EXPEDIENTE DE
IBNVESTIGACION:
IVAI-INVS/01/2022

DENUNCIADO:

Fiscalia General del Estado de
Veracruz

Xalapa-Enriquez, Veracruz a siete de julio de dos mil veintidos.

Resolucién. En la que no se acredita la vulneracién de datos personales ni el
incumplimiento a los principios y obligaciones establecidos en la Ley de Proteccion de
Datos Personales en Posesidn de Sujetos Obligados para el Estado de Veracruz?, como a
continuacion se detalla.
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ANTECEDENTES
1 Resolucion. El veintisiete de agosto de dos mil veintiuno el Pleno del

Instituto resolvié el expediente IVAI/REV/618/2019/1, dentro del que en su considerando
“Quinto. Inicio Oficioso de la investigacion” determiné iniciar el procedimiento de
verificacion respecto a una probable vulneracién de datos personales por parte del
sujeto obligado en la respuesta otorgada a la solicitud de informacion.

2. Inicio de la Investigacién. El diecinueve de enero de dos mil veintidos el
Instituto ordeno integrar el expediente IVAI-INVS/01/2022 y dar inicio a la investigacion
establecida en el articulo 158 de la Ley de |a Materia.

3. Notificacion. El veintiuno de enero de dos mil veintidés se notifico a la
Direccion de Datos Personales del Instituto mediante oficio IVAI-OF/SA/130/21/01/2022 el
inicio de la investigacién, ademas remitié con copia certificada 16/2022 el expediente IVAI-

REV/618/2019/!.

4. Acuerdo de requerimiento. El cuatro de febrero de dos mil veintidos se le
requirié al sujeto obligado para que se manifestara sobre los hechos que dieron inicio a
la investigacion, mismo que fue notificado el diez de febrero de dos mil veintidos.

5 Cumplimiento del sujeto obligado. El diecisiete de febrero de dos mil
veintidos la Fiscalia General del Estado de Veracruz a través de la Direccion de

1 En adelante podra citarse como Ley de la materia
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Transparencia, Acceso a la Informacidn y Proteccién de Datos Personales, remitié
mediante oficialia de partes de este instituto para dar atencién a lo solicitado en el
acuerdo descrito en el punto anterior, dentro del cual anexd el oficio
FGE/DTAIyPDP/0483/2022 y anexo.

6. Inicio de verificacidn. El veintinueve de abril de dos mil veintidos, el Pleno
del Instituto inici6 el procedimiento de verificacidn a la Fiscalia General del Estado de
Veracruz, requiriéndole diversas constancias para determinar si se acreditaba una
probable vulneracion de datos personales.

A Cumplimiento del sujeto obligado. El dieciséis de mayo y trece de junio
de dos mil veintidds se recibid mediante oficialia de partes de este instituto para dar
atencién al proveido de veintinueve de abril, dentro del cual remite oficio
FGE/DTAyPDP/1242/2022 y FGE/DTAyPDP/1487/2022 con anexos.

En términos del articulo 165 de la Ley de la materia, este Instituto emite
resolucion en el procedimiento de verificacion, al tenor de los siguientes:

CONSIDERANDOS

PRIMERO. Competencia. El Pleno del Instituto Veracruzano de Acceso 2 la
Informacioény Proteccion de Datos Personales es competente para conocery sustanciar
el presente procedimiento, el cual tiene por objeto salvaguardar el derecho a la
proteccion de datos personales.

Lo anterior con fundamento en lo previsto en los articulos 6, parrafo cuarto,
apartado A fraccion Il de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos; 6,
parrafos noveno, décimo y décimo primero, 67, parrafo tercero fraccion IV, de la
Constitucion Politica del Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave; y 77, 89y 90, fraccion
| de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién Pablica para el Estado de Veracruz
de Ignacio de la Llave; 146, 147, 149 y 150 de la Ley General de Proteccidén de Datos
Personales en Posesion de los Sujetos Obligados; 125, 126 fraccion VI, 156, 157, 162, 163,
164y 165 de la Ley de la materia.

SEGUNDO. Requisitos de procedibilidad. La presente investigacidn satisface los
requisitos formales y substanciales, lo anterior con lo dispuesto en los articulos 157 y
158 de la Ley de la materia.

TERCERO. Estudio de Fondo. Previo al estudio de fondo es menester sefialar que:
De conformidad con el texto vigente del articulo 1° de la Constitucion Politica de los
Estados Unidos Mexicanos, dicho orden juridico tiene dos fuentes primigenias: los
derechos fundamentales, reconocidos en la Constitucién; y todos aquellos derechos
humanos establecidos en tratados internacionales de los que el Estado mexicano es
parte.

Las normas provenientes de ambas fuentes gozan de rango constitucional y, por
tanto, son normas supremas del ordenamiento juridico mexicano. Esto implica que los
valores, principios y derechos que ellas materializan deben permear en todo el orden
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juridico, obligando a todas las autoridades a su aplicacion y, en aquellos casos en que
sea procedente, a su interpretacion.

A nivel local, la Constitucién Politica del Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave
establece en su articulo 6° que, toda persona gozara del derecho a la informacion, asi
como al de acceso, rectificacién, cancelacién y oposician al tratamiento de sus datos
personales, frente a los sujetos obligados, derecho que de conformidad con lo dispuesto
en el articulo 67, parrafo tercero, fraccion IV, del ordenamiento legal en cita, se gara ntiza
por este Instituto Veracruzano de Acceso a la Informacion y Proteccion de Datos
Personales, como organismo auténomo del Estado, de funcionamiento colegiado, y de
naturaleza especializada en la difusion, capacitacién y cultura de la transparencia,
imparcial y con jurisdiccion material en su dmbito de competencia.

Por otra parte, el Gltimo parrafo del articulo 147 de la Ley General de Proteccion
de Datos Personales en Posesion de Sujeto Obligados y el articulo 55 de la Ley de
Proteccion de Datos Personales en Posesién de Sujetos Obligados para el Estado de
Veracruz de Ignacio de la Llave, sefiala que una vez recibida una notificacién de
vulneracion por parte del responsable, el Instituto debera realizar las investigaciones
previas a que haya lugar, con la finalidad de allegarse de elementos que le permitan, en
su caso, iniciar un procedimiento de verificacién en términos de lo dispuesto en el

articulo 158 de la Ley antes sefialada.

Tal y como ha sido puntualizado en el apartado de antecedentes de esta
resolucién, el Instituto inicié un procedimiento de investigacion con relacion a la
presunta vulneraciéon de datos personales e incumplimiento de lo$ principios y
obligaciones para el tratamiento de datos personales que sefalan la Ley General de
Proteccion de Datos Personales en Posesion de Sujetos Obligadosy la Ley de Proteccion
de Datos Personales en Posesion de Sujetos Obligados, los cuales son atribuibles a la
Fiscalia General del Estado de Veracruz, como sujeto obligado establecido en el articulo
4 de la Ley local de datos, por lo que se procede a la referencia de lo obtenidoy valorado
en las etapas de investigacion y verificacion a continuacion:

a) Etapa de Investigacion.

Mediante acuerdo de diecinueve de enero de dos mil veintidés se inici6 la
investigacion por la presunta vulneracion de datos personales en términos del articulo
158 de la Ley de la materia, toda vez gue la Fiscalia General del Estado de Veracruz al
momento de dar respuesta a una solicitud de informacion de folio 02512418 proporciono
tres cedulas profesionales de las cuales dos fueron testadas la clave Unica de registro de
poblaciéon (CURP), lo que omitié testar fue la firma de los titulares en la version publica.

Siendo las firmas un dato personal la cual es informacién que solo se puede
comunicar a terceros siempre y cuando exista disposicion legal y expresa que lo justifique o
cuando se cuente con el consentimiento libre especifico e informado de su titular, conforme
2 lo sefialado en los articulos 55, 58, 60 fraccion |, 63, 65, 72y 76 de la Ley de Transparencia
y Acceso a la Informacién Publica para el Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave; 3
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fracciones VIII, X, XL, 16,17, 18y 92 de 2 Ley de la materia; sin que se tuvieran elementos que
permitieran determinar si se actualizaba las hipotesis justificadoras previamente descritas.

Por tal motivo, al percibir una posible vulneracién de datos personales, el cuatro
de febrero de dos mil veintidds, se le requirié diversa informacion al sujeto obligado con
la finalidad de contar con mayores elementos y concluir si los datos personales
recabados contaban con el consentimiento de los titulares. Por lo que se le requirio lo
siguiente:

1. Decontar con el respectivo Aviso de Privacidad y el Sistema de Datos Personales
correspondiente al tratamiento que como responsable realiza, debera anexarlos
con el acuse de registro electronico de la informacion que acredite su dicho.

2. Mencione quienes son los responsables del tratamiento de dichos datos
personales.

3. Manifieste si cuenta con el consentimiento de los titulares de los datos
personales.

4. Manifieste si ha realizado mayores transferencias de los datos personales
posiblemente vulnerados.

5. Manifieste lo que su derecho convenga.

De lo narrado anteriormente, el Sujeto Obligado mediante oficialia de partes de
este Instituto el diecisiete de febrero de dos mil veintidoés remitié el oficio
FGE/DTAlyPDP/0483/2022 signado por el la Directora de Transparencia, Acceso a la
Informacién y Proteccién de Datos Personales, daba respuesta a lo solicitado por este
Instituto, informando lo siguiente:

1. Del primer punto el sujeto obligado manifiesta no contar con el aviso de
privacidad aplicable al caso, pero comenta haber aprobado cinco avisos de
privacidad, lo cual tuvo como consecuencia la implementacion de los sistemas
de datos personales.

2. Del sequndo remite una liga electrdnica en la cual viene desglosado las dreas
con atribuciones para el manejo del tratamiento de los datos personales.

3. Del tercer punto el sujeto obligado menciona no contar con el consentimiento
del titular de los datos personales.

4. Del cuarto punto comenta no haber realizado mayor transferencia de datos.

5. Enelguinto punto el sujeto obligado hace comenta el criterio 02/19 emitido por

el Instituto Nacional de Transparencia, Acceso a la Informacidn y Proteccion de
Datos Personales el cual dice lo siguiente :
“Firma y rubrica de servidores publicos. Si bien la firma y la rubrica son datos
personales confidenciales, cuando un servidor publico emite un acto como
autoridad, en ejercicio de las funciones que tiene conferidas, la firma o rdbrica
mediante la cual se validad dicho acto es publica...”

Ahora bien, de las documentales remitidas por el Sujeto Obligado, se sefial6 que
en el momento del presunta vulneracidon no se contaba con el aviso de privacidad, sin
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embargo menciona a ver aprobado cinco nuevos avisos de los cuales se estaba
generando su sistema de datos personales.

Del consentimiento del titular de los datos personales, el sujeto obligado dice no
contar con el mismo dentro de sus archivos, sin embargo es de mencionar el criterio
02/19 del Instituto Nacional de Transparencia, Acceso a la Informacién y Proteccion de
Datos Personales, que en el caso concreto resulta idéneo ya que la documentacion
emitida por el sujeto obligado se encuentra relacionada con servidores publicos los
cuales se encontraban en funciones en ese momento.

Al remitir la cedula profesional brinda la certeza que los servidores publicos gue
cumplen con los conocimientos necesarios para desempefiar el cargo en funciones.

Por otra parte, el sujeto obligado no adjunto la docu mentacion que acreditara su
dicho, por tal motivo con fundamento basado en los articulos 156, 158 y 161 delaleyde
la materia, el Instituto inici6 el procedimiento de verificacion por la presunta vulneracion
de datos personales como se detalla a continuacion:

b) Etapa de verificacion

Mediante acuerdo de veintinueve de abril de dos mil veintidés este drgano
colegiado estimd iniciar el procedimiento de verificacion correspondiente a la Fiscalia
General del Estado de Veracruz, a fin de determinar si se cumplian con los principios y
obligaciones previstas en la Ley de Proteccion de Datos Personales en Posesion de los
Sujetos Obligados para el Estado de Veracruz, por lo que se le requirié informacion para
|3 realizacién de la verificacién a dicho sujeto obligado, misma gue se conformo en los

siguientes incisos:

1. Si bien remitié el acta en la que se aprobaron ciento cinco avisos de
privacidad, se solicita unicamente remita el Aviso de Privacidad (integral)
correspondiente para el tratamiento que se realizo.

2. Se requiere sefale especificamente el drea o dreas administrativas
responsables del tratamiento de dichos datos personales

3. Describa el procedimiento que se lleva a cabo en su sujeto obligado para
dar respuesta a solicitudes de informacion.

3. Mencione si después de la notificacion sobre la probable vulneracion de
datos personales, realizé acciones correctivas, de ser afirmativa su respuesta

sefiale cuales fueron.

4. Manifieste si los encargados de dar tratamiento a los datos personales en
el sujeto obligado han tenido alguna capacitacion en relacién con la materia
de datos personales, de ser afirmativa su respuesta remita documentacion

que lo acredite.
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5. Enliste de manera general las medidas de sequridad para la proteccion de
datos personales con las que cuenta su sujeto obligado.

Eltrece dejunio del afio dos mil veintidés el sujeto obligado a través de Direccidn
de Transparencia Acceso al Informacidn y Proteccion de Datos Personales remitio el
oficio FGE/DTAyPDP/1487/2022 y anexos.

1. Del primer punto el sujeto obligado remite el Aviso de Privacidad
Integral Correspondiente al caso concreto.

2. Del segundo punto hace mencidn que el area encargada de dar
tratamiento a la documentacion que acredita la escolaridad de los
servidores publicos, es la subdireccion de recursos humanos.

3. En el tercer punto el sujeto obligado remite un manual del
procedimiento para la atencion de solicitudes de informacion.

4. Del cuarto punto manifiesta no haber realizado acciones correctivas
ya que a la consideraciéon del mismo, no se ha vulnerado la proteccion
de los datos personales, ademas comenta que el tratamiento de los
datos personales se encuentra ajustado al mas alto estandarte de
proteccion.

5. Del quinto punto el sujeto obligado manifiesta contar con cursos y
capacitaciones, de manera remota, por lo cual no cuenta con acervo
documental.

6. Del dltimo punto el sujeto obligado menciona una serie de medidas
adoptadas como bitacora de acceso a expedientes, puertas de acceso
a areas con llave, archiveros con llave, control de ingreso, previa
identificacion a las instalaciones, contrasefias para el bloqueo de
equipos de computo, acceso restringido a sistemas de integracion
entre otros.

Razones por las que este instituto emite la presente resolucidon con fundamento
en el articulo 165 de la ley de la materia con la finalidad de determinar si en el caso se
vulneran los datos personales de los titulares, principios, deberes u obligaciones
establecidas en la multicitada normatividad.

Cabe sefalar que para el estudio, el drgano garante revisa los principios a los que
debe constrefiirse como sujeto obligado, de los cuales se enfoca en el de
consentimiento e informacion establecidos en los articulos 12, 16, 18 y 28 de la Ley de
la materia, mismos que el Ayuntamiento de Platén Sanchez salvaguardd y obra en
constancias mediante avisos de privacidad y consentimiento expreso por parte de los
titulares de los datos personales.

Por lo anterior es menester analizar los mencionados principios:
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Principio de informacién

El articulo 28 de la Ley de la materia sefiala que el responsable debe informar al
titular sobre el tratamiento de los datos personales recabados a través del aviso de
privacidad, ya que es a través de este documento que se garantizara la salvaguarda del
derecho de autodeterminacion informativa.

Tiene como objetivo que el titular conozca cuél serd el tratamiento a sus datos
personales, conocer al responsable, los fines para los cuales seran utilizados, con quien
se compartira la informacién y cémo ejercer los derechos de proteccion de datos
personales que le reconoce la normatividad.

Es por ello, que la Ley de la materia menciona en su articulo 3, fraccion Il que el
Aviso de Privacidad es el documento a disposicidn del titular de forma fisica, electrénica
o en cualquier formato generado por el responsable a partir del momento en el cual se
recaben sus datos personales, con el objeto de inférmale el proposito del tratamiento

de los mismos.

Por su parte el articulo 33 de la Ley de la materia sefiala que “ .. el responsable
deberd poner a disposicion del titular el Aviso de Privacidad simplificado en los siguientes
momentos: |. Cuando los datos personales se obtienen de manera directa del titular previo
a la obtencién de los mismos; y Il. Cuando los datos personales se obtienen de manera
indirecta del titular previo al uso o aprovechamiento de éstos. Las reglas anteriores no
eximen al responsable de proporcionar al titular el Aviso de Privacidad integral en un
momento posterior, conforme a las disposiciones aplicables de la presente Ley..”

En términos de la normatividad aplicable de datos personales, el principio de
informacién se materializa a través de la puesta a disposicion del Aviso de Privacidad al
titular de los datos personales que seran sujetos a tratamiento, ya que la Ginica manera
que un responsable pueda cumplir con el principio de informacién es mediante el aviso
de privacidad, con ello se garantiza la salvaguarda del derecho de autodeterminacion
informativa de las normas en materia de proteccién de datos personales.

De esta forma, el tratamiento de datos personales que efectue el responsable
Gnicamente deberd circunscribirse a las finalidades informadas dentro del aviso de

privacidad, las cuales deberdn ser concretas, licitas, explicitas y legitimas.

De lo anterior, el sujeto obligado mencioné contar con el Aviso de Privacidad
relacionado con el tema, el cual fue anexado en el oficio FGE/DTAyPDP/1487/2022
signado por la Directora de la Direccion de Transparencia, Acceso a la Informacion y
Proteccién de Datos Personales, mismo que se denomina “Aviso de Privacidad Integral
de los Recursos Humanos” en el que de las finalidades que contempla el documento eran
las siguientes “Para la contestacion de informes requeridos con motivo de un

procedimiento o demanda.”
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Asimismo, dentro del Aviso de Privacidad sefiald que los documentos que se
recaban concuerdan con la documentacion que se encuentra publicada, con ello, el
principio de informacion se da por cumplido.

En consecuencia, el sujeto obligado manifestd no contar con el consentimiento
expreso del titular de los datos personales, sin embargo, el titular de los mismos es un
servidor publico no se requiere un consentimiento ya que los datos expuestos son de
caracter plblico, asi mismo de manera factible contar con el Aviso de Privacidad en el
gue, dentro de las finalidades se sefal6 el tratamiento para el cual se dio tratamiento a
los datos personales.

Por lo anterior, no se acreditdé una posible vulneracion de datos personales
atribuible a la Fiscalia General del Estado de Veracruz.

Sin embargo, independientemente de que se encuentren cumpliendo con los
principios, deberesy obligaciones que establece la Ley de la materia, ya que cuentan con
el respectivo Aviso de Privacidad y no es necesario el consentimiento del titular de los
datos personales al tratarse de un servidor publico, es preciso que se emita la presente
recomendacion, por cuanto a que, para dar atencion a las obligaciones de transparencia
0 respuesta a una solicitud de informacion, que contenga datos personales, se haga una
valoracion previa para emitir la correspondiente version publica ante el comité de
transparencia, apegado al articulo 131, fraccion |l de la Ley de Transparencia y Acceso a
la Informacion Publica para el Estado de Veracruz, asi como el 116, fraccion Il de la Ley
de Proteccién de Datos Personales en Posesion de Sujetos Obligados para el Estado de
Veracruz.

Por ultimo, agréguese la constancia del punto siete que se encuentra descrita en
el apartado de antecedentes para que surtan sus efectos legales.

Por lo expuesto y fundado, el Pleno del Instituto resuelve al tenor de los siguientes:

PUNTOS RESOLUTIVOS

PRIMERO. No se acredita la vulneracion de datos personales ni el incumplimiento
a los principios y obligaciones establecidos en los articulos 24, 28 y 165 de la Ley de
Proteccion de Datos Personales en Posesion de Sujetos Obligados para el Estado de
Veracruz por parte de la Fiscalia General del Estado de Veracruz.

SEGUNDO. En términos de lo dispuesto por los articulos 82 fraccion XXV, 103
fracciones X/l y XXIV, 205, 215 fraccién VII, 221, 238, 242 y 245 de la Ley de Transparencia
y Acceso de la Informacidn Publica para el Estado de Veracruz, en aplicacion supletoria
de acuerdo al articulo 11 de la Ley de Proteccion de Datos Personales en Posesidon de
Sujetos Obligados para el estado de Veracruz de Ignacio de la Llave, archivese la
presente investigacidon como asunto total y definitivamente concluido.

Notifiquese la presente resolucidn en términos de Ley.
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Asi lo acordaron por unanimidad quienes integran el Pleno del Instituto Veracruzano de
Acceso a la Informacion y Prg eccion de Dato"s Personales, ante el Secretario de
Acuerdos, con gquien actua{p/y da fe, en teérminos del ,articulo 89 de la Ley de
Transparencia y Acceso a lafnformacién Piblica para el tiéado de Veracruz de Ignacio
de la Llave. !‘

Agustin Jiméner Rgjas
Comisionado Comisionado

rio de Acuerdos






