FXPEDIENTE
DE INVESTIGACION:
WA INYS /05,2022

SUJETO OBLIGADO:
Universicad Tecnoldgica de
Gutiérrez Zamora

Xalzpa-Enriquez, Veracruz a siete de julio ce gos mil veintidos.

Resolucién que acredita la vulneracion ce datos personales e incumplimiento a principios y
deberes en materia ce proteccion de datos personales al actualizarse los supuestos previstos
en la Ley oo Proteccién de Dalos Personales en Posasion de Sujetos Obligados para el Zstado

deveracruzt, como a contindacion se detalla.
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ANTECEDENTES
1. Resolucién. El catorce de junio de dos mil veintiuno el Plenc de esle Institulo

resalvic el expediente WAI-REV/383/2020/ dentro del que en su considerande "QUINT D, inicio
oficiosa de investigacion”, determing integrar el procedimiento de investigacidn por una
presuntz vulneracion de datos personales respecto a la prohable vulneracion de dztos
personales por parte del sujeto cbligede al proporcionar respuestz 2 la soliciud de
infarmacion can folio 00529020 que obra en autos.

2. Inicio de Investigacién. El diecinueve de enero ce cos mil veintidos el Plenc de
este nstituto inicid la investigacién de oficio en términos del articulo 157 de la Ley de
Broteccian e Datos Personales en Posesidn de Sujetos Obligados para el Estado deVeracruz
de Ignacio de la Llave, por la presunta vulneracién de catos personales, misma cue quedo
registrada coma [VAI-NVS/05/2022 y ordend dar vista a la Direccian de Datos Personales para

el desahogo del procedimiento corresponciente.

1 En adelante podra citarse como Ley de la materia
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3. Notificacién. Sl veintiuno de enero de dos mil veintidos se nartificd a la Direccion
de Datos Personales mediante oficio IWA-CF/SA132/21/01/2022 el inicio de |2 investigacion,
prevista en el numeral 157y 158 de la | ey da la materia.

4, Diligencia. El veinticcho ce enero de cos mil veintidds |a Direccion de Datos
Perscnales del Instituto realizo diligencia respecto de la liga electrénica de la que se visualiza
un archivo PDF que cenliens mil cuatrocientas diecisiete paginas proporcionacas por la
Universicad Tecnologica de Gutierrez Zamara en respucsta al recurso de revision [VAl-
RLY/383/2020/11, en los documentos proporcionados se visualizan civersas documentales
con multiples catos personales como deducciones personales que estuvieran sujetas las
percepcionss de los Lrabajadores (descuentas judiciales, pension zlimenticia anticipos de
proveedares); titulos de grade de estudios (firmas de titulares, nacianalidad, facha v lugar de
nacimiento, Clave Jnica de Registro de “oblacion); curriculo vitae (lugar y fecha de
nacimianto, adad, estado civil, direccion numeros telefénicos particulares, direcciones
alectrénicas particulares, direcciones glectrénicas particularas, religion, tipo sanguineo), por
mencionar sole algunos, asimismo se observan otros cocumento que contienen datos
persanales como Lo son aclas de nacimianto, visas, pasaportes, cartillas militares.

5. Acuerdo de requerimiento. Fl cuatro de febrero de dos mil veintidés se |2
requirio al sujeto obligads, se manifestara sobre los hechos que cieraninicio a la investigacion
requiriends la siguiente:

1 De contar con el respectivo Aviso de Privacidad v ef Sisterna de Datos Personales
correspondiente ol tratarmiento gue como responsable realiza, deberd anexorlos juntc

con el ocuse de registro electronico de lo informacion gue ocradite su dicha.

2. Mendione quienes son los responsales del tralarmiento de dictios datos personalas.

3. Maonifieste si cuenta con el consentimiento del titular de los datos persanales.

4 Remita lo version publico porlo cual se aprobd ln publicocion de la informacion

5. Manifieste el procedimiento para dar respuesta o una solicited de .fr..ﬁt-rmndﬁ-.r?.

& De manerg Inmedicto, deshabilite la ligo electrdnica genercda, o anterior para no

continuar con ung probable valneracion de dotos personale

Manifieste lo gue su derechio convenga.

6. Cumplimiento de requerimiento. El dieciocho de feorero de dos mil veintidés,
serecinio en el correo Institucional contacto@verivai.org.mx la cocumentacion signada por el

Titulzr de la Unidad de Transparencia ce |z Universidad Tecnologica de Gutiérrez famaorns,
meciante el cual anexd el OFICIO/UTCZAAG/D18/2022 con el que dio respuesta a lo solicitado.

i Inicio de Verificacién. El veintinueve de abril de das mil veintidds, el Bleno del
Instituto crdend iniciar el procedimiento de veriticacion per l2 presunta vulneracion de datcs
persanales por parte de |2 Universidad Tecnoldgica de Gutierrez Zamora requiriendo lo
siguiente:
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1. Comunicar cuales fucron los medidas que implementoron of sor notificados de la
investigucion por probable vulneracion.

2 Romito el oviso de privacidad inlegral correspondiente

Menciono si el personal rosnonsable de resquardar o informacidn, se encucnirg

Lag

Yra

{.'{JEJ-LIC."{CIC."-““ de ser afirmaliva 1o respuesta, Gnexeiq o documentacion gue lo scradite.

4 Manifieste o que a su derecha convenga

8. Cumplimiento a la Verificacién. El trece de mayo de dos mil veintidos, se
recibia 2n al correa slectrénico instilucional contecto@verival.org.mx cocurmentacion
signzda por el Titular de |2 Lnidad de Transparencia del Sujeta Obligado remitiende &l
OFICIOMTGZ/AG055/2022 con el que cio respuestz al procedimiento de verfficacion
iniciaco a la Universidad Tecnoldgica ce Gulierrez Zamara.

CONSIDERANDOS

PRIMERO. Competencia. El Zlenc dal Instituto Veracruzanc deAcceso ala Informacion
« Proteccién de Datos Parsonales 5 competente para conocer y sustanciar el presente
prucedlmlﬂntu el cual tiene por objeto salvaguardar el dereche a la proteccion de datos

persandg les,

Lo anlerior, con fundamenta en lo previsto en los articalos 6, parrafos cuarto, apartade

& fraccion | de la Constitucion Palitica de los Estados lUnidos Maxicanos, 6, parrafos noveno,
cécimo y décimo primera, 67, parrafo tercero fraccion ', de la Constitucion Palitica del Fstade
ceVeracruz de Ignacio de la Llave, y 77, 83 y 90, fraccion | da |z Ley ce Transparenciay Access
ala Infarmacién Pablica para el Estado de Yeracruz de Ignacic ce la Llave; 146, 147, 149 y 150
o |a Ley Generzl de Proteccion de Datos Persanales en Posesion de los Sujetos Coligados;

125, 126 fraccién VI, 156, 157, 162, 163, 164 y 165 de la Ley de Proteccidn de Datos Personales
en Posesién de Sujetos Obligados para el Fstado de Veracruz de Ignacio de la Liave,

SEGUNDO. Requisitos de procedibilidad, Este cuerpo colegiaco acwvierle que lz
presente denuncia satisface los requisitos farmales y substanciales, lo anterior con o

dispuesto en los articulos 157 y 158 de l2 Ley de la materia.
TERCERO. Estudio de Fondo. Zrevio al estudio de londao es menester senalar que;

De canformidad con el texto vigente del articulo 1° ce la Constitucion Politica de los
=ctados Unidos Mexicanas, dicho arden juridice tiene dos fuentes primigenias: los cerechos
s ndamentales, reconocicos en la Constitucion; v lodos aguellos derechos humanos

ectahlecidos en tratacos internacionales de los que el Estaco mexicanc es parte.
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Las normas provenientes de ambas fuentes gozan ce rango cansliwcional y, portants,
son normas supremas cel ordenamiento juricice mexicano. Esto implica que los valores,
principios v cerechos gue ellas materializan deben permear en todo el orden juridico,
obligando a tocas las auteridades a su aplicacion y, en aguellos casos en que ses procedente,
a su interprelacion.

A nivel local, la Consttucion Politice cel Fstaco de Veracruz de Ignacio de la Llave
establece en su articulo 62 que, todz persona gozara del derecho a la informacion, asi como
2| de zcceso, rectilicacion, cancelacién y oposicidn al ratamiento de sus datos persenales,
frente a los sujelos obligacos, derecho cue de conlormidad con lo dispuesto en ol articulo 67,
parra‘o lercero, fraccion W, del ordenamiento legal en cita, se garantiza par cste Insfituto
Yaracruzano ce Acceso a la Informacion y Proteccion de Datos Personales, come organismo
autonomo cel kstade, ce funcionamiente colegiade, y de naturaleza especializada en la
difusién, capacitacién y cultura de |a transparenciz, imparcial y con jurisdiccion material en
su ambite de competencia.

Por otra parte, el Ultimo parrafo del articule 147 de |a Ley Generzl de Proteccion de
Datos Perscnales en Posesidn de Sujeto Obligados y ol articula 55 de la Ley de Proteccion de
Datos Persanales en Posesion de Sujetos Obligados para el Estado ceVeracruz ce lgnacio de
la |lave, sefiala que una vez recibida una notificacion de wulneracion por parte dal
respansable, el Instituto deber? realizar l2s investigaciones previas a que haya lugar, con |3
finzlidad de allegarse de elementes que le permitan, en su caso, iniciar un procedimientc de
verificacion en términes de lo dispueste en el articulo 158 de la Ley antes sefalada.

Taly como ha sido puntuzlizade en el aparaco de antececentes de esla resclucian,
gl nstitutoinicio un procedimiento de investigacién con relacidn a la presunta vulneracién de
datos parsanales que sefialan la Ley Generzl y la local de Proteccidn de Datos Personales en
Posesion de Sujetos Obligados, los cuales son atribuibles a la Jniversidad Tecnologica de
Cutiérrez Zamora, como sujete ebligado establecico en el arliculo 4 de |a Ley local de datos.

Cn el caso concrele, del estudio de 125 constancias que integran el expediente en cue
se actla, se desprende una probable vulneracion de datos personzles debico 2 que, el sujeto
obligacdo al car respuesta en un recurse de revisian WAI-REV/383/2020/11 proparciond diversas
documentzles con multiples datos persenales como ceducciones persanales que estuvierzn
sujetas las percepciones ce los trabajadores (descuentos judiciales, pension alimenticia
anticipos de proveecoras); titulos de grado de estudios (firmeas ce titulares, nacionalidad,
fecha v lugar de nacimiento, Clave Unica de Registro de Poblacion); curricule vitae {lugar v
fecha de nacmiente, edad, estado chil, direccion nidmeres telefonicos particulares,
cirecciones electronicas particulares, cirecciones electrénicas particulares, religion, tioo
sanguineo los cuales se consideran como datos personales que sélo pueden ser comunicados
a terceros siempra y cuanco exista disposicion legal expresa gue lo justifique ¢ cuando se
cuente con el consentmienta libre, especitico e informadao de su titular, conforme a lo

4
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sefialado en los articulos 72y 76 de la Ley de Transparencia; 3 fracciones VIII, Xy %L, 16, 17, 18
w92 oz la Ley de Proteccion Datos “ersonales en Posesion de Sujetos Obligadas para el Zstado

deVeracruz,

451 |2 presente resolucion cansiste en determinar si se configuran o no los elamentes
para ceterminar la vulnerzcion de datos personales atribuible sujeto obligado, por lo que se
procede 2 la referencia de lo obtenido y valorado en las etapas de inves tigacion y verificacion

acontinuacion.
a) Etapa deinvestigacion

Meciante acuerco de diccinueve de enero de dos mil veinticos, se inicio |z
investigacion por la presunta vulneracion de dales personales, toda wez que al momento de
resolver el IWAI-REY/383/2020/11 el sujeto obligado omitic realizzr la wersion publica

correspondients,

De lo anterior, el cuatro de febrero ¢e daos mil veintidds se le requirio diversa
informacian a la Universidad Tecnolégica de Gutiérrez Zamora con la finalicad de contar con
mayores elementas para iniciar la verificacion, perlo gue se le salicito lo siguiente:

1. Decontar con el respective Avisa de Privacidod y el Sistema de Datos Fersonales
correspondionts ol iratamiento que como responsable realiza, deberd qriexarios
juntocon el acuse de registro electronicode ia informacion que acred ite su dicho,

2 Mencione quienes son los responsobles del trotamicnto de dichos dolos

QOrsOnaies,

3 Manifiesie sicuenta con ef consentimicnto del titulor de log dotos personales.
4 Remita lo version piiblica parla cual se aprobd la publicacion de o infore IO,
5 Monifieste el procodimiento parg dar respUeSto O LNa S ieitua de informacidn.

De manera inmediaty, deshabilite la liga electronic rﬁHL..erum, lo anterior para
no continuar con una proboble valnerocion de datos persongles.

Wanifieste lo que su derechs comenqa,

Es par ello que, el dieciocho de febrero de dos mil veintidds 2| abagado general y Titular

de la Unidad de Transparenciz mediante correo  electronico ramitio el

OFICIO/UTGZ /4G 018/2022, en el que daba respuesta a lo solicitado por esle nstituto en
requerimiernto dentro de a etepa deinicio ce la investigacion, informanco lo siguierite:

&

L. Con respecto al aviso de privacidad y sistema de datos personales:
Se adjunta lo prosente el aviso de privacidad y sislems de datos persongles

carrespondiente al tratamionto de fos datos personales.,

2. Sobre 2l responsable del tratamiento:
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“n

=i -r*rr"ﬂ'w—ﬁcrm’.rrﬁ to o Rocursos Hurmianos,

Conrespacto al consentiriento:

Mo se cuents con of consentimianto de los Htulares de los dotos 'JF'surlmnr:*

Relativo a la versidon publica
Mo se cuenia con of gota de comité de transparencia en of cual s aprobd o vorsion

publica,

Procedimienlo para respuesta a solicitud de infermacian

Una vez llego lo soliciiud de informacidn ef Titwlar de la Unidad de [ransparencia

analiza lo soficitud v o canaliza of drea quic le corresponda, postericrmeante ef drea
analiza s cusnta conlainforrmacion ¥ §(lg misma g5 de cardctor publico o sl esta pucads

ser clasificado came confidencial o reservada, posterisemente se solicita uha sesion

extraordinario of comité de transparencia v de esta lorma el comité analiza la

inforrmocion v aprueba ¢ rovoca g inform “c."r'.-'r, una vez reqlizada el aclo de comité

indica ola rea responsable que elobore la respueasia final de la soliciud y este 0 su ves

oroparciona la respuesta al titulor de lo unidad de fransparancia par gue praporcions

I respuesto.

Sobre |2 liga electronica

Medionte oficia odiunta se solicito ol jefe ae departamento de recursos humonos pora

gue deshobilitorg la iga electrdnica.

Manifastaciones
Cobc mencionar gue siemore se ha protegido los datos personales gue se encuantran
en pasesion de lo universidad, sin embargo por error invsluntario se envio el archiva de

lo respuesta o lo solicirud con dotas visibles. .

En conclusicn, de la informaciéon proporcionada por el Titulzr de la Unidad de

Transparenciz del Sujeto Cbligado, se percibio un incumplimiento 2 principios y deberes asi

coma una probable vulneracion de datos personales al ne realizar |a versién publica que se

remitid en Un recurso ce revision, por lo gue el Organe Carante determing conducente iniciar

el procedimienta de verificacion basado en los arliculos 156, 158, v 161 de 2 Ley de la mareria.

b) Etapa de verificacién

Continuando con el procedimiento de investigacion v derivada de la presunta

vulnaracion de datos personales por parte del Sujeto Cbligaco, el veintinueve de abril de dos
mil veintidos el Pleno del Instituto en termines del articule 161 ce 2 Ley de la Materia, ardend

iniciar el procedimiente de verificacion, en el que s le requirid lo siguienle:
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1. Comunicar cugles fueron los medidas que implementaron af sor natificados de o
invostigacion por probobio vilineracion,

2 Ramita of aviso de privacidad integral.

3 Mencione si el personal responsable de resguardar g informocion, se encuentra

copncitado, de ser gfirmativo lo respuesta, anexe lo documentacion gue (o

acreaite.

Manifiesie lo que i su derecho convenga

£

Je lo anterior, el trece de mayo de cos mil veintidés el lilular de lz Unidad ce
Transparencia mediante correo electronico remitio el OFICIO/ U (5Z/AG,055/2022, en el que

daba respuesta al inicio de verificacion, informande lo siguiente:

1. Mencionz que el jefe del Departamente ce Recursas Hurmanos se equivaco da
archivo of reatizar el link para dar respuesta o ia solicitud de informacion y por ia
promure del tiempo no revisd la informacian, cabe mencionar gue se COMBromeno
q ser mas cuidadoso con lo informocion que salga del departamento, asi como

apacitarse en moteria de dotos personales,

F

&y

- el
A

Sahace mencion de las medidas de sequridod (sicas implementados Como preve
el cceoso no autorizads en los instalacionss, proteger los computadoras de
escritorio 0 portdtiles, dor un mantenimiento eficiente ¢ los equipas que guarden
infarmacion,

De lns medidas de sequridad técnicas implementadas son prevenir que el acceso g
las bases de dotos 0 o o informocion, asi como @ los recursos, 560 por USUarios
identificados v outorizados, generar un esquema de privilegios para gue fe usuarnc
liave o cabo las sctividodes que requiere con mativo de lunciones osi como revisar

las seguridad en lo odguisicidn, operacion, desarrolio y mantenimients el

saftware,

2 Del segunde punto no anexa el aviso ce privacidad integral, dnicamente el
simplificado, pero remite el sistema de datos personales,
3 Sefiala cue el personal se encuentrz capacitado en materia de transparencia y

datos perscnales, asimismo anexa una constancia de participzcion amitidz por
este inslituto.
4, Mo hay manifestacion por este punto.

Principio de consentimiento

Ahora bien, el articulo 3, fraccion Vll, de la Ley de la Materiz, cue define al
consentimiente como la manifestacion de la voluntad libre, especifica e informaca del titular
de los datos personales mediante el cual se efectia el Lratamiento de las mismaos. El
responsable debera obtener el consentimiento del titular parz al tratzamiento de sus datos

personzles, en apego a lo cue sefizla el articulo 16 de la Ley de la materia.
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Asi es dable llegar a lz2 conclusion ce, que el principio de consentimiento, establece 13
obligacion del responsable de oblenerlo del titular de los datos persenales de manera, libre,
espocifica, Inequivoca ¢ informada, para le realizacidn del tratamienlo de los datos

porsonales.

e lo anterior, el articule 17 de la Ley de la materia, define cue el consentimients cel

titular de los datos perscnales dabers de otargarse de manerz:

L Libre: Sin gque medie erron, mola e, violenclo o aolo que puedan ofectar lo
manifestacion de lo voluntod;

Il Especifico: Referida o finalidades concretas, licitas, explicfas v legitimas que
J""':f-'lllf-'ul. el raton AN Y

it informaoda; Que el fitular tenga ED.f?-ﬂ-:u‘m."-fj.r?r-ﬂ dal Aviso de Privocidad previo of

tratormionta aql L BEFN SOiTe us o fﬂqﬂnrggllf-'lli:'i

En otro aspecto, de acuerdo a la legislacidn en materia de datos personales vigente
para el estado ce Veracruz, es posible icentificar distintas modalidaces de consentimiento
coma se establecen en los articulos 18 v 19 de lz citzda Ley, los cuales cispanen cue &l
consentimiento podra manifestarse de forma expresa o Lacla; v gue, tratancose del
consentimiento expresc, el responsable debera ser capaz de cemostrar de manera
indubitzble que ol titular olorgd su consentimiento, ya sea a través de una ceclaracidn o una
accion afirmativa clara; por cuanto hace al consentimiento tacito, serd cuando habiéndose
puesto a disposicion del titular el aviso ce privacidad, este no manilieste su voluntad en
sentido contrario,

La legislacion loczl eslablece que para recabar y llevar a cabo el tratamiento ce datos
personales de un titular, el sujelo oblipado previamente debera informar sohre las finalicades
y Trato cue tendra con elles, para que el ciudadano, cuente con un conocimientso y en
consacuencia pueda manifestar su cenocimiento.

En ese sentico, se menciona gue el consentimiente puece ser expresada de cos
formas, de manera escrita, que hace referencia 2 cuando se le recaban datos personales de
caractar sensible y; de manera tacilz que en este se sefiala que el titular de los datos puede
manifastar su consentimiento con el simple heche de realizar una accidn afirmetiva.

Ahora bien, para gue se tenga por acreditado el consentimiento tacito, el sujeto
cbligado debera de hacer ce conocimiento cel aviso de privacidad al titular de los catos
personales, logue no ocurrid tada vez cue la Universidad Tecnclogica de Cutierrez Zamorano
demostré contar con el consentimients, por o que se estima, que se incumplio con el
prncipio ce consentimianto.

Incumplimiento a los deberes en materia de datos personales
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El articulo 42 dela Ley de |z maleria sefizla que el responsable cel tratamientc ce datos
personales deberd establecer v mantener las medidas de seguricad de caracler
administrativo, fisico v técnico para la proteccion de los datos personales que parmitan
oroteperlos contra dafio, pérdida, alterzcion, destruccion o su uso, acceso o tratamientd no
autorizaco, asi como garantizar su confidencialidad, integridad v cisponibilidad, que an el
presente casc, el Sujeto Obligado propercicnodocumentos de decucciones persanales gue
estuvieran sujelas las percepciones de los trabzjadores (descuentos judiciales, pension
alimenticia anlicipos de proveedores); titulos de grado de estudios (firmas ce titulares,
nacionalidad, fecha vy lugar de nacimiento, Clave Unica de Registro de Poblacian); curricule
vitae (lugar y fecha de nacimienlo, edad, estaco civ, direcciéon nameras telefénicos
particulares, direccionss electrénicas particulares, direccionas eleclrdnicas particulares,
religion, tipo sanguineo) , informacion susceptible para clasificarse como confidencial por

contenar datos personales, loda ver que no se testd lainformacion.

oor su parte, el Instituto durante el procecimienta de investigacian le recuirio al sujeto
obligadn el zcta de sesidn en que sometio ante el Comite de Transparenciz los documentss
que acjuntd en su respuesta primigenia, a lo que, mediante OFICIOTGZAG/0L8/2022

inlormo na contar con el acta.

Par lo que en cansecuencia el sujeto obligaco no pude acreditar que el documenta se
hubiera 2probada por su comité de ransparencia para realizar una correcta clasificacion de

la informacion.

asimismo, curante el inicio ce la investigacion se le solicitd manifestara guien era el
responsable de la respuesta en la cue se wulneraron los Catos perscnales, 2 lo que se

B,
-

menciond el Jefe de Depariamentno de Recursos Humanes.

F| deber de confidencialidad es un atribute ce la informacion y al misma tiempo un
arincipio ce seguridad que hace referencia a la obligacion de quienes dan tratamiento a datos
persgnales v lienen acceso a estos, apliguen y respeten determinadas reglas vy
aracecimientos 2 fin ce cue sea protegida de civulgacién no autorizada & Terceros y 52
garantice que solo el personal cue se encuentra con la atribucion ce manejarlos y tratarles,

nueda acceder 2 la misma.

Por otra lado, el deber de conficencizlidad es la obligacion que tiene unz entidad de
resguardar la confidencialicac de lo que tiene bajo responsa Hilidad @ custocia,

De las constancias se tiena gue, el Sujete Obligado proporciond en respuesta 2 un
recurso ce revision, documentos los cuales contenizn dates personales sin que los mismos
contaran con un testado correcta, por lo que no se cumplio con la confidencialicac que

g
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ohliga a no transferir, publicar o remitir documentos en los que nicameante el tratamiento es

competencia del responsable.

Con |zs conclusicnes anteriares es menester mencionzar gue el sujeto obligads vulnerd
dates personales e incumplio con el deber de confidencialidad al publicar dzlos personales.

Ahora bien, al tenar reslizado el estudio de los principics v deberes oue el Sujelo
Obligada incumplio, se estima gue los documentos que so proporcionaron deducciones
personales qun estuvieran sujetas [as percepciones delos trabajadores (descuentos judicizles,
pension alimenticia anticipos de proveedores); titulos ce grado de estudios {firmas de
lilulares, nacionalicad, fecha v lugar ca nacimienlo, Clave Unica de Registro ce Poblacion);
curricule vitae (lugar y fecha de nacimiante, edad, estada civil, direccién nimeros elefonicos
partculzres, cirecciones electronicas particulares, direcciones electronicas particulares,
religion, tipe sanguinec), sin tomar las cebidas diligencias en lz generacion de la versidn
pliblica, aunado z ello, de constancias se advierte cue el Sujeto Shligado ne demostro contar
con el consentimiento del titular de dicha informacién para hacerla puolica ni can las mecidas
de seguridad y confidencialidad adecuacas, inringiendo asi con la normativicad co [z
materia, ya que la misma establece que se debe dar tratamiente adecuado a les datos
persanales, o cual enla especie ne ccurro.

DETERMINACIOMES.
A)  Incumplimiento de principios y obligaciones

En el caso concrele, el sujeto obligado al otorgar respuesta a la solicitud de
infarmacion y remitir constancias derivado de la presente investigacicn, se demostrd el
incumplimiento a los principios v deberes, por ellg, la Ley de la materia en su articulo 17%
fracciones IV, Y, X v Xl establece lo siguiente:

“Articulo 179 Serdn cousgs de sancidn oor incumpliriento de las obiigaciones

IV Usar, sustraen, divalgar, ociitar, aftoran, mutilar, destrule o inunilizorn, total o

parcialmente v de manero ndebida datos personoles, que se encuantren bofo su

custodic o o los cuales tengon Qocess o conodimicnto con motivo de su emoles,

CHIG0 O COMISan

V. Dar tratomiento o (o8 dolos parsanalas en conlravencion a 1os ohincipios v deberes

establecidos en esta Ley;

K. Incumplir con el deber de confidenciolidod establecide en ef articulo 42 de esta

|'.f.-.'_]f. -

Xl Llevar o cabo lo tronsferencio de datas persanaies, en confrovencion o lo pravisto
i

en la presente Ley
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B} Medidas a adoptar.

De acuerdo con el articulo 165 de la Ley de Proteccion de Datos Parsonales en
Posesion de Sujetos Obligados para el Zstado de Veracruz ce Ignacio ce la Llave, cl
pracedimiento de verificacion concluird can la resclucion que emita el Institut, en la que se
estableceran |25 medidas que deberd adoplar el Instituto y el respanszble en el plazo gue la

misma determing porlo anterior se estima lo siguiente:
Por este Organo Garante.

[l arliculo 180 de |z ley que nas ceupa, refiere oue para las conductas senaladas en gl

articulo 179, se dard vista 2 |2 autaridad competente para que imponga o gjecule la sancion.

£ 50 ver, el zrticulo 183 de la multicitada Ley, dispene que en aquelles casos en que el
presunle infractor tenga la calidad de senidor plblice, el Inslituto, debera remitir 2 la
autaridac competente, junto con la cenuncia correspanciente, un expediente en que se
contengan tocos los elementos gue sustenten la presuntz responsabilidad acministrativas v
ol parralo tercera ce dicho numeral, sefiala que 2 efecto de sustancizr el procedimiento
citado on ese articulo, el Instituto deberd elaborar una denuncia cirigida a la contraloria,
Grge no interno de Control o equivalente, con la cescripcion precisa ce los actos U amisiones
que, a su consideracién, repercaten en la adecuada aplicacion de la Ley y que pucieran

constituir una posible responsabilidad.

Fr razan ce 2llo, es que este Instituto, a través ce la Direccion de Asuntos Juridicas,
procede a la presentacion de la denuncia correspanciente, ante la Contraloriz Interna de la
Universidad Tecnoldgica de Gutiérrez Zamaora;, 2 efecto de gue, en el &mbitc de sus
stribuciones, cetermine lo que en derecho proceda, con relacian a la probable
respansabilidad atribuible a tedos los senvidores publicos gue resultan responsables por el

incumplimiento a las obligaciones en mzleria de datos person zles acreditada.
Por el Sujeto Obligado Universidad Tecnolégica de Gutiérrez Zamora.

Este nstitute tiene la responsabilidad de garantizar y asegurar la proteccion de los
catos personas y vigilar cue se cumplan con los principios y obligaciones establecicas en |2
ley antes mencionada, per lo que, el Sujeto Onligade ceberd implementar acciones

carrectivas, las cuales corresponden 2 las siguientas medidas:

al Implementar politicas publicas, programas ¢ mecanismos Cug aseguren el
tratamiento de datos personzles conforme 2 lo establecido en la
narmatividad aplicable plazo que no podré exceder de 30 dias habiles.
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bl nformar si cuenta con alguna herramienta o software para la claboracion de
versiones pablicas, en caso de no contar con la herramientz implementarla de
rmanera inmediatay remitir el avance de la misma plazo que no podra excader
de 15 dias habiles

¢) Generary remitic el calencario de capacitaciones, asi como la documentacion
de capacitaciones en elaboracion ce wversiones publicas, atencidon 2
soliciludes y proteccion de datos personzles con el ohjetn ce acreditar que el
personal encargado de recabar v dar tralamiente 2 datos personales se
encuentran debidamente capacitada, plazo gue no podra esceder de 30 dias
habiles.

d) Implementar peliticas publicas, programas o mecanismaos que aseguran &l
valamientn de catos perscnales conforme 2 lo establecido en la
normatividad aplicable plazo que no podrd excecer ce 30 dias habiles

el Adecuar o expedir Aviso de Privacidad aplicable a la presente circunstancia,
asi como para el debido cumplimiento de obligacianes de transparencia y
acceso 2 lainformacion. Plazo cue no podré exceder de 15 dias habiles.

1 Reportar la integracidn del sistema de datos persanales asi como la
nlarezcion calendarizada de su sisterna de geslion, plazo que no podra
excecer de 30 dias habiles.

Apercibico que ce na actuar en los plazes consicaracos por este Organe Garante, se
acluard conforme zl Titulo Xl de la Ley de la maleria.

Por lo expuesto y fundade, el Pleno del nstituts resuelve al tenor ce los siguientes:

PUNTOS RESOLUTIVOS

PRIMERQ. 5e tiene por acraditada lz vulneracion de datos personales, asi como gl
incumplimiento 2 principios v deberes de la Ley de Proteccion ce Datos Personales en
Posesion de Sujetos Cbligados para el Estado de Veracruz de lgnacio de la Llave par parte de
la Unrersidad Tecnolgica de Gutierrez Zamara.

SEGUNDOQ. Agréguese la constancia del punto acho que se encuentran descritas en 2|
apartzoo de antececentes parz gue surtan sus efectos legales,

TERCERO, Se ¢rdena 2 la Universidad Tecnclogica de Gurierrez Zamora que proceda
er los térmings y plazos sefizlados en el apartade de Medidas 2 acoptar por el Sujeto
Oblizado de esta resolucion.

CUARTO. En terminos del articulo 183 de |a Ley ce Prateccion de Datos Persanales en
Posesion de Sujetos Obligados para el Estado de Veracruz de gnacio de |2 Llave; por
conducio del Director de Asuntos Juridices de este Instituto, debera procederse a la
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presentacion de la denuncia corresponciente, anle |z Contralora de lz Universidac
lecnoldgica de Gutiérrer Zamorz,; 2 electo de que, en el 2mbito de sus atribuciones determine
o que en derechio proceda con relacion 2l incumnplimiento de principios y obligaciones la Ley

de Proteccian de Deles “ersonales.
Notifiguese la presente resolucion en términos de Ley.

4si lo acorcaron por unanimidad quienes integran el Pleno cel Instiluto Veracrazano
de ficcese a la Informacion v Proteccién de Datos Personales, ante el Secretario de Acuerdos,
conquien actian y da fe, en términos del artic. alo 89 dr la _ey de Transparencia y Acceso ala

Inlormacion PUU[IC“} para el Cstado dm’eracruz e En: cio de la Llawe,

Naldy

David|Agustin Jiménez Rgjas Mdﬁfemn

e Comisionado Comisionado

e __"""-\1

“u)

P Alberto Ao BanfofLeﬁn-7f’
{ Secretarlr:r\deﬂcuerdos /
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B /

-
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