EXPEDIENTE
DE INVESTIGACION:
IVAI-INVS/14/2022

DENUNCIADO:
Ayuntamiento de Platén Sanchez

Xalapa-Enriquez, Veracruz a siete de julio de dos mil veintidés.

Resolucién que acredita la vulneracién de datos personales, asi como el incumplimiento a los
principios y obligaciones al actualizarse los supuestos previstos en la Ley de Proteccion de
Datos Personales en Posesién de Sujetos Obligados para el Estado de Veracruz!, como a
continuacién se detalla.
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1 Resolucién. El quince de abril de dos mil veintiuno el Pleno de este instituto

resolvid el expediente IVAI-REV/1333/2019/11 y su acumulado [VAI-REV/1424/2019/il, dentro del
que, en su considerando Cuarto. Inicio oficioso de Investigacidn, determind iniciar el
procedimiento de verificacién respecto 2 la probable vulneracidn de datos personales por
parte del sujeto obligado, al proporcionar respuesta a la solicitud de informacién que obra en
autos.

2. Inicio de Investigacién. El cuatro de marzo de dos mil veintidés el Pleno de este
Instituto inici6 1a investigacién de oficio en términos del articulo 157 de la Ley de Proteccién
de Datos Personales en Posesién de Sujetos Obligados para el Estado de Veracruz de Ignacio
de la Llave, por la presunta vulneracién de datos personales, misma que quedo registrada
como [VAI-INVS/14/2022 vy ordend dar vista a la Direccidn de Datos Personales para el
desahogo del procedimiento correspandiente.

' En adelante podra citarse como Ley de la materia
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3. Notificacidn. El ocho de marzo del dos mil veintidos se notifico a la Direccion
de Datos Personales mediante oficio IVAI-OF/SA/657/08/03/2022 el inicio de la investigacion,
prevista en el numeral 157 y 158 de la Ley de la materia.

4, Acuerdo de requerimiento. El treinta y uno de marzo del dos mil veintidos se le
requirid al Sujeto Obligado se manifestara sobre los hechos que dieron inicio a la
investigacion.

5. Cumplimiento de requerimiento. El veinticinco de abril de dos mil veintidos, se
recibié en el correo Institucional contacto@verivai.org.mx la documentacion signada por el
Titular de la Unidad de Transparencia de Platon Sanchez, mediante el cual anexo un escrito y
diversas documentales con la que dio respuesta a lo solicitado.

6. Inicio de Verificacion. El veintitrés de mayo de dos mil veintidos, el Pleno del
Instituto ordend iniciar el procedimiento de verificacion por la presunta vulneracion de datos
personales por parte del Ayuntamiento de Platéon Sanchez, por lo que se le solicité diversa
informacion.

I Comparecencia del sujeto obligado. El ocho de junio de dos mil veintidos, el
titular de la Unidad de Transparencia del sujeto obligado remitio la informacion solicitada en
el punto anterior, por lo que, al cumplir con los tiempos procesales establecidos en la ley se
continuo con el procedimiento.

En términos del articulo 165 de la Ley de Proteccion de Datos Personales en Posesion
de Sujetos Obligados para el Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave, este Instituto emite
resolucion en el procedimiento de verificacion, al tenor de los siguientes:

CONSIDERANDOS

PRIMERQ. Competencia. El Pleno del Instituto Veracruzano de Acceso a la Informacion
y Proteccion de Datos Personales es competente para conocer y sustanciar el presente
procedimiento, el cual tiene por objeto salvaguardar el derecho a la proteccion de datos
personales.

Lo anterior, con fundamento en lo previsto en los articulos 6, parrafos cuarto, apartado
A, fraccion Il de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos; 6, parrafos noveno,
décimo y décimo primero, 67, parrafo tercero fraccion IV, de la Constitucién Politica del Estado
de Veracruz de Ignacio de la Llave; y 77,89y 90, fraccién | de la Ley de Transparencia y Acceso
a la Informacién Plblica para el Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave; 146, 147, 149 y 150
de la Ley General de Proteccion de Datos Personales en Posesion de los Sujetos Obligados;
125, 126 fraccion VI, 156, 157, 162, 163, 164 y 165 de la Ley de Proteccion de Datos Personales
en Posesion de Sujetos Obligados para el Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave.
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SEGUNDO. Requisitos de procedibilidad. Este cuerpo colegiado advierte que la
presente denuncia satisface los requisitos formales y substanciales, lo anterior con lo
dispuesto en los articulos 157 y 158 de la Ley de la materia.

TERCERO. Estudio de Fondo. Previo al estudio de fondo es menester sefialar que:

De conformidad con el texto vigente del articulo 1° de la Constitucidn Politica de los
Estados Unidos Mexicanos, dicho orden juridico tiene dos fuentes primigenias: los derechos
fundamentales, reconocidos en la Constitucién; y todos aquellos derechos humanos
establecidos en tratados internacionales de los que el Estado mexicano es parte.

Las normas provenientes de ambas fuentes gozan de rango constitucionaly, portanto,
son normas supremas del ordenamiento juridico mexicano. Esto implica que los valores,
principios y derechos que ellas materializan deben permear en todo el orden juridico,
obligando a todas las autoridades a su aplicaciony, en aquellos casos en que sea procedente,
a su interpretacion.

A nivel local, la Constitucion Politica del Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave
establece en su articulo 6° que, toda persona gozara del derecho a la informacidn, asi como
al de acceso, rectificacién, cancelacion y oposicién al tratamiento de sus datos personales,
frente a los sujetos obligados, derecho que de conformidad con lo dispuesto en el articulo 67,
parrafo tercero, fraccién IV, del ordenamiento legal en cita, se garantiza por este Instituto
Veracruzano de Acceso a la Informacién y Proteccion de Datos Personales, como organismo
autonomo del Estado, de funcionamiento colegiado, y de naturaleza especializada en la
difusidn, capacitacion y cultura de la transparencia, imparcial y con jurisdiccién material en
su ambito de competencia.

Por otra parte, el Oltimo pérrafo del articulo 147 de la Ley General de Proteccién de
Datos Personales en Posesidn de Sujeto obligados y el articulo 55 de |a Ley de Proteccion de
Datos Personales en Posesién de Sujetos Obligados para el Estado de Veracruz de Ignacio de
la Llave, sefiala que una vez recibida una notificacién de vulneracion por parte del
responsable, el Instituto debera realizar las investigaciones previas a que haya lugar, con la
finalidad de allegarse de elementos que le permitan, en su caso, iniciar un procedimiento de
verificacion en términos de lo dispuesto en el articulo 158 de la Ley antes sefialada.

Taly como ha sido puntualizado en el apartado de antecedentes de esta resolucion,
el Instituto inicié un procedimiento de investigacion con relacién a la presunta vulneracion de
datos personales e incumplimiento de los principios y obligaciones para el tratamiento de
datos personales que sefialan la Ley General y la local de Proteccién de Datos Personales en
Posesién de Sujetos Obligados, los cuales son atribuibles al Ayuntamiento Platén Sanchez,
como sujeto obligado establecido en el articulo 4 de |a Ley local de datos.
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En el caso concreto, del estudio de las constancias que integran el expediente en que
se actla, se desprende una probable vulneracién de datos personales debido a que en la
respuesta a la solicitud de informacién omitié realizar la clasificacion de la informacidn, que
s6lo se puede comunicar a terceros siempre y cuando exista disposicion legaly expresa que lo
justifique o cuando se cuente con el consentimiento libre especifico e informado de su titular,
conforme a lo sefialado en los articulos 55, 58, 60 fraccidn |, 63, 65, 72 y 76 de la Ley de
Transparencia y Acceso a la Informacion Pablica para el Estade de Veracruz de Ignacio de la
Llave; 3 fracciones VIII, X, XL, 16,17, 18 y 92 de la Ley de la materia.

Asl, la presente resolucion consiste en determinar si se configuran o no los elementos
para determinar la vulneracién de datos personales o el incumplimiento de los principios y
obligaciones que sefialan la Ley General de Proteccion de Datos Personales en Posesion de
Sujetos Obligados y la ley homologa en Veracruz, atribuible Sujeto obligado, por lo que se
procede a la referencia de lo obtenido y valorado en las etapas de investigacion y verificacion
a continuacion.

a) Etapa deinvestigacién

Mediante acuerdo de treinta de cuatro de marzo de dos mil veintidds, se inici6 la
investigacion por la presunta vulneracion de datos personales, toda vez que, el sujeto
obligado al brindar respuesta a la solicitud de acceso a la informacion 00437019, el titular de
la unidad de transparencia proporcioné un documento en el cual viene establecido un
contrato de arrendamiento, mismo en el que se advierte la clabe interbancaria del
arrendatario, misma que se observa que es informacién confidencial en virtud de tener el
caracter de patrimonial.

De lo anterior, el treinta de marzo de dos mit veintidés se le requirio al Ayuntamiento
de Platén Sanchez con la finalidad de tener mayores elementos para continuar con la
investigacion, solicitando lo siguiente:

1. Sedale si cuenta con el respectivo Ayiso de Privacidad y el Sistema de Datos
Personales correspondiente al tratamiento que como responsable realiza, de ser
positiva la respuesta deberd anexarlo junto con el acuse de registro electronico
de la informacion que acredite su dicho.

2. Mencione quienes son los responsables del tratamiento de dichos datos
personales y de dar respuesta a la solicitud de informacion.

3. Manifieste si cuenta con el consentimiento del titular de los datos personales.

4. Manifieste el procedimiento para dar respuesta a una solicitud de informacion.

4
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5. Manifieste si ejecutdé medidas correctivas una vez recibida la notificacién de la
resolucion IVAI-REV/1333/2019/1l v su acumulados IWA-REV-1424/2019/11 de
quince de abril de dos mil veintiuno.

6.  Manifieste lo que su derecho convenga.

Una vez notificado el acuerdo de requerimiento, el Titular de la Unidad de Transparencia
mediante correo electrénico de veinticinco de abril del dos mil veintidds remitid el escrito sin
fecha, en el que dio respuesta a lo solicitado por este Instituto, informando lo siguiente:

Primero. Si se cuenta con aviso de privacidad y sistema de proteccion de datos
personales, por lo que, anexo actas de cabildo de fecha 20 de noviembre de 2019y su
similar de fecha 02 de enero de 2020, ademds los avisos de privacidad
correspondiente.

Segundo. Actualmente los responsables del tratamiento de datos personales y de
dar respuesta a las solicitudes de informacion, es el Titular de la Unidad de
Transparencia Ing. Emanuel Rodriguez Herndndez.

Tercero. Después de una busqueda exhaustiva y minuciosa en los archivos de este
sujeto obligado, no se encontrd el consentimiento del titular de los datos personales.

Cuarto. En la actualidad, el procedimiento de respuesta a solicitudes es el que estd
previsto en los articulos 134 fracciones I y Vi, 143, 145, 146, 149 de la Ley 875 de
Transparencia yAcceso a la Informacién Publica, aplicando en su caso los numerales
55 a 76 del mismo ordenamiento, traténdose de informacién reservada o
confidencial.

Quinto. En la actual administracién ponderamos la proteccién de datos personales,
por eflos, las medidas correctivas implementadas para evitar incurrir en infracciones,
se ha instruido al personal de las diversas dreas en fomentar la cultura de proteccion
de datos personales, haciéndoseles de su conocimiento, la ley de la materia vy fos
lineamientos para clasificar y desclasificar la informacion.

Sexto. Es importante sefialar, que la presente administracion inicio sus funciones en
enero del afio 2022, desconociendo el estado procesal del presente asunto, pero en
aras de privifegiar la proteccién de datos personales, sequiremos capacitando al
personal de las diversas dreas para hacerlo lo conducente...”

Ahora bien, de las documentales remitidas por el sujeto obligado, si bien manifestd
contar con los avisos de privacidad y el sistema de proteccién de datos personales, de las
documentales con las cuales pretendié acreditar lo mencionadoy que ademas agregd un acta
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de cabildo donde se aprobd el “Aviso de Privacidad Integral para Platicas, Reuniones y/o
Eventos®, este documento no cumplia con el fundamento, finalidades y datos que recababa
con relacién al motivo de la presente investigacion.

Aunado a lo anterior, el sujeto obligado anexd captura de todos los avisos de
privacidad con los que cuenta, pero de éstos, ninguno estd relacionado al presente asunto.

En ese mismo orden de ideas, el Titular de la Unidad de Transparencia sefialé no
contar con el consentimiento del titular de los datos personales, por lo que, al encontrarse en
una probable vulneracion de datos personales, con fundamento en los articulos 156, 158 y 161
dela Ley de la materia, el Instituto inicié el procedimiento de verificacion.

b} Etapa de verificacion

Continuando con el procedimiento de investigacién y derivado de la probable
vulneracién de datos personales por parte del sujeto obligado, el veintitrés de mayo de dos
mil veintidds, el Pleno del Instituto en términos del articulo 161 de la Ley de la materia, ordend
iniciar el procedimiento de verificacion, apercibiéndolo de que en caso de no remitir la
informacién se continuaria con el procedimiento.

En el acuerdo antes narrado se requirié o siguiente:

1. Remita el Aviso de Privacidad correspondiente al Tratamiento de datos
personales, en el que informan que recabaran la clabe interbancaria y se
visualicen las finalidades para la que seran utifizados.

2. Manifieste si realizé el acta de comité de transparencia en la que se respalda la
clasificacion de la informacién por contener datos personales.

3. Toda vez que dentro del escrito manifestd que se encuentra en capacitacion,
remita documentacion, evidencia v materias sobre la que ha versado dicha
actividad.

4. Manifieste lo que a su derecho convenga.

El titular de la Unidad de Transparencia del sujeto obligado, el ocho de junio de dos
mil veintidés remiti6 la informacién, via correo electrénico en la que anexo un escrito sinfecha,
en el que dio respuesta al requerimiento realizado dentro del inicio de la verificacién, la
finalidad de lo solicitado por este instituto fue para corroborar si el sujeto obligado cumplia
con los principios, deberes y obligaciones que la Ley de la materia establece, ademas para
verificar si se acreditaba la vulneracidén de datos personales.

De la respuesta proporcionada dentro del inicio de la verificacion, el sujeto obligado
menciond no contar con el aviso de privacidad correspondiente para llevar a cabo el
tratamiento de datos correspondiente, ademas de no contar con el acta de comite de

transparencia donde se hubiese realizado la clasificacién de la informacion por contener
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datos personales, igualmente proporciond evidencia fotografica de las capacitaciones que
han llevado a cabo su sujeto obligado.

Por cuanto al estudio realizado del presente asunto, se tiene que del procedimiento de
la investigacidn se deriva lo siguiente: 1.La vulneracién de datos personales ya que la
denuncia se origina por la entrega de informacién en la que se omitid testar lo
correspondiente a una clabe interbancaria (dato personal que se conlleva el caracter de
patrimonial}, 2. Elincumplimiento a principios y deberes al no informar a los titulares sobre el
tratamiento de datos personales llevan a cabo dentro de su sujeto obligado y 3.
Incumplimiento a los deberes en materia de datos personales,

1. Vulneracién de datos personales

En la respuesta a la solicitud de informacién proporcionada por el sujeto obligado,
éste omitié suprimir la clabe interbancaria de un ciudadano dentro de un contrato de
arrendamiento celebrado por el particular y el ayuntamiento.

De las constancias se advierte que el sujeto obligado no demostré contar con el
consentimiento del titular de dicha informacion para hacerla publica, ni con un aviso de
privacidad en el cual se le informara al titular de los datos personales la finalidad para ser
recabados.

No se comprobd que contara con medidas de seguridad y confidencialidad
adecuadas, infringiendo asi con la normatividad de la materia, ya que la misma establece que
se debe dar tratamiento adecuado a los datos personales, lo cual en la especie, no ocurrié.

Resulta evidente que la informacién de una cuenta bancaria se considera Unica e
irrepetible para el sistema financiero mexicano vy, al utilizarse para las transferencias
electronicas de dinero estd intimamente relacionada con el patrimonio del titular, porende se
trata de informacién que atafie (inicamente a la persona que efecta dichas deducciones, por
lo que al proporcionarla, sin contar con el consentimiento correspondiente, se estd
vulnerando la esfera privada del titular.

Sirve de apoyo el criterio emitido por el Instituto Nacional de Transparencia, Acceso a
la Informacién y Proteccién de Datos Personales que a la letra dice Cuentas bancarias y/o
CLABE interbancaria de personas fisicas y morales privadas. El nimero de cuenta bancaria y/o
CLABE interbancaria de particulares es informacién confidencial, al tratarse de un conjunto de
caracteres numericos utilizados por los grupos financieros para identificar las cuentas de sus
clientes, a través de los cuales se puede acceder a informacidn relacionada con su patrimonio
y realizar diversas transacciones; por tanto, constituye informacion clasificada con
fundamento en los articulos 116 de la Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacién

Plblicay 113 de la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Informacién Pablica.
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2. Incumplimiento a los principios y deberes establecidos en la Ley de Proteccién de
Datos Personales en Posesién de Sujetos Obligados para el Estado de Veracruz de
lgnacio de la Llave.

Principio de consentimiento

El articulo 16 de la Ley de la materia, establece que el responsable debera obtener el
consentimiento del titular para el tratamiento de sus datos personales.

Es importante establecer que el articulo 3, fraccion Vill, de la Ley de la materia, define
al consentimiento como la manifestacion de la voluntad libre, especifica e informada del
titular de los datos personales mediante el cual se efectiia el tratamiento de los mismos.

Ahora bien, al articulo 17 de la Ley de la materia, dispone que el consentimiento del
titular de los datos personales debera de otorgarse de manera:

I Libre: sin que medie error, mala fe, violencia o dolo que puedan afectar o
manifestacion de lo voluntad;

1. Especifica: referida a finalidades concretas, licitas, explicitas y legitimas que
Justifiquen el tratamiento; e

. informada: que el titular tenga conocimiento del Aviso de Privacidad previo al

tratamiento a que serdn sometidos sus datos personales.

Mientras que en los articulos 18 y 19 de la citada Ley, disponen que el consentimiento
podrd manifestarse de forma expresa o tacita; y que tratandose del consentimiento expreso,
el responsable deberé ser capaz de demostrar de manera indubitable que el titular otorgo su
consentimiento, ya sea a través de una declaracién o una accién afirmativa clara, hechos que,
de las constancias que obran en autos, no se advierte se haya obtenido.

Ahora bien de acuerdo a la normatividad, se tiene que, si el responsable de los datos
personales, al dar atencién a una solicitud de informacién, debe realizar alguna transferencia
de datos personales el &rea administrativa correspondiente debera elaborar y solicitar la
aprobacién, a través del Comité de Transparencia, de la version piblica de la informacién por
contener datos de caracter confidencial o, en su caso, contar con el consentimiento del titular
de los datos personales para poder proporcionar su informacidn, a lo que este Instituto, al
realizar el procedimiento de verificacién, solicito la documentacidn que aprobara la versién
plblica de lainformacion, siendo el Titular de ta Unidad de Transparencia del sujeto obligado
quien informo no contar con ninglin acta en la que aprobara dicha informacion.
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Asi, se advierte que el responsable del tratamiento de los datos personales dentro del
escrito que proporciond dentro de la etapa de investigacion manifestd que “...de una
btisqueda exhaustiva y minuciosa en los archivos de este sujeto obligado, no se encontrd el
consentimiento def titular de los datos personales...” en consecuencia al no demostrar de
maneraindubitable que el titular otorgara su consentimiento para que dicho datos personales
fueran proporcionados a un tercero, el sujeto obligado incumplié el principio de
consentimiento.

Principio de informacién

La Ley de la materia sefiala en su articulo 28 que cuando el Sujeto obligado recabe
datos personales debera informar al titular, o través del aviso de privacidad, la existencia y
caracteristicas principales del tratamiento ol que serdn sometidos sus datos personales, a fin de
que pueda tomar decisiones informadas al respecto, sefialando que tiene como objetivo que el
titular de los datos personales sepa sobre el tratamiento, conocer el responsable del
tratamiento, los fines para los cuales seran utilizados, con quién se compartird y cémo ejercer
los derechos de proteccién de datos personales que les reconoce la normatividad.

Es por ello que la Ley en cita menciona en su articulo 3, fraccion |I, que el Aviso de
Privacidad es el documento a disposicion del titular de forma fisica, electrnica o en cualquier
formato generado por el responsable a partir del momento en el cual se recaben sus datos
personales, con el objeto de inférmale el propésito del tratamiento de los mismos.

De las constancias que obran en el expediente, el sujeto obligado menciond en la
etapa de inicio de investigacion que contaba con los avisos de privacidad correspondientes y
con los sistemas de datos personales, ademds de contar con el acta de cabildo mediante el
cual se aprobaban avisos de privacidad correspondientes, sin embargo al revisar el acta en
cuestién, se aprobd un aviso de privacidad que no resultaba aplicable para el caso del
contrato de arrendamiento y la clabe interbancaria, ademas de los avisos de privacidad
remitidos por parte del sujeto obligado, resultaron no ser aplicables.

Derivado que, el sujeto obligado afirmé contar con el aviso de privacidad
correspondiente, el Instituto ordené de nueva cuenta dentro del procedimiento de
verificacion, remitiera el mismo, toda vez que en la investigacién no se pudo visualizar el
mismo. Por lo que, el ocho de junio de dos mil veintidds, se dio respuesta por parte del Titular
dela Unidad de Transparencia, sefialando no contar con un aviso de privacidad aplicable, por
lo anterior, se tiene que el principio de informacion establecido en el articulo 28 de la ley de la
materia se encuentra vulnerado por las razones anteriormente expuestas.

3. Incumplimiento a los deberes en materia de datos personales
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El articulo 42 de la Ley de la materia sefiala que el responsable del tratamiento de
datos personales deberd establecer y mantener las medidas de seguridad de caracter
administrativo, fisico y técnico para la proteccidn de los datos personales que permitan
protegerlos contra dafio, pérdida, alteracion, destruccidn o su uso, acceso o tratamiento no
autorizado, asi como garantizar su confidencialidad, integridad y disponibilidad, que en el
presente caso, se trata de una clabe interbancaria dato considerado como patrimonial.

El deber de confidencialidad es un atributo de la informacion y al mismo tiempo un
principio de seguridad que hace referencia a la obligacion de quienes dan tratamiento a datos
personalesy tienen acceso a estos, apliguen y respeten determinadas reglas y procedimientos
a fin de que sea protegida de divulgacién no autorizada a terceros y se garantice que solo el
personal que se encuentra con la atribucion de manejarlos y tratarlos, pueda acceder a la
misma.

Por otro lado, el deber de confidencialidad es la obligacion que tiene una entidad de
resguardar la confidencialidad de lo que tiene bajo responsabilidad o custodia.

Lo anterior, por que el Sujeto Obligado, con el fin de impedir la vulneracién de los datos
y de garantizar el correcto tratamiento del que puedan ser objeto, para que con ello se evite
contravenir los principios y obligaciones que rige la ley de la materia que establece que los
responsables y encargados del tratamiento de los datos, tiene como deber el implementar
mecanismos de seguridad de caracter administrativo, fisico o técnico.

Del analisis de las constancias, se comprobd que el Ayuntamiento de Platdn Sanchez,
no cuenta con aviso de privacidad correspondiente, ni sistema de datos personales, incumple
condeberesy obligaciones expresadas en la normatividad aplicable, puesto que no resguarda
adecuadamente la informacién, ya que el personal que da tratamiento a datos personales no
se encuentra debidamente capacitado, toda vez que, solo se manifesté sobre las
capacitaciones del personal remitiendo evidencia fotogréfica sin otro sustento que pruebe su
dicho.

Con las conclusiones anteriores es menester mencionar que el sujeto obligado vulnerd
datos personales e incumplié con el deber de confidencialidad al hacer pablico la clabe
interbancaria relacionada con un contrato de arrendamiento celebrado entre una particulary
el sujeto obligado.

DETERMINACIONES.
A) Incumplimiento de principios y obligaciones

En el caso concreto, el sujeto obligado al otorgar respuesta a la solicitud de
informacién y remitir constancias derivado de la presente investigacidn, no demostré contar
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con el consentimiento del titular de los datos personales, asi como tampoco con el Aviso de
Privacidad aplicable, por ello, la Ley de la materia en su articulo 179 fracciones V, V1 y XII
establece lo siguiente:

“Articulo 179. Serdn causas de sancidn por incumplimiento de las obligaciones
establecidas en la materia de esta Ley, las siguientes:

V. Dar tratamiento a los datos personales en contravencion a los principios y deberes
establecidos en esta Ley;

Vi. No contar con el aviso de privacidad;

IX. Incumplir con el deber de confidencialidad establecido en el articulo 42 de esta
ley;

Xit. Llevar a cabo la transferencia de datos personales, en contravencion a lo previsto
en la presente Ley.

B) Medidas a adoptar.

De acuerdo con el articulo 165 de la Ley de Proteccion de Datos Personales en
Posesion de Sujetos Obligados para el Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave, el
procedimiento de verificacion concluird con la resolucién que emita el Instituto, en la que se
estableceran las medidas que debera adoptar el Instituto y el responsable en el plazo que la
misma determine por lo anterior se estima o siguiente:

Por este Organo Garante.

El articulo 180 de la ley que nos ocupa, refiere que para las conductas sefaladas en el
articulo 179, se dara vista a |a autoridad competente para que imponga o ejecute la sancion.

Asuvez, el articulo 183 de la multicitada Ley, dispone que en aquellos casos en que el
presunto infractor tenga la calidad de servidor piblico, el Instituto, deberd remitir a la
autoridad competente, junto con la denuncia correspondiente, un expediente en que se
contengan todos los elementos que sustenten la presunta responsabilidad administrativa; y
el parrafo tercero de dicho numeral, sefiala que a efecto de sustanciar el procedimiento
citado en ese articulo, el Instituto deberd elaborar una denuncia dirigida a la contraloria,
Organo Interno de Control o equivalente, con la descripcion precisa de los actos u omisiones
que, a su consideracion, repercuten en la adecuada aplicacién de la Ley y que pudieran
constituir una posible responsabilidad.

En razon de ello, es que este Instituto, a través de la Direccidn de Asuntos Juridicos,
procede a la presentacién de la denuncia correspondiente, ante la Contraloria Municipal del

Ayuntamiento de Platén Sanchez; a efecto de que, en el ambito de sus atribuciones,
11
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determine lo que en derecho proceda, con relacién a la probable responsabilidad atribuible
a todos los servidores publicos que resulten responsables por el incumplimiento a las
obligaciones en materia de datos personales acreditada.

Por el Sujeto Obligado Ayuntamiento de Platén Sanchez.

Este Instituto tiene la responsabilidad de garantizar y asegurar la proteccion de los
datos personas y vigilar que se cumplan con los principios y obligaciones establecidas en la
ley antes mencionada, por lo que, el Sujeto obligado deberd implementar acciones
correctivas, las cuales corresponden a las siguientes medidas:

a)

Implementar politicas publicas, programas o mecanismos, que aseguren el
tratamiento de datos personales conforme a lo establecido en la
normatividad aplicable plazo que no podra exceder de 30 dias habiles.
Reportar la integracién del sistema de datos personales asi como la
planeacion calendarizada de su sistema de gestion, plazo que no podra
exceder de 30 dfas habiles.

Informar si cuenta con alguna herramienta o software para la elaboracioén de
versiones publicas, en caso de no contar con la herramienta implementarla de
manera inmediatay remitir el avance de la misma, plazo que no podré exceder
de 15 dfas habiles

Generary remitir el calendario de capacitaciones, asi como la documentacién
de capacitaciones en elaboracién de versiones publicas, atencién a
solicitudes y proteccién de datos personales con el objetivo de acreditar que
el personal encargado de recabar y dar tratamiento a datos personales se
encuentran debidamente capacitado, plazo que no podra exceder de 30 dias
habiles.

Adecuar o expedir un nuevo Aviso de Privacidad aplicable a la presente
circunstancia, asi como para el debido cumplimiento de obligaciones de
transparencia y acceso a la informacién. Plazo que no podra exceder de 15
dias habiles.

Apercibido que de no actuar en los plazos considerados por este Organo Garante, se
actuara conforme al Titulo Xl de la Ley de la materia.

Por lo expuesto y fundado, el Pleno del Instituto resuelve al tenor de los siguientes:

PUNTOS RESOLUTIVOS

PRIMERO. Se tienen por acreditada la vulneracién de datos personales y el
incumplimiento a los principios y obligaciones de la Ley de Proteccidn de Datos Personales en
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Posesion de Sujetos Obligados para el Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave por parte del
Ayuntamiento de Platén Sanchez.

SEGUNDO. Agréguese las constancias del punto siete que se encuentran descritas en
el apartado de antecedentes para que surtan sus efectos legales.

TERCERO. Se ordena al Ayuntamiento de Platon Sanchez que proceda en los términos
y plazos sefialados en el apartado de Medidas a adoptar por el Sujeto obligado de esta
resolucion.

CUARTO. En términos del articulo 183 de la Ley de Proteccion de Datos Personales en
Posesion de Sujetos Obligados para el Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave; por
conducto del Director de Asuntos Juridicos de este Instituto, debera procederse a la
presentacion de la denuncia correspondiente, ante la Contraloria Municipal del
Ayuntamiento de Platdn Sanchez; a efecto de que, en el ambito de sus atribuciones determine
lo que en derecho proceda con relacién al incumplimiento de principios y obligaciones la Ley
de Proteccion de Datos Personales.

Notifiquese |a presente resolucién en términos de Ley.

Asi lo acordaron por unanimidad quienes integran el Pleno del Instituto Veracruzano
de Acceso a la Informacién y Proteccion de Patos Persqnales, ante el Secretario de Acuerdos,
el articulo 89 de [§ Ley de Transparencia y Acceso a la
Informacion Publica para el Estadg/de Veracruz de Ignaci de la L|ave.

con quien actdany da fe, en término

do Corofma Lizarraga

b Agustin Jiméngz Roj
Comisionado

Comisionado
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