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3.- En relacion con el punto seis del orden del dia: Discusién y en su caso aprobacionde’
las medidas a adoptar con motivo de la declaratoria pandemia decretada por la Organizacion
Mundial de la Salud, respecto de la incidencia del virus Covid-19. (Punto propuesto por los
comisionados José Rubén Mendoza Hernandez, Arturo Mariscal Rodriguez).

ano

Es un hecho notorio que la Organizacion Mundial de la Salud, en fechas recientes ha emitido
la declaratoria de pandemia con motivo de la propagacion del virus identificado como Covid-
19.

Esta circunstancia ha sido debido al alto indice de personas que lo han contraido; por lo que
incluso en diversos paises como China, ltalia o Espafia, se tomaron previsiones
encaminadas al aislamiento de comunidades enteras.

Nuestro pais, actualmente enfrenta una etapa temprana de contagio, sin embargo, como
una primera medida, la Secretaria de Educacién Publica ha hecho de conocimiento a nivel
nacional, la determinacién de adelantar las vacaciones de semana santa, a partir del dia
veintitrés de marzo y hasta el veinte de abril del presente afio, misma que ha sido replicada
por las autoridades estatales.

Si bien, a la fecha no se han establecido otro tipo de medidas, se estima que este 6rgano
garante, en un sentido de responsabilidad social, debe implementar tanto al interior con sus
servidores publicos, como con servidores publicos y publico en general que acuden a sus
instalaciones; algunas determinaciones encaminadas a evitar la generacién de posibles
contagios, anteponiendo en todo momento, la salud, el bienestar e integridad de los
Veracruzanos.

En ese sentido, a los servidores publicos del érgano garante, se les recomienda evitar el
saludo de mano, saludo de beso o abrazo; lavarse constantemente las manos con agua y
jabén; utilizar gel antibacterial; evitar tocarse la cara con sus manos; en caso de estornudo,
realizarlo mediante el estornudo de etiqueta, esto es cubriéndose con el angulo interno del
brazo y posteriormente lavar sus manos con agua y jabén; mantener una sana distancia
entre servidores publicos; en caso de presentar sintomas de gripe, reportarlo a su superior
jerarquico y entablar comunicacion via telefénica al numero 800 0044 800 a efecto de
descartar un posible contagio por Covid-19, y ausentarse de sus labores hasta que no
presente ningun sintoma; permanecer atentos tanto a comunicados emitidos por entidades
de federales, locales, municipales, asi como las que en su caso emita éste érgano garante
mediante sus redes sociales oficiales.

Con relacion a los servidores publicos de los diversos sujetos obligados y publico en general
que acuden a las instalaciones del Instituto, se les debera hacer de conocimiento que a
partir del dia de hoy, diecisiete de marzo del afio en curso y de manera indefinida
guedan suspendidas las asesorias presenciales que brinda nuestro personal; de igual
manera se suspenden indefinidamente las jornadas de los jueves de capacitacion,
cualquier otra jornada de capacitacion a realizar en las sedes de los sujetos
obligados; y cualquier otro tipo de evento que estuviera programado, incluyendo en

1

Cirilo Celis Pastrana s/n, esq. Av. Lazaro Cardenas, col. Rafael Lucio, C.P. 91110, Xalapa, Ver. Tel/Fax: (228) 842 02 70
www.verivai.org.mx contacto@verivai.org.mx



ACTA: ACT/ODGI/SE-07/17/03/2020

ORGANO DE GOBIERNO l
FECHA: DIECISIETE DE MARZO DE DOS MIL VEINTE

idi

Diplomado “Transparencia, Acceso a la Informacién y Gobierno Abierto” que se desarrolfa’
en las instalaciones del Colegio de Veracruz.

En la atencién de solicitudes de acceso a la informacion, asi como para la tramitacion de
recursos de revision, denuncias de incumplimiento de obligaciones de transparencia,
denuncias por presunta vulneracién de datos personales o cualquier otro tipo de
requerimiento o procedimiento efectuado por el Instituto a los sujetos obligados; asi como
cualquier actuacion y/o procedimiento o requerimiento efectuado por el Organo Interno de
Control de este Instituto; los plazos y términos se suspenden a partir del dia diecisiete de
marzo al diecisiete de abril del afiio en curso.

En razon de lo anterior, las sesiones de resolucién de los asuntos materia de competencia
del Instituto, se suspenden hasta nuevo aviso.

Las asesorias y consultas podran llevarse a cabo de manera virtual en términos del acuerdo
ODG/SE-110/03/10/2019. Poniéndose, ademas, a disposicién de los usuarios los correos
electronicos de los directores, secretario ejecutivo y de acuerdos para su debida atencion.

mapodaca.ivai@outlook.com Secretario Ejecutivo
mparedes@verivai.org.mx Secretaria de Acuerdos
omixtega.ivai@outlook.com Director de Administracion y Finanzas
brojas.ivai@outlook.com Director de Asuntos Juridicos
rvera.ivai@outlook.com Director de Transparencia
elizabethrv.ivai@outlook.com Directora de Datos Personales
emendez.ivai@outlook.com Responsable de la Unidad de Sistemas
Informaticos
jbonilla.ivai@outlook.com Director de Capacitacién y Vinculacion
Ciudadana
gegonzalez@verivai.org.mx Directora de Archivos
eblanco@verivai.org.mx Directora de Comunicacion Social e Imagen

El Instituto con el fin de seguir el desarrollo de sus funciones esenciales, se realizaran de
manera virtual, privilegiando el trabajo desde casa, por lo que en este Organo Garante
permanecera solo el personal minimo e indispensable, mediante el establecimiento de
guardias, mismas que en todo momento observaran las medidas preventivas ordenadas por
la autoridad sanitaria correspondiente. La designacion para las guardias en ningin momento
podréa recaer en personal que sea padre o madre, mujeres embarazadas o en periodo de
lactancia, o tenga a su cargo el cuidado de un adulto mayor o con alguna discapacidad; por
lo que correspondera a los directores de area, establecer el personal que cubrira las
guardias, en el entendido que por el lapso que dure la contingencia, estaran exentos de
registrar su hora de checada.
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Las guardias designadas no se cubriran los dias que conforme al calendario aprobadoen
el acuerdo ODG/SE-103/03/10/2019 de este Instituto se encuentren marcados como
inhabiles.

Las lineas de contacto y redes sociales seguiran activas para poder difundir toda la
informacion necesaria y pertinente, al tiempo de mantener una linea de comunicacion
permanente entre sujetos obligados y usuarios.

Respecto al tratamiento de datos personales debe reforzarse en las redes sociales del
Instituto las siguientes recomendaciones, que encuentran fundamento en lo dispuesto en
las leyes general y estatal de proteccion de datos.

v El tratamiento de datos relativos a la salud, debe ser necesarios y proporcionales,
atendiendo a las medidas que dicten las autoridades competentes.

v Las instituciones de salud solo deben recabar los datos personales minimos

necesarios para prevenir o contener la propagacion del COVI-19, mismos que no

podran utilizarse para fines distintos.

La identidad de las personas afectadas no debe divulgarse.

Deben elaborarse y ponerse a disposicién los avisos de privacidad donde se

establezcan las finalidades para las cuales seran recabados y tratados sus datos y

los casos en los que podran transferirse.

%%

En ese sentido, en el tratamiento de los datos personales deberan establecerse todas las
medidas de seguridad necesarias e indispensables para el adecuado tratamiento de los
datos sensibles.

Finalmente, debe emitirse una recomendacion a las autoridades de salud para que toda la
informacion disponible respecto al Covid-19 la hagan del conocimiento a través de un solo
canal de comunicaciéon que posibilite y garantice a los veracruzanos informacion veraz,
completa, clara y oportuna. En formatos adecuados y accesibles para todos y atendiendo a
las condiciones sociales, econémicas y culturales de cada region (incluyendo lenguas
originarias) y si es por medios electronicos, debe estar en formatos abiertos y accesibles.

Ello obedece a que dada la contingencia decretada la informacién publica sobre este tipo
de coronavirus es vital.

Al no haber mas observaciones respecto del punto del orden del dia que se desahoga, el
comisionado presidente instruye al secretario ejecutivo que recabe la votacion.

El secretario ejecutivo solicita a los C.C. comisionados que manifiesten el sentido de su
voto de manera particular, la cual quedd como sigue:

COMISIONADOS VOTACION
José Rubén Mendoza Hernandez A FAVOR
Arturo Mariscal Rodriguez A FAVOR
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El secretario ejecutivo informa al Pleno del Instituto que el punto seis del orden del dia‘fue’
aprobado por unanimidad de votos.

t

En cumplimiento de lo anterior se emite el siguiente:
ACUERDO ODG/SE-24/17/03/2020

PRIMERO.- Se aprueba emitir las siguientes medidas a adoptar con motivo de la
declaratoria pandemia decretada por la Organizacion Mundial de la Salud, respecto de la
incidencia del virus Covid-19.

I. Los plazos y términos para la atencion de solicitudes de acceso a la informacion, ejercicio
de derechos ARCO, asi como para la tramitacion de recursos de revision, denuncias de
incumplimiento de obligaciones de transparencia, denuncias por presunta vulneracion de
datos personales o cualquier otro tipo de requerimiento o procedimiento efectuado por el
Instituto a los sujetos obligados; asi como cualquier actuacion y/o procedimiento o
requerimiento efectuado por el Organo Interno de Control de este Instituto; los plazos y
términos se suspenden a partir del dia diecisiete de marzo al diecisiete de abril del
afno en curso.

Il. Con el fin de seguir el desarrollo de las funciones esenciales del Instituto, se realizaran
de manera virtual, privilegiando el trabajo desde casa, por lo que en el Instituto permanecera
solo el personal minimo e indispensable, mediante el establecimiento de guardias, mismas
que en todo momento observaran las medidas preventivas ordenadas por la autoridad
sanitaria correspondiente. La designacion para las guardias en ningun momento podra
recaer en personal que sea padre o madre, mujeres embarazadas o en periodo de lactancia,
o tenga a su cargo el cuidado de un adulto mayor o con alguna discapacidad; por lo que
correspondera a los directores de area, establecer el personal que cubrira las guardias, en
el entendido que por el lapso que dure la contingencia, estaran exentos de registrar su hora
de checada.

En ese tenor, la suspensién de actividades en lo general comienza a partir de las dieciseis
horas del dia diecisiete de marzo del afio en curso; por lo que deben tomarse las previsiones
necesarias para que cada director de area designe al personal que efectuara las guardias.

Las guardias designadas no se cubriran los dias que conforme al calendario aprobado en
el acuerdo ODG/SE-103/03/10/2019 de este Instituto se encuentren marcados como
inhabiles.

Aquellos servidores publicos del 6rgano garante que por razéon de cubrir guardias, acudan
a las instalaciones del Instituto, se les recomienda evitar el saludo de mano, saludo de beso
o abrazo; lavarse constantemente las manos con agua y jaboén; utilizar gel antibacterial;
evitar tocarse la cara con sus manos; en caso de estornudo, realizarlo mediante el estornudo
de etiqueta, esto es cubriéndose con el angulo interno del brazo y posteriormente lavar sus
manos con agua y jabon; mantener una sana distancia entre servidores publicos; en caso
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de presentar sintomas de gripe, reportarlo a su superior jerarquico y acudir de inmediatoa
una institucion de salud a efecto de descartar un posible contagio por Covid-19, y ausentarse
de sus labores hasta que no presente ningun sintoma; permanecer atentos tanto a
comunicados emitidos por entidades de federales, locales, municipales, asi como las que
en su caso emita éste 6rgano garante mediante sus redes sociales oficiales.

Il Respecto al tratamiento de datos personales debe reforzarse en las redes sociales del
Instituto las siguientes recomendaciones, que encuentran fundamento en lo dispuesto en
las leyes general y estatal de proteccion de datos.

v El tratamiento de datos relativos a la salud, debe ser necesarios y proporcionales,
atendiendo a las medidas que dicten las autoridades competentes.

v Las instituciones de salud solo deben recabar los datos personales minimos
necesarios para prevenir o contener la propagacion del Covid-19, mismos que no
podran utilizarse para fines distintos.

v La identidad de las personas afectadas no debe divulgarse.

Deben elaborarse y ponerse a disposicion los avisos de privacidad donde se establezcan
las finalidades para las cuales seran recabados y tratados sus datos y los casos en los que
podran transferirse.

En el tratamiento de los datos personales deberan establecerse todas las medidas de
seguridad necesarias e indispensables para el adecuado tratamiento de los datos sensibles.

SEGUNDO.- Se instruye al secretario ejecutivo a efecto de que por su conducto de manera
inmediata, haga de conocimiento el presente proveido a todos los sujetos obligados que
integran el padrén; de igual manera debera comunicarlo a todos los directores de area del
érgano garante y estos a su vez comunicarlo a los servidores publicos que tengan a su
cargo.

TERCERO.- Se instruye al secretario ejecutivo, que por conducto de la Unidad de Sistemas
informaticos se publique en la pagina de internet del Instituto el contenido del presente
proveido: de igual manera el secretario ejecutivo deberad hacerlo de conocimiento de la
Direccién de Comunicacion Social e Imagen, con la finalidad de que se publicite el presente
acuerdo mediante las redes sociales oficiales.
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