SISTEMA DE DATOS PERSONALES

INSTITUTO VERACRUZAN
DE A( INFORMACI

\CCESO A LA INI ON
'Y PROTECCION DE DATOS PERSONALES

QUEJAS Y/O DENUNCIAS ANTE LA UNIDAD DE GENERO

I.- Elresponsable que tiene a su cargo el sistema de datos personales
Instituto Veracruzano de Acceso a la Informacion y Proteccidn de Datos Personales, a través de la Unidad de Género.

Il.- La denominacion del sistema de datos personales, la base y el tipo de datos personales objeto del
tratamiento

El sistema de datos personales de relacionado con quejas y/o denuncias ante la Unidad de Género cuenta con una
basededatosfisicayelectrénica (expedientesyficheros),siendosucontenidoinformacion de caracteridentificativo,
electrénico y laborales.

Los datos personales recabados son los siguientes:

Categoria Tipo de datos personales
) e L. N
Datos identificativos dela ombre
.. Sexo
Victima .
Firma
Datos electréonicosdela
Victima Correo electronico

Datos Laboralesde laVictima AreadeAdscripcion

Cargo
Datos de la Persona e
Agresora S
& Edad
Datos Electronicos de la
PersonaAgresora Correo Electrdnico

Datos Laboralesde la
Persona
Agresora

AreadeAdscripcion
Cargo

lll.- Finalidades del tratamiento
Sus datos personales, seran utilizados para las siguientes finalidades:

1.- Recabar, registrar e integrar sus datos en un sistema electrénico para fines estadisticos e informativos mediante
el llenado de la cédula de atencién de primer contacto.

2.- Coadyuvar en la realizacién de estrategias o mecanismos de resolucion de las quejas recibidas contra los
servidores publicos del Instituto y generar una estadistica interna.

3.-Daratencion de primer contactoy acompanamiento a la persona en calidad de afectada, auxiliarla para brindarle
la atencion adecuada y/o canalizarla a servicios especializados o aquellos necesarios de acuerdo al caso, orientarla
para el ejercicio de sus derechos.

4.-Dar aviso de manera inmediata por escrito, anexando un original de la cédula de atencién que como control
administrativo haya elaborado, al Organo Interno de Control, para su investigacion y determinacion en términos
de la normativa aplicable.

5.- Informar al Comité, sobre los casos de hostigamiento sexual y/o acoso sexual presentados dentro del Instituto

Se le comunica que no se efectuaran tratamientos adicionales.
IV.- Origen, la forma de recoleccion y actualizacion de datos
El origen de los datos personales que se recaban es de las personas servidoras publicas de este Instituto que

acudan ante la Unidad de Género para interponer una queja y/o denuncia relacionada con temas de acoso,
hostigamiento sexual y/o laboral. Respecto a la actualizacion de datos, no aplica para este tratamiento ya
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que el requisitado de la cedula de primer contacto es unica durante todo el procedimiento
V.- Elnombre y cargo del area administrativa responsable del tratamiento

Nombre: Unidad de Género
Cargo: Titular de la Unidad de Género
Area: Unidad de Género

VI.- Las transferencias de las que pueden ser objeto

Seinformaque serealizaran unicamente las transferencias que sean necesarias para atenderrequerimientos
de informacion de una autoridad competente, debidamente fundados y motivados.

Vil.- La normatividad aplicable que de fundamento al tratamiento en términos de los principios de finalidad
y licitud

El fundamento para el tratamiento de datos personales son los articulos 76 y 76 Bis de la Constitucion Politica
para el Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave; articulo 2,4, 12,13, 14 de laLey 316 de Proteccion de Datos
Personales en Posesion de los Sujetos Obligados para el Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave; asi como
los articulos 5, 30, 32, 39, 42 del Protocolo para la Prevencion, atencion y Sancion del Hostigamiento Sexual
y Acoso Sexual en la Administracion Publica Estatal; Apartado Primero del Acuerdo por el que se instruye la
creacion de la Unidad de Género en cada una de las dependencias y entidades de la Administracion Publica
del estado de Veracruz de Ignacio de la Llave; el Protocolo para Atender, Prevenir y Sancionar las Conductas
de Violencia de Género, hostigamiento y Acoso Sexual del Instituto; y el articulo 63 fracciones VIII, IX, X, X,
XI'Y Xl del Reglamento Interior del Instituto Veracruzano de Acceso a la Informacion y Proteccion de Datos
Personales.

VIIl.- El modo de interrelacionar la informacion registrada

Se informa que la interrelacion de su informacion sera con:
El Organo Interno de Control y en su caso, del Comité de Etica del Instituto Veracruzano de Acceso a la
Informacion y Proteccion de Datos Personales

IX.- El domicilio, teléfono y correo electronico de la Unidad de Transparencia ante la que podran ejercitarse
de manera directa los derechos ARCO

Datos de la Unidad de Transparencia

Domicilio: Guadalupe Victoria N° 7, esquina Clavijero
Colonia: Centro

Xalapa, Ver.

C.P. 91000

Teléfono: (228) 842 02 70 ext. 107

Correo electronico: transparencia.ivai@outlook.com

X. El tiempo de conservacion de los datos.

El tiempo de conservacion es de caracter administrativo y legal el cual sera de 3 afos en tramite y 4 anos
en concentracion, su destino final sera el archivo histérico por contener datos personales.

XI. El nivel de seguridad.

Alto

XIl. En caso de que se hubiera presentado una violacion de la seguridad de los datos personales se indicara
lafecha de ocurrencia, la de atenciony la de deteccion. Dicha informacion debera permanecer en el registro

un ano calendario posterior a la fecha de su atencion.

Hasta el momento no se ha presentado ninguna violacion de la seguridad de los datos personales, en
caso de ocurrir se notificara a la Direccion de Datos Personales.



