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PRESENTACION

n el IVAI aceptamos el compromiso de ser el 6rgano que garantiza
el derecho de la verdad para el estado de Veracruz, sin que exista la
necesidad de reconocimiento o aplauso alguno. La funcién se cumple,
mas alla de las aclamaciones en la agenda publica.

La historia que se ha escrito en estos 16 afios y se continua sefialando en sus
renglones ubicara a cada uno de las personas servidoras publicas en la justa
medida con sus atribuciones para que lo publico se evidencie y la ciudadania
constituya preservando la propia evolucion.

El combate a la corrupcién y la rendicién de cuentas ha dejado de ser solo temas
elocuentes para el gobierno, han trascendido del silencio a la implementacion del
quehacer cotidiano de los sujetos obligados, los solicitantes y los érganos garantes.

Es preciso reconocer el esfuerzo realizado por todos y cada uno de los Sujetos
Obligados, sin cuya aportacion seria imposible para la consolidacién en el Estado
de esta nueva cultura de apertura informativa, que la distancia entre pueblo y
gobierno, el secretismo y la discrecionalidad, sean cosa del pasado. En el Instituto
insistimos en resolver los asuntos sin mas presién que el que se deriva del estricto
apego a la legalidad.

Cualquier voz, cualquier indole, cualquier tiempo es importante recalcar que el
estado de defeho actual es inspirar a una ciudadania paticipativa y critica para
defender los derechos la informacion y la justicia social porque para la democracia
“si avanzamos y resistimos es porque nos decidimos a enfrentar la corrupcion”
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o INFORME DE ACTIVIDADES

Derecho de Acceso a la informacion

| acceso a la informacion es esencial para una sociedad democratica, ya que permite
Ea los ciudadanos conocer las acciones y decisiones de las autoridades, lo que

promueve la rendicién de cuentas y la transparencia en la gestion publica.
De ahi que, autoridades y entidades, deben cumplir con las obligaciones de proporcionar
acceso a la informacion publica y proteger los datos personales de acuerdo con la
normativa aplicable. Estas entidades, denominadas “sujetos obligados”, abarcan una
amplia gama de organizaciones, desde dependencias gubernamentales hasta partidos
politicos y sindicatos. En el catalogo de sujetos obligados es fundamental para garantizar
que todas las esferas de la sociedad sean responsables y transparentes en su actuar.

Actualmente, el Instituto cuenta con un padrén de 395 sujetos obligados, distribuidos en
13 categorias en materia de informacion publica como se muestra a continuacion:

Sujetos Obligados en materia de acceso a la informacion 2023
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Solicitudes de Acceso a la Informacion

Veracruz es uno de los estados que mas se ha detonado el ejercicio del derecho de acceso
a la informacion por parte de la sociedad y se ha demostrado que existe cada vez mayor
interés en hacerlo valer, aunado a un mejor conocimiento de la materia. Todo, resultado
del trabajo de sensibilizacion y espacios donde el Instituto ha logrado que permeen sus
acciones.
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Cabe destacar que, aun cuando en el periodo anterior se presentd una tendencia
creciente que habia mantenido el registro de solicitudes de informacion, para el
periodo diciembre 2021-noviembre 2022, no menos cierto que, el acercamiento del
Instituto con los sujetos obligados en la disposicion y apertura para orientar y asesorar
a través de las capacitaciones e inquietudes que se han venido reflejando, estos es,
una disminucion en el ejercicio actual.

El acumulado de solicitudes de diciembre 2022 al cierre del informe, se registraron
mas de veinticuatro mil seiscientas veintitrés peticiones ingresadas’ a los sujetos
obligados, como se muestra a continuacion:

1 Fuente: Direccion de Tecnologias de la Informacién, basado en la Plataforma Nacional de Trans-
parencia

Numero de solicitudes de informacion ptiblica,
acceso y de datos personales
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Cabe senalar que, de las 24,623 peticiones al periodo que se informa, se han recibido
2,843 recursos de revision, lo que demuestra que hay mayor compromiso para la
atencién del derecho a saber.

Recursos de Revision recibidos por categoria de sujeto obligado

Organismo Publico Descentralizado | 2
Fideicomiso | 3
Partidos Politicos | 15
Poder Judicial | 20
Poder Legislativo | 24
Sindicatos |34
Entidades Paramunicipales 110
Entidades Paraestatales
Organos Auténomos
Poder Ejecutivo
Ayuntamientos 517|
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Del total de las solicitudes, el 30% se focalizaron en diez sujetos obligados, tal como se
muestra en la tabla siguiente?:

2 Fuente: Direccion de Tecnologias de la Informacion.

Los 10 sujetos obligados con mayor ntimero de solicitudes en el periodo que se informa

Secretaria de Finanzas y Planeacion

Poder Judicial del estado de Veracruz

Secretaria de Gobierno

Instituto Veracruzano de Acceso a la Informacion
Secretaria de seguridad Publica

Fiscalia General del Estado

Secretaria de Salud

Secretaria de Educacion

Universidad Veracruzana

Ayuntamiento de Xalapa

0 200 400 600 800 1000 1200

Tematicas

Al recibir una solicitud de informacién, el sujeto obligado puede identificar la tematica en la
cual recae cada una de ellas, se muestran en la siguiente grafica.

salud, 2%

Gastos, 2%

Compras Publicas, 2%

Archivos, 3%

Informacion sobre

Servidores Publicos, 4% ]
Otros mas

Educacion, 4% frecuentes, 27%

Informes, 5%

Informacion generada
o administrada por el
sujeto obligado, 15%

Actividades de la
institucion, 17%
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El Instituto supervisa el cumplimiento de las obligaciones de los sujetos obligados, esto
asegura que las autoridades y entidades que conforman el padron, cumplan con sus
responsabilidades en cuanto al acceso a la informacion publica y la proteccién de datos
personales.

De conformidad con los Lineamientos Técnicos Generales para la publicacion,
homologacién y estandarizacion de la informacion de las obligaciones establecidas en
el Titulo Quinto y en la fraccion IV del articulo 31 de la Ley General de Transparencia
y Acceso a la Informacion Publica, que deben de difundir los sujetos obligados en los
portales de Internet y en la Plataforma Nacional de Transparencia, el IVAI tiene el deber
de publicar las tablas de aplicabilidad de los sujetos obligados registrados en el padrén
respectivo. Asi, en cumplimiento al articulo 10, fraccion XLIII, del Reglamento Interior del
IVAI, el Pleno a través del Organo de Gobierno aprobé 11 proyectos de dictamen?, los
cuales se enlistan a continuacion:

PROYECTO DE DICTAMEN Sujeto obligado

Incorporacion al padron de Instituto Municipal de las Mujeres del Municipio de la
sujetos obligados Antigua, Veracruz

Sindicato de Trabajadores al Servicio del Honorable
Ayuntamiento de la Antigua

Fideicomiso Publico de Administracion e Inversién
Desincorporacion al padrén Denominado “Fondo Mixto CONACYT-Gobierno del Estado
de sujetos obligados de Veracruz de Ignacio de la Llave”

Fideicomiso Publico de Administracion denominado
“Acuario de Veracruz” (ACUARIO) y/o Fideicomiso Publico
de Administracion denominado “Acuario de Veracruz

Denominacion del Partido Politico Nacional Movimiento
Ciudadano a Partido Movimiento Ciudadano

Incorporacion del Partido Fuerza por Veracruz México

Actualizacién y modificacion
del padron de sujetos obligados Desincorporacion de los Partidos Todos Por Veracruz,
Podemos y Partido Unidad Ciudadana

Incorporaciéon de la asociacion politica Compromiso con
Veracruz y Participacion Ciudadana

Foro Boca

Instituto Veracruzano de Educacién para los Adultos

Actualizacioén de la
tabla de aplicabilidad

API Sistema Portuario Veracruzano S.A. de C.V.

Sindicato Unico de Empleados al Servicio del Municipio de
Huatusco, Veracruz

Secretaria de Seguridad Publica

Los datos resefiados se obtuvieron del seguimiento de la atribucién del Pleno relacionada
con la aprobacion del padrén de sujetos obligados, las tablas de aplicabilidad, la herramienta
de verificacién y los acuerdos emitidos con motivo del incumplimiento de las obligaciones
de transparencia.

Como obligacion en materia de transparencia los sujetos obligados y por conducto
de sus Unidades de Transparencia, deben presentarse ante este Organo Garante, de
manera anual y semestralmente los informes de solicitudes de informacion e informes
de rubros tematicos.

3 Fuente: Pleno en funciones de Organo de Gobierno
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Mismos que contienen el numero de solicitudes de acceso a la informacion publica
que recibieron los sujetos obligados, asi como el medio de presentacién, ya sea por la
Plataforma Nacional de Transparencia, correo electrénico y de manera personal.

Por cuanto hace a lo anterior, en el mes de enero se recibieron por parte de los Titulares
de Unidades de Transparencia, los informes anuales correspondientes al afio 2022, dando
cumplimiento el 80%* de los Sujetos Obligados de Veracruz.

En el mes de julio de la presente anualidad, se realizd la entrega de informacion
correspondiente al primer semestre, recibiendo un total de 300 informes de solicitudes
de informacion, que representa el 75.94% de los Sujetos Obligados, obteniéndose
respuesta de los siguientes:

4 Fuente: Direccion de Capacitacion y Vinculacion Ciudadana.

Sujetos Obligados que cumplieron con la entrega del Informe
Primer semestre 2023, sobre solicitudes de informacion recibidas.

250

200

100

5454 50

50

Asimismo, de conformidad con los articulos 57 y 68 de la Ley 875 de Transparencia y Acceso
a la Informacién Publica para el Estado de Veracruz, los sujetos obligados deben elaborar
semestralmente un indice por rubros tematicos de los expedientes clasificados como
reservados, excepto dentro de los plazos y condiciones que sefiala la Ley.

De ahi que, se recibieron un total de 277 informes de rubros tematicos, que representa
el 70.12% de Sujetos Obligados del padron en materia de transparencia, siendo estos:
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Sujetos Obligados que cumplieron con la entrega del Informe
Primer semestre 2023, sobre rubros tematicos
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Verificacion de las obligaciones de transparencia

La transparencia definida como la obligaciéon de hacer visibles los actos® de la
administracion, es un aspecto clave para el sistema democratico, pues permite la mejor
toma de decisiones, el ejercicio de distintos derechos y la participacién democratica. A
través de las obligaciones de transparencia los sujetos obligados deben difundir, actualizar
y poner a disposicion, en medios electrénicos, distinta informacién de interés publico.®

El articulo 33 de la Ley 875 de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica para el
Estado de Veracruz contempla que cualquier persona puede denunciar ante el Instituto la
falta de publicacion, por parte de los sujetos obligados, de las obligaciones de transparencia
previstas en los articulos 15 al 28 y demas disposiciones en el Sistema de Portales de
Obligaciones de Transparencia de la Plataforma Nacional y en su portal de internet, mesa
o tablero.

El Instituto Veracruzano de Acceso a la Informacién y Proteccién de Datos Personales
como organo auténomo encargado de vigilar que se cumplan con las disposiciones
constitucionales y legales en materia de transparencia. Entre los deberes que supervisa el
Instituto, se encuentra la Denuncia por Incumplimiento a las Obligaciones de Transparencia,
mecanismo por el cual, las personas pueden hacer de conocimiento la falta o la indebida
publicacién de las obligaciones de transparencia.

Bajo ese tenor, en el periodo comprendido de diciembre 2022-octubre 2023, se recibieron
un total de 791 Denuncias por Incumplimiento a las Obligaciones de Transparencia,

De conformidad con lo dispuesto por el articulo 105, fraccién XVIII, de la Ley 875, son
sustanciadas por la Direccién de Asuntos Juridicos de acuerdo con el procedimiento
previsto en los articulos 34 al 43 de la Ley 875 de la materia, de ahi que, la importancia de
esquematizar las etapas que integran este importante procedimiento:

5 Articulo 3, fraccion XXXI de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién Piblica para el Estado de Veracruz.
6 Articulo 3, fraccién XXIV de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién Piblica para el Estado de Veracruz.
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Dichos procedimientos pueden resolverse en definitiva en los siguientes sentidos:

» Desechamiento: cuando la denuncia no versa sobre el incumplimiento de las
obligaciones de transparencia del sujeto obligado o no se cumple con alguno de los
requisitos previstos en la ley de transparencia y su reglamento interior.

» Fundada: cuando el incumplimiento denunciado es procedente y se ordena al
sujeto obligado publicar la informacion de la obligacion de transparencia respectiva,
acorde a lo dispuesto por lineamientos aplicables.

» Parcialmente fundada: cuando una parte del incumplimiento denunciado es
procedente y se ordena al sujeto obligado publicar la informacion necesaria para que
cumpla a cabalidad con la obligacién de transparencia correspondiente acorde a los
lineamientos que apliquen.

» Infundada: cuando el incumplimiento denunciado no es procedente, en virtud
de que el sujeto obligado cumple con publicar la informacién que es obligacion de
transparencia, de acuerdo con lo previsto en los lineamientos respectivos.

» Sobreseimiento: cuando durante la sustanciacion de la denuncia se actualiza
una de las causales de improcedencia previstas en la ley de transparencia y en su
reglamento interior; cuando el Pleno del Instituto conocié del mismo incumplimiento, en
su momento, instruyo la publicacién o actualizacion de la obligacién de transparencia
correspondiente y el sujeto obligado cumplié con dicha instruccion o se encuentra en
proceso de cumplimiento; o bien, cuando el denunciante se desiste expresamente.
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Con relacion a los asuntos resueltos, se han aprobado un total de 588 proyectos de
resolucién que comprenden 797 denuncias como se esquematiza a continuacion:

Sentido de las resoluciones de denuncias de incumplimiento de
obligaciones de transparencia

INFUNDADA

PARCIALMENTE FUNDADA

FUNDADA

0 100 200 300 400 500 600 700

B Expedientes [ Resoluciones

A su vez, se desecharon 45 denuncias que comprenden 45 expedientes, en virtud de las
causales siguientes:

No se atendié la prevencion 51.11%
_Se refler_e’al derecho de acceso a la 17.78%
informacion

No corresponde al incumplimiento a 31.11%

las obligaciones de transparencia

Cabe senalar que de las 506 resoluciones emitidas, en 437 se aplico el apercibimiento
toda vez que, no se justificé la publicacién de la informacion denunciada.

Asimismo, una vez emitida la resolucion, se recibieron 113 informes de cumplimiento, lo
que representa un 25.86%.

Procedimiento para el cumplimiento de resoluciones

Es importante precisar que las resoluciones derivadas por incumplimiento de las
obligaciones de transparencia son de caracter vinculante, de ahi que, el Instituto verificara
el cumplimiento y, en su caso sancionara las omisiones.
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La resolucién debe cumplirse en 5 dias siguientes a que
cause estado.

Causado estado 15 dias despues de su notificacion.

Una vez transcurrido el plazo de 5 dias el SO debe
informar sobre el cumplimiento, el Instituto verifica
el cumplimiento del SO.

Si existe incumplimiento lo notificara al Titular y al
superior jearquico para que se de cumplimiento en
5 dias.

En caso de subsistencia se notifica al superior y se
inicia la imposiciéon de medidas de apremio.

En virtud de lo anterior, se han aplicado 8 multas como medida de apremio, es decir, como
medida que busca garantizar el cumplimiento de las determinaciones del IVAI en donde se
ordena la publicacion de la informacion.

Por otra parte, cabe sefialar que, los sujetos obligados mas denunciados durante el periodo
que se informa. Una vez identificado el nUmero global de denuncias, se puntualiza sobre
tres categorias en donde existié mayor incidencia: municipal, estatal y sindicatos.

Ayuntamientos 573 72.44%
Sindicatos 107 13.53%

Entidades Paraestatales
(Organismos Publicos 49 6.19%
Descentralizados)

Entidades Paramunicipales 34 4.30%
Poder Ejecutivo 8 1.14%
Organos Auténomos 6 0.76%
Poder Legislativo 5 0.63%
Partidos Politicos 4 0.51%
Asociaciones Politicas 1 0.13%
Empresa de Participacion Estatal 1 0.13 %
Fideicomisos 1 0.13%
Otras instituciones que no son 1 0.13%

sujetos obligados
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Ayuntamiento de San Rafael 23
Ayuntamiento de Altotonga 18
Ayuntamiento de Juchique de Ferrer 16
Ayuntamiento de Alamo Temapache 15
Ayuntamiento de Acatlan y Colipa 11
Ayuntamientos de Acayucan y Cosoleacaque 10
Ayuntamiento de Atoyac y Comision Municipal de Agua 9
Potable y Saneamiento de Coatzacoalcos
Ayuntamiento de Ayahualulco 8
Ayuntamientos de Chontla, Hidalgotitlan, Ixhuatlan del 7
Café y Jilotepec
Ayuntamientos de Benito Juarez, Martinez de la Torre y
Tantima, Comisién de Agua y Saneamiento de Fortin e 6
Hidrosistema de Coérdoba
Sujetos Obligados mas denunciados en el ambito estatal Denuncias

Instituto de la Policia Auxiliar y Proteccion Patrimonial para

29
el Estado de Veracruz
Poder Legislativo del Estado de Veracruz 4
Comisién de Arbitraje Médico del Estado de Veracruz y 3
Secretaria de Educacion

Sindicatos mas denunciados Denuncias

Sindicato Unico de Empleados Municipales (Minatitlan) 67
Sindicato de Trabajadores al servicio de la Comision
Municipal de Agua Potable y Saneamiento de Minatitlan, 16
Veracruz
Sindicato Democratico Estatal de los Trabajadores de
Sistemas de Agua, Similares y Conexos del Estado de 9
Veracruz
Sindicatos de Empleados y Trabajadores de la Comision
Municipal de Agua Potable y Saneamiento de la Ciudad de 6
Xalapa, Veracruz
Sindicato de Trabajadores al servicio de la Comision
Municipal de Agua Potable y Saneamiento de Minatitlan, 3
Veracruz.
Sindicato de Trabajadores al Servicio del Poder Ejecutivo

3
del Estado de Veracruz
Sindicato Estatal de Trabajadores al Servicio de la 3

Universidad Veracruzana
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Verificaciones Oficiosas

En cumplimiento al articulo 29 de la Ley 875 de Transparencia, el Organo de Gobierno
del IVAI, aprobo el Programa Anual de Procedimientos de Verificacion y Seguimiento del
cumplimiento de las Obligaciones de Transparencia del afio 2023. En el programa se
contemplaron 100 verificaciones de oficio, 60 integradas y 40 simplificadas’.

La actuacion del IVAI dentro del procedimiento de verificaciones oficiosas se regula en los
articulos 29 a 32 de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica para el
Estado de Veracruz.

A continuacion se esquematiza cédmo se integran las etapas de este procedimiento:

— “‘

7 Dentro del programa se contemplaron 2 verificaciones integradas que no se concluyeron. Se trata del Partido Unidad
Ciudadana que fue declarado extinto por la autoridad electoral en el afio 2023 y del Sindicato de Trabajadores al Servicio
del Honorable Ayuntamiento de La Antigua, Ver., que fue dado de baja del padrén de sujetos obligados a finales de 2022.
No obstante, en lugar de ello se incorporaron al Programa Anual, las verificaciones oficiosas de dos diversos sujetos
obligados: el Ayuntamiento de Huatusco y el Instituto Veracruzano de la Vivienda.




En relaciéon con el grado de cumplimiento al programa de verificaciones de oficio del afio
2023, a la fecha 48 se encuentran cumplidas, 16 en etapa de requerimiento y 36 en etapa

de medida de apremio.

Respecto de las 36 medidas de apremio iniciadas, se han aplicado 1 multa y 34
amonestaciones publicas. Es importante mencionar que el IVAI ha trabajado e impulsado
el cumplimiento de las mismas, de lo cual, deviene el avance en materia de verificaciones

de oficio siguiente:

Sujetos obligados que han cumplido con
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la publicacion de obligaciones de transparencia

No. Sujeto Obligado Porcentaje
1 Academia Regional de Seguridad Publica del Sureste 100.00%
2 Foro Boca 91.80%
3 Comisiéon Municipal de Agua Potable y Saneamiento 100.00%
de Coatzacoalcos
4 API Sistema Portuario Veracruzano S.A. de C.V. 98.63%
5 Ayuntamiento de Aquila 92.31%
6 Ayuntamiento de Alvarado 100.00%
7 Ayuntamiento de Atzacan 92.46%
8 Ayuntamiento de Coxquihui 100.00%
9 Secretaria de Gobierno 100.00%
10 Secretaria de Medio Ambiente 93.57%
Fideicomiso Publico de Administracion del Impuesto
11 por la Presentacion de Servicios de Hospedaje del 100.00%
Estado de Veracruz (Hospedaje)
12 Centro de Justicia para las Mujeres del Estado de 100.00%
Veracruz
Sindicato Unico de Trabajadores y Empleados
13 Municipales al Servicio del Municipio de Cosoleacaque, 94.36%
Veracruz
14 Ayuntamiento de Cérdoba 96.75%
15 Ayuntamiento de La Perla 100.00%
16 Secretaria de Proteccion Civil 94.60%
17 Contraloria General del Estado 100.00%
18 Secretaria de Educacion de Veracruz 100.00%
19 Fiscalia General del Estado de Veracruz 92.23%
20 Universidad Tecnologica del Centro de Veracruz 93.19%
Fideicomiso Publico Irrevocable de Inversion,
Administracion y Fuente de Pago para la Operacion,
Explotacién, Conservacion y Mantenimiento del Puente
21 sobre el Rio Coatzacoalcos | (Puente Coatzacoalcos |) 97.03%
y Construccion, Supervision, Operacion, Explotacion y
Mantenimiento del Tunel sumergido de Coatzacoalcos
(PUENTE COATZA)
22 Ayuntamiento de Nogales 100.00%
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23 Ayuntamiento de Chinameca 90.07%
24 Ayuntamiento de Rio Blanco 100.00%
25 Oficina de Programa de Gobierno 100.00%
26 Secretaria de Infraestructura y Obras Publicas 94.60%
27 Procuraduria Estatal de Proteccion al Medio Ambiente 95.88%
28 Ayuntamiento de Tatatila 90.03%
29 \C'/);?:grcl)sze Fiscalizacion Superior del Estado de 99.59%
30 Ayuntamiento de Tierra Blanca 100.00%
31 Secretaria de Turismo y Cultura 100.00%
32 Secretaria de Desarrollo Agropecuario, Rural y Pesca 100.00%
33 Ayuntamiento de Xalapa 94.47%
34 Ayuntamiento de San Juan Evangelista 94.15%
35 Ayuntamiento de Tlaquilpa 98.03%
36 Ayuntamiento de Zentla 95.71%

37 Oflcm_a del Gobernador del Estado de Veracruz de 100.00%
Ignacio de la Llave

38 Secretaria de Seguridad Publica 94.60%
39 Consejo Veracru%a.no de Investigacion Cientifica y 90.87%
Desarrollo Tecnolégico
40 Instituto de Pensiones del Estado de Veracruz 98.50%
41 Instituto de Capacitacion para el Trabajo del Estado de 96.86%
Veracruz
42 Secretaria de Desarrollo Econémico y Portuario 100.00%
43 Secretaria de Desarrollo Social 100.00%
44 Secretaria de Finanzas y Planeacion 100.00%
45 Secretaria de Salud 94.19%
46 Secretaria de Trabajo, Previsién Social y Productividad 100.00%
47 Instituto Veracruzano de la Vivienda 98.75%
48 Ayuntamiento de Huatusco 99.57%
Sujetos obligados a los que se le inicio medidas de apremio
No. Sujeto Obligado Etapa Porcentaje
1 Ayuntamiento de Chontla Multa 0.00%
2 Ayuntamiento de Acayucan Afno.nestamon 22.71%
publica
3 Ayuntamiento de Amatlan de los Reyes Amqnestamon 25.68%
publica
4 Ayuntamiento de Zozocolco de Hidalgo Afno.nestamon 0.00%
publica
5 Ayuntamiento de Xico Amqnestamon 52.36%
publica




6 Ayuntamiento de llamatlan Amqnestamon 0.00%
publica
7 Ayuntamiento de Coacoatzintla Afnqnestamon 27.30%
publica
Sindicato Estatal de Trabajadores al Amonestacién
8 Servicio de la Universidad Veracruzana ublica 28.43%
(SETSUV) P
9 Ayuntamiento de Tonayan Amo_nestamon 0.00%
publica
10 Ayuntamiento de Uxpanapa Amqnestamon 14.96%
publica
1 Universidad Tecnoldgica del Sureste de Amqnestamon 42.40%
Veracruz publica
12 Ayuntamiento de Mecatlan Amqnestamon 11.92%
publica
13 Ayuntgm|ento de Manlio Fabio Amqnestamon 1.02%
Altamirano publica
14 Ayuntamiento de Chacaltianguis Amqnestacmn 7.89%
publica
15 Ayuntamiento de Espinal Amqnestamon 0.00%
publica
16 Ayuntamiento de Ixmatlahuacan Amqnestacmn 0.00%
publica
Sindicato de Empleados y Trabajadores
17 de la Comision Municipal de Agua Amonestacion 28.43
Potable y Saneamiento de la Ciudad de | publica e
Xalapa, Veracruz
Sindicato de Trabajadores de la
Comision Municipal de Agua Potable, Amonestacién
18 Saneamiento, Drenaje, Alcantarillado y ublica 0.00%
Conexos y Similares del Municipio de P
Acayucan, Ver. C.R.O.M.
19 Ayuntamiento de Magdalena Amqnestamon 75.00%
publica
20 Ayuntamiento de Miahuatlan Amqnestacmn 0.00%
publica
Sindicato Unico de Empleados Amonestacion o
21 g L - 0.00%
Municipales (Minatitlan) publica
22 | Ayuntamiento de Tamiahua Amonestacion 11.24%
publica
Sindicato de Obreros y Empleados al
Servicio del Sistema de Agua Potable, Amonestacion
23 Alcantarillado, Saneamiento y Conexos ublica 0.00%
del Municipio de Coatzacoalcos, Ver. P
CT™M
24 Ayuntamiento de Zaragoza Amqnestamon 23.54%
publica
25 | Ayuntamiento de Soledad de Doblado | Amonestacion 0.00%
publica
26 Ayuntamiento de Tantima Amqnestacmn 0.00%
publica
27 Ayuntamiento de Tempoal Amo_nestamon 4.29%
publica
28 Ayuntamiento de Ixcatepec Amqnestacmn 0.00%
publica
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b9 | Comision de Arbitraje Médico del Al’,};‘fizgsfocr"on 0.00%
Estado de Veracruz (CODAMEVER) P ’ . e
informe posterior
Sindicato Democratico Estatal de los
30 Trabajadores de Sistemas de Agua, Amonestacion 1.96%
Similares y Conexos del Estado de publica R
Veracruz
31 Ayuntamiento de Tlalixcoyan Afno_nestamon 0.00%
publica
32 Ayuntamiento de Tuxpan Amqnestamon 44.60%
publica
33 Ayuntamiento de Moloacéan Afno.nestamon 32.74%
publica
34 Ayuntamiento de Playa Vicente Amqnestamon 34.50%
publica
Sindicato de Empleados Trabajadores Amonestacion
35 y Docentes del Instituto Tecnolégico - 0.00%
- publica
Superior de Xalapa
Sindicato Unico de Trabajadores al
36 Servicio de la Comision Municipal de Inicio de medida 0.00%
Agua Potable y Saneamiento de La de apremio e
Antigua, Veracruz
37 Ayuntamiento de Cotaxtla Inicio de ’?“ed'da 37.57%
de apremio

Dentro del procedimiento de medidas de apremio, se aplican de manera sucesiva,
primero, la amonestacion publica y si persiste el incumplimiento, la multa. Asi en el caso
del Ayuntamiento de Chontla, se impuso la amonestacién publica y, posteriormente, la
multa. El resto de sujetos obligados se encuentran en la etapa de amonestacion publica y,
si continua el incumplimiento la siguiente medida a imponer seria la multa.

Sujetos obligados en etapa de requerimiento

No. Sujeto Obligado Etapa Porcentaje
1 El Colegio de Veracruz En proceso 2.58%
2 Ayuntamiento de Tlacotepec de Mejia En proceso 86.40%
3 Ayuntamiento de Coatzintla En proceso 29.40%
4 Ayuntamiento de Tlacojalpan En proceso 25.74%
5 Partido Verde Ecologista de México En proceso 76.43%
6 E;srtne"ri\;a para el Desarrollo Integral de la En proceso 43.319%
7 Coordinacion General de Comunicacion Social | En proceso 50.00%
8 Ayuntamiento de Jalcomulco En proceso 8.50%
9 Instituto Veracruzano de las Mujeres En proceso 29.81%
10 Ayuntamiento de Jamapa En proceso 9.09%
11 Ayuntamiento de Villa Aldama En proceso 73.43%
12 Ayuntamiento de Naranjal En proceso 38.61%
13 Ayuntamiento de Perote En proceso 79.19%
14 Instituto Tecnoldgico Superior de Zongolica En proceso 36.07%

16 Ayuntamiento de Otatitlan En proceso 37.25%
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Asuntos laborales

La representacion y defensa del érgano garante local en las controversias judiciales o
administrativas de las cuales es parte conlleva el cuidado de sus intereses, la procuracion
de la firmeza en sus criterios y sobre todo la conservacién de su patrimonio.

Se han mitigado las responsabilidades determinadas por los 6rganos jurisdiccionales
sobre este Instituto, encontrandose 2 laudos en etapa de ejecucidon, como se muestra a
continuacion:

Expediente Autoridad

1247/2014 -V Tribunal Estatal de Conciliacion y Arbitraje
1352/2017 — 1 Tribunal Estatal de Conciliacion y Arbitraje

Por otra parte, se promovié demanda de amparo derivada de la emision del laudo dictado
dentro del expediente 367/2015-V del indice del Tribunal de Conciliacién y Arbitraje. La
demanda de amparo quedo registrada con el numero de expediente 283/2023 del Primer
Tribunal Colegiado en materia de trabajo del Séptimo Circuito.

Asuntos Administrativos

Se interpuso recurso de revision registrado con el expediente 75/2023 del indice del
Primer Tribunal Colegiado en materia administrativa del Séptimo Circuito. El recurso se
interpuso en virtud de la emision de la sentencia de amparo emitida en el expediente
752/2022 del Juzgado Decimoquinto de distrito del Séptimo Circuito.

Asuntos en materia de Amparo

Se rindieron 6 informes justificados dentro de diversos juicios de amparo en los
expedientes:

Expediente Organo Jurisdiccional Motivo Estado Procesal
122/2023 ngggdo Decimoctavo de Faltq de respl'Jefta aun Sobreseimiento
Distrito escrito de peticion
221/2023 Juzgado Primero de Distrito REECIIELNED Sobreseimiento
recurso de revision
573/2023 qugfado Decimoquinto de Faltg de respl.Jefta aun En tramite
Distrito escrito de peticion
624/2023 ngggdo Decimoséptimo de Cumpl.lnj!ento de recurso Sobreseimiento
Distrito de revisiéon
Resolucion de
. una denuncia por
631/2023 Juzgado Decimoctavo de incumplimiento a En tramite
Distrito S
obligaciones de
transparencia
487/2023 quggdo Decimoséptimo de Re@_lymon de recurso de Se nego el
Distrito revision amparo

Recursos de Inconformidad

En lo que se refiere a los procedimientos iniciados con motivo de los recursos de
inconformidad promovidos en contra de las resoluciones del IVAI, substanciados ante
el Instituto Nacional de Transparencia, Acceso a la Informacién y Proteccion de Datos
Personales, se ha rendido el informe correspondiente a 8 expedientes.
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Expediente Sujeto Obligado

1135/2022 Ayuntamiento de Huatusco

182/2023 Secretaria de Gobierno

Instituto Veracruzano de Acceso a la Informacion y Proteccién de Datos

185/2023
Personales

186/2023 Fiscalia General del Estado

21712023 Ayuntamiento de Tantoyuca

Instituto Veracruzano de Acceso a la Informacion y Proteccion de Datos

208/2023
Personales

223/2023 Ayuntamiento de Huatusco

626/2023 Fiscalia General del Estado

En cumplimiento a las resoluciones emitidas y sancionadas por el Pleno de este Instituto,
derivadas de las investigaciones por vulneracion de datos personales fueron presentadas
9 denuncias por hechos constitutivos de faltas administrativas, en contra de los siguientes
sujetos obligados:

Expediente Sujeto Obligado Autoridad ante la que se presentd la denuncia
22022 | Ayuntamiento de Contraloria Municipal
Calcahualco
12/2022 QRIS (D ez Organo Interno de Control
Electoral
20/2022 Secretaria de Salud Organo Interno de Control
gy || CUEIEID DD Contraloria Municipal
Macho
31/2022 Partido Accién Nacional Organismo Put?llco !_ocal Electoral / Comité
Ejecutivo Estatal
32/2022 Secretaria de Salud Organo Interno de Control
Instituto Veracruzano de
34/2022 Acceso a I.a' Informacion Organo Interno de Control
y Proteccion de Datos
Personales
1/2023 ATl de”TIacotepec Contraloria Municipal
de Mejia
4/2023 Ayuntamlent.o de Contraloria Municipal
Ixhuatlancillo

Asuntos en materia de datos personales

En ese tenor, en cumplimiento a las resoluciones emitidas y sancionadas por el Pleno de
este Instituto, derivadas de las investigaciones por vulneracion de datos personales fueron
presentadas 9 denuncias por hechos constitutivos de faltas administrativas, en contra de
los siguientes sujetos obligados:
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Autoridad ante la que se presentd

Expediente Sujeto Obligado la denuncia
2/2022 Ayuntamiento de Calcahualco Contraloria Municipal
12/2022 Organismo Publico Local Electoral Organo Interno de Control
20/2022 Secretaria de Salud Organo Interno de Control
23/2022 Ayuntamiento de Paso del Macho Contraloria Municipal
31/2022 Partido Accién Nacional orga”éi”r:ﬁtépL;‘E?gggtklzcgggfaﬁtma' /
32/2022 Secretaria de Salud Organo Interno de Control

Instituto Veracruzano de Acceso
34/2022 a la Informacion y Proteccion de
Datos Personales

Organo Interno de Control

Ayuntamiento de Tlacotepec de

1/2023 ” Contraloria Municipal
Mejia

4/2023 Ayuntamiento de Ixhuatlancillo Contraloria Municipal

Obligaciones de Transparencia en Lenguas Originarias

El Portal de Obligaciones de Transparencia es una herramienta disefiada para facilitar la
carga de las Obligaciones Comunes y Especificas del Sujeto Obligado, en un esfuerzo por
promover la transparencia y el cumplimiento de los deberes gubernamentales. .

En la creciente necesidad de preservar, fortalecer y difundir las lenguas indigenas
veracruzanas, hemos realizado una importante actualizacion en el sistema. Esta
actualizacion incorpora una caracteristica fundamental: la capacidad de traducir la
informacion de las obligaciones de transparencia a diversas lenguas indigenas. Las
lenguas incluidas en esta iniciativa son el Nahuatl, Tepehua, Popoluca y Totonaco. Cabe
destacar, gracias al apoyo de la Academia Veracruzana de Lenguas Indigenas (AVELI), se
realizo la traduccion de los formatos en diferentes Lenguas Originarias.

Cabe sefialar que el portal ofrece los archivos de audio correspondientes a cada una de
estas lenguas para asegurar un acceso inclusivo y comprensible a la informacion.

Cs [ o oo oo W o

SEKIH TLANAWATILMEH | Nitlanawatilmeh ixnesih ipan xeltlanawatilli 15 tlen amatlanawatilli Ley de Transparencia y Acceso a

la Informacién publica para el Estado de Veracruz, iwan ne 70 Hen ne Ley General de Transparencia y
Acceso a la Informacién Pablica.

Escribe alquna palabra de més de 5 caracteres de bisqueda Q ‘
| Tlahkwiloltlanawatilli Ne tlahkwiloltlanawatilli, kampa kihtowa tlen mochiwas, kampa tlatskitokeh @ﬁ
amatlanawatilmeh, tlahtoltlanawatilmeh, tekitlanawatilmeh,

amatekitlanawatilmeh, tekichiwalismeh, wan sekinohkeh.

Il Kenihkatsa mochitok Asitok mochitok ipan se amatlanawatili kampa kintilana nochi tekichiwalmeh tlen @@
ipan tlatskitokeh, tlen kichiwaseh wan tlen tekitl intechpowi ne tekipanowanih,
tekitinih, so sekinohkeh tlen eltokeh ipan ni tlanawatilli san ken kintowah
amatlanawatilmeh,
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<Qué organismos estan obligados a proteger los datos personales?
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El uso cada vez mas constante de las Tecnologias de la Informacion y la Comunicacién ha
hecho que la proteccion de datos personales sea una necesidad en la vida cotidiana de la
sociedad, ya que de manera constante se comparte informacion que es susceptible de ser
vulnerada y resulta indispensable contar con los mecanismos necesarios que garanticen
un adecuado tratamiento y mayor control sobre lo que se comparte.

El 17 de mayo del afio en curso, mediante ACUERDO ODG/SE-26/17/05/2023, se aprobd
la actualizacion del padrén con 333 sujetos obligados en materia de datos personales,
mismos que se muestran a continuacion:

Padron de Sujetos Obligados en materia de Datos Personales 2023

Ayuntamientos
Organismo Publico Descentralizado |2
Fideicomiso 12
Partidos Politicos | 10
Entidades Paramunicipales
Entidades Paraestatales
Organos Auténomos |l 9
Poder Judicial |1

Poder Legislativo |1

Poder ejecutivo
0 50 100 150 200 250
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Informe anual en materia de datos personales de los sujetos obligados

Durante el mes de enero, las unidades de transparencia de cada sujeto obligado deben
rendir un informe anual que refleje las actividades de capacitacion y sensibilizacién, el
numero de solicitudes ARCO recibidas, los sistemas de datos personales registrados,
denuncias presentadas e indicadores de cumplimiento con la finalidad de atender la
obligacién sefalada en el articulo 119, fraccion VIII, de la Ley 316.

Es importante resaltar que la fecha limite de entrega de este documento, esto es, el ultimo
dia de enero de cada afio. Por lo que para este informe solo se refleja el cumplimiento que
se obtuvo en el afio 2023 relativo con los datos del ejercicio 2022.

Ahora bien, de los 333 sujetos obligados en materia de datos personales, 278 dieron
cumplimiento con la entrega de su informe anual por categoria en materia de datos
personales correspondiente al afio 2022, como se muestra a continuacion:

Sujetos Obligados que cumplieron con la entrega del
informe anual, correspondiente al aifio 2022

Asociaciones Politicas |2

Instituciones que realizan actos de autoridad |1

Fideicomisos 11
Organismos Descentralizados | 2
Ayuntamientos
Partidos Politicos |l g
Entidades Paramunicipales |12
Organos Auténomos
Organismos Publicos Descentralizados
Poder Judicial |1

Poder Legislativo |1

Poder ejecutivo
0 20 40 60 80 100 140 160 180

Cumplimiento de elaboracion del Aviso de Privacidad por los Sujetos Obligados

El principio de informacion se cumple cuando se pone a disposicion del titular de los datos
personales el aviso de privacidad, el cual, esta considerado como el documento fisico,
electrénico o en cualquier otro formato a través del cual el responsable informa la finalidad
del tratamiento, los datos personales, las transferencias y el fundamento legal que lo
faculta para el tratamiento de los datos personales.

Por lo anterior, el articulo 28 de la Ley 316 sefala que es deber de los sujetos obligados
elaborary remitir al Instituto sus avisos de privacidad a través de la Unidad de Transparencia,
asi como enviar la evidencia fotografica que acredite que este documento esta visible en
las areas que recaban datos personales.

En el periodo que se informa, 168 sujetos obligados han dado cumplimiento con sus
avisos de privacidad, como se muestra por categorias a continuacion:
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Sujetos Obligados que cuentan con avisos de privacidad
Asociaciones Politicas |2
Instituciones que realizan actos de autoridad |1

Fideicomisos 4

Organismos Descentralizados
de la Administracion Publica

Ayuntamientos
Partidos Politicos 5
Entidades Paramunicipales 10
Organos Auténomos
Organismos Publicos Descentralizados
Poder Judicial |1

Poder Legislativo |1

Poder ejecutivo

Fuente: Direccidn de Datos Personales.

Sistema de Datos Personales

Los responsables del tratamiento de los datos personales deben elaborar y registrar sus
sistemas de datos personales, que estan integrados por las bases de datos contenidas
en los archivos de un sujeto obligado y que pueden comprender el tratamiento de una o
diversas bases de datos. Asimismo, deberan informar sobre la creacion, modificacion o
supresién de estos.

Para facilitar el cumplimiento a las fracciones sefialadas en el articulo 41 de la Ley 316, el
Instituto cuenta con un sistema de “Registro Electronico de Sistemas de Datos Personales”.
De igual modo, en la pagina institucional, en el apartado de datos personales en el rubro
de material de apoyo, los sujetos obligados cuentan con una “Guia para la elaboracion y
registro de sistemas de datos personales” y un video tutorial que explica paso a paso cémo
se deben elaborar los sistemas, mismo que se puede consultar en el siguiente vinculo

El Instituto cuenta con la plataforma del Registro electrénico de sistemas de datos
personales, actualmente los sujetos obligados han registrado 1007 sistemas de datos
personales.

Solicitudes de Derechos ARCO

De conformidad con lo dispuesto en la Ley 316 de Proteccion de Datos Personales en
Posesion de Sujetos Obligados para el Estado de Veracruz, a través de la Direccidon de
Transparencia, la gestion de solicitudes para el ejercicio de derechos ARCO (acceso,
rectificacion, cancelacién u oposicion al tratamiento de datos personales), en el periodo
de octubre 2022-octubre 2023, el Instituto ha recibido y dado el trdmite correspondiente
contiene lo siguiente:

Periodo Solicitudes ARCO
01/12/2021 al 30/11/2022 5
01/12/2022 al 30/11/2023 21

Cabe mencionar que la mayoria de estas solicitudes sefaladas han derivado en
orientaciones para que las personas interesadas acudan a los sujetos obligados que
resguardan, poseen o dan tratamiento a los datos personales que son requeridos,
canalizando, por ejemplo:
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1. Instituto Mexicano del Seguro Social (expedientes clinicos)
2. PEMEX (tiempo laborado)
3. Secretaria de Salud (expedientes clinicos)
Denuncias por vulneracion de datos personales
Investigaciones en Materia de Datos Personales Diciembre 2022-Octubre 2023
No Investigacion Sujeto Obligado Estado
1 | IVAI-IINVS/37/2022 Universidad Tecnoldgica de Gutiérrez Zamora. Resolucion
2 | IVAI-INVS/01/2023 Ayuntamiento de Tlacotepec de Mejia, Ver. Resolucion
3 | IVAI-INVS/02/2023 Ayuntamiento de San Andrés Tuxtla, Ver. Resolucion
4 | IVAI-INVS/03/2023 Ayuntamiento de San Andrés Tuxtla, Ver. Resolucion
5 | IVAI-INVS/04/2023 Ayuntamiento de Ixhuatlancillo, Ver. Resolucion
6 | IVALINVS/05/2023 Instiftuto Qe la Policia Auxiliar y Proteccion Resolucion
Patrimonial
7 | IVAI-INVS/06/2023 Ayuntamiento de Veracruz, Ver. Desechamiento
8 | IVAI-INVS/07/2023 Ayuntamiento de Cérdoba, Ver. Desechamiento
9 | IVAI-INVS/08/2023 Poder Judicial Desachemiento

Medidas de Apremio en Materia De Datos Personales diciembre 2022 - octubre 2023

No Investigacion Sujeto Obligado Estado Sancién
1 | IvVAINVS/132/2019 SHUNETIOT® ¢ Fesaueti | O TOIESEED
Acayucan, Ver. publica
. Apertura de
2 IVAI-INVS/17/2020 Ayuntamiento de Tres Medida de
Valles, Ver. .
Apremio
3 | IVALINVS/13/2021 UL 8D Feseluan || CTCTESEE
Gutiérrez Zamora, Ver. publica
4 | IVAINVS/16/2021 | Ayuntamiento de Isla, Ver. | Resolucion Am:gzﬁtczcm
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Sesiones publicas

Al ser un 6rgano colegiado las decisiones se efectian mayoria o unanimidad de votos de
sus integrantes; por lo que para adoptar las determinaciones se llevan a cabo diversas
sesiones plenarias.

Como consecuencia de la interposicion de recursos, se elaboraron 1,750 acuerdos en
etapa de sustanciacién con el fin de contar con los elementos necesarios para llegar a
un analisis concreto de la queja y estar en condiciones de emitir una resolucién imparcial.

Por otra parte, se celebraron un total de 21 sesiones de Pleno; un promedio de 2 por

mes?.
8 Fuente: IVAI. Secretaria de Acuerdos.
Sesiones celebradas y asuntos resueltos

18/12/2023

Diciembre 2 159
19/12/2023

Enero 20/01/2023 1 66
07/02/2023

Febrero 2 140
17/02/2023
03/03/2023

Marzo 2 183
21/03/2023

Abril 14/04/2023 1 106
02/05/2023

Mayo 2 222
18/05/2023
01/06/2023

Junio 12/06/2023 & 279
22/06/2023
07/07/2023

Julio 2 256
20/07/2023
17/08/2023

Agosto 2 102
30/08/2023
12/09/2023

Septiembre 2 217
28/09/2023

Octubre 12/10/2023 1 110

Noviembre 13/11/2023 1 154
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Siendo estas: 17 extraordinarias y 4 ordinarias.

TIPOS DE SESIONES

B 2 oroiNARIAS

I 17 EXTRAORDINARIAS

Fuente: Secretaria de Acuerdos

En cuanto al incumplimiento de los sujetos obligados a las resoluciones emitidas por este
Organo Garante, fueron impuestas 8 multas.

Sentidos de Resoluciones

Mediante la celebracion de las sesiones mencionadas, el Pleno emitio 1,994 resoluciones,
que corresponden a 2,241 expedientes.

Esta incesante tarea contrastada con la del afio 2022, refleja una disminucion en la
emision de resoluciones de mas del 41.5 %, resultado de, como ya se dijo con antelacion,
de las diversas capacitaciones impartidas por el Instituto, asi como con al apego estricto
a los términos previstos en Ley para el estudio, analisis y emision de cada una de las
resoluciones.
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Sentencias impugnadas ante el INAI por los solicitantes

Al emitir sus sentencias, el Instituto Veracruzano de Acceso a la Informacion y Proteccion
de Datos Personales para exigir el respeto del derecho de acceso a la informacién y de
proteccién de datos personales, estableciendo diversas acciones coercitivas.

Del total de resoluciones emitidas en el periodo que se informa, solo 10 fueron impugnadas
ante el Instituto Nacional de Transparencia, Acceso a la Informacién y Proteccion de Datos
Personales, mismas que se detallan a continuacion:

Resolucion Expediente NuUmero . . . Resolucion
IVAI de Origen RIA Inconformidad Sujeto Obligado INAI
Confirma IVAI- Inconformidad
REV/3751/2022/11 1128/22 con la Ayuntamiento de Veracruz REVOCA
21/09/2022 L
y sus acumulados Resolucion
. Inconformidad
Confirma IVAI- , .
20/01/2023 REV/4648/2022/l] 182/22 con Ia” Secretaria de Gobierno REVOCA
Resolucion
Desecha IVAI- 185123 '”Coggi”l‘;'dad Fiscalia General del Estado | REVOCA
17/01/2023 REV/0084/2023/I1 . de Veracruz (Tramite)
Resolucion
Desecha IVAI- 186123 '“°°2£‘;"|g'dad Fiscalia General del Estado | REVOCA
19/01/2023 REV/0083/2023/Il ., de Veracruz (Tramite)
Resolucion
Inconformidad Instituto Veracruzano de
Confirma IVAI- Acceso a la Informacion
17/02/2023 | REV/0135/2023m | 208/23 conla y Proteccién de Datos CONFIRMA
Resolucion
Personales
Inconformidad R
LI LuiE] Nl 217/23 con la Ayuntamiento de Tantoyuca flelicsion
17/02/2023 | REV/0005/2023/Il ’ Y y de
Resolucion .,
Resolucion)
Inconformidad
Modifica IVAI- .
17/02/2023 REV/4939/2022/1] 223/23 con Ia” Ayuntamiento de Huatusco CONFIRMA
Resolucion
Confirma IVAI- 626/23 Incoggcr)]rT;ldad Fiscalia General del Estado AUN NO
28/09/2023 REV/1756/2023/I1 . de Veracruz RESUELVE
Resolucion
Inconformidad Instituto Veracruzano de
Confirma IVAI- 635/23 con la Acceso a la Informacion AUN NO
12/10/2023 REV/1987/2023/I . y Proteccion de Datos RESUELVE
Resolucion
Personales
Inconformidad Instituto Veracruzano de
Confirma IVAI- 636/23 con la Acceso a la Informacién AUN NO
28/09/2023 REV/1989/2023/I1 ., y Proteccion de Datos RESUELVE
Resolucion
Personales

Etapa que corresponde a un eje fundamental para poder garantizar de manera efectiva el
derecho de acceso a la informacion de las personas, con el firme propésito de garantizar
el acceso a la informacion del recurrente.
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Dentro del periodo diciembre 2022-noviembre 2023, en esta etapa de cumplimiento se
efectuaron un total de 5,400 acuerdos, con las determinaciones siguientes:

Cumplimientos 1,118 614
Requerimientos a sujetos obligados 1,464 706
Requerimientos a recurrentes 942 543
:g;rrt:]Jirc;a\s de expedientes de medidas de 290 1,181
Actas de audiencias de medidas de apremio 290 1,181
Amonestaciones publicas 62 83
Multas 5 39
Archivo 1,811 1,404

Acuerdos de Cumplimiento
Comparativa 2022-2023

4000

3500

3000

2500

2000

1500

1000

500

2022 2023

ACUERDOS DE ACUERDOS DE ARCHIVO
REQUERIMIENTOS DEFINITIVO

De lo anterior, en comparativa con el informe de labores 2022, representa un decremento
del 7.6 % en esta etapa, lo anterior motivado por lo ya mencionado en lineas anteriores,
esto es, por la disminucién en la interposicion de medios de impugnacion en el afio dos
mil veintitrés por parte de los ciudadanos a efecto de combatir las respectivas respuestas
otorgadas por los sujetos obligados.

De igual forma, la falta de respuesta por parte de los sujetos obligados en el procedimiento
de acceso a las solicitudes de informacion, implicé el redoblar esfuerzos por parte de
la Oficina de Ejecucion y Cumplimiento, al ser la fase donde el sujeto obligado remite
la informacion, requiriéndose un estudio de fondo del asunto desde la solicitud hasta la
informacion remitida.
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Por otro lado, y de acuerdo con los archivos que obran en la Secretaria de Acuerdos del
Instituto se advierte un total de nueve mil ochocientos cincuenta y ocho recursos de revision
pendientes nueve mil ochocientos cincuenta y ocho cumplimientos a las resoluciones que
el Instituto emitié durante el periodo comprendido en los afios dos mil diecisiete, dos mil
dieciocho, dos mil diecinueve, dos mil veinte, dos mil veintiuno, dos mil veintidés y dos mil
veintitrés, respecto de los cuales, y en contraste con lo se resolvié en los mencionados
afios, se advierte que queda pendiente por cumplimentarse el 25.6% de las respectivas

resoluciones.

Estos datos se reflejan por categoria a continuacion:

Asuntos resueltos 2,629 4,346

21,358 | 1,123, 1,422 4,953 2,665

Pendientes por cumplimentar 496 995

5,882 16 34 1,667 768

Finalmente, derivado del acuerdo ODG/SE-14/17/02|2023, se determinaron las acciones

RECURSOS PENDIENTES

DE CUMPLIR 2017

Partidos

Paraestatales Politicos

5% m! 7% Ayuntamientos

| 52%

Poder l

Ejecutivo
27%

Poder
Judicial
1%

OrgarLsmos .
Auténomos \ Paramunicipales

RECURSOS PENDIENTES
DE CUMPLIR2019
Sindicatos

Paraestatales Partidos . 0%
B Politicos
N\ %/ Fideicomisos
Poder Ejecutivo \ / _— 0%

Ayuntamientos
19%

OrganisLm

Autonomos
17%
60%

RECURSOS PENDIENTES
DE CUMPLIR2018

Poder Poder
Ejecutivo Legislativo
13%  paraestatales 0% Partidos
7% [ _ Politicos
Poder N\ 1%

Judicial
1%—,

Organi
Autonomos
3%

Ayuntamient
Paramunicipales 60%

15%

RECURSOS PENDIENTES
DE CUMPLIR2020

Partidos Politicos

Paraestatales \
13% “ \

Poder
Ejecutivo
19% |

Paramunicipales  Ayuntamientos |
6% 56% -
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RECURSOS PENDIENTES
DE CUMPLIR2021

Organismos
Autor:omos _ Paraestatales
3/‘—.. Poder 12%
| Ejecutivo

3%
|

AyuLtamientos
82%

RECURSOS PENDIENTES

DE CUMPLIR2022
Paraestatales

2% \ _ Fideicomisos
Poder Poqer Partl.QOS 0%
Ejecutivo Legislativo Politicos Sindicatos
1% . 0 1% 5%
Organismos \/

yuntamientos
88%

RECURSOS PENDIENTES
DE CUMPLIR2023

Poder Ejecutivo
2,

3f Paraestatales

i 6% |
Organismos| [

Autonomos
1%

Partidos politicos

Sindicatos
Fideicomisos
g— 10,'°

Ayuntamientos
83%

juridicas pertinentes para la etapa de cumplimiento de todos los medios de impugnacion
que se llevan ante el Instituto y que fueron resueltos con anterioridad al inicio de funciones
de quienes integran el Pleno actual, respecto de lo cual se advirtié que existe un universo
de ocho mil doscientos cincuenta y tres (8,253) expedientes con falta de tramite en el
cumplimiento de la resolucién de recursos de revision.

Lo anterior fue retomado el dia veinte de julio del afio dos mil veintitrés a través de la
correspondiente minuta de trabajo, situacion que motivd la generacion de diversos
acuerdos a efecto de activar los procedimientos de los expedientes mencionados en el
parrafo anterior, y que a su vez, permitiera salvaguardar de manera efectiva el derecho de
acceso a la informacién de cada uno de los respectivos recurrentes.
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Al respecto, se procediod a la elaboracion de diversos acuerdos, mismos que se encuentran
desglosados e identificados en las siguientes tablas:

Periodo 2008

Cumplimiento 1

Actuaciones

No. Expedientes

Requerimiento

1

Cumplimiento

Periodo 2011

Cumplimiento

Estudio

Actuaciones No. Expedientes
Cumplimiento 5
Requerimiento 4
Estudio 4
Periodo 2013

Cumplimiento

Vista a recurrente

Estudio

Actuaciones No. Expedientes
Cumplimiento 5
Requerimiento 2
Estudio 5
Periodo 2015

33
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Actuaciones No. Expedientes
Cumplimiento 50
Requerimiento 37

Vista a recurrente 1
Archivos 10
Estudio 24

Aunado a lo anterior, se realizé un total de doscientos cincuenta y cinco acuerdos que dan
por concluido dichos expedientes, mismos son remitidos al archivo de la Secretaria de
Acuerdos.

Asuntos de recursos de revision recibidos

Dada la postura del IVAI de ser un érgano que defiende la maxima publicidad, la sociedad
recurre con mayor frecuencia al Instituto para plantear su inconformidad con la respuesta
que reciben.

Respecto a los recursos de revision, estos fueron interpuestos a través de los dos sistemas
claves, el Sistema de Comunicacion entre Organismos Garantes y Sujetos Obligados
(SICOM) y Sistema Gestion de Medios de Impugnacion (SIGEMI) de la Plataforma
Nacional de Transparencia.

En el periodo comprendido del 01 de diciembre del 2022 al 30 de noviembre del 2023, se
han recibido un total 2,843 recursos de revision, de los cuales, 2,815 en materia de acceso
a la informacién y 28 en materia de acceso a datos personales, distribuido de la siguiente
forma:

Acceso a datos personales: 28 2 02 3
1%

Acceso a la
informacion:
2,815
99%

B Acceso a lainformacion: 2,815 7 Acceso a datos personales: 28
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Lo anterior, como tal se encuentra relacionado tanto con el animo por parte de los
solicitantes de informacion de inconformarse a través de esta via con las respuestas de las
autoridades, como por las propias respuestas que los Sujetos Obligados han brindado en
las respectivas solicitudes de informacion; situacién que permite evidenciar el resultado
de las capacitaciones que este Instituto ha realizado a lo largo del afio, puesto que
la disminucion en la interposicion de los recursos de revision, es un reflejo de que los
entes publicos han perfeccionado la calidad de sus respuestas, asi como que han podido
comprender la importancia del ejercicio del derecho de acceso a la informacion, lo que
a comparacion de otros afios, ha permeado en cada uno de los rincones de los sujetos
obligados.

Situaciéon que se puede advertir de manera mas clara al destacar que la cantidad de
recursos presentados por mes en el presente ano, en contraste con lo interpuesto en el
afio préximo pasado, se evidencia en las siguientes graficas.

Del numero total de recursos de revision presentados, se desecharon de plano 480 que
comprenden 509 expedientes de recursos de revision, es decir un 17.9 %, en los que
no se entrd al estudio del recurso, por no estar presentado dentro del periodo estipulado
en Ley, o bien, por no cumplir con los requisitos minimos de procedencia de un recurso de
revision o, en su caso, por no haber atendido la prevencion correspondiente al recurrente.

De lo anterior, se muestran las cifras relativas por mes:

Desechamientos por mes

60 58

54
50

40 S 4
40 —
33
30 27 28
20
14

10 I
0

O Q 2© N o ) ) QO & “

& &£ S R S fe“’ &
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Sujetos obligados mas recurridos

Durante este periodo, se destaca que el Ayuntamiento de Naolinco ha sido el sujeto
obligado que ha recibido la mayor cantidad de recursos de revision, acumulando un total
de 224, seguido por el Ayuntamiento de Xalapa con 164 y el Instituto Veracruzano de
Acceso a la Informacion y Proteccion de Datos Personales con 137. A continuacién, se
presentan?®:

9 Fuente: Direccion de Tecnologias de la Informacion
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Sujetos Obligados con mayor niimero de
recursos de revision interpuestos en 2022

Secretaria de Salud [T
Fiscalia General del Estado de Veracruz

Ayuntamiento de Texistepec

Comision Municipal de Agua Potable y
Saneamiento de Xalapa

Secretaria de Educacion

Instituto Veracruzano de

Acceso a la informacion S

Ayuntamiento de Xalapa

N
I ' L:u
2

Ayuntamiento de Naolinco

o

50 100 150 200 250

Medidas de apremio emitié el IVAI por incumplimiento a resolver

Las medidas de apremio que este Instituto esta facultado para imponer y asegurar el
cumplimiento de sus determinaciones, son las establecidas en el articulo 252 de la Ley
875 de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica para el Estado de Veracruz, a
saber:

e  Amonestacion publica, o

e Multa de ciento cincuenta a mil quinientas veces la Unidad de Medida y
Actualizacion.

Sujetos obligados con amonestaciones en 2023:

AYUNTAMIENTO DE PEROTE
AYUNTAMIENTO DE MEDELLIN DE BRAVO
AYUNTAMIENTO DE FILOMENO MATA
AYUNTAMIENTO DE CHOCAMAN
AYUNTAMIENTO DE JALCOMULCO
AYUNTAMIENTO DE XICO
AYUNTAMIENTO DE ISLA
AYUNTAMIENTO DE JUAN RODRIGUEZ CLARA
AYUNTAMIENTO DE IXMATLAHUACAN
AYUNTAMIENTO DE AMATITLAN
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Sujetos obligados multados en 2023:

AYUNTAMIENTO DE TEMPOAL
AYUNTAMIENTO DE CHALMA
AYUNTAMIENTO DE ACATLAN
UNIVERSIDAD POLITECNICA DE HUATUSCO
AYUNTAMIENTO DE TLALTETELA
AYUNTAMIENTO DE ALPATLAHUAC
AYUNTAMIENTO DE RAFAEL DELGADO
AYUNTAMIENTO DE SAN ANDRES TENEJAPAN
AYUNTAMIENTO DE CHACALTIANGUIS
AYUNTAMIENTO DE TLACOTALPAN
AYUNTAMIENTO DE CHOCAMAN
AYUNTAMIENTO DE CHICONQUIACO
AYUNTAMIENTO DE JUAN RODRIGUEZ CLARA
AYUNTAMIENTO DE ACULA
AYUNTAMIENTO DE NARANJAL
INSTITUTO SUPERIOR DE MARTINEZ DE LA TORRE
AYUNTAMIENTO DE JALCOMULCO
SINDICATO CMAS XALAPA
AYUNTAMIENTO DE XICO
AYUNTAMIENTO DE COTAXTLA
AYUNTAMIENTO DE IXMATLAHUACAN
AYUNTAMIENTO DE TIHUATLAN
AYUNTAMIENTO DE CHONTLA
AYUNTAMIENTO DE TANTIMA
AYUNTAMIENTO DE NARANJOS AMATLAN
AYUNTAMIENTO DE SAN RAFAEL

Sujetos Obligados con mayor indice de cumplimiento

Universidad
Veracruzana

Ayuntamiento de
Coatzacoalcos

Ayuntamiento de Fortin

Ayuntamiento de Las Vigas

i

Ayuntamiento de Xalapa

o
[
N
w
=y
(¢,]
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Sujetos Obligados con menor indice de cumplimiento

Ayuntamiento de
Texistepec

Ayuntamiento de
Chinameca

Ayuntamiento de
San Andrés Tuxtla

Ayuntamiento de
San Rafael

Ayuntamiento de Naolinco

-

0 5 10

15

Sujetos Obligados con mas sanciones

Ayuntamiento de
Xico
Ayuntamiento de
Jalcomulco
Ayuntamiento de
Ixmahuacan
Ayuntamiento de
Chocaman
Ayuntamiento de
Juan Rodriguez Clara
0 0.5 1 1.5 2 2

.5

B MULTAS I AMONESTACIONES

Sujetos Obligados que cumplieron con el pago de la sancién pecuniaria
a la que se hicieron acreedores

Ayuntamiento de Aclatlan $ 15561.00
Ayuntamiento de Alpatlahuac $ 15561.00
Ayuntamiento de Chacaltianguis $ 15561.00
Ayuntamiento de Chiconquiaco Multa $ 15561.00
Ayuntamiento de Rafael Delgado $ 15561.00
Ayuntamiento de Tlacotalpan $ 15561.00
Instituto Tecnolégico Superior de Martinez de la Torre $ 15561.00

Medios de impugnacion se han presentado, en contra del IVAI

136 recursos de revision interpuestos en contra de IVAI, en caracter de sujeto obligado.
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Comisionada: Naldy Patricia Rodriguez Lagunes.
Numero de expediente: Ayuntamiento de Apazapan.
Sujeto obligado: IVAI-REV/1422/2023/11/Engrose/I.

Sinopsis: Através del acceso a la informacion un particular
sefiald que la clasificacion realizada por el Ayuntamiento no
fue respaldada por el Comité de Transparencia del sujeto
obligado, es decir que no se llevé a cabo el procedimiento
establecido para la clasificacion y reserva de la informacion.

Solicitud: Solicito el nombre de un servidor publico que
no acreditd los examenes de control de confianza y si el
Comandante y Segundo Comandante acreditaron los
examenes de control de confianza.

Inconformidad: El particular sefialé que la clasificacion no
fue respaldada por el Comité de Transparencia del sujeto
obligado, es decir, no se llevd a cabo el procedimiento
establecido en la Ley para realizar la reserva.

Resolucion: Modificar la respuesta del sujeto obligado
a efecto de que, a través de las areas competentes,
lleve a cabo el procedimiento establecido en la Ley de
Transparencia y clasifique, de forma correcta, la informacién
requerida, asegurandose asi de no divulgar documentos
que pongan en peligro la vida de una persona, la seguridad
del municipio o que violenten los datos personales.

Relevancia: Los procedimientos para la clasificacion de la
informacion establecidos en la Ley local de transparencia
y los Lineamientos aplicables son claros, el Comité de
Transparencia es la instancia encargada de confirmar,
modificar o revocar las determinaciones para la gestion
de las solicitudes de informacion, siendo entre esas
la clasificacion o reserva de informacion. En el caso
del presente recurso de revision, no se realizo dicho
procedimiento, por lo que el Organo Garante Local modifico
la respuesta con la finalidad de que se garantice el debido
proceso.

Resoluciéon:  https://www.ivai.org.mx/resoluciones/2023/
IVAI-REV-1422-2023-I-ENGROSE-I.pdf.

Comisionada: Naldy Patricia Rodriguez Lagunes.

Numero de expediente: IVAI-REV/3584/2022/1 - (RIA
1135-22).

Sujeto obligado: Ayuntamiento de Huatusco.

Sinopsis: El proyecto que se someti6é a consideracién del
Pleno derivé de la determinacién tomada por el Instituto
Nacional de Transparencia, Acceso a la Informacion vy
Proteccion de Datos Personales (INAI) en El recurso de
inconformidad 1135/22, en dicho fallo y por unanimidad
de votos el Pleno del Organo Garante Nacional ordend
emitir una nueva resolucion modificando los términos de
la primera que se emitié en el mes de septiembre del afo
dos mil veintidés y en la que se confirmaba la respuesta
del sujeto obligado, toda vez que cumplia con los
parametros establecidos en el articulo 143 de la Ley Local
de Transparencia. En la resolucién del INAI se argumentd,
medularmente, lo siguiente:

1. Que no se tomd en consideracion que, en su
comparecencia al segundo medio de impugnacion, el
solicitante refiri6 que acudié a las instalaciones del sujeto
para recibir la documentacion que fue ordenada por este
Instituto en el primer recurso de revisién y que, conforme a
su dicho, le fue negada.

2. Que se debe poner a disposicion la informacion, de nueva
cuenta, y certificar, a través de la Unidad de Transparencia,
si el particular no acude a recibir las documentales.

Por ello, en estricto cumplimiento a lo establecido por
el Organo Garante Nacional, se modificd la respuesta
del sujeto obligado, para que procediera en los términos
y plazos establecidos en el apartado de efectos de la
resolucion.

Solicitud: Copias certificadas de la expresion documental de
un oficio del afio 2021, mismo que se refiere a los ingresos
y gastos por concepto de pago de predial de los ejercicios
dos mil dieciocho a dos mil veintiuno

Solicitud: Copias certificadas de la expresién documental
de un oficio del afio 2021, mismo que se refiere a los
ingresos y gastos por concepto de pago de predial de los
ejercicios dos mil dieciocho a dos mil veintiuno.

Inconformidad: Negativa de acceso a la informacion,
presuntacontradiccion en las respuestas.

Resolucion: En el procedimiento primigenio el IVAI
determiné confirmar la respuesta dada durante la
sustanciacion del recurso de revision, toda vez que el
sujeto obligado cumplié con los parametros establecidos
en el articulo 143 de la Ley 875 de Transparencia al poner
a disposicion las documentales requeridas, ademas
de que el ciudadano no justificé pertenecer a un grupo
vulnerable a efecto de que procediera la exencién del
cobro correspondiente.



Sin embargo, dicha determinacion fue combatida ante el
Instituto Nacional de Transparencia, Acceso a la Informacion
y Proteccion de Datos Personales mediante el recurso de
inconformidad 1135/22, por lo que en estricto cumplimiento
alo establecido por el Organo Garante Nacional, se modific
la respuesta del sujeto obligado.

Relevancia: Si bien existe y se debe privilegiar el principio
de gratuidad en el ejercicio del derecho al acceso a la
informacion, también es cierto que el gasto por reproduccion
se debe cubrir después de la hoja veintiuno, sobre todo en
el caso de que la informacién no se encuentre generada
de manera digital, maxime en el caso de las copias
certificadas que ademas tiene un costo de acuerdo al
codigo de derechos, ademas de que el ciudadano, en este
caso, no justificd pertenecer a un grupo vulnerable a efecto
de que se precediera a analizar la excepcion del cobro
correspondiente.

Resoluciéon:  https://www.ivai.org.mx/resoluciones/2023/
IVAI-REV-3584-2022-I.pdf

Comisionada: Naldy Patricia Rodriguez Lagunes.
Numero de expediente: [VAI-REV/1732/2023/1.
Sujeto obligado: Secretaria de Educacion.

Sinopsis: Una persona solicitd a la Secretaria de
Educaciéon de Veracruztoda la documentacion que
acreditara la operacién de la institucion educativa Colegio
Americano de Xalapa. El sujeto obligado en respuesta a la
solicitud, realizd una prevencion a la parte recurrente para
solicitarle que especificara la clave del centro de trabajo
del Colegio Americano de Xalapa, pues de esta manera
podria realizarlas gestiones internas necesarias y entregar
la informacién. Sin embargo, el ente publico perdié de vista
que, en materia de acceso a la informacion, la ciudadania
no esta obligada saber qué areas poseen la informacion,
y en el caso bajo analisis, la parte recurrente no tenia la
obligacién de conocer la clave del centro de trabajo. Por tal
motivo, en el proyecto de resolucién que la Comisionada
ponente sometid a consideracion del Pleno se propuso
revocar la respuesta final del sujeto obligado y ordenarle la
entrega de la informacion.

Solicitud: Toda la documentacion que acredite la operacion
del Colegio Americano de Xalapa.

Inconformidad: El sujeto obligado no entregé la informacion
solicitada.

Resolucién: El Pleno de este Instituto resolvio revocar la
respuesta de la Secretaria de Educacion y ordend entregar
la informacién relativa al centro escolar con la clave de
registro proporcionada por la persona recurrente durante el
procedimiento de queja.

Relevancia: Se establecié revocar la respuesta
otorgada a solicitud, toda vez que la Secretaria de
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Educacién emitiéo como respuesta final un requerimiento
a la persona solicitante para que ampliara los datos
de la solicitud, es decir, que especificara la clave del
centro de trabajo del cual requeria la informacion.
Sin embargo, el ente obligado perdié de vista que el
articulo 140 de la Ley de transparencia local establece
que para el caso de que los datos contenidos en la
solicitud fuesen insuficientes o erréneos, la Unidad
de Transparencia requerira por una vez y dentro de
los cinco dias habiles siguientes a la recepcion de la
solicitud que se aporten mas elementos o se corrijan
los datos originalmente proporcionados.

Resoluciéon:  https://www.ivai.org.mx/resoluciones/2023/
IVAI-REV-1732-2023-I.pdf.

Comisionada: Naldy Patricia Rodriguez Lagunes.
Numero de expediente: IVAI-REV/1753/2023/I.
Sujeto obligado: Secretaria de Finanzas y Planeacion.

Sinopsis: Una persona requirio a la Secretaria de Finanzas
y Planeacion un documento emitido por un Sindicato, sin
embargo, el sujeto obligado no remitid lo solicitado y oriento
a la persona solicitante.

Solicitud: Copia de un oficio emitido por autoridades del
Sindicato de Trabajadores al Servicio del Poder Ejecutivo
del Estado de Veracruz y recibido por la Secretaria de
Finanzas y Planeacion.

Inconformidad: La persona recurrente sefialé que el sujeto
obligado niega la informacién, aun cuando se acepta que la
tiene en sus archivos.

Resolucién: El Pleno de este Instituto determiné revocar
la respuesta del sujeto obligado y ordenar a la Direccion
General de Administracion que ponga a disposicion de
la persona solicitante el oficio requerido, pues si bien fue
generado por un sindicato, si existe constancia de fue
recibido y resguardado por el ente publico. Tomando en
consideracion que si en los documentos a entregar consta
informacion susceptible de clasificarse como reservada o
confidencial, su entrega deberia realizarse previa version
publica avalada por el Comité de Transparencia en términos
de lo dispuesto en los articulos 65, 131, fraccion lly 149 de la
Ley de Transparencia Local, asi como de los Lineamientos
Generales en Materia de Clasificacion y Desclasificacion de
la Informacioén, debiendo acompanfar el acta que aprobara
dicha clasificacion.

Relevancia: Todo documento que generen y/o resguarden
los sujetos obligados se considera informaciéon de acceso
publico, con las salvedades de reserva y confidencialidad
que contempla la Ley de transparencia local.

Resolucion:  https://www.ivai.org.mx/resoluciones/2023/
IVAI-REV-1753-2023-.pdf.



Comisionada: Naldy Patricia Rodriguez Lagunes.
Numero de expediente: IVAI-REV/2041/2023/1.
Sujeto obligado: Ayuntamiento de Ixhuatlan de Madero.

Sinopsis: Una persona solicita informacion muy especifica
relativa a la o las bibliotecas publicas que pudieran existir
en el municipio de Ixhuatlan de Madero, como la ubicacion,
horarios, la infraestructura con la que cuentan, y el acervo
bibliografico con el que cuentan.

El sujeto obligado proporciono la informacion de manera
incompleta, Unicamente sefalo que seis delas ocho
bibliotecas con las que cuentan, fueron afectadas por el
huracan sin dar mas informacion o ningun pronunciamiento
sobre la solicitud muy puntual que hizo el solicitante.

Solicitud: Informacion correspondiente a las bibliotecas
publicas que existen en el Municipio de Ixhuatlan de Madero:
¢cuantas hay? ;Dénde se ubican? ;Cual es su horario y
dias de funcionamiento? ;Quiénes son los responsables o
encargados de las mismas? Teléfonos de contacto, redes
sociales o correos electrénicos; los servicios que prestan;
infraestructura; plan de trabajo; presupuesto designado; y
acervo bibliografico que tenga cada biblioteca.

Inconformidad: Que no se dio respuesta de manera
completa a todos los puntos que solicité la parte recurrente.

Resoluciéon: El Pleno de este Instituto determiné que
la respuesta otorgada por el Ayuntamiento de Ixhuatlan
de Madero no fue atendida de manera completa, y se
ordend realizar la busqueda exhaustiva para entregar la
informacion faltante de las bibliotecas que se en encuentran
en el municipio. Con la resolucion se garantiza el derecho
de acceso a la informacion y se potencializa el derecho
fundamental a la educacion reconocidos en la Constitucion
federal, en la Constituciéon del Estado de Veracruz y en los
Tratados Internacionales de los que el Estado Mexicano es
parte.

Relevancia: El derecho de acceso a la informacion se
encuentra estrechamente vinculado con el derecho a la
educacion, que sefiala nuestra constitucion en el articulo
3°.

Por lo que, para satisfacer y garantizar dichos derechos
a la poblacién del municipio de Ixhuatlan de Madero, que
cuenta con 32,499 personas que hablan lenguas indigenas
y que al menos 64 % de la poblacion habla una o mas
lenguas originarias, como sefala el INEGI, se requiere
complementar la informacion peticionada cumpliendo asi
con los criterios de calidad y exhaustividad.

Resoluciéon: https://www.ivai.org.mx/resoluciones/2023/
IVAI-REV-2041-2023-I.pdf.

Comisionada: Naldy Patricia Rodriguez Lagunes.

Numero de expediente: IVAI-REV/1006/2023/I.
Sujeto obligado: Secretaria de Seguridad Publica.

Sinopsis: Una persona solicitd el presupuesto asignado a la
dependencia, las medidas y acciones para prevenir los delitos
en el Estado, numero de elementos policiacos y patrullas con
las que contaba la Secretaria de Seguridad Publica en los afios
dos mil diecisiete a dos mil veintitrés, asi como el nimero de
delegaciones. El sujeto obligado dio respuesta a cada uno de los
puntos de la solicitud, no obstante, respecto al nimero de rondines
de vigilancia efectuados en el afio dos mil veintidds, se limit6 a
informar que dichos recorridos si se habian llevado a cabo, sin
precisar el nimero en total; en consecuencia, la parte recurrente
al interponer recurso de revision expresd que la Secretaria de
Seguridad Publica debia responderle en cantidad el nimero de
veces que los elementos policiacos realizaron esos rondines y por
otra parte pretendid ampliar su solicitud primigenia mediante el
planteamiento de nuevos cuestionamientos al sujeto obligado. Por
tal motivo, la Comisionada Ponente en el proyecto de resolucion
que sometié a consideracion del Pleno propuso por un lado
confirmar la informacién proporcionada y por otro sobreseer la
parte del agravio que significaba una ampliacién a la solicitud de
informacion inicial, ya que durante la sustanciacion del recurso
de revision, el ente publico garantizd el derecho de acceso a la
informacién de la persona solicitante al entregarle la informacion
faltante y que podia ser publica, misma que origind la presentacion
del medio de impugnacion, de tal suerte que los agravios expuestos
por la parte recurrentes e volvieron inoperantes.

Solicitud: Presupuesto asignado a la dependencia, las acciones
para prevenir los delitos en el Estado, el nUmero de elementos
policiacos y patrullas con las que contaba la Secretaria en
los afios 2017 a 2023, el numero de rondines de vigilancia
realizados en la region del Totonacapan, asi como el nimero de
delegaciones con que cuenta, entre otra informacion.

Inconformidad: La informacién que entrego el sujeto obligado
es incompleta.

Resolucion: El Pleno de este Instituto resolvié confirmar el
recurso de revision, toda vez que, durante la sustanciacion del
recurso, el sujeto obligado proporciond la informacién faltante,
indicando que durante el afio 2022 se realizaron un total de
365 rondines en los 12 municipios que conforman la zona del
Totonacapan, entre ellos el municipio del Espinal, también
se determind sobreseer la parte del recurso que constituia
una ampliacién a la solicitud de informacién inicial dejandose
a salvo los derechos del solicitante para que, de estimarlo
conveniente, realice una nueva solicitud de informacién al
sujeto obligado.

Relevancia: Del agravio expuesto por la persona recurrente
se advirti6 que en una parte pretendié ampliar su solicitud
de informacion primigenia, sin que dicha ampliacién resulte
procedente realizarla a través de la interposicion del recurso
de revision, motivo por el cual se dejarona salvo los derechos
de la persona para presentar una nueva solicitud al sujeto
obligado de resultar conveniente a sus intereses.

Resolucién:  https://www.ivai.org.mx/resoluciones/2023/
IVAI-REV-1006-2023-I.pdf



Comisionado: David Agustin Jiménez Rojas.
Numero de expediente: IVAI-REV/4762/2022/11.
Sujeto obligado: Secretaria de Seguridad Publica.

Sinopsis: Una madre de familia para el reconocimiento de
su menor hija solicitd conocer entre otras cosas el salario de
un elemento de la Policia Estatal adscrito a la Secretaria de
Seguridad Publica.

Solicitud: Senalar el domicilio oficial (calle, numero,
colonia, municipio, cédigo postal) del centro de adscripcion
y/o ultimo domicilio proporcionado a ese ente por el policia
[...]- Total, de percepciones mensuales por concepto de
sueldos, salarios, y otras prestaciones otorgadas por esa
institucion al policia [...] derivado de la relacion laboral que
prevalece respecto de las partes. Lo anterior para promover
juicio de paternidad de una menor.

Inconformidad: Negd rotundamente y tajantemente el
derecho de acceso a la informacion solicitada por la suscrita
mediante solicitud.

Resolucion: Al resultar parcialmente fundado el agravio
hecho valer por la parte recurrente, se modificé la respuesta
dada por el sujeto obligado y el acta SSP/UDT/CT/118/2022
emitida por su Comité de Transparencia, y con apoyo en
lo dispuesto por el articulo 216, fraccion 1ll, de la Ley 875
de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica para el
Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave, se instruy6 al
sujeto obligado proceda en los siguientes términos. Realice
una busqueda exhaustiva de la informacion peticionada,
cuando menos en la Unidad Administrativa y/o cualquier
otra que, por normatividad, sea competente para que
proporcione en formato electrénico y previa version publica:

Relevancia: Es incorrecto asegurar que el salario es un
dato personal, pues un dato personal sensible es aquel
que afecta tu @mbito mas intimo, cuya utilizaciéon indebida
puede dar origen o conlleva un riesgo grave para tu
persona. Como ejemplos de datos personales sensibles se
consideran aquellos que puedan revelar aspectos como:
origen racial o étnico, estado de salud presente y futuro,
informacion genética, creencias religiosas, filosoficas vy
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morales, afiliacion sindical, opiniones politicas, preferencia
sexual, haciendo inoperante el argumento del sujeto
obligado, y contrario a lo dicho, la entrega de la informacion
no hace identificable al elemento de la policia y sin perder
de vista que la solicitud de informacion la realizé una mujer
para que su menor hija pueda ejercer su derecho humano
a una identidad y sea reconocida por su progenitor y en su
caso ejercer otros derechos del caracter civil.

Resoluciéon:  https://www.ivai.org.mx/resoluciones/2023/
IVAI-REV-4762-2022-I1.pdf.

Comisionado: David Agustin Jiménez Rojas.
Numero de expediente: IVAI-REV/1155/2023/II.
Instituto Veracruzano de Desarrollo

Sujeto obligado:
Municipal.

Sinopsis: El asunto versa, entre otras cosas, sobre la igualdad
entre hombres y mujeres, y el plan anual de departamento de
generd. Bajo esta premisa se puede advertir que una persona
requirié conocer que esta realizando el Instituto Veracruzano
de Desarrollo Municipal en materia de equidad.

Solicitud: Acciones realizadas para la igualdad entre hombres
y mujeres, diagnostico institucional en materia de género,
acciones para atender, prevenir y sensibilizar el hostigamiento
sexual y acoso sexual, al interior de su dependencia o entidad,
Programa Anual de Trabajo de su Unidad/Departamento de
Geénero entre otras cosas.

Inconformidad: No otorga el Programa Anual de Trabajo de
su Unidad/Departamento de Género.

Resolucion: En la resolucion se establecié que la Convencion
para la Erradicacion de Todas las Formas de Discriminacion
contra la Mujer, sugiere a los estados miembros a adoptar
medidas urgentes para erradicar las desigualdades, la
violencia y la discriminacion que mantienen a las mujeres
con menos poder y acceso a recursos que a los hombres. De
igual forma la Convencién de los Derechos Politicos de la
Muijer, establecen que las mujeres seran elegibles para todos
los organismo publicos electivos, en condiciones de igualdad
con los hombres, sin alguna discriminacién, asi también
podran ocupar cargos publicos y ejercer todas las funciones
publicas, en igualdad de condiciones con los hombres; y 7,
inciso a), de la Convencion sobre la Eliminacién de Todas
las Formas de Discriminacion contra la Mujer; establece que
los estados tomaran las medidas apropiadas para eliminar
la discriminacion contra la mujer en la vida politica y publica,
garantizando asi una igualdad de condiciones con los hombres.
Bajo esta premisa se analiz el caso con el propésito que la
persona conociera el programa anual de trabajo y las acciones
para el cumplimiento de la normatividad en cita. Durante la
sustanciacion el sujeto obligado dio respuesta a través de
la Unidad de Género, mediante una archivo en formato
PDF cuyo titulo es “PROGRAMA ANUAL DE TRABAJO
PARA LA IGUALDAD Y NO VIOLENCIA DEL INSTITUTO
VERACRUZANO DE DESARROLLO MUNICIPAL PERIODO:
2023, RESPONSABLE DEL PROGRAMA: IRMA LAVALLE
HERNANDEZ. Enél se advierte que se trata de los documentos
solicitados por la parte recurrente.




INFORME DE ACTIVIDADES

Relevancia: Lo mencionado en la resolucion resulta
importante que ya que en ella se menciona que, todos
somos iguales por el simple hecho de ser seres humanos,
no importa si se es hombre o mujer. Y que la igualdad de
género, se refiere al trato imparcial de mujeres y hombres,
segun sus necesidades respectivas, ya sea con un trato
equitativo o con uno diferenciado, para que sea logrado una
igualdad sustantiva, de hecho y derecho.

También se menciona que, de los compromisos
internacionales del Estado Mexicano con los derechos
humanos de las mujeres y a la luz del marco normativo
que mandata su instrumentacion, se debe trabajar
principalmente a través de las politicas sociales que
promuevan la transparencia, la vida publica, la rendicion de
cuentas y la participacion ciudadana, garantizando con esto
una equidad de género entre mujer y hombre, erradicando
asi la discriminacion entre estos.

Es por ello que, para lograr una mejor igualdad de
oportunidades entre mujeres y hombres, las instituciones
tienen la obligacidon de comprobar que los recursos de
gobiernos estatales y municipales otorgados a través del
“Fortalecimiento a la Transversalizacion de la Perspectiva
de Género” se estan usando de manera adecuada y eficaz.
De ahi que es necesario que la persona solicitante conociera
el plan de trabajo solicitado

Resoluciéon:  https://www.ivai.org.mx/resoluciones/2023/
IVAI-REV-1155-2023-11.pdf.

Comisionado: David Agustin Jiménez Rojas.
Numero de expediente: IVAI-REV/2292/2023/I.

Sujeto obligado: Secretaria Ejecutiva del Sistema Estatal
Anticorrupcion de Veracruz.

Sinopsis: Una persona solicitante pidié a la Secretaria de
Ejecutiva del Sistema Estatal Anticorrupcién responder una
solicitud de un Comité que integra el referido sistema.

Solicitud: Solicitdé al Comité de Participacion Ciudadana
del Sistema Estatal Anticorrupcion del Estado de Veracruz
los siguientes documentos: i) La metodologia desarrollada
para la capacitacion y sensibilizacién dirigido a dos
grupos poblacionales: a) la ciudadania y b) a las personas
integrantes del Comité de Participacion Ciudadana en
materia de Derechos Humanos y su relacion con la
corrupcion, desagregada por ano del periodo 2018 al 2022.
Y iii) Los resultados de la capacitaciéon y sensibilizacion
dirigido a dos grupos poblacionales: a) la ciudadania y b)
a las personas integrantes del Comité de Participacion
Ciudadana en materia de Derechos Humanos y su relacion
con la corrupcién, desagregada por afo del periodo 2018
al 2022 y con los siguientes datos: numero de personas
capacitadas, en caso de ser personas servidoras publicas
sus cargos, género, edad, lugar de residencia, sector
al que pertenecen (sociedad civil, academia, medio de
comunicacion, institucion publica o privada), si pertenecen
a poblaciones histéricamente discriminadas: indigenas,

afromexicanas, infancias, personas de la diversidad sexual.
Inconformidad: La Secretaria Técnica tiene por objeto

fungir como o¢rgano de apoyo técnico del Comité
Coordinador del Sistema Estatal, que se encarga de la
coordinacion del Sistema Estatal y el Comité de Participacion
Ciudadana, por ello son organismos correlacionados y con
obligaciones para asegurar el cumplimiento del Sistema
Estatal Anticorrupcién y concluye solicitando a la Secretaria
Ejecutiva responder a la solicitud realizada o canalizar la
misma al sujeto obligado mencionado, es decir, el Comité
de Participacion Ciudadana.

Resolucién: Para la resolucién del asunto fue necesario
analizar la normatividad que rige al sujeto obligado,
advirtiendo que, de acuerdo al articulo 17 de la Ley del
Sistema Estatal Anticorrupcion, los integrantes del Comité
de Participacion Ciudadana no tienen relacion laboral
alguna con la Secretaria Ejecutiva por virtud de su encargo.
Dispositivo legal que se corrobora en el organigrama del
sujeto obligado. La porcién normativa en cita es coincidente
con la respuesta proporcionada por el Departamento de
Asuntos Juridicos y robustecida por el Departamento
Administrativo durante la sustanciacion. A pesar de ello,
Secretaria Ejecutiva del Sistema Estatal Anticorrupcion de
Veracruz, en aras de maximizar y satisfacer el derecho del
recurrente proporcioné los documentos con los que cuenta,
relacionados con el Comité de Participacion Ciudadana.

Relevancia: Es incorrecto asegurar que un sujeto obligado
tiene la obligacion de responder sobre documentos que
genera otro organismo, aun cuando resulten ser del mismo
sistema, siempre y cuando exista disposicién expresa que
establezca una autonomia entre los dos.

Comisionado: David Agustin Jiménez Rojas.

Numero de expediente: RIA 182/23, relativo al expediente
IVAI-REV/4648/2022/11.

Sujeto obligado: Instituto Veracruzano de Desarrollo
Municipal.

El Instituto Nacional de Transparencia, Acceso a la
Informacién y Proteccién de Datos Personales, revocé la
resolucion emitida por este Instituto, en la cual, se confirmo
la respuesta proporcionada por la Secretaria de Gobierno,
en dicha solicitud se requirio un listado de manifestaciones,
protestas y/o expresiones sociales registradas en la entidad.

En dicho expediente, este Instituto determino que el sujeto
obligado si realizo la busqueda en la areas que generan
dicha informacion, siendo las areas de la Direccion
General de Gobernacion y la Direccion General de Politica
Regional, enviando un listado de municipios en donde se
han llevado a cabo expresiones sociales, asi como, como
las dependencias y la atencién recibida, mismas que no
forman parte de sus estadisticas, reportando la informacion
que se encontraba en sus registros y que es general como
expresiones ciudadanas y que era la forma en la cual
generaba dicha informacion. Porlo que este Organo garante
estimo que la respuesta del sujeto obligado se encontraba



ajustada a derecho, de acuerdo con lo mencionado en el
articulo 143 de la Ley 875 de Transparencia y Acceso a la
Informacion.

Sin embargo, en la resoluciéon impugnada, se instruyo
a este Instituto, a que emitiera una nueva resolucion
en la que restituya la recaida al recurso de revision
IVAI-REV/4648/2022/I1, solicitando al sujeto obligado a
realizar una nueva busqueda en la Direccién General de
Gobernacion, la Direccién General de Politica Regional,
la Secretaria Particular, la Subsecretaria de Gobierno y
la Subsecretaria Juridica y de Asuntos Legislativos, para
proporcionar lo requerido en la solitud primigenia.
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Comisionado: José Alfredo Corona Lizarraga.
Numero de expediente: IVAI-REV/4902/2022/111.

Sujeto obligado: Ayuntamiento de Papantla.

Sinopsis: El Ayuntamiento de Papantla informacion
relativa a los contratos de prestacion de servicios
de camiones recolectores, lugar donde se tira la
basura recolectada y su contrato correspondiente, asi
como facturas, bitacoras y reportes fotograficos del
arrendamiento de camiones y del lugar donde se tira la
basura, El sujeto obligado otorgd respuesta sefialando
que no contratan camiones recolectores y a través del
Secretario de Servicios Publicos informdé la direccion
del centro de transferencia, sin embargo respecto
del contrato del lugar en el que se deposita la basura
sefalé no contar con éste por llevarse en otra area.
Ahora, el Secretario de Administracién, respecto del
contrato solicitado del sitio en el que el Ayuntamiento
deposita la basura asi como las facturas que se
hubiesen realizado por el pago de dicho contrato,
en su respuesta pretendié hacer una prevencion
sefalando que se debia requerir al solicitante que
especificara a qué se referia con “tirar la basura”.
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Solicitud: Solicito informacion referente al procedimiento
de recoleccién de basura de la cabecera municipal y sus
comunidades: 1.- Contrato de prestaciéon de servicios de
Camiones recolectores. 2.- Lugar donde se tira la basura
recolectada y su contrato correspondiente. 3.- Factura,
bitacoras y reportes fotograficos del arrendamiento de
camiones y del lugar donde se tira la basura.

Inconformidad: No estoy de acuerdo con la respuesta,
ya que no dan la informacién que se requiere y se
remite a otros lados evasivamente y son documentos
de 2021 que no tienen nada que ver con lo que solicite.
Por lo tanto solicito nuevamente informacion referente
al procedimiento de recoleccion de basura de la
cabecera municipal y sus comunidades: 1.- Contrato de
prestacion de servicios de Camiones recolectores. 2.-
Lugar donde se tira la basura recolectada y su contrato
correspondiente. 3.- Facturas, bitacoras y reportes
fotograficos del arrendamiento de camiones y del lugar
donde se tira la basura..

Resoluciéon: Se determind modificar la respuesta
otorgada y ordenarle al Ayuntamiento de Papantla que
proporcione al particular el contrato que, en su caso,
se hubiese celebrado respecto de lugar en el que el
Ayuntamiento deposita la basura, asi como los reportes
fotograficos del lugar y las facturas que, en su caso, se
hubieran generado, por los pagos por el depdsito de la
basura en el centro de transferencia sefialado por el
Secretario de Servicios Publicos.

Relevancia: El Secretario de Administracién, respecto
del contrato solicitado del sitio en el que el Ayuntamiento
deposita la basura asi como las facturas que se hubiesen
realizado por el pago de dicho contrato, en su respuesta
pretendié hacer una prevencién sefalando que se
debia requerir al solicitante que especificara a qué se
referia con “tirar la basura”.

Dicha respuesta vulnera el Derecho de Acceso de la
parte recurrente, pues en el supuesto no consentido de
la solicitud de informacién no fuera lo suficientemente
clara, el sujeto obligado debié hacer uso de la figura de
la prevencion prevista en el articulo 140, quinto parrafo,
de la Ley de Transparencia.

Resolucion:  https://www.ivai.org.mx/resoluciones/2023/
IVAI-REV-4902-2022-I11.pdf

Comisionado: José Alfredo Corona Lizarraga.
Numero de expediente: [VAI-REV/0362/2023/I1.

Sujeto obligado: Sistema para el Desarrollo Integral de la
Familia.

Sinopsis: El particular requirié informacion respecto a la
adquisicion, traslado y logistica de entrega de auxiliares
auditivos a personas que viven con una discapacidad; asi
como el padrén de las personas que fueron beneficiadas y
las posibles reclamaciones que pudiesen existir derivado
de fallos en dichos auxiliares.
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Para la entrega de la informacion, el particular requirié que
la misma le fuera entregada en un formato audible (MP3)
debido a que manifesté contar con una discapacidad
visual congénita.

Solicitud: Sin que se me remita a ningun tramite fisico ni
electrénico, me permito ejercer mi derecho de acceso a
informacion publica con base en los procedimientos de la
LGTAIP, y que se realice la busqueda de miinformacioén de
manera manual y electrénica. Ahora bien, cabe mencionar
que presente mi solicitud de informacién con numero
de folio 301154122000182, sin embargo, no estoy de
acuerdo con la respuesta y la puesta a disposicion motivo
por el cual presento nuevamente esta solicitud. Con base
en el segundo parrafo del articulo 13 de la Ley General
de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica,
misma que menciona lo siguiente “Los sujetos obligados
buscaran, en todo momento, que la informacion generada
tenga un lenguaje sencillo para cualquier persona y se
procurara, en la medida de lo posible, su accesibilidad y
traduccién a lenguas indigenas.” Por lo anterior solicito
que la informacién se proporcione en audio en formato
MP3, en un CD o una memoria USB.

Inconformidad: Inconformidad con la respuesta, ninguno
de los puntos sefialados en mi solicitud ha sido respondido.

Resolucion: Revocar la respuesta otorgada por la
autoridad responsable para ordenar que actue y entregue
la informacion que atienda de manera congruente lo
solicitado..

Relevancia: Pese a que el recurrente no desahogo el
requerimiento efectuado, este Instituto le informé sobre
la aplicacion de los ajustes de procedimiento que
realizaria este organismo de manera oficiosa y como
derecho instrumental para garantizar el establecimiento
de condiciones de igualdad en el acceso a la justicia;
ello en razén de que dichos ajustes no se encuentran
supeditados a un criterio de proporcionalidad.
Sirviendo como sustento de dicho requerimiento la
Tesis Jurisprudencial de rubro: DERECHOS DE LAS
PERSONAS CON DISCAPACIDAD. DIFERENCIA
ENTRE AJUSTES RAZONABLES Y AJUSTES DE
PROCEDIMIENTO.

Resolucidon:  https://www.ivai.org.mx/resoluciones/2023/
IVAI-REV-0362-2023-IIl.pdf.

Comisionado: José Alfredo Corona Lizarraga.
Numero de expediente: IVAI-REV/1574/2023/11.
Sujeto obligado: Secretaria de Salud.

Sinopsis: El particular solicitd a la Secretaria de Salud
informacion relativa al ndmero de interrupciones legales
del embarazo realizadas en el Estado, mediante datos
especificos y en un formato digital en particular.

El sujeto obligado otorgd respuesta a través de la Directora
de Salud Publica, informando que desde el Programa de
Violencia de Genero y Aborto Seguro, se reporté que durante

el periodo solicitado se habian realizado 44 interrupciones
legales del embarazo por libre elecciéon, mismas que se
encontraban reportadas en la Herramienta de Monitoreo de
Aborto Seguro.

Solicitud: Documentos que contengan:

Numero de Interrupciones legales del embarazo (ILE)
realizadas en el Estado en el periodo comprendido del 1 al
30 de abril del 2023.

Desagregada la informacién por usuaria:

* Dia

* Mes

* Afio

* Nombre de la unidad hospitalaria donde fue atendida la
usuaria (enviar también la CLUES de la unidad)

» Edad de la usuaria

» Género de la usuaria

* Nivel educativo de la usuaria

» Ocupacion, profesién o situacion laboral de las usuarias.
» Semanas de gestacion

* Lugar de residencia de la usuaria

* Estado civil

* Religion

» Método de ILE (AMEU, LIU, medicamento, etc)

» Nacionalidad

* Discapacidad (tipo de discapacidad)

» Hablante de lengua indigena o si pertenece a alguna etnia
* Numero de hijos que tenia la usuaria al momento del
procedimiento

* Tipo de anticonceptivo suministrado post-evento de ILE

* Adscripcion a sistema de seguridad social

» Entiéndase por usuarias: Mujeres, hombres trans y
personas no binarias con capacidad de gestar

Solicitamos que la informaciéon sea proporcionada en
formato de datos abiertos (EXCEL o CSV), como lo sefialan
los articulos 3, 24 fraccion V y 57 de la Ley General de
Transparencia y Acceso a la Informacion Publica, los cuales
indican que se privilegiara el formato abierto.

Inconformidad: Se solicité que la informaciéon fuera
entregada en formato EXCEL o CSV y la entregaron en
archivo PDF a pesar de que dice en una parte del documento
que la entregaran en el formato solicitado no adjuntaron el
documento en otro formato..

Resolucidon: Se determind confirmar la respuesta,
proporcionada por el sujeto obligado, toda vez que garantizo
a cabalidad el derecho de acceso del ciudadano al remitirle
la informacion requerida y en el formato solicitado..

Relevancia: Lo requerido por el solicitante, es informacion
de suma importancia para el desarrollo de la igualdad de
género, ya que la aprobaciéon de la interrupcion legal del
embarazoporel Congreso Veracruzanoresultétrascendental
en la lucha de las mujeres por el derecho humano que les
garantiza poder tomar decisiones sobre su propio cuerpo,
con ello, la interrupcion legal del embarazo puede darse de
manera libre y voluntaria sin que la solicitante deba sefialar
motivo alguno en las unidades hospitalarias autorizadas
para ello.

Resolucidn: https://www.ivai.org.mx/resoluciones/2023/
IVAI-REV-1574-2023-IIl.pdf.



Comisionado: José Alfredo Corona Lizarraga.
Numero de expediente: IVAI-REV/2129/2023/I11.

Sujeto obligado: Partido de la Revolucion Democratica.

Sinopsis: Un particular solicitd al Partido de la Revolucién
Democratica diversa informacion relacionada con la reforma
en materia de violencia politica contra las mujeres en razén
de género, que fuera publicada el 13 de abril de 2020 en el
Diario Oficial de la Federacion. Solicitud que el citado partido
politico omitié responder dentro del plazo concedido por la ley
de la materia.

Solicitud: Buen dia, Como parte de una investigacion, para
fines de mi tesis de maestria, me permito solicitar, de la manera
mas atenta, la siguiente informacion. Considerando que en
2020 se logré reformar diversas leyes para abordar el problema
de la violencia politica de género, y que esto a la vez incluy6
cambios significativos para los Partidos Politicos, especifique
de forma detallada los cambios que se llevaron a cabo en el
Partido A NIVEL LOCAL, considere los siguientes rubros: 1.
¢, Cuales son las leyes especificas que se reformaron en 2020
para abordar lo referente a la violencia politica de género y
que tienen impacto en el actuar del Partido? 2. Cambios en
las leyes, reglamentos o normativa INTERNA del Partido.
Favor de adjuntar leyes, reglamentos o normativas. 3. ;Se
establecid un érgano, direccién o coordinacion especifica para
tratar los asuntos relacionados al género y la violencia politica
de género? ¢ Cual? s Cuales son sus atribuciones? 4. Cambios
internos para prevenir y sancionar los casos de violencia
politica de género que puedan tener lugar en el Partido. 5.
Cambios en torno a la sensibilizacién o capacitacion sobre el
problema de la violencia politica de género con los miembros
del Partido. Si existen datos o informes disponibles, que
demuestren el impacto de estos cambios, favor de adjuntar.
Sin nada mas por el momento, agradezco de antemano la
respuesta y atencion.

Inconformidad: Me dirijo a ustedes en calidad de estudiante
y ciudadana, en relacién con la solicitud de informacion
que presente el dia 18/08/2023. Mi solicitud estaba
relacionada con el problema de la violencia politica de
género. Lamentablemente, hasta la fecha, no he recibido
ninguna respuesta o comunicacion de su parte en relacion
con mi solicitud de informacién. De acuerdo con las leyes y
regulaciones vigentes, la fecha limite para responder a mi
solicitud era el 01/09/2023, sin embargo, han transcurrido
7 dias desde la fecha limite sin que se haya proporcionado

........... . INFORME DE ACTIVIDADES

la informacion solicitada ni se haya comunicado ninguna
razon valida para el retraso. Este retraso en la respuesta a
mi solicitud ha tenido un impacto negativo en mi labor como
estudiante e investigadora. Ademas, me siento preocupado/a
por la falta de transparencia y cumplimiento de los plazos por
parte de su institucion. Por lo tanto, solicito que se atienda mi
solicitud de informacion de manera inmediata y se proporcione
la informacion solicitada de conformidad con las leyes y
regulaciones aplicables.

Resolucion: Se determind ordenar al Partido de la Revolucién
Democratica, que realice una busqueda exhaustiva ante
la Direccion Nacional Ejecutiva y Secretaria de Igualdad de
Géneros, areas que cuenta con atribuciones para pronunciarse
sobre lo requerido, de conformidad con los Estatutos del Partido
de la Revolucion Democratica, y proporcione lo solicitado, o,
€n su caso, se pronuncie sobre la inexistencia de lo requerido..

Relevancia: Lo anterior es informacion importante que se
deriva de la reforma del 2020, pues se refiere a una serie
de acciones y politicas para erradicar este tipo de violencia,
pues en ese sentido, se han emitido diversas disposiciones
normativas y operativas para dotar, tanto a las autoridades,
como alos partidos politicos, de facultades y responsabilidades
para garantizar a las mujeres su participacion y representacion
en el ambito politico y electoral libres de violencia, tanto a
nivel federal como local. Ahora bien, lo relevante del caso
bajo estudio es la tematica del mismo, pues el particular
solicitd conocer las acciones realizadas a nivel local por el
partido politico, especificamente para conocer las leyes que
se reformaron en 2020 para abordar la violencia politica de
género y el impacto en el actuar del Partido; los cambios en la
normativa interna del Partido; si se establecié un érgano para
tratar los asuntos relacionados al género y la violencia politica
de género; los cambios internos para prevenir y sancionar
los casos de violencia politica de género que puedan tener
lugar en el Partido; y los cambios en torno a la sensibilizacién
0 capacitacion sobre el problema de la violencia politica de
género con los miembros del Partido. Como vemos, es
informacioén importante que se deriva de la citada reforma del
2020, pues se refiere a una serie de acciones y politicas para
erradicar este tipo de violencia, pues en ese sentido, se han
emitido diversas disposiciones normativas y operativas para
dotar, tanto a las autoridades, como a los partidos politicos, de
facultades y responsabilidades para garantizar a las mujeres
su participacion y representaciéon en el ambito politico y
electoral libres de violencia, tanto a nivel federal como local.

Resolucion: https://www.ivai.org.mx/resoluciones/2023/IVAI-
REV-2129-2023-l1.pdf.
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Solicitudes de informacion recibidas

Direccion de Transparencia, realiza el tramite interno con las areas administrativas para
atender las solicitudes de acceso a la informacién que son recibidas via Plataforma
Nacional de Transparencia, correo electronico o por escrito libre de manera presencial.
Es por ello que, en el periodo del 01 de diciembre de 2022 al 31 de octubre de 2023,
se han atendido 600 solicitudes de acceso a la informacion, esto es, un 50% mas
de solicitudes reportadas en el mismo periodo, pero de 2022, tal como se muestra a
continuacion:

Periodo So.I|C|tudes.(?e acceso a la
informacion recibidas
01/12/2021 al 30/11/2022 397
01/12/2022 al 31/11/2023 600

Los rubros tematicos mas comunes en las solicitudes de acceso por las personas solicitantes
son las siguientes:

Prestaciones, sueldos, salarios del personal que labora al interior del ente
Comprobantes Fiscales Digitales por Internet del personal

Plantilla laboral

Ejercicio de recursos

Acuerdos y actas del Pleno

Orientaciones

Este Organo Garante se ha mantenido en este 2023, entre los primeros diez sujetos
obligados con mas solicitudes de acceso a la informacion recibidas en, por lo que, del
periodo comprendido se encuentra en la posicion 7 con 557 solicitudes tramitadas solo en la
Plataforma Nacional de Transparencia (PNT).

Temas de interés

La atencién de las solicitudes de acceso a la informacién al interior del Organo Garante
depende de las atribuciones y competencias, por lo que, una vez analizada cada solicitud,
es canalizada al area correspondiente, con la finalidad de brindar oportuna respuesta a las

mismas, como se muestra a continuacion:
Unidad Administrativa Solicitudes' Turnadas
por area

Presidencia 11
Secretaria Ejecutiva 27
Secretaria de Acuerdos 47
Organo de Control Interno 28
Direccion de Capacitacion y Vinculacion

Ciudadana 40
Direccion de Administracion y Finanzas 62
Direccion de Asuntos Juridicos 62
Direccion de Datos Personales 16
Direccion de Comunicacion Social e Imagen 6
Direccion de Tecnologias de la Informacion 15
Direccion de Archivos 8
Unidad de Género 11
Ponencia 1 -Nueva Consulta SIPOT 1
Ponencia 3 - Nueva consulta SIPOT 3
Ponencia 2 - Nueva consulta SIPOT 9
Direccion de Transparencia 249
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Las areas administrativas que informacion de mayor interés la sociedad fueron la Direccion
de Administracion y Finanzas y la Direccién de Asuntos Juridicos.

Promedio de tiempo en responder

El articulo 145 de la Ley 875 establece que las unidades de transparencia cuentan con
un plazo de diez dias habiles para responder las solicitudes de informacion y, en casos
excepcionales, cuando existan razones suficientes que impidan localizar la informacién o
dificultad para reunirla, el plazo se puede prorrogar hasta diez dias habiles mas, previa
notificacion al solicitante.

Del total de las solicitudes recibidas, el 48 % fue tramitado en un tiempo promedio de 6
dias habiles, esto es, un plazo menor del concedido por la ley; el otro 62 % se realizé en
los 10 dias habiles, sin necesidad de solicitar ampliacion de plazo.

Ental sentido, todas las solicitudes se tramitaron de conformidad conlaLey de Transparencia
y Acceso a la Informacion Publica para el Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave.

Comité de Transparencia

Dentro de los tramites que se realizan para dar atencidon a solicitudes de acceso a la
informacion, cumplir con publicacion de obligaciones de transparencia y otras atribuciones
que se tienen, a través del Comité de Transparencia, regulado tanto por la Ley de
Transparencia, como por la Ley Local de Datos Personales, se retne para cumplir con
dichas atribuciones en sesiones ordinarias y extraordinarias, emitiendo acuerdos que
determinan el actuar, de ello se tiene:

Sesiones ordinarias 03 04
Sesiones extraordinarias 20 29
Acuerdos emitidos 54 86

Los acuerdos se emiten en sentidos como:
- Ampliacion del plazo de respuesta
- Clasificacion de la informacion (confidencial o reservada)

- Declaracion de inexistencia
- Otros (Aprobaciones de sistemas de datos personales, informes, planeaciones)

Recursos de revisiéon en contra del IVAI
Las quejas interpuestas por las personas solicitantes, dan origen a los recursos de revision
que son turnados a las areas que de manera primigenia proporcionaron respuesta para

atender, por lo que, de los 66 recursos de revision en contra de este instituto, a los que se
les dieron tramite, los sentidos fueron:

Sentidos de los recursos de revision intermpuestos
en contra del IVAI en 2023

EN PROCESO

SOBRESEE

MODIFICA

CONFIRMA
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Ahora bien, de los asuntos resueltos por el IVAI en caracter de sujeto obligado, solo 3
fueron impugnados ante el Instituto Nacional de Transparencia, Acceso a la Informacion y
Proteccién de Datos Personales, siendo estas:

Confirma Inconformidad

1 IVAI-REV/0135/2023/I1 208/23 CONFIRMA
17/02/2023 con la Resolucion
Confirma Inconformidad o

2 IVAI-REV/1987/2023/1 | 635/23 RESURITE
12/10/2023 con la Resolucion
Confirma Inconformidad ,

3 IVAI-REV/1989/2023/Il | 636/23 RESUBLVE
28/09/2023 con la Resolucién

Por lo que, se concluye que el 95 % de las sentencias del IVAI en caracter de sujeto
obligado se mantuvieron intactas, lo que refleja su alto grado de efectividad.
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Un IVAI itinerante

EN EL MARCO DEL XVI ANIVERSARIO DEL
INSTITUTO, por primera vez se inaugurd el
“Médulo itinerante del IVAI”, el cual tiene como
objetivo acercar los servicios que ofrece el IVAl a la
ciudadania y promocionar el ejercicio del Derecho
de Acceso a la Informacién y Proteccidon de Datos
Personales, que permite acceder a derechos que
pueden ayudar a resolver problemas cotidianos, a
través de solicitudes de informacion realizadas a
las instancias gubernamentales.

El médulo itinerante ha visitado 4 Municipios; Hueyapan de Ocampo, Texistepec,
Santiago Tuxtla y Xalapa, dando a conocer este Derecho a la ciudadania en general en
Veracruz.

Entre las tareas que se realizan en estos municipios se encuentran la carga de informacion,
la elaboracion de reportes, la redaccion de actas de cabildo, la planificacion y seguimiento
de planes de trabajo, asi como la generacion de informes de actividades.

Juventudes por la transparencia y la privacidad

Implementar acciones, focalizadas para
los distintos sectores de la poblacion, es
una necesidad apremiante, por ello, el IVAI
realizé durante 2023, distintas actividades
para el fortalecimiento de la cultura de
la transparencia, las cuales estuvieron
dirigidas a la poblacion mas joven de
Veracruz, reconociendo el potencial de
este grupo etario en la consolidacion
democratica del pais y en la construccion
de sociedades abiertas.

En el mes de marzo, se llevaron a cabo 2

conferencias dirigidas a servidores publicos,

la ciudadania y estudiantes. La primera se realizé6 de manera virtual, con la Conferencia
Magistral “Los riesgos en el contexto archivistico”, por la ponente Ana Virginia Tovar
Alvarado, en donde se obtuvo una participacion con total de 143 participantes.

Este Organo Garante, ha realizado la presentacion de libros virtual y presencial,
se trata de las siguientes obras: “Los derechos de la personalidad en el internet y
las redes sociales: propuesta de regulaciéon” y “La desinformacién en la era del
coronavirus”, en coordinacion con el INAI, el cual fue presentado en la Feria Internacional
del Libro Universitario (FILU), organizada por la Universidad Veracruzana, en el foro
de la FILU 2023 también se presento
el cuento “Vale, Max y el tesoro de los
datos personales”’.

El  IVAI en coordinacion con la
Subsecretaria de Educacion Media
Superior, realizé una charla denominada
“Eres lo que Publicas” en las Instalaciones
de la Escuela Normal Veracruzana
(BENV) donde fue impartida por el
influencer Roberto Ruiz, con un total de
mil 500 jévenes.
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En la Escuela de Bachilleres Albert Einstein, Escuela Secundaria General No. 2 “Julio
Zarate” turno matutino y vespertino ubicadas en esta Capital del Estado, se llevé acabo
la charla denominada “Cuidado de datos personales en redes sociales” impartido por
lleana Junue Magana Cabrera; Directora de este Organo Garante, alcanzando un total
de mil 430 estudiantes.

En el mes de septiembre, se implementé la platica “Manejo Responsable de los
Datos Personales en la WEB”, se impartié en las Escuela de Bachilleres Constitucion
1917- Mixta y Colegio Preparatorio Semiescolarizado Vespertino en la Ciudad de
Xalapa, escuchandola 268 mujeres y 217 hombres, participando un total de 485
estudiantes.

En las instalaciones de la Facultad de Ciencias
Administrativas y Sociales de la Universidad
Veracruzana, se realizdé la Conferencia
Nacional de Datos Abiertos DATACON 2023, el
conversatorio tuvo como objetivo propiciar un
espacio de dialogo entre el alumnado, para el
intercambio de ideas, opiniones y experiencias
en torno a la generacion, publicacion, uso y
aprovechamiento de los datos abiertos en
Veracruz y en México.

Siendo Veracruz, uno de los diez Estados que se sumo a este evento Nacional para abrir
un espacio de didlogo que permita construir mejores politicas publicas y mas accesibles.

En el marco de la Campafa “16 dias de
Activismo contra la Violencia hacia las
Mujeres y Nihas”, la Universidad de
Xalapa, el Instituto Veracruzano de Acceso
a la Informacién y Proteccién de Datos
Personales, la Asociacion Politica Estatal
Ganemos México la Confianza (GAMEC)
realizaron una conferencia magistral y mesa de
analisis dirigida a la comunidad estudiantil, asi S em mEe - mw s>
como a servidores publicos. & e A

La charla denominada “Visibilizacion y Prevencion de la Violencia Digital contra las Mujeres
y Nifias” fue presidida por el Comisionado Presidente David Agustin Jiménez Rojas y la
Comisionada Naldy Patricia Rodriguez Lagunes, de este Organo Garante.

Fomentando la proteccion de datos personales

en la niiiez y adolescencia Veracruzana
¥ ® Para el IVAI los nifios, nifias y adolescentes son prioridad,

en esta era digital que ha marcado una gran transformacion
» en la vida cotidiana de las personas sin importar la edad, en
todos los aspectos, ya sean en la forma de jugar, aprender y
relacionarse.

Las redes sociales forman parte de la rutina, la utilizacion
del internet, actualmente es de gran influencia en la vida
de la nifiez y adolescencia en Veracruz, y en ellas existen
diferentes riesgos que ponen en vulnerabilidad los datos
personales.

PROYECTO LENTES: Lecturas Educativas para la Nifiez sobre Transparencia
y Entornos Seguros, busca fomentar el conocimiento de los derechos humanos,
particularmente el Derecho de Acceso a la Informacion y Proteccion de Datos Personales,
desde la lectura, actividades ludicas, con jornadas itinerantes en todo el Estado de
Veracruz.
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Se impartieron 7 talleres Iudicos de PROYECTO LENTES en el Poder Judicial del
Estado de Veracruz, El Centro Estatal de Cancerologia (CECAN), la Ciudad Asistencial
CONECALLI, la Telesecundaria “Adolfo Lopez Mateos”, Telebachillerato Jacarandas,
FILU y Casa Hogar del Nifio “Manuel R. Gutiérrez”

PROYECTO LENTES logré impactar mil 258 nifas y mil 182 nifios haciendo un
total de 2,440 infancias Veracruzanas participantes, haciendo un total de 19 jornadas
itinerantes en Veracruz.

De ahi que, las lecturas educativas para la nifiez sobre transparencia y entornos
seguros, se busca fomentar el conocimiento de los derechos humanos, particularmente
el Derecho de Acceso a la Informacién y Proteccién de Datos Personales, desde la
lectura, actividades ludicas, con jornadas itinerantes en todo el Estado de Veracruz.

En 2023, se tuvo presencia en 13 Municipios:

Xalapa

San Andrés Tlalnelhuayocan
Tancoco

Coatzintla

Cordoba

Alamo Temapache
Las Choapas
Emiliano Zapata
Yanga

Uxpanapa
Martinez de la Torre
Acajete

Jilotepec.

<>

IO /A

Ademas, se impartieron 7 talleres ltidicos de Proyecto LENTES: , entre los presentes:

Poder Jucidial del Estado de Veracruz

Centro Estatal de Cancerologia

Ciudad Asistencial CONECALLI

Telesecundaria “Adolfo Lépez Mateos”
Telebachillerato “Jacarandas”

FILU 2022 - Feria Internacional del Libro Universitario
Casa Hogar del Nifo Manuel R. Gutiérrez

Se logré impactar en 1,258 nifias y 1,182 niflos haciendo un total de 2,440 infancias
veracruzanas participantes, con un total de 19 jornadas itinerantes en Veracruz.

IVAI y Brigada de Mujeres Insurgentes

El Instituto Veracruzano de Acceso a la Informacién y Proteccion
de Datos Personales, se vincul6 con “Mujeres Insurgentes” del
programa Espafiol para Todos, de la Secretaria de Educacion

.l‘_ de Veracruz (SEV), que encabeza la Profesora Julieta
I Jiménez, que tiene el objetivo de promover a través de
jornadasitinerantes en Veracruz, lalectura entre elalumnado
de preescolar, primaria y secundaria, involucrando a sus

tutores y familiares.

A través PROYECTO LENTES y Mujeres Insurgentes,
se realizaron 24 jornadas itinerantes en todo el territorio
Veracruzano, asistiendo a 20 Municipios, Xalapa, Naolinco
de Victoria, Coatepec, Alto Lucero (2 veces), Medellin de
Bravo, Hueyapan de Ocampo, Texistepec, Santiago Tuxtla,
i Teocelo, Actopan, Tlapacoyan y Emiliano Zapata, Cerro Gordo,
" Las Vigas de Ramirez (2 veces) logrando ir a 7 Comunidades
para fomentar en la nifiez los dos derechos que tutela el IVAL.
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Municipio Comunidad

Coatepec Tuzamapa BRIGADA DE PROMOCION
Alto Lucero Mesa de Guadalupe DE LA LECTURA Y LA CULTURA
Hueyapan de “MUJERES INSURGENTES”

Juan Diaz Covarrubias

Ocampo
Teocelo Texin
Actopan Tinajitas
Emiliano Zapata Casa Blanca
Xico San Marcos

#PROYECTO LENTES y #Mujeres Insurgentes ha unido esfuerzos para fomentar la
proteccion de datos personales y la lectura a través de visitas a planteles escolares de
Veracruz, impactando en 2 mil 236 ninas y mil 794 ninos, haciendo un total de 4 mil 030
infancias participantes y 2 mil 827 tutores que acompafan a sus menores hijas e hijos
en las escuelas.

El IVAI ha logrado fomentar en la nifiez y adolescencia la cultura de la transparencia y
rendicion de cuentas a través de PROYECTO LENTES con 43 jornadas itinerantes en
Veracruz, con un universo de 6 mil 470 infantes y 2 mil 827 tutores.

Incentivando a niias, nifios y adolescentes a formar un Veracruz Transparente

Derivado de la importancia de la concientizacion y sensibilizacion sobre la proteccion de
datos personales desde la nifiez y adolescencia, este Organo Garante realiz6é acciones
que promueven el entendimiento y participacién a través de concursos incentivanco a
conocer sobre la rencicidn de cuentas.

Para conmemorar el 30 de abril, dia de la Nifiez, se llevo a cabo la premiacién del 9°
concurso infantil y juvenil denominado “Yo me cuido, Yo respeto, Yo no publico
datos personales” ediciéon 2023, contando con la participacion de 837 personas.

Por categorias la participacion fue la siguiente:

Dibujos Virtuales Dibujos Fisicos Dibujos Virtuales Dibujos Fisicos
70 453 70 453

Los primeros 3 lugares de la , fueron nifios pertenecientes a los municipios

de Platén Sanchez 1°, Coatepec 2° y Xalapa 3°. En relacién a la el

1° lo obtuvo el municipio de Agua Dulce, 2° Emiliano Zapata y 3° San Andrés Tuxtla
comunidad de las galeras.




En el mes de junio, este Organismo Garante
en coordinacién con el Instituto Nacional de
Transparencia, Acceso a la Informacién
y Proteccion de Datos Personales (INAI),
celebré el “Concurso para ser Comisionada y
Comisionado Infantil y formar parte del Pleno
Nifas y Ninos” edicion 2023, en la etaparegional,
participaron 27 nifas y niflos que a través ves
videos creativos, expresaron el porqué, se deben
de cuidar los datos personales en el internet.

Los primeros 3 lugares, fueron nifias y nifios
pertenecientes a los Municipios de Orizaba (1°),
(3°) y Veracruz (2°) la ceremonia de premiacion
fue en las instalaciones del Centro de Justicia
para las Mujeres en Veracruz, el jurado
calificador estuvo conformado por Yazmin
Zepeda Benavides; Presidenta de la Junta
Local de Conciliacién y Arbitraje del Estado
de Veracruz, Marisol Alicia Delgadillo Morales;
Presidenta del Consejo General del Organismo
Publico Local Electoral del Estado de Veracruz,
Leticia Aguilar Jiménez; Magistrada Presidenta
del Tribunal de Justicia Administrativa del
Estado de Veracruz. Y el Dr. Mario Raul Mijares
Sanchez; Rector del Colegio Veracruz.
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En el mes de agosto por primera vez, se organizd el concurso
denominado “Disefia el dibujo para la elaboracion de la botarga y
haz historia en el IVAI" edicion 2023, con el objetivo que el IVAI tenga
un personaje 0 mascota que sirva como identificaciéon institucional
incentivando y fomentar la proteccion de datos personales en la
poblacion Veracruzana, se conto con la participacion de 27 nifias y 25
nifos, haciendo un total de 52 infantes participantes.

Los primeros 3 lugares, fueron nifias y nifios pertenecientes a los Municipios de Veracruz
(1°) y Xalapa (2°) y (3°), la premiacion se realiz6 en el Marco del XVI Aniversario del IVAI,
en la Instalaciones del Congreso del Estado, el jurado calificador se integré por Adriana
Paola Linares Capitanachi; Secretaria Ejecutiva del Sistema Estatal Anticorrupcion, Zaira
Fabiola del Toro Olivares; Directora del Instituto Municipal de las Mujeres de Xalapa y
Susana Lili Marquez Pineda; Coordinadora del Programa Espafiol para Todos e integrante
de la brigada de Mujeres Insurgentes.




En coordinacion con el Instituto Nacional de
Transparencia, Acceso a la Informacién y Proteccion
de Datos Personales (INAI), presento6 tres guias para
el acceso a la informacién con el objetivo de acerca el
ejercicio de los derechos humanos entre personas con
discapacidad, adultos mayores, se promueve el lenguaje
incluyente y propicia la reduccion de la brecha digital.

En las instalaciones del Centro de Justicia para
las Mujeres (CEJUM), se realizé la conferencia
motivacional impartida por Osvaldo Taxilaga, quien
compartio su historia de vida y enfatizé en la importancia de que las instituciones, como es
el caso del IVAI e INAI, se propicie la inclusién de todas las personas.

Revista ACCESA “Transparencia incluyente”

Se llevo a cabo la edicién niumero 25 de la revista ACCESA del Instituto Veracruzano
de Acceso a la Informacién y Protecciéon de Datos Personales, publicada en el mes de
diciembre de 2023, se denomind “Transparencia Incluyente”, que tiene como objetivo la
inclusion, visibilizando a todas y todos, para ello se cred un espacio mediante el acercamiento
con personas en situacion de vulnerabilidad, especificamente personas con discapacidad.

Se impulsé la participacion de este grupo, formando parte de la
revista por medio de entrevistas, mismas que se llevaron a cabo / =
en el instituto. a q

Ing. Mario, trabajador de este instituto, quien convive con una &2
discapacidad motriz, fue el creador de la memoria técnica de BN #
verificaciones de transparencia, dicha herramienta se utiliza en "‘i/)’ .

la direccion de asuntos juridicos para realizar las verificaciones

oficiosas asi como las verificaciones por denuncias de I ¥ ee
incumplimiento a obligaciones de transparencia, lo cual ha TRAN#ARE’ A
optimizado los tiempos puesto que anteriormente era una tarea |° INCLUYENTE

demasiado laboriosa y limitaba los resultados.

Mario comparte su experiencia y como el IVAI ha sido un aliado para él en el area laboral,
debido a que, por su condicion, se le ha permitido laborar desde su casa y expresa como
la inclusién que ha recibido ha ido mas alla de ser una cuota, y que gracias a ello ha tenido
grandes satisfacciones por su desempenio.

Luis Lira, quien convive con una discapacidad visual adquirida, comparte como ha sido su
experiencia de vida y como el derecho de acceso a la informacion resulta una herramienta
valiosa e indispensable para crear las condiciones adecuadas para todos.

Expone que el micrositio con el que cuenta el IVAI denominada “integra-2”, le es de facil
manejo y destaca que las instituciones tengan en cuenta la tecnologia y alfabetizacion digital.

Kenia Muiiz quien convive con
discapacidad motriz adquirida,
comparte su experienciay destaca
que el DAI es imprescindible para
cualquier persona, puesto que
conocer tus derechos, su alcance,
limitaciones y sobre todo como
ejercerlo y hacerlos cumplir.

Gemma cabrera, quien dirige la
asociacion recapacidad y libertad,
comparte suexperienciacomomama
de una persona con discapacidad,
asi como, por medio de la asociacion




o INFORME DE ACTIVIDADES

ha participado en coordinacion con IVAI en PLANDAI y menciona que los derechos que este
érgano tutela son un derecho llave, las personas pueden informarse de cualquier tema y sobretodo
saber donde buscar. Lo cual ayuda para emprender el camino a una vida digna.

Se cuenta con la participacion de expertos en materia de transparencia, gobierno abierto y
rendicion de cuentas, algunos trabajadores del IVAI y algunas personas externas quienes
tuvieron a bien realizar aportaciones valiosas.

De igual manera la revista cuenta con seccion para infantes, con actividades recreativas en
materia de proteccién de datos personales y transparencia, con la finalidad de concientizar
a los menores y sus tutores en dichos temas.

Se incluyeron también las guias de apoyo a grupos en situacion de vulnerabilidad.
La profesionalizacion: ruta para lograr un gobierno Transparente

Brindar capacitaciéon es el objetivo principal del Instituto Veracruzano de Acceso a la
Informacion y Proteccion de Datos Personales, el tiempo que se dedica al aprendizaje
en materia transparencia contribuye a transparentar la gestién publica y, potencialmente,
a prevenir actos de corrupcion,

Capacitar y actualizar de manera permanente a Sujetos Obligados, servidores publicos y
diferentes sectores de la sociedad, ah sido la ruta permanente del IVAI, para lograr ser un
aliado de Veracruz y alcanzar un gobierno Transparente.

En el afio 2023, mediante los “Martes de Capacitacion Virtual” se realizaron 45 cursos,
alcanzando un total de 6 mil 984 personas capacitadas en derecho de acceso a la
informacion, proteccion de datos personales, gestion documental, plataforma nacional de
transparencia y gobierno abierto de los cuales; 4 mil 017 mujeres y 2 mil 967 hombres.

Se realizaron 8 “Jornadas de profesionalizacion” con 48 sesiones, participaron 51 sujetos
obligados, se alcanzé a profesionalizar a 7 mil 735 servidores publicos, de los cuales; 4 mil
254 mujeres y 3 mil 541 hombres, reforzando su conocimiento para una mejor operatividad
en la Unidad de Transparencia y cumplir con sus obligaciones de transparencia marcas por la

Ley 875 de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica del Estado de Veracruz
Ayuntamientos:

1. Agua Dulce 2. Yecuatla

3. Angel R. Cabada 4. Tempoal

5. lIsla 6. Apazapan

7. Oluta 8. Ursulo Galvan

9. Las Choapas 10. Totutla

11. Rio Blanco 12. Yanga

13. Zozocolco de Hidalgo 14. Acayucan

15. Tepetlan 16. Minatitlan

17. 9 Gutiérrez Zamora 18. Fortin

19. Zentla 20. Sayula de aleman

21. Chiconquiaco 22. Landeroy Coss

23. Agua Dulce 24. Actopan

25. Hidalgotitlan 26. Camerino Z. Mendoza

27. Plantén Sanchez 28. Emiliano Zapata

29. Amatitlan 30. Cdrdoba

31. Atoyac
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Partidos Politicos:

| 31. Partido Accion Nacional

Organismo Auténomos:

32. Organismo Publico Local Electoral

del Estado de Veracruz 34. Tribunal Electoral del Estado de Veracruz

33. Organo de Fiscalizacién Superior 35. Tribunal de Justicia Administrativa del
del Estado de Veracruz (ORFIS) Estado de Veracruz
Poder judicial:

36. Poder Judicial del Estado de Veracruz

Poder Ejecutivo:

37. Secretaria de Desarrollo

Agropecuario, Rural y Pesca 39. Secretaria de Seguridad Publica

38. Sistema para el Desarrollo Integral 40. Secretaria del Trabajo y Prevencion Social
de la Familia (DIF) y Productividad
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La ruta de la capacitacion, “Transparencia Municipal para ti”

Se realizaron 9 encuentros denominados: La ruta de la capacitacién, “Transparencia
Municipal para ti” con la participacion de 98 Ayuntamientos, en beneficio de 612
servidores publicos, de los cuales 308 mujeres y 304 hombres a lo largo y ancho del
Estado de Veracruz.

La ruta de la capacitacion, “Transparencia Municipal para ti”

1. Acultzingo 35. Hueyapan de Ocampo 69. Sayula de Aleman
2. Acayucan 36. llamatlan 70. Sochiapa

3. Acula 37. Isla 71. Soconusco

4. Altonga 38. Ixcatepec 72. Soledad Atzompa
5. Alvarado 39. Ixhuatlan de Madero 73.Soledad de Doblado
6. Amatitlan 40. Ixhuatlan del Café 74. Soteapan

7. Amatlan de los Reyes 41. Ixhuatlancillo 75. Tancoco

8. Angel R. Cabada 42. Ixmatlahuacan 76. Tantina

9. Atzcan 43. Ixtaczoquitlan 77. Tatahuicapan de Juarez
10. Atzalan 44. Jesus Carranza 78. Tecolutla

11. Banderilla 45. José Azueta 79. Tepetzintla

12. Benito Juarez 46. Lerdo de Tejada 80. Texcatepec

13. Camardn de Tejeda 47. Maltrata 81. Tierra Blanca

14. Carlos A. Carrillo 48. Manlio Fabio Altamirano 82. Tlalchichilco

15. Castillo de Teayo 49. Marino Escobedo 83. Tlacojalpan

16. Catemaco 50. Mecayapan 84. Tlacotalpan

17. Cerro Azul 51. Minatitlan 85. Tlapacoyan

18. Chacaltianguis 52. Misantla 86. Tomatlan

19. Chicontepec 53. Nautla 87. Tres Valles

20. Chocaman 54. Oluta 88. Tuxpan

21. Chontla 55. Otatitlan 89. Tuxtilla

22. Citlaltépetl 56. Oteapan 90. Uxpanapa

23. Ciudad Mendoza 57. Paso de Ovejas 91. Vega de Alatorre
24. Coatepec 58. Paso del Macho 92. Xalapa

25. Coatzacoalcos 59. Paso del Toro 93. Xico

26. Comapa 60. Playa Vicente 94. Yanga

27. Coérdoba 61. Rafael Delgado 95. Zacualpan

28. Coscomatepec 62. Rafael Lucio 96. Zaragoza

29. Cotaxtla 63. Rio Blanco 97. Zentla

30. Cuichapa 64. Rodriguez Clara 98. Zontecomatlan
31. Emiliano Zapata 65. Saltabarranca

32. Fortin 66. San Juan Evangelista

33. Hidalgotitlan 67. San Rafael

34. Huayacocotla 68. Santiago Tuxtla




CEREMONIA DE CLAUSURA Dlplomado
DIPLOMADO EN GOBIERND ABIERTO Y FOMENTO
A LA CULTORA DE LA TRANSPARENCIA En el dltimo semestre del afio 2022, el Instituto
el Veracruzano de Acceso a la Informacion de Datos

Personales inicié y concluyé el diplomado en
“Gobierno Abierto y Fomento a la Cultura de
la Transparencia”, con la coordinacién de la
Secretaria de Finanzas y Planeacion. Concluyeron
sus estudios exitosamente 98 servidores publicos.

Socializando el Derecho de Acceso a la Informacion
con Periodistas Veracruzanos

En coordinacion con la Comision Estatal para la Atencion y Proteccién de los Periodistas
(CEAPP), se realizaron 4 encuentros en los Municipios de Misantla, Coatzacoalcos,
Las Choapas y Martinez de la Torre, obteniendo un total de 69 participantes para
capacitarlos en el “Uso de la Plataforma Nacional de Transparencia” PNT.

Capacitacion continua y permanente para el funcionariado de Veracruz

En aras de que el funcionariado de los sujetos obligados,
adquieran las herramientas necesarias para cumplir con
sus atribuciones en materia de transparencia y fomentar
la proteccion de datos personales, durante el periodo
2023, se impartieron 12 capacitaciones virtuales
logrando capacitar a 460 personas, participando, DIF
Estatal, Comision Estatal para La Atencion y Proteccion
de Los Periodistas (CEAPP), Consejo Veracruzano
de Investigacion Cientifica y Desarrollo Tecnoldgico
(COVEYCIDET) y H. Ayuntamiento de Magdalena

En coordinacion con la Secretaria de Seguridad
Publica de Veracruz, se realizaron 2 “Jornadas de capacitacion en materia de
transparencia, datos personales, plataforma nacional de transparencia y archivo,
dirigida al funcionariado de la SSP”, logrando capacitar a 600 servidores publicos de
diferentes areas de la dependencia.

Este Organo Garante, para reforzar los conocimientos de las y los servidores publicos
impartié 43 capacitaciones presenciales a diversas dependencias, logrando capacitar
a 684 personas.

Atencion a las solicitudes de informacion

Recurso de Revisién

Principios, deberes y obligaciones de Transparencia

Aviso de Privacidad

Taller de elaboracion de Versiones Publicas

Principios, deberes y obligaciones en materia de Datos Personales
Introduccion a la administracion de Archivos

Ayuntamiento de Tlalnehuayocan

Ayuntamiento de Tancoco

Ayuntamiento de Acayucan

Ayuntamiento de Tuxpan

Ayuntamiento de Martinez de la Torre

Instituto Tecnoldégico Superior de Misantla

Servicios de Salud de Veracruz

Centro de Conciliacion Laboral de Veracruz
Comision de Arbitraje Médico del Estado de Veracruz
Universidad Popular Auténoma de Veracruz

Radio Television de Veracruz

Seguridad Ciudadana y Transito Municipal del H. Ayuntamiento de Xalapa

........................................ . INFORME DE ACTIVIDADES
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Capacitacion a docentes de Veracruz en materia de PDP

Para el IVAI, es importante fomentar la cultura de proteccion de datos personales y el acceso
a la informacién entre el personal docente en las Instituciones Educativas Veracruzanas,
que dia a dia manejan datos sensibles del alumnado.

En el Marco del XVI Aniversario del IVAI se realiz6 en las instalaciones de la Facultad de
Derecho de la Universidad Veracruzana (UV), una jornada de capacitacion en materia
de transparencia, logrando capacitar a 173 docentes de esta casa de estudios y en la
Escuela Benemérita Normal Veracruzana (BENV), se realiz6 una capacitacion capacitando
a 39 docentes. Capacitando a un total de 219 maestras y maestros Veracruzanos.

IVAI instruye a su funcionariado

Elnstituto Veracruzano de Acceso alalnformaciéon y Proteccion de Datos Personales,
organizo 9 capacitaciones dirigidas exclusivamente para las y los servidores publicos de
este Organo Garante, en coordinacion con el Archivo General del Estado de Veracruz,
se impartido el curso “Obligaciones y proceso técnicos del Archivo histérico”.

En vinculacion con el Instituto Nacional de Transparencia y Acceso a la Informacién
(INAI), se organizo la capacitacion “Resoluciones en materia de datos personales”
impartida por la Dra. Yolanda Victoria Vicencio Gomez; Secretaria de Estudio y cuenta
de ese Organismo Nacional y “Capacitacion a Unidades de Transparencia para la
Implementacion del Buscador de Género en la Plataforma Nacional de Transparencia”;
por la Direccién de Tecnologias del INAL.

En el Marco del XVI Aniversario del IVAI, en el pleno
de este Instituto, se impartié la “Capacitacion para
la Sensibilizacién de las y los Servidores Publicos
hacia Pueblos Originarios y Afromexicanos”
dirigida exclusivamente y por primera vez, hacia
los mas de 100 servidores publicos de este Organo
Garante, impartida por Rosita Facundo; Gobernadora
de Pueblos Indigenas de Veracruz.

Asi como capacitaciones de actualizacion permanente
en materia de transparencia y gestion documental,
impartidas por direcciones de este Instituto.

Durante el mes de noviembre en coordinacién con
la Comision Estatal de Derechos Humanos se realizaron 4 Capacitaciones denominadas
“Jornada de Derechos Humanos” con la finalidad de fortalecer al funcionariado de este
Organo Garante en la materia.

Socializacion del Derecho de Acceso a la Informacion

Para socializar el Derecho de Acceso a la Informacion entre la
ciudadania y diferentes sectores de la sociedad como mujeres
afrodescendientes, personas con discapacidades y estudiantes
universitarios de la UV — Intercultural de la Universidad Veracruzana,
se realizaron 7 Jornadas de Socializacion del Plan Local de
Socializacion (Plan DAI) las cuales se realizaron en:

La Region Huasteca en el municipio de Ixhuatlan de Madero.

La Regién Totonacapan en el municipio de El Espinal.

La regidn de Las Selvas en Mecayapan

La regidn de Las Grandes Montafias en Tequila

Los Ayuntamientos de: Actopan (localidad de Coyolillo), Las Choapas (comunidad
de Benito Juarez y en la cabecera municipal de Altotonga.

O O O O O

En los encuentros presenciales, asistieron 302 personas, de las cuales fueron 188
mujeres y 114 hombres. Ademas, se celebrd una jornada virtual con la participacion de
50 personas, principalmente adultos mayores
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Las instituciones que participan y firmaron el Plan DAI 2023 son:

Secretaria de Medio Ambiente

Instituto Veracruzano de las Mujeres

Comision Estatal Derechos Humanos

Organo de Fiscalizacién Superior del Estado
Secretaria Ejecutiva Sistema Estatal Anticorrupcion
Fiscalia General del Estado y Universidad Veracruzana

- Ayuntamientos: San Juan Evangelista, Mecayapan, Actopan, Agua Dulce, Las
Choapas, Coatzacoalcos, Chinameca.

- Asociaciones Civiles: Red Capacidad y Libertad y Equifonia, Colectivo por la
Ciudadania Autonomia y Libertad de las Mujeres y el Consejo Consultivo Estatal para
el Desarrollo Integral de los Pueblos y Comunidades Indigenas para el Estado de
Veracruz.

IVAI celebra su XVI Aniversario

En el Marco del XVl Aniversario del Instituto
Veracruzano de Acceso a la Informacion y
Proteccién de Datos Personales, se impulsé
con inclusion, equidad y visibilizacién de
los Pueblos Indigenas, con un enfoque
intercultural, garantizando el Derechos de
Acceso a la Informacion y Proteccion de
Datos Personales, en sus lenguas maternas.

El 09 de agosto
del 2023, se
conmemoro el
dia Internacional
de los Pueblos Indigenas y por primera vez en 16 afos de
vida de este Organo Garante, en el patio central se realizé la
ceremonia de apertura de los cuatro rumbos “Xochicallis”,
enlenguandhuatl,en coordinaciéon con el Consejo Consultivo
de Pueblos Indigenas y el Ayuntamiento de Tequila, estando
presentes el funcionariado del IVAI, que dia a dia trabaja por un
Veracruz Transparente.

Para continuar con la celebracion, el Mtro. David Agustin
Jiménez Rojas; Comisionado presidente del IVAI, abrio
las puertas de este Organo Auténomo, por primera vez
a nifas, nifos Veracruzanos y a la brigada de Mujeres
Insurgentes.

Con el objetivo de continuar la promocién y socializacion
de la cultura de proteccion de datos personales y la
lectura, dando paso a los talleres “Promoviendo la
Lectura”’, “Me cuido y te cuido”, “Cémo cuidarte en
internet”, la lectura de cuento “Vale, Max y el tesoro
de los datos personales”, asimismo, un taller a padres
de familia sobre promociéon de la lectura por parte
de personal de “Mujeres Insurgentes” y una platica
denominada “Consulta y solicitud de informacion”, por parte de la Comisionada, Naldy
Patricia Rodriguez Lagunes.

Se realiz6 la presentacion del libro:
Derecho a la Comunicacion del Dr. José
Lorenzo Alvarez Montero, mediante la
presentacion se observd la evolucion del
Derecho de Acceso a la Informacién en
Veracruz.




Con un programa cultural, académico, musica, infantil y social se realizd en el Congreso
del Estado de Veracruz la conmemoracién del XVI Aniversario del IVAI, por un
Veracruz Transparente, iniciando en la explanada el ritual de los cuatro rumbos, a cargo
de comunidades indigenas del municipio de Tomatlan, donde los comisionados y personal
del IVAI estuvieron acompanados de diputados del H. Congreso del Estado de Veracruz.

En el auditorio “Sebastian Lerdo de Tejada”, fue
testigo del acto civico rindiéndose los honores
a la bandera nacional de nuestro pais; con
la participacién también de personal militar
perteneciente a Region Militar y 26/a. Zona
Militar.

Se continud la ceremonia, con la entrega de
reconocimientos al personal del IVAI, por su
asistencia y puntualidad en el primer semestre
de 2023 y se firmoé el convenio especifico de
colaboracion y pertinencia cultural, con los
integrantes de los organismos de la Region Sureste del Sistema Nacional de Transparencia
(SNT), y Adrian Alcald Méndez; Comisionado del Instituto Nacional de Transparencia,
Acceso a la Informacion y Proteccion de Datos Personales (INAI).

A su vez se llevd a cabo la lectura del poema: “Amo el Canto del Cenzontle, de
Nezahualcoyotl”, en lengua nahuatl, a cargo del maestro Albino Gonzalez Hernandez,
ademas de ser leido en espaiiol por las y los asistentes presentes en la celebracion del
este Organo Garante.

El pleno del IVAI, otorgd reconocimientos a los sujetos
obligados del Estado de Veracruz, que obtuvieron el 100
por ciento del indice global de cumplimiento en el programa
anual de procedimientos de verificacion en el afio 2023.

Finalmente se realizé un acto artistico que consistié en la
Danza de los Listones, con la participacién de jévenes
represento a los Pueblos Indigenas del Municipio de Perote*®

Obligaciones de los Sujetos Obligados de Veracruz

Una de las obligaciones en materia de transparencia de los sujetos obligados y por
conducto de su Unidad de Transparencia, deben ser entregados ante este Organo Garante,
anualmente y semestralmente los informes de solicitudes de informacién e informes de
rubros tematicos.

En el periodo que se informa del afio 2023, en el mes de enero se realizé la entrega por parte
de los Titulares de Unidades de Transparencia, los informes anuales correspondientes al
afo 2022, dando cumplimiento el 80% de los Sujetos Obligados de Veracruz.

Y en el mes de julio de la presente anualidad, se realizé la entrega de informacion
correspondiente al primer semestre, recibiendo un total de 300 informes de solicitudes de
informacion, que representa el 75.94% de los S.O y 277 informes de rubros tematicos, que
representa el 70.12% de S.O del padrén en materia de transparencia.
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La ruta de la capacitacion, “Transparencia Municipal para ti”

Se realizaron 9 encuentros denominados: La ruta de la capacitacion, “Transparencia
Municipal para ti” con la participacién de 98 Ayuntamientos, en beneficio de 612 servidores
publicos, de los cuales 308 fueron mujeres y 304 hombres a lo largo y ancho del Estado
de Veracruz.

La ruta de la capacitacion, “Transparencia Municipal para ti
1. Acultzingo 35. Hueyapan de Ocampo | 69. Sayula de Aleman
2. Acayucan 36. llamatlan 70. Sochiapa
3. Acula 37.Isla 71. Soconusco
4. Altonga 38. Ixcatepec 72. Soledad Atzompa
5. Alvarado 39. Ixhuatlan de Madero 73.Soledad de Doblado
6. Amatitlan 40. Ixhuatlan del Café 74. Soteapan
7. gz;;'sé” delos | 41 ixhuatlancillo 75. Tancoco
8. Angel R. Cabada [ 42. Ixmatlahuacan 76. Tantina
9. Atzcan 43. Ixtaczoquitlan jzé::ztahuicapan de
10. Atzalan 44. Jesus Carranza 78. Tecolutla
11. Banderilla 45. José Azueta 79. Tepetzintla
12. Benito Juéarez 46. Lerdo de Tejada 80. Texcatepec
13. _(r)(;:daarén de 47. Maltrata 81. Tierra Blanca
14. Carlos A. Carrillo iﬁam’;'r']‘; Fabio 82. Tlalchichilco
15. Castillo de Teayo | 49. Marino Escobedo 83. Tlacojalpan
16. Catemaco 50. Mecayapan 84. Tlacotalpan
17. Cerro Azul 51. Minatitlan 85. Tlapacoyan
18. Chacaltianguis 52. Misantla 86. Tomatlan
19. Chicontepec 53. Nautla 87. Tres Valles
20. Chocaman 54. Oluta 88. Tuxpan
21. Chontla 55. Otatitlan 89. Tuxtilla
22. Citlaltépetl 56. Oteapan 90. Uxpanapa
23. Ciudad Mendoza | 57. Paso de Ovejas 91. Vega de Alatorre
24. Coatepec 58. Paso del Macho 92. Xalapa
25. Coatzacoalcos 59. Paso del Toro 93. Xico
26. Comapa 60. Playa Vicente 94. Yanga
27. Coérdoba 61. Rafael Delgado 95. Zacualpan
28. Coscomatepec 62. Rafael Lucio 96. Zaragoza
29. Cotaxtla 63. Rio Blanco 97. Zentla
30. Cuichapa 64. Rodriguez Clara 98. Zontecomatlan
31. Emiliano Zapata 65. Saltabarranca
32. Fortin 66. San Juan Evangelista
33. Hidalgotitlan 67. San Rafael
34. Huayacocotla 68. Santiago Tuxtla
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Capacitacion en materia de datos personales 2022-2023
Tema
R Tl W el el
’ Total
de datos derechos y de aviso de del sistema
personales obligaciones privacidad de gestion
Diciembre-2022 1 1 2
Enero 1 1
Febrero 1 1
Marzo 2 1 3
Abril 1 2 3
Mayo 1 2 1 4
Junio 2 2
Julio 1 1
Agosto 1 1 2
Septiembre 4 1 5
Octubre 2 2
Noviembre 26

Jornadas de profesionalizacion

Elinstituto realiz6 8 “Jornadas de profesionalizacion”, distribuidas en 48 sesiones de trabajo,
en las que participaron 51 sujetos obligados, como resultado se alcanzé a profesionalizar
a 7,735 servidores publicos, de los cuales; 4,254 mujeres y 3,541 hombres, reforzando su
conocimiento para una mejor operatividad en la Unidad de Transparencia y cumplir con
sus obligaciones de transparencia, de conformidad con lo establecido en la Ley 875 de
Transparencia y Acceso a la Informacion Publica del Estado de Veracruz, a saber:

Ayuntamientos:
1. Agua Dulce 2. Yecuatla
3. Angel R. Cabada 4. Tempoal
5. lsla 6. Apazapan
7. Oluta 8. Ursulo Galvan
9. Las Choapas 10. Totutla
11. Rio Blanco 12. Yanga
13. Zozocolco de Hidalgo 14. Acayucan
15. Tepetlan 16. Minatitlan
17. 9 Gutiérrez Zamora 18. Fortin
19. Zentla 20. Sayula de aleman
21. Chiconquiaco 22. Landeroy Coss
23. Agua Dulce 24. Actopan
25. Hidalgotitlan 26. Camerino Z. Mendoza
27. Plantén Sanchez 28. Emiliano Zapata
29. Amatitlan 30. Codrdoba
31. Atoyac
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Partidos Politicos

» Partido Accion Nacional

Organismos Autbnomos:

»  Qrganismo Publico Local Electoral del Estado de Veracruz
> Organo de Fiscalizaciéon Superior del Estado de Veracruz
» Tribunal Electoral del Estado de Veracruz

» Tribunal de Justicia Administrativa del Estado de Veracruz
Poder Judicial del Estado de Veracruz:

Poder Ejecutivo:

> Secretaria de Desarrollo Agropecuario, Rural y Pesca

» Secretaria de Seguridad Publica

» Secretaria del Trabajo y Prevencion Social y Productividad
» Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia

Entidades Paraestatales:

Instituto Tecnoldgico Superior de Perote

Instituto de Capacitacion para el Trabajo del Estado de Veracruz
Instituto Tecnoldgico Superior de Alamo Temapache
Instituto Tecnoldgico Superior de Coatzacoalcos

Centro de Justicia para las Mujeres del Estado de Veracruz
Centro Estatal de Justicia Alternativa de Veracruz

Centro de Conciliacion Laboral Veracruz

Instituto Tecnologico Superior de Coatzacoalcos

Entidades Paramunicipales:

» Comision Municipal de Agua Potable y Saneamiento de Coatzacoalcos
Empresas de Participacion Estatal:

» API Sistema Portuario Veracruzano S.Ade C. V

VVVVVVYYV

Con el objetivo de continuar la promocién y socializacion de la cultura de proteccién de datos
personales y la lectura, se llevaron a cabo los talleres “Promoviendo la Lectura”, “Me cuido y
te cuido”, “Como cuidarte en internet”, la lectura de cuento “Vale, Max y el tesoro de los datos
personales”, asimismo, un taller a padres de familia sobre promocion de la lectura por parte de
personal de “Mujeres Insurgentes” y “Consulta y solicitud de informacion”.

Consejo consultivo

El Consejo Consultivo es un érgano colegiado, honorifico y ciudadano, creado por disposicion
constitucional, que participa en la promocion de los derechos de acceso a la informacién publica
y de proteccién de datos personales, fortaleciendo las funciones del IVAIl y su relacién con la
sociedad veracruzana.

Es dable senalar que el Instituto cuente con el acompafiamiento de dicho érgano colegiado, ya
que colabora, opina, participa y promueve lo relativo a temas tutelados, enriqueciendo con ello, y
fortaleciendo también, los programas, politicas y acciones de este Organo Garante.

De conformidad con el articulo 52 de la Ley 875 de Transparencia, establece en lo conducente,
que cada sujeto obligado integrara un Consejo Consultivo de Gobierno Abierto, que proponga
mejor practicas de participacion ciudadana y colaboracion en la implementacion de la politica
digital del Estado en materia de datos abiertos y la realizaciéon de indicadores especificos sobre
temas relevantes.

A su vez, el numeral 10, fraccion XXXII del Reglamento Interior del Instituto, es atribucion del
Pleno en funciones de Organo de Gobierno, la designacion de los integrantes del Consejo
Consultivo de Gobierno Abierto de este Organo Garante.

Bajo esa tesitura, el doce de enero de dos mil veintitrés, se llevo a cabo la Primera Sesion
Extraordinaria de Organo de Gobierno, en la cual, se aprobé el Acuerdo ODG/SE-03/12/01/2023,
referente a la designacion de las personas que integraran el Consejo Consultivo de Gobierno
Abierto del Instituto Veracruzano de Acceso a la Informacion y Proteccion de Datos Personales,
por un periodo de tres afios, mismos que se enlistan a continuacion:

Nombre Cargo Término
David Agustin Jiménez Rojas Presidente 2026
Alma Lucero Sanchez Herrera Secretaria 12 de agosto de 2026
René Cano Ariza Vocal 12 de agosto de 2026
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Plataforma Nacional de transparencia

Derivado de los ataques de denegacién de servicio y actualizaciones que han generado
complicaciones operativas en la Plataforma Nacional de Transparencia PNT, las incidencias
mas frecuentes que reportan los usuarios son las siguientes:

1. Servidor Web esta devolviendo un error desconocido. Esta incidencia ocurre
debido a que el filtro de seguridad de la PNT ha detectado una gran cantidad de
solicitudes de su direccién IP, por lo tanto, bloquea su acceso a la plataforma. Si se
detecta este tipo de problema, se recomienda ponerse en contacto con la Unidad de
Sistemas Informaticos de este Instituto, para su atencion.

2. Error 520. Ocurre cuando el servidor de origen devuelve una respuesta vacia,
desconocida o inesperada a Cloudflare, lo que ocasiona que la pagina no se pueda
visualizar.

3. Error 524. Este error ocurre cuando el servidor de la pagina tarda demasiado tiempo
en responder, generalmente se resuelve actualizando la pagina con las teclas [CTRL]
+ [F5].

4. Servicio no disponible. Ocurre cuando el servidor no puede responder
correctamente a la peticiéon HTTP de forma puntual. En este caso, basta con actualizar
la pagina haciendo clic sencillamente en el boton “Actualizar’ junto a la barra de
direcciones del navegador, tecleando [F5] o utilizando el atajo [CTRL] + [F5].

5. Estamos revisando tu navegador. En este caso no se trata de una incidencia, sino
de una verificacion de seguridad implementada por en INAI ante los ataques recibidos
en julio. Simplemente se requiere marcar el captcha y esperar a que se valide el acceso
a la plataforma.

Sistema de Tickets para Sujetos Obligados

El afo anterior por medio de la Comision de Tecnologias de la Informacion se aprobd el
Sistema de Tickets para Sujetos Obligados, este tiene como objetivo facilitar la atencién
en materia de soporte técnico via remota a los sujetos obligados mediante un sistema de
tickets automatizado gestionado por este Organo Garante.

Unavez que se llevé a cabo la etapa de pruebas en un servidor local y se aseguré el correcto
funcionamiento del sistema OSTicket, este se implementd en el servidor productivo, para
su acceso desde el enlace https://ivai.org.mx/soporte/.

m VAl | Soporte Tecnico para Suje X

O 5 https://ivai.org.mx/soporte/

SOPORTE TECNICO PARA Iniciar sesion

l €Al SUJETOS OBLIGADOS

£ Inicio Centro de Soporte [ Abrir un nuevo Ticket [z} Ver Estado de un Ticket

Bienvenido(a) al Sistema de Soporte Tecnico
para Sujetos Obligados del IVAI

Para agilizar las solicitudes de soporte y brindarle un mejor servicio, utilizamos un
sistema de tickets de soporte. A cada solicitud de soporte se le asigna un nimero de
ticket (inico que puede usar para rastrear el progreso y las respuestas en linea. Para
su referencia, proporcionamos archivos completos e historial de todas sus solicitudes
de soporte. Se reguiere una direccién de correo electronico valida para enviar un
ticket.

Para conocer el funcionamiento del sifio, puede descargar el manual de
usuario del Sistema de Soporte Técnico para Sujetos Obligades del IVAI, dando
clic aqui.

Derechos de autor © 2023 VAl | Soporte Técnico para Sujetos Obligades | Veracruz - Tedos los derechos reservados.

oy oeTicket
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Asimismo, se generé el manual de usuario disponible en la liga https://ivai.org.mx/
Documentos/Manual_Soporte_[VAI.pdf.

Y

INSTITUTO VERACRUZANO
DE ACCESO A LA INFORMACION
¥ PROTECCION DE DATOS PERSONALES

Manual del Sistema de Soporte
Técnico para Sujetos Obligados

Portal Institucional y Micrositios

Ademas, se han realizado actualizaciones en el contenido de los siguientes micrositios
con el objetivo de garantizar su 6ptimo funcionamiento y disponibilidad constante para
todos los ciudadanos:

e Mural infantil: El micrositio Mural Infantil ha sido objeto de mejoras y actualizaciones
que buscan enriquecer la experiencia de quien lo consulta.

e Material de Apoyo para el uso del sistema SISAI 2.0: Para facilitar el uso
eficiente del sistema SISAI 2.0, se han revisado y actualizado los materiales de apoyo
disponibles. Esto garantiza que los usuarios tengan acceso a informacion actualizada
y guias detalladas que les ayuden a aprovechar al maximo las capacidades de esta
plataforma.

o Material de apoyo para el uso del sistema SIPOT: Con el objetivo de ofrecer un
soporte mas completo a los usuarios del sistema SIPOT, se han realizado actualizaciones
en el material de apoyo. Estas mejoras proporcionan recursos adicionales y orientacion
especifica para garantizar un uso efectivo de la plataforma.

o Material de apoyo para el uso del sistema SICOM: El material de apoyo para el
uso del sistema SICOM ha sido actualizado para reflejar las ultimas caracteristicas y
funciones de esta herramienta.

e Transparencia Naranja: Se han realizado mejoras en el micrositio de Transparencia
Naranja para asegurar que la informacion sobre transparencia y rendicion de cuentas
esté siempre actualizada y accesible para todos los ciudadanos

e Organo Interno de Control:
Se han revisado y actualizado los
recursos disponibles en el micrositio
del Organo Interno de Control para
garantizar que los ciudadanos tengan
acceso a informacion relevante
sobre el control interno.

Estas actualizaciones reflejan
nuestro compromiso continuo con la
transparencia, la eficiencia y el servicio
a la comunidad, asegurando que
los ciudadanos puedan acceder a la
informacion y recursos necesarios de
manera constante y efectiva.
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Atencion a los sujetos obligados

La colaboracion interinstitucional ha progresado de manera ascendente, promoviendo
entre los sujetos obligados el cumplimiento a las solicitudes de acceso a la informacion,
ademas de la puntual atencion a las resoluciones dictadas por el Organo Garante, lo que
fortalece y salvaguarda los derechos de la sociedad, al enfatizar en los entes publicos la
importancia de acatar las funciones que tienen establecidas.

Por ello, se ha mantenido una oportuna y continua atencién a los titulares de las unidades de
transparencia en el ambito de gobierno estatal y municipal, quienes han requerido orientacion
para actuar apegados a la norma y seguir los criterios y directrices de este Organo Garante.

En todo momento las puertas de este Instituto han estado abiertas para que los Titulares de
las Unidades de Transparencia, acudan a despejar dudas e informarse sobre lo necesario para
atender lo relacionado con las solicitudes de acceso, asi como de los recursos de revision que
se interponen en su contra.

Adicionalmente, el incremento de las capacitaciones brindadas por el IVAI a sujetos obligados,
con el objetivo primordial que puedan cumplir en tiempo y forma con sus obligaciones en
materia de transparencia, en este periodo se tuvo un mayor acercamiento con los servidores
publicos, como se muestra en el grafico siguiente’:

SN Telg;é")anica Elgtg:gici)co Presencial vci;r:ll::?;s Total
Plataforma Nacional de Transparencia 334 1,189 38 21 1,582
Sistemas de Notificaciones Electronicas 15 11 0 3 29
Portal Modelo 121 115 0 3 239
Integra2 18 24 0 0 42
INFOMEX 3 0 0 0 3
Moodle e 125 0 0 134
Datos Personales 5 0 0 0 5
Total 505 1,464 38 27 2,034

1 Fuente: IVAI Direccion de Tecnologias de la Informacién.
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Referente a los temas solicitados, los tdépicos mas frecuentes fueron el cumplimiento de las
obligaciones de transparencia y la carga de la informacion en la Plataforma Nacional de
Transparencia.

Lo anterior refleja que los servidores publicos y la sociedad se apropian cada vez mas del uso
de las herramientas tecnoldgicas para usar y atender el derecho de acceso a la informacion.

Por otra parte, se han generado 356 cuentas de acceso al sistema para los sujetos obligados
del padrén de Informacion Publica, con un pendiente de generar 39, ya que, a la fecha no se
proporciond correo electronico de aquellos Titulares de las Unidades de Transparencia.

Micrositio Pueblos Originarios y Afromexicanos

Este micrositio ha sido creado como un espacio dedicado a las direcciones indigenas de los
distintos Ayuntamientos en el Estado de Veracruz. Su proposito principal es aglutinar informacién
esencial acerca de las acciones y proyectos llevados a cabo en sus respectivos municipios. El
objetivo fundamental de esta iniciativa es fomentar la difusion y el conocimiento de las culturas y
comunidades indigenas y afromexicanas, promoviendo asi su defensa y preservacion.
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Buscador de Resoluciones del Pleno

Cabe resaltar la implementacion del Buscador de Resoluciones del Pleno, una herramienta de
busqueda avanzada en el portal web del Instituto Veracruzano de Acceso a la Informacion y
Proteccién de Datos Personales, el cual tiene como objetivo principal mejorar la experiencia de
los usuarios al consultar las resoluciones aprobadas por el Pleno del IVAI, al mismo tiempo que
promueve la transparencia y el acceso €eficiente a la informacion publica, con la capacidad de
aplicar diferentes filtros, los usuarios pueden acceder rapidamente a la informacién deseada.

En esta etapa inicial, el buscador proporciona acceso a las resoluciones del afio 2022 y 2023
hasta la sesion del 10 de octubre de 2023, con la firme intencién de garantizar que todos los
ciudadanos tengan la oportunidad de conocer la fundamentacion legal en la que se basan los
proyectos de resolucion, siempre en estricto cumplimiento de la normativa vigente.

Herramienta micrositio Integra2

Durante el transcurso del presente afio, hemos llevado a cabo una labor de difusién y apoyo
en la implementacién de la herramienta Integra2 de manera destacada. Nos complace
informar que hemos brindado asistencia a un total de 23 sujetos obligados en este
importante proceso de integracion de Integra2 en sus respectivos portales institucionales.

i Instituto Veracruzano del Acce

{# PROTECCIONIDEIDA
@ #TuPuertaAlaln

F ¥
INSTITUTO VERACRUZANG f ik
O ACCESD A LA MPOmMaDion /
[ p—— w < =

Resoluciones Aprobadas del Pleno

Criterios de Busqueda
Afio Expediente Folio Siglas

Todos v | Expediente Folio Siglas

Sujeto Obligado Sentido de Rescludién

Sujeto Obligado Todos v :] Limpiar

< *

Expediente Folio de Solicitud Siglas Sujeto Obligade Fecha Sentido de Documenta 2
Oficial Resalucion

IVAl-REV/ 4965 301153822001167 JACL  Secretaria de Salud 03/03/2023  Confirma LY

f2o22 hF

IVAI-REV/4946 300547422000149 NPRL  Ayuntamiento de Fortin 03/03/2023 Modifica A

2022 hF

Nuestro compromiso con la promocion de la accesibilidad y el derecho al acceso a la
informacion se ha reflejado en cada uno de estos esfuerzos colaborativos. Hemos trabajado
en estrecha colaboracion con estos sujetos obligados para garantizar que Integra2 se
incorpore de manera efectiva y eficiente en sus plataformas, permitiéndoles asi ofrecer un
acceso mas inclusivo y equitativo a la informacioén a todas las personas, sin importar sus
capacidades o limitaciones.

Esta labor conjunta es un paso significativo hacia la construccion de un entorno digital
mas accesible y amigable para todos los ciudadanos. Continuaremos apoyando a mas
sujetos obligados en la implementacion de Integra2, consolidando asi nuestro compromiso
con la promocion de la transparencia y la igualdad de oportunidades en el acceso a la
informacion en nuestro Estado.
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Integra 2

No. Sujeto Obligado

1 Ayuntamiento de Acajete

2 Ayuntamiento de Alvarado

3 Ayuntamiento de Teocelo

4 Centro Estatal de Justicia Alternativa de Veracruz

5 Colegio de Estudios Cientificos y Tecnolodgicos del Estado de Veracruz
6 Contraloria General del Estado

7 Gobierno del Estado de Veracruz

8 Instituto de Pensiones del Estado

9 Instituto Veracruzano de Educacién para Adultos

10 | Oficina del Gobernador

11 | Organismo Publico Local Electoral

12 | Secretaria de Desarrollo Agropecuario, Rural y Pesca
13 | Secretaria de Desarrollo Econémico y Portuario

14 | Secretaria de Desarrollo Social

15 | Secretaria de Finanzas y Planeacion

16 | Secretaria de Gobierno del Estado de Veracruz

17 | Secretaria de Infraestructura y Obras Publicas

18 | Secretaria de Medio Ambiente

19 | Secretaria de Proteccion Civil

20 | Secretaria de Seguridad Publica

21 | Secretaria de Turismo y Cultura

22 | Secretaria del Trabajo, Prevision Social y Productividad
23 | Secretaria de Salud de Veracruz y O.P.D. Servicios de Salud de Veracruz

— \MN )A(x(“'?’:
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Normatividad interna

Los principios fundamentales que guian el funcionamiento del Instituto se establecen en el articulo 6°
de nuestra Carta Magna, en la Ley numero 875 de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica
y 316 de Proteccion de Datos Personales en Posesion de Sujetos Obligados para el Estado de
Veracruz de Ignacio de la Llave, asi como en las disposiciones que emanan de la Leyes Generales
de Proteccién de Datos Personales en Posesion de Sujetos Obligados y de Transparencia y Acceso
a la Informacion Publica.

ORDENAMIENTOS DEFERALES

e  Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos

e  Convencién Americana sobre Derechos Humanos Pacto de San José de Costa Rica

e Declaracion Universal de los Derechos Humanos

e Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica

e Ley General de Proteccion de Datos Personales en Posesion de Sujetos Obligados

e Ley General de Archivos

e Ley General de Responsabilidades Administrativas

e Lineamientos Técnicos Generales para la publicacion, homologacién y estandarizacién de la
informacién de las obligaciones establecidas en el Titulo Quinto y en la fraccién 1V del articulo 31 de
la Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica, que deben de difundir los sujetos
obligados en los portales de Internet y en la Plataforma Nacional de Transparencia

e Lineamientos para la organizacion y conservacion de archivos

ORDENAMIENTOS LOCALES

e Constitucién Politica del Estado Libre y Soberano de Veracruz de Ignacio de la Llave

e Leyde Transparencia y Acceso a la Informacion Publica para el Estado de Veracruz de Ignacio de
la Llave

e Ley de Proteccion de Datos Personales en Posesion de Sujetos Obligados para el Estado de
Veracruz de Ignacio de la Llave

e Ley de Responsabilidades Administrativas para el Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave

e (Cddigo de Procedimientos Administrativos para el Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave.

NORMATIVIDAD INTERNA

e Reglamento Interior del Instituto Veracruzano de Acceso a la Informacién y Proteccion de Datos
Personales

e Codigo de Etica del Instituto Veracruzano de Acceso a la Informacién y Protecciéon de Datos
Personales

e Lineamientos para la aplicacion de medidas de apremio en los procedimientos sustanciados ante el
Instituto

e Lineamientos de Control de Asistencia, Puntualidad, Permanencia y Percepciones para las personas
servidoras publicas del Instituto Veracruzano de Acceso a la Informacion para el estado de Veracruz
de Ignacio de la Llave.

Sistema Automatizado para la Gestion de Archivos (SAGA)

Se ha llevado a cabo la primera etapa de este sistema desarrollado por el Instituto Estatal de
Transparencia, Acceso a la Informacién Publica y Proteccion de Datos Personales del Estado de
Yucatan. Dicho sistema tiene por objetivo digitalizar los procedimientos en materia archivistica para
optimizar y eficientar estas actividades.
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ZJ Inventarios Documentales - 54 X

QO @ httpsi//192.168.100.96/Saga/Admin/Expedientes/Coordinacion/

Usuario: Coordinacion de Archivos
martes, 10 de octubre de 2023

[:- CGCA _ﬁ CADIDO gy ios Docur E Guia de Archivo Documental I; Reportes zﬂ Usuarios

Inventarios Documentales

. Afiadir Nuevo Expediente

Tramite || e || e H Baja

Fecha de Fecha de Vigencia o

Codigo Descripeién Area de Procedencia ¥ SUS LR T e

No hay expedientes con el criterio seleccionado.

SAGA, 22.10.1
Sistema Automatizado para la Gestién de Archivos
Soporte: (228) 8420270 Ext. 401, Correo electrénico: sistemas@ival.org.mx

Por otra parte, los responsables del archivo de tramite de las areas generadoras de la
informacion iniciaron con la carga de los inventarios generales para la utilizacién del
SAGA.

Esta herramienta tecnoldgica gratuita ya se encuentra disponible para todos los sujetos
obligados del Estado de Veracruz, con la finalidad que cumplan con los requisitos en
materia de archivos. Actualmente, la Direccién de Archivos ha realizado capacitaciones en
coadyuvancia con la Direccion de Tecnologias de la Informacion a la Comisién Municipal de
Agua Potable y Saneamiento de Xalapa (CMAS), al H. Ayuntamiento de Acajete referente
al funcionamiento y a la Comisién de Derechos Humanos para su instalacion.

Seguimiento del PADA

Biblioteca

La Biblioteca del IVAI, tiene como propésito primordial prestar servicios de consulta al
funcionariado interno y a la ciudadania en general de forma gratuita sobre temas prioritarios
institucionales: derecho a la informacion y proteccion de datos personales, transparencia,
gobierno abierto, derechos humanos y equidad de género.

Actualmente, el catalogo bibliografico se integra con un total de 1,347 obras, durante el
periodo que se informa se brindaron diversos servicios de préstamo al funcionariado del
Instituto.
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Visitas archivisticas y bajas documentales

Para el IVAI, es fundamental fomentar las buenas practicas archivisticas, por ello ha
dado continuidad a las visitas a las areas administrativas del Instituto para supervisar la
apropiada organizacion de sus expedientes, la preservacion y conservacion de los archivos,
considerando sus valores documentales y cumpliendo con el ciclo vital del documento.

Durante el periodo de diciembre del 2022 al 30 de noviembre del presente ejercicio fiscal
se realizaron 10 visitas de inspeccion como resultado se presentaron las observaciones
y recomendaciones pertinentes, a las areas siguientes:

Area Mes Recomendaciones

Direccion de Administraciony | . . Preparar transferencias primarias y desincorporacio-

. Diciembre
Finanzas nes documentales

. L . Realizar las desincorporaciones documentales nece-
Direccion de Tecnologias de . . .

. sarias del material que no requiera conservar en su
la Informacion . -
area y no forme parte de una serie documental.
Febrero

Preparar soporte documental para el procedimiento
Secretaria de Acuerdos de transferencia primaria al archivo de concentracion
atendiendo al calendario circulado para dicho efecto.

Realizar las desincorporaciones documentales nece-
sarias del material que no requiera conservar en su

o1 e o Febrero |@reay no forme parte de una serie documental;

Procesar la informacion de la serie “Informe Anual de
Labores”

Preparar soporte documental para el procedimiento
Marzo de transferencia primaria al archivo de concentracién
atendiendo al calendario circulado para dicho efecto.

Direccion de Asuntos juridi-
cos

Realizar las desincorporaciones documentales nece-
Unidad de Género Abril sarias del material que no requiera conservar en su
area y no forme parte de una serie documental.

Preparar soporte documental para el procedimiento
Mayo de transferencia primaria al archivo de concentracion
atendiendo al calendario circulado para dicho efecto.

Direccion de Capacitacion y
Vinculacion Ciudadana

Realizar las desincorporaciones documentales nece-
Ponencia Il sarias del material que no requiera conservar en su
area y no forme parte de una serie documental.

Julio : : -
Realizar las desincorporaciones documentales nece-

sarias del material que no requiera conservar en su
area y no forme parte de una serie documental.

Direccion de Comunicacion
Social

Realizar las desincorporaciones documentales nece-
Agosto | sarias del material que no requiera conservar en su
area y no forme parte de una serie documental.

Direccion de Datos Persona-
les

Resguardo de expedientes en archivo de concentracién

La disposicién documental en su segunda etapa de archivo atiende a los plazos del
Catalogo de Disposiciéon Documental (CADIDO) vigente, lo que permite desahogar espacio
y un mejor control en los archivos de tramite. Por ello, el procedimiento de transferencia
primaria, propuesta en la actividad 2.11 del PADA, constituye una actividad fundamental
para cumplir con el ciclo vital del documento poniendo a resguardo documentos que
constituyen expedientes con valores documentales debidamente concluidos.

Transferencias primarias y su resguardo

Las transferencias primarias han permitido descongestionar las areas del Instituto,
evitando una acumulacion desmedida de documentos, salvaguardando la documentacion
sustantiva que conforma el acervo documental y privilegiando la documentacién que en
algun momento formara parte del archivo histérico.
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En 2023, se han realizado 11 transferencias primarias de 6 distintas areas, destacando la
Secretaria General de Acuerdos, con un total de 93 cajas, con un total de 3,393 expedientes
de la serie documental Recursos de Revision.

Por otro lado, la documentacion transferida al archivo de concentracion se integré al
inventario general por expediente. El nimero de documentos contenidos en el archivo
de concentracién ha crecido respecto de anos anteriores. Por lo que, se muestra una
comparativa del registro total de expedientes a resguardo en el archivo de concentracién
del periodo comprendido de 2016 a 2023, lo que muestra la evolucion de la aplicacion de
los procedimientos archivisticos necesarios para evitar la saturacion de los archivos de
tramite con informacion que hubiese cumplido su plazo de conservacion de acuerdo al
CADIDO vigente:

Expedientes a resguardo en Archivo de Concentracion

Ejercicio 2016 | 2017 | 2018 | 2019 | 2020 | 2021 2022 2023

Recursos

4,003 | 5,049 | 7,491 8,555 | 9,720 | 9,127 | 14,506 | 16,445
de Revision
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Presupuesto aprobado

Para 2023, el H. Congreso del Estado de Veracruz aprobd en el Decreto 461 de
Presupuesto de Egresos del Gobierno del Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave,
por el cual, le destino al Instituto Veracruzano de Acceso a la Informacion y Proteccion de
Datos Personales, un monto de $ 47, 848,364.00 (Cuarenta y siete millones ochocientos
cuarenta y ocho mil trescientos sesenta y cuatro pesos 00/100 M.N.)", dicho presupuesto
no presentod variacion con respecto del presupuesto autorizado en el ejercicio 2022.

Presupuesto aprobado por el H. Congreso del Estado de Veracruz

Concepto Presupuesto Presupuesto Presupuesto Presupuesto
aprobado 2023 | aprobado 2022 | aprobado 2021 | aprobado 2020
1000 | Servicios personales $40,848,364.00 | $40,848,364.00 | $37,481,286.00 | $ 37,481,286.00
2000 | Materiales y suministros $ 1,000,000.00 | $ 1,000,000.00 | $ 1,500,000.00 | $ 1,500,000.00
3000 | Servicios generales $ 6,000,000.00 | $6,000,000.00 | $6,588,585.00 | $6,588,585.00
Presupuesto aprobado por ejercicio | $ 47,848,364.00 | $ 47,848,364.00 | $ 45,569,871.00 | $ 45,569,871.00

En términos generales, el ejercicio del presupuesto autorizado se ha ejecutado en forma
transparente y responsable, buscando en todo momento la alineacioén y armonizacion con
el sistema de contabilidad, de acuerdo con lo establecido en la Ley General de Contabilidad
Gubernamental; asimismo, cumpliendo con la normatividad establecida por las diversas
instancias legales.

La rendicién de cuentas es un ejercicio que regularmente se realiza mediante la difusion de
la actividad financiera de todo organismo publico. En el caso del Instituto, la administracion
de los recursos humanos, materiales y servicios generales se ha apegado a las directrices
de pertinencia de los recursos publicos, como se explica en los temas que a continuacion
se detallan.

1 Fuente: Direccion de Administracion y Finanzas



. INFORME DE ACTIVIDADES 2023 -

Presupuesto ejercido

Capitulo Concepto Importe
1000 Servicios personales $ 30,602,728.50
2000 Materiales y suministros $ 909,766.31
3000 Servicios generales $4,673,817.00
5000 Bienes Muebles, Inmuebles e Intangibles $ 51,989.00

Personas servidoras publicas que integra el IVAI

Del personal que integra el Instituto, se desglosa de la manera siguiente:

B Hombres 54
1 Mujeres 49
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Plazas a nivel directivo

El total de plazas a nivel directivo conforme al catalogo de puestos, es de 20 plazas las
cuales se desglosan a continuacion:

e Plazas Nivel directivo ocupadas por mujeres: 9, equivale al 45%
e Plazas Nivel directivo ocupadas por hombres: 11, equivale al 55%

El Instituto siempre ha buscado mantener un equilibrio de género en el personal directivo
que lo integra, reconociendo el valor y capacidades de hombres y mujeres por igual.

Comparativo de plazas activas

2023 2022
103 104

Comparativa sueldo neto Poder Ejecutivo - IVAI 2023

DIF. IVAIALA

PODER EJECUTIV IVAI
(0) EJECUTIVO BAIA 1

Comisionado(a) Presidente(a) /

Gobernador del Estado $60,230.54 . $59,705.20 $525.34
Comisionado (a)
Secretario Ejecutivo(a

Secretario (a) de Despacho y Homdlogos $58,381.74 ¢ ar! (a) jecutivo(a)/ $54,149.20|  $4,232.54
Secretario(a) de Acuerdos

Director (a) General y Homélogos (as) $51,597.74 Titular del Organo Interno de Control $37,630.40| $13,967.34
Director(a) de Area / Coordinador(a) de

Director (a) de Areay Homdlogos (as) $41,277.96 Ponencia SR SR
Secretario(a) de Estudio y Cuenta 533,214.40' $8,063.56

Subdirector (a) y Homélogos (as) $35,898.74 Subdirector (a) $21,810.80| $14,087.94

Jefe (a) de Departamento y Homdlogos (as) | $28,648.74 eI, ATy 225,478.00 i
Jefe (a) de Departamento $20,781.20]  $7,867.54

lefe (a) de Oficina /lefe(a) de la
Unidad de Género / Asistente de

Jefe (a) de Oficina y Homd 21,136.74 o || SR SER
efe (a) de Oficinay Homodlogos (as) > Presidencia / Asistente de Secretaria > :
Ejecutiva
Oficial de Proteccion de Datos /| o o) ool 6313774
Analista

Auxiliar Administrativo "A" / Auxiliar
Analista y Puestos homélogos (incluye $18,767.74 Juridico "A" / Actuario (a)

personal operativo y administrativo) T Secretario (a) Mecandgrafo (a) $11,967.60|  $6,800.14
Auxiliar Administrativo B/ Chofer/
Auxiliar Juridico "B"

Auxiliar Administrativo "C" $9,295.60[  $9,472.14

$14,086.80 $4,680.94

$10,920.40 $7,847.34

Prestadores de servicio social

Durante el 2023, son 11 estudiantes de diferentes universidades que han realizado el
servicio social y practicas profesionales en las diferentes areas del Instituto, de los cuales,
9 concluyeron el servicio y/o practicas; 2 estudiantes se encuentran en su desarrollo
profesional.
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Comité de adquisiciones y subcomité

Licitaciones
Monto men-

Proveedor Fecha su?alto e
Licitacion Observaciones

Inicial i

Final con IVA
Relativa a la con- MAPERE MEXCI- Se contrato por Adjudicacion

LS-IVAI-001/2023 | tratacion de Seguro | S e\ "pe Gy 01/02/23 | 31/12/23 | $ 128,790.09 | Directa (LS-IVAI-001/2023 se

Institucional. declaro desierta)

Relativa a la contra-
tacion de servicio ALL KOPIER DVA,

LS-IVAI-002/2023 | - "Fotocopiadoe | S.A. DE C.V.

01/02/23 | 31/12/23 | $ 17,864.00 LS-IVAI-002/2023

Impresiones.
- " LS-IVAI-003/2023 Se canceld
Relativa a la contra- | cammona |- | 0102123 | 311223 153248320 | el contrato por incumplimiento
LS-IVAI-003/2023 | tacién de Servicio de por parte de ellos.
Limpieza. SYL LIMPIEZA, S.A 01/06/23 | 3112123 | $33.250.72 Se contraté por Adjudicacion
DE C.V. T Directa
Relativa a la adqui- SODEXO MOTIVA- Es variable, Se contraté por Adjudicacion
LS-IVAI-004/2023 | Si¢ion de Combus- | TION SOLUTIONS 1 4305/ | 34/12/23 | S89UN €l mon- | by i (1 S 1VAI-004/2023 se
tible, Lubricantes y MEXICO, S.A. DE to total de la i )
o ; ot declaro desierta)
Aditivos. C.V. dispersion.
JOSE ANTONIO
BERNAL BLAS- $1,193.64
QUEZ.
Relativa a la adqui- | DIC! IMAGEN, SA. $33,916.42
L . DE C.V.
sicién de materiales
atiles y Equipos ELISEO MORALES
LS-IVAI-005/2023 | Menores de Oficina ) AVILA 27I03/23 | 1704023 | 95785464 |\, apiica
y Equipos memores - ’
de Tecnologias de la | JOSE MIGUEL $ 16,526.82
Informacién y Comu- | SARQUIS GOMEZ
nicacion.
OFIX, S.A.DE C.V. 159826.01
SISTEMAS CONTI-
NO, S.A. DE C.V. I
Total $ 314,424.13
Lo Fecha Monto Mensual
Adjudicacion directa Proveedor — - c/
Inicial Final IVA
Contrato c'je“prestacic')n de se'rvici”os de la Noemll' Jach,leIine 27/03/2023 27/03/2023 $28.884
conferencia “Eres lo que Publicas”. Martinez Lopez
Contrato de prestaciéon de servicios
profesionales para la realizacion de un Un lapso no
dictamen del impuesto sobre erogaciones CEFAG, S.C 12/04/2023 mayor a 90 $ 50,000
por remuneraciones al trabajo personal dias naturales
por el ejercicio fiscal 2022
CUELIC E i U IPE 01/01/2023 | 31/012/2023 $ 152,540
denominado “Edificio Victoria
Contrato privado de arrendamiento del | Liliana y Estefania
inmueble, ubicado en Azueta No. 65 Cruz Reyes 01/01/2023 31/012/2023 $12,365.43
Dictamen de procedencia para la
contratacion de adjudicaciéon directa del IPAX 01/01/2023 | 31/012/2023 $ 876.00
servicio de vigilancia y seguridad.




Contrataciones abiertas

El IVAI continu6 con la publicacion de las licitaciones que se realizaron en el periodo
que se informa en la plataforma de Contrataciones Abiertas, la cual, cumple con
el estandar internacional EDCA para transparentar las compras publicas desde su
planeacion hasta su implementacién y evaluacion. La informaciéon se encuentra
disponible en datos abiertos para que cualquier persona pueda reutilizarla de
forma agil y sencilla y da cuenta de cuatro licitaciones realizadas por un monto de
$868,244.32 (ochocientos sesenta y ocho mil doscientos cuarenta y cuatro pesos
32/100 M.N.), como se muestra a continuacion:

Concepto Monto Link
Adquisicion materiales, Utiles y equipos http://187.216.225.246:4000/
menores de oficina y equipos menores de | $314,424.13 | contratacionesabiertas/contrato/24/
tecnologia de la informacion y comunicaciones. implementacion
Renta de fotocopiado e impresion (incluye http://187.216.225.246:4000/
dotacion de téner y servicio de mantenimiento | $196,504.00 | contratacionesabiertas/contrato/22/
preventivo y correctivo en sitio). implementacion

http://187.216.225.246:4000/
$357,316.19 | contratacionesabiertas/contrato/23/

implementacion

Contratacion de servicio de limpieza para las
oficinas del instituto.

Total, anual | $868,244.32
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Proveedores

En el periodo que se informa se contd con un total de 52 proveedores inscritos en el padrén
de este instituto.

Auditorias
AUDITORIAS ATENDIDAS DURANTE EL EJERCICIO 2023
Unidad Nﬂm.ero‘ de Fecha Nombre de informe Observaciones Recomendaciones Atendidas
encargada

Una recomendacion en estados financieros y
Una observacién financiera en cuentas pendientes|notas de desglose, una recomendacion en
por recuperar, una observacién financiera en|registro de informacion financiera, una
cuentas por pagar, una observacién en provisi ion en puracién de cuentas| 4observaciones

a corto plazo y una observacién en pagos por|bancarias y manejo correcto de chequeras y una| 4 recomendaciones
transferencia electrénica por concepto de gastos de[recomendacion en comrpobantes de gasolina.
operacion y vidticos.

17/07/2023 |Auditoria 01/2023

Tres observaciones administrativas en

ias en la di 6n soporte del
Gasto por comprobar ler trimestre 2023, dos
observaciones inistrativas en la di i6n|

soporte del Gasto por comprobar de abril y mayo,
Revision de los ingresos y|luna observacion financiera en otros activos|Una recomendacion en pasivos laborales y sus

Organo Interno 3 e o iferia . e I | e , -
de Control 21/08/2023| 88508 el primer|diferidos, una observacion en es a corto plazo, una recomendacién en| 11 observaciones

trimestre (enero-marzo),|por pagar a corto plazo enero 2023, una observacion|gastos de funcionamiento y una recomendacion| 3 recomendaciones.
abril y mayo de 2023. financiera en cuentas por pagar a corto plazo|en aprovechamientos.
febrero 2023, una observacion financiera en
cuentas por pagar a corto plazo marzo 2023, una|
observacion financiera en cuentas por pagar a corto|
plazo abril 2023, una observacion financiera en
cuentas por pagar a corto plazo mayo 2023

Revisién de los ingresos . " q
e v Una observacion en integracion de las notas de

egresos acumulados al . L N P

o gestion administrativas enero - junio 2023, una
EesC=linioelns observacion en cuentas por pagar a corto plazo
19/10/2023) oS porpagara corto p Una rec facion en aprovect
junio 2023, una observacion en pasivos laborales y 1r
sus provisiones a corto plazo, una observacién en

gastos de funcionamiento.

4 observaciones

Gobierno Abierto

Se entiende que, una politica publica que agrupa los conceptos de transparencia,
participacion y colaboracién de los ciudadanos en las politicas publicas en donde la
informacion y datos gubernamentales juegan un rol esencial.

Para consolidar un gobierno abierto, el instituto debe hablar de politicas publicas que
agrupen los conceptos fundamentales de transparencia, rendicion de cuentas, colaboracion
y participacion ciudadana. Se trata de un conjunto de técnicas orientadas a mejorar la
comunicacién entre el gobierno y los ciudadanos para promover un dialogo dinamico y
colaborativo, donde las nuevas tecnologias de la informacion juegan un papel importante
para el desarrollo de dicha ideologia.

El Instituto Veracruzano de Acceso a la Informacion y Proteccion de Datos Personales
promueve diversas politicas y estrategias que buscan contribuir a la garantia del derecho
de acceso a la informacion en Veracruz. Esto implica, por consiguiente, el desarrollo de
esfuerzos institucionales con amplio alcance que tienen dentro de sus objetivos optimizar
e incrementar el acceso, uso y aprovechamiento de la informacion publica al igual que de
los datos abiertos

Se ha venido impulsando este tema desde el 2014, cuando se lanz6 de manera voluntaria
la convocatoria para realizar ejercicios de gobierno abierto a nivel local.

Para emprender las acciones referidas, el Instituto realizé diferentes reuniones, y eventos

para dar a conocer qué, para qué y cémo funciona el gobierno abierto. Asi, se lograron
definir los avances y resultados como los retos y desafios en la materia.
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Profesionalizacion a través de convenios

Durante el ejercicio dos mil veintitrés se firmaron cuatro convenios de colaboracién con
instituciones educativas.

En seguimiento a la mejora continua que el IVAI ha trabajado durante la segunda mitad
de este ano, son de destacar los convenios suscritos con universidades privadas, los
cuales no solo crean lazos de colaboracion y vinculacion académica con las mismas, si
no que ofrecen beneficios tangibles, ya que ofertan becas y descuentos preferenciales en
colegiaturas y/o inscripciones para los trabajadores y extendiendo a familiares en linea
directa. Lo anterior contribuyendo en el desarrollo profesional de la base trabajadora.

Capacitacion

De acuerdo con el primer monitoreo de clima organizacional, como linea de accion se
realizé un curso de capacitacion denominado “La licitacion Publica Simplificada en el
ambito municipal”, dirigido a personal de la Direccion de Administracion y Finanzas vy al
Organo Interno de Control para el tema de licitaciones. Lo anterior en aras de mejorar la
calificacién en el factor de Capacitacion.

Calidad de vida y trabajo

Asi mismo, se tomaron en cuenta los comentarios realizados por los trabajadores respecto al
factor de balance entre trabajo y familia, donde no contaban con suficientes dias de descanso
en los periodos vacacionales para disfrutar el tiempo con su familia y el desarrollo de sus
actividades personales. Por lo anterior, se aprobd el calendario de dias inhabiles referente al
ejercicio dos mil veinticuatro, el cual se armoniz6 con el del poder ejecutivo y judicial con el
objetivo de otorgar de mas dias de vacaciones impactando en el bienestar personal.

Reconocimiento laboral

Por cuanto hace a este factor, en el marco del XVI Aniversario del IVAI, en evento celebrado
en el auditorio del Congreso del Estado ante autoridades de los tres Poderes, se reconocio
al capital humano respecto a la “puntualidad y asistencia”.

Identidad

Otro factor importante es la identidad, también llamado sentido de orgullo y pertenencia,
el cual busca que los trabajadores se sientan comprometidos e identificados con el IVAI.

En ese sentido, este Instituto generd acercamientos con empresas locales de diferentes
rubros, con la finalidad de ofrecer descuentos y promociones para todos los trabajadores
y sus familiares. Deben acudir a las empresas participantes y presentar su credencial
institucional para hacer validos estos beneficios.

Con este programa, el Instituto sigue fortaleciendo lazos en beneficio de los servidores
publicos, asi como de los negocios que ofrecen sus productos y servicios.

Clima organizacional

EllVAl através de la Secretaria Ejecutiva, implementd la herramienta “Clima Organizacional”
a todo el personal que labora en este Instituto.

Esta herramienta en formato de encuesta se realizé con la finalidad de medir la percepcion
de las personas servidoras publicas con respecto al Instituto y su medio ambiente de
trabajo, ya que la percepcion psicolégica laboral, representa una fuerte influencia para
el capital humano con respecto a su conducta, reacciones y sentimientos en su lugar de
trabajo.
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A través de esta herramienta se midieron los siguientes factores: Liderazgo, Trabajo
en equipo, Calidad de vida laboral, Vinculacion, Reconocimiento laboral, Capacitacion,
Identidad, Condiciones fisicas, Balance trabajo —familia, Derechos humanos, Emergencias.
Evaluacion del desempefio, Igualdad de género, Integridad, Transparencia, Etica,
Normatividad, Combate a la corrupcion y Organizacion.

Esta encuesta se llevara a cabo de manera cuatrimestral, y se realizaran planes de
accion en funcion a las calificaciones obtenidas en cada area para la mejora del Clima
Organizacional.

Reactivos peor evaluados

70. El sueldo que percibo corresponde a mis responsabilidades. | 6.5102040

8
33. En mi institucion se cubren los puestos vacantes con procesos 6.6530612
de reclutamiento y seleccion formales. 2
Reactivos con
una evaluacion 68. En mi institucion se considera importante retener a las 6.7551020
promedio personas con experiencias técnicas. 4
superior menor 22. La jornada laboral en mi area me permite participar o asistira | 6.7755102

a7 eventos culturales, recreativos y deportivos.

37. En mi institucién generalmente se cubren los puestos vacantes, 6.8367346

con el personal de la institucion que cubre el perfil requerido. 9
35. Mis logros tienen el reconocimiento que se merecen. 6.9795918
4

Reactivos mejor evaluados

41. En mi institucion se realizan acciones encaminadas a promover la
igualdad de género. 9.02040816
72. Mi trabajo me motiva a ser cada dia una mejor persona servidora
plblica. 0.04081633
57. Mis comparieras y compafieros en el drea me tratan con respeto. 9.08163265
Reactivos con 13. En mi institucion se hace del conocimiento a la sociedad la
| ' x informacién que se genera, excepto aquella que la ley establece como
una evaluacion confidencial o reservada. 9.10204082
prome.)dlo 58. Soy una parte importante de mi equipo de trabajo. 9.10204082
superior a 9 12. En mi institucion se protegen los datos personales de las usuarias y
usuarios. 9 16326531
14. En mi area de trabajo se actia con transparencia. 9.18367347
32. Mi labor contribuye a la realizacién de los objetivos de la institucién. 9.2244898
85. Trabajar en la administracion publica me permite contribuir al
bienestar de la sociedad. 9.26630612
87. Estoy orgullosa(o) de ser parte de mi institucion. 9.26530612
19. Estoy comprometido a participar en la lucha contra la corrupcién. 9.44807958
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Ademas, el IVAI gener6 acercamientos con empresas locales de diferentes rubros, con la
finalidad de ofrecer descuentos y promociones para todos los trabajadores y sus familiares.
Deben acudir a las empresas participantes y presentar su credencial institucional para
hacer validos estos beneficios.

Con este programa, el Instituto sigue fortaleciendo lazos interinstitucionales en beneficio
de los servidores publicos, asi como de los negocios que ofrecen sus productos y servicios.

Convenios

Con la finalidad de seguir promoviendo la cultura de la transparencia y difundir el ejercicio
del derecho de acceso a la informacion, se suscribieron diversos convenios de colaboracion
con sectores de la sociedad, organismos garantes y sujetos obligados, que se muestran
a continuacion:

Responsabilidad
Ciudadana A.C”

Suscrito Con Acuerdo Convenio Objetivo
Consejo Consultivo
Estatal para el Establecer y desarrollar actividades sustantivas de investigacion,
Desarrollo Integral ODG/SE- Convenio Marco | docencia, difusion, académicas, cientificas y culturales, para el
de los Pueblos 02/12/01/2023 | de Colaboracion | enriquecimiento del conocimiento a fin de impulsar conjuntamente el
y Comunidades incremento de una cultura de la transparencia y de rendicion de cuentas.
Indigenas de Veracruz
Establecer las bases y mecanismos para coordinar acciones
Convenio reciprocamente, a fin de que se realicen estudios e investigaciones,
. ODG/SE- ) . )
El Colegio de Veracruz General de definan programas académicos conjuntamente y promuevan el
40/26/07/2023 . L P o
Colaboracion fortalecimiento de los programas de capacitacion, investigacion,
vinculacion y difusion.
Colaboracién y vinculacion académica entre las partes, poniendo a
disposicion de este Instituto un paquete de descuentos (becas) para el
desarrollo de los programas de Licenciatura y Maestria en sus distintas
) . Convenio modalidades con la finalidad de ser aplicadas por los adscritos a este
Centro Latinoamericano ODG/SE- 5 P 3 . ; :
. . General de Organo Garante. Asi mismo, se acordo6 realizar acciones conjuntas de
de Estudios Superiores | 41/26/07/2023 L -t o . . . e
Colaboracién fortalecimiento, capacitacion, difusion y perfeccionamiento académico,
de investigacion, extensién de los servicios y difusiéon de la cultura,
mediante la realizacion y validacién de estancias de Servicio Social
para el alumnado de la Universidad,
Colaboracion y vinculaciéon académica entre las partes, poniendo a
disposicion de este Instituto un paquete de descuentos (becas) para el
desarrollo de los programas de Licenciatura y Maestria en sus distintas
Universidad de Convenio modalidades con la finalidad de ser aplicadas por los adscritos a este
. ODG/SE- P i . - .
Altos Estudios General de Organo Garante. Asi mismo, se acordé realizar acciones conjuntas de
. ) 42/26/07/2023 . e NN . . o
Hispanoamericana Colaboracion fortalecimiento, capacitacion, difusion y perfeccionamiento académico,
de investigacion, extension de los servicios y difusién de la cultura,
mediante la realizacién y validacién de estancias de Servicio Social
para el alumnado de la Universidad,
Colaboracion y vinculacion académica entre las partes, poniendo a
disposicién de este Instituto un paquete de descuentos (becas) para el
desarrollo de los programas de Licenciatura y Maestria en sus distintas
Universidad Hernan ODG/SE- Convenio modalidades con la flna_lldad de ser apllcad_as por Iqs adscrlt(_)s a este
General De Organo Garante. Asi mismo, se acordd realizar acciones conjuntas de
Cortes 43/26/07/2023 . e T . . L
Colaboracién fortalecimiento, capacitacion, difusion y perfeccionamiento académico,
de investigacion, extension de los servicios y difusién de la cultura,
mediante la realizacién y validacién de estancias de Servicio Social
para el alumnado de la Universidad,
. Establecer las bases y mecanismos de colaboracion para la ejecucion,
Convenio : L ) L
. s estrategias y actividades encaminadas a generar condiciones de
Organos Garantes de Especifico de ) L
o ODG/SE- L pertenencia cultural para la accesibilidad de los derechos de acceso
la Region Sureste del Colaboracion } R -
46/21/08/2023 ’ a la informacién publica y a la proteccién de datos personales de los
SNT y Pertenencia . o . .
pueblos y comunidades indigenas de las entidades federativas de la
Cultural - . . .
regién sureste del Sistema Nacional de Transparencia.
Organos Garantes
con la Persona I C i L
. . Llevar a cabo la recopilacion, edicion, impresion, publicacion y
Moral denominada Convenio de o . ) ) .
“ : ODG/SE- . distribucién de un libro conmemorativo en materia de protecciéon de
Integridad, Colaboracién y L .
) 47/21/08/2023 L datos personales y la privacidad en el pais.
Compromiso y Edicion
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Sesiones del 6rgano de gobierno

La funcién administrativa del Instituto se realiza a través del Pleno en funciones de Organo
de Gobierno, mediante sesiones en las que se toman los acuerdos necesarios para dar
cumplimiento a las atribuciones que tiene este organismo.

Se integra por los comisionados, con voz y voto; asi como por Secretario Ejecutivo,
Secretaria de Acuerdos y Titular del Organo Interno de Control, con derecho a voz, pero
sin voto, mediante sesiones en las que emiten los acuerdos correspondientes para el
debido funcionamiento y direccidn institucional.

Las decisiones del Organo de Gobierno se toman de manera colegiada, de conformidad
con lo dispuesto en la normatividad que rige la actuacién del Instituto, a través sesiones
publicas.

El Organo de Gobierno llevé a cabo 23 sesiones extraordinarias en las que se tomaron 60

acuerdos.
Numero de Acuerdos
sesiones aprobados
23 60

Atendiendo a la autonomia técnica, de gestion y capacidad para decidir sobre el ejercicio
del presupuesto, este Organo Constitucional ha emitido acuerdos con la finalidad de
manejar con eficiencia y probidad los recursos.

En este sentido, cobran relevancia el acuerdo, mediante el cual se aprobd la distribucion
presupuestal de acuerdo con el Presupuesto de Egresos para el Ejercicio Fiscal 2023 por
concepto de gasto del presupuesto asignado por el Congreso del Estado de Veracruz; el
Tabulador de Sueldos; vy, la Plantilla de Personal para el Ejercicio Fiscal 2023;

Con esta medida, el IVAl alcanzé un nivel 6ptimo de distribucion en el ingreso, considerando
un manejo eficiente y transparente encaminado a la satisfaccion de las necesidades
apremiantes de este Instituto para garantizar asi, el derecho de acceso a la informacién y
la rendicién de cuentas a través del establecimiento de politicas publicas, con base en los
principios de eficiencia, eficacia y transparencia.

Al inicio de este afio, se aprobé la reforma, derogacién y adicién a diversas disposiciones
del Reglamento Interior de este Instituto, asi como la reforma y derogacion al Procedimiento
para el registro, turnado, sustanciacién y seguimiento de los recursos de revision tramitados
ante el IVAI, en los Sistemas de Gestion de Medios de Impugnaciéon y de Comunicacién
entre Organismos Garantes y Sujetos Obligados.

Por otro lado, se aprobé el Programa Interno de Proteccién Civil de este Organo Garante
con el objetivo de proteger a la comunidad (personas servidoras publicas, personas
usuarias), bienes y entorno ecolégico del inmueble, ante la posibilidad de un desastre; dar
cumplimiento a los requerimientos estipulados; y establecer mecanismos de prevencion a
emergencias, difundiéndose a todas las personas colaboradas de este Organo Garante,
ante una emergencia y desastre.

En materia de normatividad, se aprobaron los Lineamientos que regulan el procedimiento
de denuncia por incumplimiento a la publicacion de obligaciones de transparencia, asi
como el Lineamiento que regula los procedimientos y metodologia de evaluacion para
verificar el cumplimiento de las obligaciones de transparencia que los sujetos obligados
del ambito estatal deben de publicar en los portales de internet y en la Plataforma Nacional
de Transparencia.

En ese sentido, a través de la Comision de Gobierno Abierto y Participacién Ciudadana, se
realizaron los Lineamientos del Consejo Consultivo de Gobierno Abierto de este Instituto,
y el Lineamiento Interior de Gestién Documental.
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Acciones encaminadas, politicas institucionales para erradicar la violencia

Se postean en redes sociales efemérides con perspectiva de género, asi como las
actividades que se realizan en el Instituto para atencion y promocion del empoderamiento
de la mujer y de la igualdad sustantiva, entre ellos los cambios de protectores de pantalla
y difusion del violentémetro laboral, herramienta que busca generar conciencia sobre las
conductas violentas que afectan a mujeres y hombres.

La accesibilidad y los Derechos Humanos de todas las personas son importantes en el
Instituto, es por ello que se colabord con la Direccion de Transparencia para la actualizacion
del Formato diagnéstico sobre condiciones de accesibilidad.

De esta manera se gestionaron e instalaron 6 placas en sistema braille y con codigos QR
que benefician a personas con discapacidad visual y auditiva para que puedan acceder al
Instituto.

El apoyo a las madres y padres de familia que laboran en el Instituto o que visitan las
instalaciones sigue siendo una realidad, ya que el lactario y la ludoteca contindan en
funcionamiento para que sean utilizados por las infancias o0 madres lactantes, y a estas
acciones afirmativas se le suman la instalacién de cambiadores de pafales instalados
en los sanitarios tanto de mujeres como de hombres, para que de esta manera las y los
menores que se encuentren en el edificio puedan ser atendidos de manera éptima por las
personas tutoras.

La Unidad de Género realiz6 también el Diagnéstico de Cultura Institucional con
Perspectiva de Género, herramienta que ayuda a identificar y analizar la violencia de
género y la igualdad de oportunidades al interior de esta Institucién, siendo respondida
por 91 personas servidoras publicas de un total de 104 trabajadoras y trabajadores que
laboran en el Organismo Garante, con el propésito de que la informacion recabada brindara
un diagnéstico que posibilitara conocer si este tipo de problematicas se presentan, cual es
su recurrencia y qué tipo de atencion se brinda en caso de llegar a presentarse.

A partir de esta informacién, la Unidad de Género podra continuar impulsando acciones
enfocadas a prevenir, sancionar y erradicar practicas que vulneren los derechos humanos
de las mujeres, y al mismo tiempo, establecer y promover estrategias encaminadas
al cumplimiento institucional de las disposiciones normativas vigentes orientadas a la
prevencion y atencién de cualquier tipo de violencia o discriminacion por razén de género,
asi como instaurar mecanismos que garanticen a las mujeres el acceso efectivo a la
igualdad de oportunidades.
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Medidas para la sensibilizacion, la no discriminacion igual de trato

El Instituto Veracruzano de Acceso a la Informacion y Proteccién de Datos Personales a
través de su Unidad de Género, realizo diversas actividades dirigidas a todos los servidores
publicos del Instituto, todas gestionadas para transversalizar la perspectiva de género,
erradicar la discriminacion, reducir brechas de desigualdad y brindar herramientas contra
todas las modalidades y tipos de violencias:

Jornada de salud para hombres y mujeres

2do curso de defensa personal

Coaching para alcanzar objetivos y metas

Perspectiva de género en la construccion de paz y NoViolencia

Pelicula para concientizar sobre la violencia, en el marco del Dia Naranja
Roles de Trabajo en la Administracion Publica

Charla ‘Mirar Mejor’, sobre violencia hacia la mujer

Estrategia Cero Tolerancia

Desgaste emocional y sindrome de burn-out en personal del servicio publico
Atribuciones de la Unidad de Género y Violentdmetro laboral
Introduccion a los Grupos Reflexivos para hombres y mujeres

Skecth ‘Buza caperuza’, para concientizar sobre el acoso sexual

14 sesiones de Grupos Reflexivos para hombres y mujeres

A\ 7%
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Para llevar a cabo dichas actividades se coordinaron acciones con el Instituto de Seguridad
y Servicios Sociales de los Trabajadores del Estado, Direccion General de Cultura de Paz y
Derechos Humanos, Servicio Publico de Carrera de la Secretaria de Finanzas y Planeacion,
Comision de Agua del Estado de Veracruz, Servicios de Salud del Estado de Veracruz, Centro
Estatal de Justicia para las Mujeres y la Secretaria de Seguridad Publica.

Continuando las actividades y capacitaciones hacia el funcionariado y a fin de brindarle las
herramientas para identificar conductas nocivas dentro del Instituto, la Unidad de Género
preparé el Diagndstico de Cultura Institucional con Perspectiva de Género del IVAI 2023,
con el objetivo de conocer la percepcion de las personas trabajadoras.

Ademas, el IVAI puso especial énfasis en la importancia del Derecho de Acceso a la
informacién, como una herramienta clave para la prevencion y erradicacion de la violencia
de género; flagelo que sigue lastimando a nuestra sociedad e impide el sano y armonico
desarrollo de las mujeres, por ello; realizo diversos eventos, en el contexto de los dias
naranja de cada mes.

Transparencia Naranja

Transparencia Naranja es un proyecto que en un ejercicio de publicidad y disponibilidad,
convoca a los Sujetos Obligados a difundir informacion relacionada con las acciones que
realiza para la eliminaciéon de cualquier tipo de violencia contra las mujeres y nifias de la
entidad veracruzana.

El proyecto esta alineado con la Agenda 2030 para el Desarrollo Sostenible, en especial
el objetivo 5. Lograr la igualdad entré los géneros y empoderar a todas las mujeres y las
nifas, asi como el objetivo 16. Promover sociedades justas, pacificas e inclusivas.

Dada la importancia de este proyecto, en el segundo semestre de 2023, se implemento
una campafa personalizada con cada sujeto obligado, en la que se logré sumar a esta
actividad a 108 integrantes, denotando una evoluciéon y un mayor interés derivado de
las adecuaciones realizadas, ya que en 2022 y hasta este primer semestre de 2023,
Unicamente se contaba con 23 integrantes.
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1. Comparativo anual de integrantes Transparencia Naranja
Ano Integrantes
2021 10
2022 23
2023 108

De las 108 instancias participantes, su composicion es la siguiente:
Micrositio Naranja

Se le dio un nuevo giro al programa y micrositio Transparencia Naranja, para seguir
trabajando mano a mano y adecuar las actividades para reportar se propuso una serie
de nuevas herramientas para los entes y sujetos obligados que se hayan sumado. Este
sitio en el portal institucional fue redisefiado para que la ciudadania pueda consultar
este espacio de transparencia proactiva de manera mas facil y accesible, abriéndole la
posibilidad a cada participante de poder aperturar su micrositio en sus paginas oficiales a
modo de estampar una marca que identifique y vincule al Organismo Garante.

A la fecha son mas de 100 sujetos obligados que ya han firmado la carta declaratoria
para adherirse a este programa, que busca visibilizar las acciones que realizan las
dependencias, organismos y asociaciones para erradicar la violencia contra mujeres y
nifias, destacando entre ellos el Organismo Publico Local Electoral Veracruz (OPLEV),
Tribunal de Justicia Administrativa del Estado de Veracruz (TRIJAEV), Centro Estatal de
Justicia Alternativa de Veracruz (CEJAV), Instituto Veracruzano de las Mujeres (IVM),
Instituto Veracruzano de la Vivienda (INVIVIENDA) y Secretaria Ejecutiva del Sistema
Estatal Anticorrupcion (SEA).

La Unidad de Género del IVAI se ha encargado también de nutrir el micrositio propio,
a fin de transparentar las acciones realizadas y todas las actividades que han logrado
permear entre el funcionariado del instituto para erradicar la violencia contra las mujeres.

Procedimientos de denuncia y atencion de casos de host y acoso

Durante el periodo que se informa, a través de la Unidad de Género, se brindaron 8
asesorias internas, de las cuales se derivaron 6 quejas o denuncias que se atendieron
conforme lo faculta el Protocolo para Atender, Prevenir y Sancionar las conductas de
violencia de género, hostigamiento y acoso sexual del Instituto Veracruzano de Acceso a
la Informacion y Proteccidon de Datos Personales, mismos que se encuentran en etapa de
sustanciacion.

En un trabajo colaborativo, la Unidad de Género se ha coordinado con el Organo Interno
de Control del Instituto para monitorear las acciones que propicien la cultura de la denuncia
y atencion en casos de hostigamiento y acoso.

Colaboracion interinstitucional

A través de una coordinacion con dependencias y entes de la administracién publica,
asi como de asociaciones civiles y colectivas, cada afio se propone un calendario de
actividades a realizar al interior y al exterior del Instituto.

Durante este periodo la Unidad de Género de este Organo Garante tuvo acercamientos
con el Poder Judicial del Estado de Veracruz y el Instituto Veracruzano de las Mujeres,
para brindar asesorias y capacitaciones a servidoras y servidores publicos, asi como a
infancias familiares de funcionariado del Poder Judicial. Las capacitaciones fueron las
siguientes:
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¢ Clasificacion y versiones publicas de solicitudes de informacién para
Unidades de Género de la Administracion Publica Estatal
e Proyecto Lentes en el Poder Judicial, en el marco del Dia de las Infancias

Ademas, se participd en la conmemoracién del Dia de la Mujer Mexicana que
organiz6 el Ayuntamiento de Actopan; Carrera de Botargas, evento organizado a
favor de la inclusion de personas con discapacidad por el Programa de Gobierno
del estado de Veracruz; grabacion del programa de RTV ‘SororidaES’, especial del
8 de marzo, Dia de la Mujer; y el evento ‘Somos la Ruta M 2023’, organizado por
el Programa de Gobierno del Estado de Veracruz.

Integrantes de Transparencia Naranja

B Ayuntamientos M Poder Ejecutivo y Paraestatales
M Organos Auténomos Poder Judicial y Legislativo
M Paramunicipales Partido Politico
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Informes de Revision a los Estados Financieros

Con fundamento en el articulo 115, apartado “A”, fracciones |, II, V, VI, VII, XI, XIlI, XIV y XV,
de la Ley 875 de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica para el Estado de Veracruz
de Ignacio de la Llave; 66 del Reglamento Interior del Instituto Veracruzano de Acceso a la
Informacién y Proteccion de Datos Personales y 36, del Estatuto Organico del Organo Interno
de Control del IVAI; se realizé el analisis de los Estados Financieros y sus Notas de Desglose
correspondiente al periodo fiscal comprendido de enero - mayo de 2023.

El Organo Interno de Control llevé a cabo el andlisis y revision a la documentacion soporte de
los Estados Financieros, Presupuestarios y Programaticos, y de los movimientos bancarios
realizados en las diversas cuentas establecidas para la recepcion de los ingresos y aplicacion
del gasto realizado; remitiendo las observaciones y recomendaciones determinadas para su
seguimiento en cada informe mensual de los meses de enero a mayo 2023.

Auditorias de los ingresos y egresos

» Periodo . . Oficio notificacion
Ao . Observaciones Recomendaciones
Revision de Resultados
2023 Enero- = 3 IVAI-OF/SNACyC/029/15/08/2023
septiembre IVAI-OF/SNACyC/033/19/10/2023
TOTAL 15 3
Auditorias

Oficio Notificacion de

Auditorias Observaciones Recomendaciones
Resultados

Revision 05/2022
(Departamento de Nominas y Servicios 3 4 IVAI-OF/OIC/08/06/03/2023
Personales)

Revision 07/2022

(Direccion de Administracion y Finanzas) 3 4 IVAI-OF/0I1C/041/22/02/2023
Revision 01/2023

(Direccion de Administracion y Finanzas) 4 4 IVAI-OF/OIC/026/17/07/2023
Total, de observaciones y recomendaciones 10 12

Durante el periodo que se informa, es necesario precisar que se dio cumplimiento a las
Obligaciones de Transparencia en especifico al articulo 15, fraccion XXIV, de la Ley
numero 875 de Transparencia y Acceso a la Informacion para el Estado de Veracruz;
dando a conocer en la Plataforma Nacional de Transparencia y en el Portal Institucional
(IVAI Transparencia), los informes de resultados de las auditorias realizadas.

ORFIS Cuenta publica 2019

Con el OFICIO: IVAI-OIC/227/28/07/2023 se turné a la Subdireccion de Quejas Denuncias
e Investigacion de este Organo interno de Control el Informe de la Cuenta Publica 2019
del ORFIS y el analisis Técnico Contable realizado por la Subdireccién de Normatividad,
Auditoria y Control integrado con evidencia certificada y determinacion, relacionado con la
cuenta publica 2019, para los efectos legales que procedan.
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ORFIS Cuenta publica 2019

Con el OFICIO: IVAI-OIC/227/28/07/2023 se turné a la Subdireccion de Quejas Denuncias
e Investigacion de este Organo interno de Control el Informe de la Cuenta Publica 2019
del ORFIS y el analisis Técnico Contable realizado por la Subdireccion de Normatividad,
Auditoria y Control integrado con evidencia certificada y determinacion, relacionado con la
cuenta publica 2019, para los efectos legales que procedan.

Intervencion en el Subcomité de Adquisiciones, Arrendamientos
y Enajenacion de bienes muebles y servicios

Asistencia a la 1%, 28 y 32 Sesiones Ordinarias y 22. Sesion Extraordinaria de
Subcomité de Adquisiciones, en las cuales se tuvo Intervencion en los procedimientos
de 5 Licitaciones Simplificadas siendo los siguientes: LS-IVAI-001/2023, LS-
IVAI-002/2023,LS-IVAI-003/2023,LS-IVAI-004/2023,LS-IVAI-005/2023, conforme a
lo programado y aprobado en la primera reunion de Subcomité de Adquisiciones,
Arrendamientos y Enajenacion de bienes muebles y servicios del Instituto Veracruzano de
Acceso a la informacion y Proteccion de Datos Personales.

Intervencion en Actas de Entrega - Recepcion

El Organo Interno de Control con fundamento en lo establecido en el articulo 115, fraccion XXI,
de la Ley 875 de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica para el Estado de Veracruz
de Ignacio de la Llave, intervino en 59 (Cincuenta y Nueve) procedimientos de intervencion
en las entregas-recepcion durante el primer semestre del afo fiscal 2023 que se informa,
correspondientes a cambios en los puestos y/o cargos de las areas administrativas del Instituto
que se detallan enseguida por trimestre:

Relacion de Entregas - Recepcion (Enero -Noviembre 2023)

No. Puesto / Cargo Area Administrativa Fecha

1 Auxiliar Administrativo “C” Organo Interno de Control 09/01/2023

2 Direccién de Transparencia Direccién Transparencia 13/01/2023

3 Jefatura de Vinculacién Ciudadana Direccion de Capacitacion 13/01/2023

4 Jefatura de Oficina de Gobierno Abierto | Direccion de Transparencia 16/01/2023
y Transparencia Proactiva

5 Direccion de Datos Personales Direccion de Datos Personales 16/01/2023

6 Secretario de Estudio y Cuenta Ponencia | 16/01/2023

7 Auxiliar Juridico “A” Ponencia | 16/01/2023

8 Titular del Organo Interno de Control oIC 25/01/2023

9 Jefe del Departamento de Nomina y | Departamento de Némina y Servicios 31/01/2023
Servicios Personales Personales

10 Jefe de la Oficina de Planeacion y | Oficina de Planeacion y Desarrollo 1/02/2023
Desarrollo Institucional Institucional

11 Jefe de Oficina de Actuarios Oficina de Actuarios 21/02/2023

12 Actuario Notificador Secretaria de Acuerdos 21/02/2023

13 Jefe de la Oficina de Supervision e | Direccion de Capacitacion 23/03/2023
Investigacion

14 Presidencia del Pleno Presidencia del IVAI 05/06/2023

15 Direccion de Administracion y Finanzas | Direccién de Administracion 23/06/2023

16 Secretario Ejecutivo Secretaria Ejecutiva 27/06/2023

17 Encargado de la Direccion de | Direccion de Comunicacién Social e 27/06/2023
Comunicacion Social e Imagen Imagen

18 Secretaria Auxiliar Secretaria de Acuerdos 27/06/2023
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19 Secretaria de Acuerdos Secretaria de Acuerdos 27/06/2023
20 Asistente de Secretaria Ejecutiva Secretaria Ejecutiva 27/06/2023
21 Secretaria Mecanografa Secretaria Ejecutiva 27/06/2023
22 Analista Direccion de Comunicacion Social e 27/06/2023
Imagen
23 Jefe de la Oficina de Disefo Grafico Direccion de Comunicaciéon Social e 27/06/2023
Imagen
24 Auxiliar Administrativo “A” Direccion de Comunicacion Social e 27/06/2023
Imagen
25 Jefe de la Oficina DE Vinculacion | Direccion de Capacitacion 27/06/2023
ciudadana
26 Jefe de la Oficina de Contabilidad Direccion de Administracion 27/06/2023
27 Jefe de la Oficina de Contabilidad Direccion de Administracion 27/06/2023
28 Jefe de la Oficina de Recursos Materiales | Direccion de Administracion 27/06/2023
y S.G.
29 Encargado de la Direccion de | Direccion de Tecnologias de la 27/06/2023
Tecnologias de la Informacion Informacion
30 Auxiliar Administrativo “B” Secretaria de Acuerdos 27/06/2023
31 Direccion de Datos Personales Direccion de Datos Personales 28/06/2023
32 Secretario de Estudio y Cuenta Ponencia | 30/06/2023
33 Secretario de Estudio y Cuenta Ponencia | 30/06/2023
34 Secretario de Estudio y Cuenta Ponencia | 30/06/2023
35 Auxiliar Juridico “A” Direccion De Asuntos Juridicos 05/07/2023
36 Auxiliar Administrativo Direccion de Tecnologias de Ia 27/06/2023
Informacion
37 Auxiliar Administrativo “A” Direccion de Administracion 27/06/2023
38 Jefe de la Oficina de denuncias por | Direccion De Asuntos Juridicos 27/06/2023
incumplimiento de las obligaciones de T.
39 Secretaria Mecandgrafa Ponencia ll 27/06/2023
40 Auxiliar Administrativo “A” Ponencia Il 27/06/2023
41 Auxiliar Administrativo “B” Direccion de Capacitacion 27/06/2023
42 Coordinacion de Ponencia Il Ponencia Il 27/06/2023
43 Secretario de Estudio y Cuenta Ponencia Il 27/06/2023
44 Auxiliar Administrativo “B” Secretaria de Acuerdos 27/06/2023
45 Secretario de Estudio y Cuenta Ponencia ll 27/06/2023
46 Direccion de Capacitacion y Vinculacion | Direccidon de Capacitaciony Vinculacion 16/01/2023
Ciudadana Ciudadana recibida en el OIC
o ; 06/06/2023
(Secretario Ejecutivo entrega)
47 Jefe de la Oficina de lo Contencioso Direccion de Asuntos Juridicos 13/01/2023 recibida
enel OIC el 12 de
mayo de 2023
48 Jefe de oficina de Gobierno Abierto y | Direccion de Transparencia 30/04/2023 recibida
Transparencia Proactiva el 9 de mayo de
2023
49 Asistente de Secretario Ejecutivo Secretaria Ejecutiva 02/05/2023
50 Jefe de la oficina de Gobierno Abierto y | Direccion de Transparencia 10/04/2023
Transparencia Proactiva
51 Jefe de Vinculacion Ciudadana Direccion de Capacitacion 10/04/2023
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Relacién de Entregas - Recepcion (Julio-Noviembre 2023)

No. Puesto / Cargo Area Administrativa Fecha
52 | Auxiliar Juridico “A”(entrante) Direccion De Asuntos Juridicos 05/07/2023
53 | Direccion de Datos Personales Direccion de Datos Personales 05/07/2023
54 | Jefe de Vinculacion Ciudadana Direccion de Capacitacion 14/07/2023
55 | Auxiliar Administrativo “B”(entrante) Direccion de Capacitacion 24/07/2023
56 | Auxiliar Administrativo “B” Secretaria de Acuerdos 15/08/2023
57 | Auxiliar Administrativo “A” Ponencia Il 16/08/2023
58 | Auxiliar Juridico “A”(saliente) Direccion De Asuntos Juridicos 12/09/2023
59 | Coordinacion de Ponencia | Ponencia | 20/09/2023
60 | Auxiliar Administrativo “B” Direccion de Tecn. de la Inf. 16/10/2023
61 | Auxiliar Administrativo “B”(saliente) Direccion de Capacitacion 17/10/2023
62 | Auxiliar Juridico “A”(entrante) Direccion De Asuntos Juridicos 30/10/2023
63 | Jefe de Vinculacion Ciudadana Direccion de Capacitacion 30/10/2023
64 | Analista Direccion de Capacitacion 30/10/2023
65 | Directora de Datos Personales Direccion de Datos Personales 5/X1/2023

Declaraciones patrimoniales y de intereses

Durante el periodo que se informa (enero—junio de 2023), en ejercicio de las atribuciones
a que hacen referencia los articulos TERCERO transitorio, parrafo sexto, de la Ley
General del Sistema Nacional Anticorrupcion y los articulos 32 y 33, de la Ley General
de Responsabilidades Administrativas; 1, 25 y 26 de la Ley de Responsabilidades
Administrativas para el Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave; 115, fraccion XVIII, de
la Ley de Transparencia y Acceso a la Informaciéon Publica para el Estado de Veracruz de
Ignacio de la Llave, referente a la presentacion de las declaraciones de situaciéon patrimonial
y de intereses, se llevaron a cabo las siguientes actividades:

a) Se realizaron 10 (diez) memorandums a efecto de recordar a las personas servidoras
publicas entrantes y salientes el cumplimiento de su obligacion de presentar su declaracién
de situacion patrimonial y de intereses en su modalidad inicial y/o de conclusién de manera
electrénica a través de la Plataforma Digital Nacional:

b) En términos de los diversos 31 y 32 del Cédigo Fiscal de la Federacion; 150 de la Ley
del Impuesto Sobre la Renta; de la Resolucion Miscelanea Fiscal para 2022 y su anexo 19,
se informd mediante circular identificada con clave de correspondencia interna, los supuestos
juridicos de quienes se encuentran obligadas a presentar declaracion fiscal, en el mes de abril, y
su obligacion como servidores publicos de adjuntar la constancia de presentacion de declaracion
fiscal o copia del acuse de su declaracion fiscal anual de persona fisica correspondiente;

c) Los supuestos juridicos de quienes, en términos de los articulos 108, de la Constitucién
Politica de los Estados Unidos Mexicanos; 3, fraccion VIII, 32, 33, fraccion Il, 46 de la Ley
General de Responsabilidades Administrativas; 76, ultimo parrafo, de la Constitucién Politica del
Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave; 2, fraccion VI, 25, de la Ley de Responsabilidades
Administrativas para el Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave; 115, de la Ley numero 875
de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica para el Estado de Veracruz de Ignacio de
la Llave, se encuentran obligados a presentar su Declaracion de Situacion Patrimonial y de
Intereses en su modalidad de Modificacién, en el mes de mayo:
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d) Se atendieron las dudas presentadas por las personas servidoras publicas dentro de
la presentacion electronica de su declaracion de situacion patrimonial y de intereses, en su
modalidad inicial y/o de conclusién, contando con el soporte técnico de la otrora Unidad de
Sistemas Informaticos, hoy Direccion de Tecnologias de la Informacion, asi como con el
apoyo interinstitucional del Organo de Fiscalizacién Superior del estado de Veracruz en la
actualizacion del Sistema IVAI-Declara, vinculado a la Plataforma Digital Nacional.

e) Se certifico el total de declaraciones de situacién patrimonial y de intereses en su
modalidad de modificacion recibidas en el mes de mayo hogafio, informando mediante oficio
nuamero OFICIO-IVAI/OIC/16/5/06/2023, a los integrantes del Pleno de este Instituto, que la
totalidad de las personas servidoras publicas cumplié con esta obligacion en tiempo y forma.

=  Se recibieron 170 (ciento setenta) Declaraciones de Situacion Patrimonial y de
Intereses, en las modalidades, que se especifican a continuacion:

Declaraciones por categoria

Conclusion
22

<

Relacion de declaraciones presentadas

Concepto Tipo de declaracion Numero

Inicio 37

Declaraciones presentadas en el

Sistema IVAI- DECLARA Conclusién 27
Modificacion 96
Total 170

= Precisando que en cumplimiento a los Lineamientos Generales para la Publicacion
de la Informacién establecida en la Ley Numero 875 de Transparencia y Acceso a la
informacion Publica para el Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave, reformados
mediante acuerdo numero ODG/SE/SE-58/23/08/2022, del Organo de Gobierno de
este Instituto, desde el tercer trimestre del afio proximo pasado, los sujetos obligados
en materia de transparencia a través de los Organos Internos de Control, debemos
publicar en la Plataforma Nacional de Transparencia, asi como en el portal de este
Organismo Garante, las versiones publicas de las declaraciones de situacién patrimonial
y de intereses presentadas en términos de ley.

Atencion de quejas, denuncias e investigacion
de presunta responsabilidad Administrativa

Durante el periodo que se informa se realizaron las siguientes actividades:

. Dentro de la carpeta de investigacion identificada con la clave alfanumérica IVAI/OIC/
IPRA/2/2022 y su acumulado IVAI/OIC/IPRA/3/2022, por indebida contratacion, después
de haber realizado diversos requerimientos de informacion y adminiculado la informacién
publica obtenida e incorporarla al expediente, se procedié al analisis de las pruebas,
y al no encontrar elementos suficientes para demostrar la existencia de la infraccion
denunciada, se acordoé la conclusion y archivo del mismo, notificando en términos de ley
tanto a la presunta persona servidora publica infractora, como a la persona denunciante.
= Dentro de la carpeta de investigacién identificada con la clave alfanumérica
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IVAI/OIC/IPRA/4/2022, después de haber realizado requerimiento de informacion y
adminiculado la informacién publica obtenida al expediente abierto ante la presunta
contratacién indebida denunciada, se procedié al analisis de las pruebas, y al
no encontrar elementos suficientes para demostrar la existencia de la infraccion
denunciada y en consecuencia la comisiéon de la presunta responsabilidad de la
infractora, se acordd la conclusién y archivo del expediente, notificando en términos
de ley tanto a la presunta persona servidora publica infractora, como a la persona
denunciante.

= Dentro de los autos del expediente identificado con la clave alfanumérica IVAI/
OIC/IPRA/5/2022, iniciado por presunta contratacion indebida, se realizd requerimiento
a la persona servidora publica denunciada, mismo que fue cumplimentado en tiempo y
forma y agregadas las pruebas obtenidas dentro de los autos del expediente.

=  Dentro de los autos del expediente numero IVAI/OIC/IPRA/6/2022, por presunto
abuso de funciones, después de haber realizado diversos requerimientos de informacién
y adminiculado la informacién publica obtenida e incorporarla al expediente, se procedio
al analisis de las pruebas, y al no encontrar elementos suficientes para demostrar la
existencia de la infraccidon denunciada, se acordo la conclusién y archivo del expediente,
notificando en términos de ley tanto a la presunta persona servidora publica infractora,
como a la persona denunciante.

=  Dentro de los autos del expediente identificado con la clave alfanumérica IVAI/OIC/
IPRA/7/2022, por presunto abuso de funciones, se realizaron diversos requerimientos,
precisando que el primero de ellos fue cumplimentado en tiempo y forma y agregadas
las pruebas obtenidas dentro de los autos del expediente, y el segundo de ellos se
encuentra pendiente de cumplimentar.

*= Ante la remision de diversa documentacion realizada por la Subdirectora de
Normatividad, Auditoria y Control, en suplencia del Titular del Organo Interno de
Control, relativa al extravio de dos expedientes de Denuncia por Incumplimiento de
Obligaciones de Transparencia, del ano 2019, se acordo:

a) La radicacion del cuadernillo administrativo de Investigacion de Presunta
Responsabilidad Administrativa identificado con la clave alfanumérica IVAI/OIC/CA/
IPRA/1/2023;

b) Requerimiento de informacién a fin de determinar al presunto responsable de la
presunta falta administrativa y la debida integracion del expediente de investigacion
de presunta responsabilidad administrativa.

= Remisién a la autoridad substanciadora de este Organo Interno de Control del
Informe de Presunta Responsabilidad Administrativa y correspondiente calificacion de la
falta, notificando de ello al denunciante, determinado dentro de los autos del expediente
identificado con la clave alfanumérica IPRA/4/2020, por presunto incumplimiento de un
deber legal.

Expedientes anteriores cuyo archivo y conclusion por falta de elemento se produjo en

el ano 2023:
# Expediente Origen Presunta Falta Administrativa
1 IVAIOIC/IPRA/4/2022 | Denuncia anénima | INdebida — designacion  yio
contratacién
2 IVAIOIC/IPRA/5/2023 | Denuncia anonima | 'ndebida ——designacién y/o
contratacion

Cuadernillo de presunta responsabilidad administrativa cuyo cierre dio origen a un
expediente de investigacion de Presunta responsabilidad administrativa:
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# Expediente Origen Presunta Falta Administrativa

1 IVAI/OIC/CA/IPRA/1/2022 Denuncia Incumplimiento de un deber legal

Expedientes de Investigacion de Presunta Responsabilidad Administrativa iniciado en el
periodo que se informa:

# Expediente Origen Presunta Falta Administrativa

1 IVAI/OIC/IPRA/1/2023 Oficio (vista) Omision ;’/’g ;rsgssg';jeji%’:]giirf;s”?ac‘o”es

2 IVAI/OIC/IPRA/2/2023 Oficio (vista) Omision de funciones

3 IVAI/OIC/IPRA/3/2023 Denuncia anénima Omision de funciones

4 IVAI/OIC/IPRA/4/2023 Oficio (turno) Omision de funciones

5 IVAI/OIC/IPRA/5/2023 Auditoria ORFIS Peculado

6 IVAI/OIC/IPRA/6/2023 Denuncia Abuso de funciones

7 IVAI/OIC/IPRA/7/2023 Auditoria ORFIS Incumplimiento de un deber legal

8 IVAI/OIC/IPRA/8/2023 Denuncia Hostigamiento Sexual

9 IVAI/OIC/IPRA/9/2023 Queja Omision de un deber legal

10 IVAI/OIC/IPRA/10/2023 Denuncia anénima Indebida designacién y/o contratacion

11 IVAI/OIC/IPRA/11/2023 Denuncia Posible omision a la normatividad

12 IVAI/OIC/IPRA/12/2023 Denuncia Posible omision de la normatividad
Presentacion extemporanea de

13 IVAI/OIC/IPRA/13/2023 Oficio declaracion de situacion patrimonial y de

intereses
14 | IVAUOIC/IPRA/14/2023 Denuncia '”CUTCF(’)'L“;%’;:;SS ggndgt?f;)'ega'
15 | IVAVOIC/IPRA/15/2023 Denuncia Violenaia de gﬁ)”\jge‘zg;"gﬁgfﬁ

Procedimientos de Responsabilidad Administrativa

En el periodo que se reporta, se inicié un Procedimiento de Responsabilidad Administrativa
por parte de la Subdireccién de Responsabilidades Administrativas y Substanciacion;
quedando radicado con el niumero OIC/PRA/1/2023, asimismo se dio seguimiento a los ya
instaurados ante el Tribunal de Justicia Administrativa del Estado de Veracruz, asi como la
elaboracién de certificaciones de parte de ésta Subdireccién para dar cumplimiento a los
requerimientos de la autoridad competente.

= Mediante oficio numero IVAI/OIC/SRAyS/3/2023 se realiza emplazamiento dentro
del Procedimiento de Responsabilidad Administrativa radicado con el nimero OIC/
PRA/1/2023.

= Mediante oficio numero IVAI/OIC/SRAyS/4/2023 se solicita a la Sala Regional
Unitaria Centro del Tribunal de Justicia Administrativa del Estado de Veracruz
(TRIJAEV), que se lleve a cabo la notificacion de los probables responsables dentro
del expediente PRA/024/2019/12-1, por ser un hecho notorio.
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= Mediante oficio numero IVAI/OIC/SRAyS/5/2023 se solicita a la Sala Regional
Unitaria Centro del Tribunal de Justicia Administrativa del Estado de Veracruz
(TRIJAEV), que se lleve a cabo la notificacién de los probables responsables dentro
del expediente PRA/025/2019/22-11, por ser un hecho notorio.

= Mediante oficio numero IVAI/OIC/SRAyS/6/2023 se solicita a la Sala Regional
Unitaria Centro del Tribunal de Justicia Administrativa del Estado de Veracruz
(TRIJAEV), que se lleve a cabo la notificacién de los probables responsables dentro
del expediente PRA/029/2019/22-1, por ser un hecho notorio.

= Mediante oficio numero IVAI/OIC/SRAyS/7/2023 se solicita a la Sala Regional
Unitaria Centro del Tribunal de Justicia Administrativa del Estado de Veracruz
(TRIJAEV), que se lleve a cabo la notificacion de los probables responsables dentro
del expediente PRA/017/2021/12-1V, por ser un hecho notorio.

= Mediante oficio numero IVAI/OIC/SRAyS/8/2023 se solicita a la Sala Regional
Unitaria Centro del Tribunal de Justicia Administrativa del Estado de Veracruz
(TRIJAEV), que se lleve a cabo la notificacién de los probables responsables dentro
del expediente PRA/038/2021/22-1V, por ser un hecho notorio.

En el periodo que se reporta (enero Junio 2023), se continua con el Procedimiento
de Responsabilidad Administrativa por parte de la Subdireccién de Responsabilidades
Administrativas y Substanciacion; el cual quedo radicado con el numero OIC/PRA/1/2023,
mismo que se encuentra en etapa de resolucion, toda vez que dentro del procedimiento
se llevo a cabo el cierre del periodo de alegatos; también se dio seguimiento a los
procedimientos ya instaurados ante el Tribunal de Justicia Administrativa del Estado
de Veracruz (TRIJAEV); asi como la elaboracién de certificaciones de parte de ésta
Subdireccion para dar cumplimiento a los requerimientos de la autoridad competente.

= Mediante oficio numero IVAI/OIC/SRAyS/9/2023 se informd dentro del
Procedimiento de Responsabilidad Administrativa radicado con el numero OIC/
PRA/1/2023, que se encuentra abierto el periodo de alegatos, para que el probable
responsable mencione lo que a su derecho convenga.

= Se cerr6 el periodo de alegatos con la presentacion de los mismos, por parte del
probable responsable dentro del expediente radicado con el nimero OIC/PRA/1/2023.
Se turnd a resolver.

En el periodo que se informa se realizaron trece (43) certificaciones de documentales
que obran en este Organo Interno de Control, para dar cumplimiento a diversas solicitudes
realizadas, por la Subdirectora de Normatividad, Auditoria y Control en suplencia de la
persona titular del Organo Interno de Control por Ministerio de Ley.

Expedientes de responsabilidad administrativa cuya resolucién causé estado en

el 2023:
# Expediente Falta Administrativa Sancion
1 OIC/PRA/1/2023 Incumplimiento de un Amonestacion Privada
deber legal

Recursos de Revocacion

= Dentro del periodo que se informa enero junio del aino dos mil veintitrés, mediante
oficio 1902 del Tribunal de Justicia Administrativa del Estado de Veracruz, dentro del juicio
contencioso administrativo nimero 349/2021/SRC; la Sala Superior dentro del Toca de
revision numero 256/2022/PIlI-5, resolvié reponer el procedimiento; es decir, emitir una
nueva resolucion dentro del recurso de revocacion del expediente OIC/IPRA/007/2019, y
su acumulado, por lo cual, se esta realizando la nueva resolucion para la debida notificacion
por parte de este Organo Interno de Control del Instituto Veracruzano de Acceso a la
Informacién y Proteccidon de Datos Personales, dando cumplimiento a lo resuelto por la
Sala superior del Tribunal de Justicia Administrativa del Estado de Veracruz (TRIJAEV).
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OTRAS ACTIVIDADES

Participacion y asistencia a las sesiones del Organo de Gobierno

De acuerdo a lo establecido en el articulo 115 fraccion XXVI de la Ley 875 de Transparencia y Acceso
ala Informacion Publica para el Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave, en el periodo comprendido
de julio a noviembre de 2022; se tuvo la participacion en 18 sesiones de Organo de Gobierno de
este Instituto en caracter de Comisario, precisando que de manera permanente se supervisara el
cumplimiento de sus acuerdos.

Asistencia a Sesiones del Pleno del Instituto

De acuerdo a lo establecido en el articulo 115 fraccion XXVI de la Ley 875 de Transparencia y Acceso
a la Informacion Publica para el Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave, en el periodo comprendido
en los meses de julio — septiembre del presente afo; se tuvo participacion en 16 sesiones del Pleno
de este Instituto con caracter de Comisario.

Cumplimiento a las Obligaciones de Transparencia

De acuerdo al articulo 15 de la Ley 875 de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica para
el Estado de Veracruz, se dio cumplimiento a las Obligaciones de Transparencias correspondientes
al primer trimestre del afio dos mil veintitrés, las cuales fueron publicadas y actualizadas en la
Plataforma Nacional de Transparencia y en el Portal Institucional (IVAI Transparencia). Lo anterior,
correspondientes a las fracciones Xll inciso a, b y ¢, XVIII y XXIV; referentes a las declaraciones de
situacion patrimonial y de intereses, declaraciones fiscales, sanciones administrativas y auditorias,
respectivamente.

Solicitudes de informacion

Durante el periodo enero - junio de dos mil veintitrés, se atendieron en tiempo y forma 26 (veintiséis)
solicitudes de acceso a la informacién publica, via Plataforma Nacional de Transparencia con los
siguientes folios y fecha de recepcion:

. =,
|MI A ' '

N T
.




. INFORME DE ACTIVIDADES 2023

1 300563923000086 01/03/2023
2 300563923000123 15/03/2023
3 300563923000172 27/03/2023
4 300563923000178 28/03/2023
5 300563923000278 15/05/2023
6 300563923000305 05/06/2023
7 300563923000341 15/06/2023
8 300563923000403 18/07/2023
9 300563923000404 19/07/2023
10 300563923000450 14/08/2023
11 300563923000452 14/08/2023
12 300563923000453 14/08/2023
13 300563923000456 14/08/2023
14 300563923000475 31/08/2023
15 300563923000494 04/09/2023
16 300563923000495 04/09/2023
17 300563923000498 04/09/2023
18 300563923000518 07/09/2023
19 300563923000564 05/10/2023
20 300563923000566 06/10/2023
21 300563923000567 06/10/2023
22 300563923000569 06/10/2023
23 300563923000574 11/10/2023
24 300563923000578 17/10/2023
25 300563923000579 18/10/2023
26 300563923000583 25/10/2023

Grafica de total de solicitudes por trimestre

Total, de solicitudes: 26

M Total de Solicitudes 2023
B Trimestre 1
M Trimestre 2

M Trimestre 3
Octubre-Noviembre
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Avisos de privacidad y datos personales
Se remitio a la Direccion de Datos Personales:

= El proyecto de modificacion de 2 de los 5 Avisos de Privacidad simplificados e
integrales con que cuenta este Organo Interno de Control: Auditoria y de Declaracion
Patrimonial, de Intereses y Constancia de presentacion de Declaracion Fiscal de los
Servidores Publicos del IVAI,

= El proyecto de modificacion de los 2 Sistemas de Datos Personales,
correspondientes a los Avisos de Privacidad modificados y precisados en el punto que
antecede;

= los5archivos de Excel y de los 5 archivos de Word correspondientes a los Sistemas
de Gestion y Sistemas de Datos Personales, modificados a fin de que la Subdirectora
de Normatividad, Auditoria y Control, los suscribiera en suplencia de la persona titular
y del Organo Interno de Control por ministerio de Ley..

Archivo

Se remitio a la Direccion de Archivo, via correo electréonico, conforme al calendario remitido,
el inventario general por expediente de tramite, correspondiente al afio 2022, de las series:
Investigacion, Responsabilidades y Declaraciones de Situacion Patrimonial.

Cabe precisar que dentro del fomento a la educacion civica, los integrantes del OIC
han participado en los izamientos de bandera (antes del horario de labores) y homenajes
correspondientes realizados durante el periodo que se informa.

Implementacién de acciones para orientar a las personas servidoras publicas en el
desempenio de sus funciones en concordancia con el Sistema Estatal Anticorrupcioén
dentro del marco de la intervencion de este OIC en el proceso de entrega y recepcion
de las areas administrativas del Instituto

Se sigue a la espera de la aprobacién de los “Lineamientos para la entrega-recepcion de
los asuntos y recursos publicos asignados a las personas servidoras publicas del Instituto
Veracruzano de Acceso a la Informacién y Proteccion de Datos Personales al momento de
separarse de su cargo, empleo o comision”, en virtud de que el Pleno de este Organismo
Garante, en materia de transparencia, acceso a la informacion y proteccion de datos
personales, en funciones de Organo de Gobierno haria suyo el proyecto desarrollado por
este Organo Interno de Control.

Profesionalizacion de personal del Organo Interno de Control

En el semestre que se reporta el cual corresponde de los meses de enero a junio del afio
dos mil veintitrés, el personal de este Organo Interno de Control, remitié al Departamento
de Noémina y Recursos Humanos, copia simple de la constancia que acredita los siguientes
cursos de capacitacion:

1. Taller parala elaboracion de Avisos de Privacidad y Sistemas de Datos Personales;
2. Obligaciones y responsabilidades en materia de Transparencia;

3.  Manejo del Sistema de Portales de Obligaciones de Transparencia (SIPOT);

4. La Gestion Documental en el ambito de la Transparencia y Proteccion de Datos
Personales;

5.  Criterios de interpretacion en materia de Transparencia;

6. Jornadas de Difusion y Consulta de la Jurisprudencia con ejercicios practicos por
Materia “Igualdad de Género”;

7. Cumplimiento de obligaciones de Transparencia.




. INFORME DE ACTIVIDADES

Relacion interinstitucional

Dentro de la relacion interinstitucional con los Organos Internos de Control de Organismo
Garantes en materia de Transparencia, Acceso a la Informacién y Proteccion de Datos
Personales, Labor interinstitucional con los OIC se sigue a la espera de la aprobacion de
los “Lineamientos para la entrega-recepcion de los asuntos y recursos publicos asignados
a las personas servidoras publicas del Instituto Veracruzano de Acceso a la Informacién y
Proteccion de Datos Personales al momento de separarse de su cargo, empleo o comision”,
en virtud de que el Pleno de este Organismo Garante, en materia de transparencia, acceso
a la informacion y proteccion de datos personales, en funciones de Organo de Gobierno
haria suyo el proyecto desarrollado por este Organo Interno de Control.

Juicios Orales

En el trimestre que se reporta, dentro del Proceso Penal radicado en el Juzgado de
Proceso y Procedimiento Penal Oral del Distrito Judicial de Xalapa, Veracruz con sede en
Pacho Viejo Veracruz, con numero 101/2020, se llevaron a cabo diversas audiencias, las
cuales fueron diferidas, en las siguientes fechas y horas:

° 03/agosto/2023 14:00 horas;
o 17/agosto/2023 14:00 horas;
° 18/septiembre/2023 13:00 horas.

Finalmente, a solicitud reiterada de los integrantes del Organo Interno de Control, le fueron
proporcionadas oficinas con mayor espacio y mobiliario digno.

Instalaciones anteriores:
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I IVAI con acciones integrales, coherentes y articuladas ha favore-
cido a la construccion de una cultura de transparencia y proteccion
de datos personales para la ciudadania veracruzana, esto no quie-
re decir que todo esta hecho, se debe continuar con los trabajos
encaminados a la mejora del instituto, de manera interna y extrerna.

Areas de Oportunidad

El Instituto se ha caracterizado por su labor en la promocion de la cultura
de transparencia y proteccion de datos personales mediante capacitaciones
constantes, es por ello que se busca contar con la certificacion como ente
garante.

Asimismo, potencializar el uso de las TIC’s para la eficiencia y eficacia de los
recursos tanto humanos como financieros es una de las tareas para el actuar
pleno, esto significa sistematizar procedimientos, por ejemplo, la digitalizacién
de la informacién y elaboracién de herramientas de diagnostico que permitan
identificar las areas de mejora y las buenas practicas institucionales.

De igual manera contar con programas internos de seguridad representa la
disminucién de riesgos para los procesos del instituto y a su vez garantiza el
combate a la corrupcion.

Por otro lado, migrar de PAA a PbR infiere contar con una herramienta de va-
luacion mas certera para el apoyo en la toma de decisiones presupuestarias
orientadas a mejorar las condiciones sociales, econémicas, y ambientales en
honradez de los recursos publicos.

Fomento y garantia de los derechos de
Acceso a la Informacion y Proteccion de Datos Personales

» Campanas de capacitaciones itinerantes en materia de transparen-
cia, gobierno abierto, archivistica y proteccién de datos personales y ren-
dicién de cuentas, estas con un mayor alcance del hasta ahora logrado.
» Elaboracion de instrumentos para el adecuado manejo de los datos
personales en posesion de los responsables.

» Verificacion del cumplimiento de obligaciones de transparencia a la
totalidad del padrén de sujetos obligados.

* Implementacion de la verificacion a los 333 sujetos obligados que
conforman el padrén de proteccidon de datos personales.
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ARCO: Acceso, rectificacion, cancelacién y oposicion.

Archivo: El conjunto organico de documentos en cualquier soporte, que son
producidos o recibidos por los sujetos obligados o los particulares en el ejercicio de
sus atribuciones o en el desarrollo de sus actividades.

Archivo de concentracion: La unidad responsable de la administracion de
documentos cuya consulta es esporadica y que permanecen en ella hasta su
transferencia secundaria o baja documental.

Archivo de tramite: La unidad responsable de la administracion de documentos
de uso cotidiano y necesario para el ejercicio de las atribuciones de una unidad
administrativa, los cuales permanecen en ella hasta su transferencia primaria.
Archivo histérico: La unidad responsable de la administracion de los documentos
de conservacion permanente y que son fuente de acceso publico.

Area administrativa: también llamada darea generadora, contempladas en la
estructura administrativa del Instituto de conformidad con el articulo 98 de la Ley
de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica para el Estado de Veracruz de
Ignacio de la Llave;

CEJAV: Centro Estatal de Justicia Alternativa de Veracruz.

DAI: Derecho de Acceso a la Informacion.

DAF: Direccién de Administracién y Finanzas

DAJ: Direccion de Asuntos Juridicos.

Desincorporacion documental: Al proceso de eliminacién de material sin valor
documental de los archivos de tramite.

Documento de archivo: Documento que sin importar su forma o medio ha sido
creado, recibido, manejado y usado por un individuo u organizacion en cumplimiento
de obligaciones legales y en el ejercicio de su actividad.

Documentos de comprobacion administrativainmediata: Documentos producidos
de manera natural en el curso de tramites administrativos, no se encuentran
estructurados en relacion a algun asunto y carecen de valores documentales.
Documentos de apoyo informativo: Documentos de diversos origenes y
caracteristicas cuya utilidad reside en el apoyo de tares y actividades, como copias
de conocimientos, borradores y ejemplares multiples y que carecen de valores
documentales.

DV: Diligencia de Verificacion

INAI: Instituto Nacional de Transparencia, Acceso a la Informacién y Proteccion de
Datos Personales.

INVIVIENDA: Instituto Veracruzano de la Vivienda

IVAI: Instituto Veracruzano de Acceso a la Informacion y Proteccion de Datos
Personales

IVM: Instituto Veracruzano de las Mujeres

Ley 316: De proteccion de Datos Personales en Posesiéon de Sujetos Obligados
para el

Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave.

Ley 875: Ley numero 875 de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica para
el Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave.

Ley General: Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica.
MTV: Memorita Técnica de Verificacion

OPLE: Organismo Publico Local Electoral

OREFIS: Organo de Fiscalizacion Superior.

PADA: Programa Anual de Desarrollo Archivistico.

PDP: Proteccion de datos personales

Pleno: Comisionados del IVAI

PNT: Plataforma Nacional de Transparencia

PROTAI: Programa Nacional de Transparencia y Acceso a la Informacion

»
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PROVEDATOS: Programa Veracruzano de Proteccién de Datos Personales

Recurso de revision: El solicitante podra interponer, por si mismo o a través de su
representante, de manera directa o por medios electrénicos, recurso de revision ante
el Organismo Garante que corresponda o ante la Unidad de Transparencia que haya
conocido de la solicitud, dentro de los 15 dias siguientes a la fecha de la notificacion
de la respuesta, o del vencimiento del plazo para su notificacion.

RIA: Recurso de inconformidad que se sigue ante el INAL.

SEA: Sistema Estatal Anticorrupcion.

SICOM: Es el sistema que permite la comunicacion entre los Organismos garantes
y los sujetos obligados para atender los recursos de revision interpuestos ante el
Organismo Garante.

SIGEMI: Es el Sistema a través del cual los ciudadanos pueden inconformarse (al
presentar una queja o recurso de revision) por el tratamiento que han recibido en la
Plataforma Nacional de Transparencia o el sistema INFOMEX al presentar solicitudes
de informacion.

SIPOT: Sistema de Portales de Obligaciones de Transparencia.

SISAI 2.0: Permite a las personas requerir a los Sujetos Obligados de los tres 6rdenes
de gobierno, informacion publica de su interés, asi como el acceso, rectificacion,
cancelacion, oposicion y portabilidad de sus datos personales.

SNT: Sistema Nacional de Transparencia, Acceso a la Informacion Publica y Proteccion
de Datos Personales.

SO: Sujetos obligados.

Solicitud de informacion: Es la peticion que realizan las personas a los sujetos
obligados sobre informacion que esta contenida en escritos, mapas, fotografias,
grabaciones, soporte informatico o digital, o en cualquier otro elemento técnico que
haya sido creado u obtenido por el sujeto obligados, en el ejercicio de sus funciones y
que se encuentre en su posesion y bajo su control.

Sujeto obligado: Cualquier autoridad, entidad, érgano y organismo de los poderes
Ejecutivo, Legislativo y Judicial, 6rganos autdbnomos, partidos politicos, fideicomisos
y fondos publicos, asi como cualquier persona fisica, moral o sindicato que reciba y
ejerza recursos publicos o realice actos de autoridad en los ambitos federal, estatal
y municipal (Articulo 23, Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacion
Publica).

Test Data: Generador de Versiones Publicas. Es un software libre para uso como
programa de escritorio de computadora, que asiste a los sujetos obligados en
la elaboracion de versiones publicas, elimina e inserta de manera automatica el
fundamento legal del dato testado, para obtener el formato con las leyendas de
clasificacion.

TIC: Tecnologias de la Informacién y la Comunicacion.

TRIJAEV: Tribunal de Justicia Administrativa del Estado de Veracruz.

Unidad de Transparencia: Los 6rganos responsables de tramitar las solicitudes de
acceso a lainformacioén y los recursos de revision, asi como de publicar las obligaciones
de transparencia de los sujetos obligados.
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