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PRESENTACION

El Instituto Veracruzano de Acceso a la Informacién y Protecciéon de Datos
Personales (IVAI) es un organismo auténomo del Estado, de funcionamiento
colegiado, y de naturaleza especializada en la difusion, capacitacion y cultura de la
transparencia, imparcial y con jurisdiccion material en su ambito de competencia,
de acuerdo al articulo 67, Fraccién IV, parrafo Primero, de la Constitucidn Politica del
Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave.

El Organo Garante estd integrado por tres servidores publicos denominados
Comisionados, mismos que integran el Pleno y que es presidido por uno de sus
integrantes por Acuerdo del propio Organo de Gobierno.

Del periodo de 4 de junio de 2020 al 4 de junio de 2023, por Acuerdo de Organo
de Gobierno, la Presidencia de este Instituto estuvo a cargo de la Comisionada
Naldy Patricia Rodriguez Lagunes.

Desde entonces, se asumio el compromiso en la transformacion y reingenieria
del Instituto para abonar a la rendicion de cuentas en los entes publicos, buscando
eficientar el trabajo bajo los principios de austeridad y de la maxima transparencia.

Con el esfuerzo de quienes integran la instituciéon, se ha buscado la mejora
del servicio publico y el acceso para todas las y los veracruzanos, mediante la
consolidacién de una cultura de la transparencia, rendicién de cuentas, proteccién
de datos personales y gobierno abierto, bajo los principios de legalidad, maxima
publicidad y gratuidad.

El presente informe tiene la finalidad de exponer lo realizado del periodo
diciembre 2022 al 30 de mayo de 2023 en las areas administrativas, asi como
informar el estado de guarda el Instituto Veracruzano de Acceso a la Informaciony
Proteccion de Datos Personales.
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MENSAJE PRESIDENCIA

“Una sociedad que no estd bien informada no es plenamente libre”, CIDH.

Los avances logrados
en los uUltimos tres anos
de vida del IVAI, nos en-
orgullecen y fortalecen
como servidores publi-
cos comprometidos con
el crecimiento y desa-
rrollo social de Veracruz.
También nos compro-
meten a continuar por
la misma ruta: abonar a
mejorar las condiciones
de la poblacion.

El Instituto Veracruza-
no de Acceso a la Infor-
macion ha sido y seguira
siendo una institucion
fundamental para alcan-
zar los cambios que las
y los veracruzanos nece-
sitan, porgue la transparencia es una llave que
permite acceder a otros derechos y es un meca-
nismo para inhibir la corrupcion.

Es oportuno refrendar que: toda transfor-
macion profunda transita por un proceso de
renovacion y cambio, la cual debe darse de
cara a la ciudadania, abierta y transparente.
Y en eso el IVAI ha sido un aliado.

Durante la presente administracion, los re-
cursos de revision en materia de acceso a la in-
formacion y proteccion de datos personales, han
sido atendidos por las tres ponencias, dentro de
los plazos establecidos en la ley, con autonomia e
imparcialidad. También es de subrayarse que no
existe rezago alguno en este rubro.

Con la vision de promover entre todos los sec-
tores sociales los derechos que tutela este 6rga-
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no garante, el de acceso
a la informacién y el de
la proteccion de datos
personales, salimos de
nuestras oficinas para
acercarnos a grupos his-
téricamente marginados.

El acercamiento con
las autoridades de los 381
sujetos obligados ha sido
permanente y constan-
te, para dotarles de las
herramientas necesa-
rias para hacer frente al
cumulo de obligaciones
emanadas de las leyes en
la materia y de nuestra
Carta Magna.

Todo lo que hemos
sembrado en estos tres
anos con amor, disciplina y esfuerzo, empieza
a rendir frutos. Prueba de ello, es que por pri-
mera vez el Instituto Veracruzano de Acceso
a la Informacion y Proteccion de Datos Perso-
nales evaluara y certificard a las Unidades de
Transparencia en el estandar de competencias
0909 del Consejo Nacional de Normalizacién y
Certificacion

Con resultados reales, claros e inobjetables
podemos demostrar que el trabajo responsable,
la administracion eficiente, eficaz y transparen-
te ha sido el sello de esta administracion.

El trabajo no esta terminado, se construye dia
a dia, paso a paso, pero podemos decir, con res-
ponsabilidad, que dejamos las bases y cimientos
para seguir trabajando en un Veracruz transpa-
rente, incluyente y justo.
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INTRODUCCION

Actualmente el padréon de sujetos obligados en Acceso a la Informaciéon es de
394 sujetos obligados: 10 asociaciones politicas, 212 ayuntamientos, 12 fideicomisos,
54 entidades paraestatales, 15 entidades paramunicipales, 9 organismos publicos
descentralizados de la administracion municipal, 9 entidades autdénomas, 10
partidos politicos, 17 del Poder Ejecutivo, un Poder Legislativo, un Poder Judicial,
una empresa de participacion estatal y 50 sindicatos.

En materia de datos personales, el Padréon de Sujetos Obligados en el Estado de
Veracruz es de 333 entes publicos.

En el Ultimo semestre se han recibido 14 mil 267 solicitudes de informacion a
diversos sujetos obligados, siendo que el 48.24 % lo concentran los ayuntamientos.

De acuerdo al reporte de la Direccion de Tecnologias de la Informacion, del total
de 394 Sujetos Obligados que comprenden el padrén de informacién publica 125
utilizan el Portal Modelo, 217 tienen portal propioy 52 no cuentan con Portal Modelo
ni con Portal propio.

Dentro de las acciones a destacar en este Ultimo semestre se encuentra la
capacitacion a mas de 98 ayuntamientos a través de nueve sedes:. Misantla,
Naolinco, Cosamaloapan, Paso de Ovejas, Uxpanapa, Alamo, Xalapa, Orizaba y San
Andrés Tuxtla.
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La realizacion de siete jornadas presenciales de socializacion del derecho de
acceso a la informacién en zonas rurales (Ixhuatlan de Madero, El Espinal, Tequila,
Mecayapan, Actopan, Las Choapas y Altotonga).

Otro encuentro se celebrd de manera virtual con la participacidén de diversos
sujetos obligados. En total, se socializd el Derecho de Acceso a la Informaciéon entre
402 personas.

Es de destacar que se encuentran concluidas las cuatro primeras etapas, pero
sera necesario continuar con la recoleccion de los casos de éxito y entrega del
informe final de resultados ante el INAI.
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Durante el mes de febrero, se presentd el micrositio de pueblos originarios y
afromexicanos con informacidn proactiva de 24 ayuntamientos y contenido en
diferentes lenguas.

Gracias a la colaboracion de la Secretaria de Gobierno, se cuenta ya con las
obligacionesdetransparenciatraducidasen5lenguas (Nahuatl, Totonaco, Popoluca
y Tepehua), tanto de forma escrita como en audio.
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Para generar una cultura de la transparencia y la proteccion de datos personales
se ha trabajado con las infancias. Se realizd el concurso de dibujo infantil y juvenil
con la participacion de 837 nifas, ninos y jovenes (521 fueron mujeresy 316 hombres).

La ceremonia de premiacion se realizd el 30 de abril con un gran encuentro
cultural celebrado en la ciudad de Xalapa.
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Ademas, se han realizado hasta el momento 21 jornadas del programa Lecturas
| Educativas (LENTES), el cual inicié en esta administracion, llegando a mas de 2 mil
600 infantes.
|
|

Para promover la Proteccion de Datos Personales entre las juventudes,
organizamosen el auditorio de la Benemérita Escuela Normal Veracruzana “Enrique
C. Rébsamen” la conferencia “Eres lo que publicas”, impartida por Roberto Ruz, a
la que asistieron cerca de mil 500 estudiantes de nivel Medio Superior y Superior.

UORERE

ERESE? o \ERESL?

PUBLICAS PUBLIC
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En el dltimo semestre, el IVAI inicido y concluyd el diplomado en “Gobierno Abierto
y Fomento a la Cultura de la Transparencia”, con la coordinacion de la Secretaria
de Finanzas y Planeacion. Concluyeron sus estudios exitosamente 98 servidores
publicos.

w
-\

EE mm
CEREMONIA DE CLAUSURA
DIPLOMADO EN EOBIERNO ABIERTO Y FOMENT
ALAFATURR DE LA TEZNSPARENEIA

- i Dz,

Cracias a la coordinacion de esta Presidencia con otros 6rganos locales de
transparencia, se firmo convenio con los institutos locales de Yucatan y Sinaloa,
poniendoadisposiciondetodoslossujetosobligadosdosimportantes herramientas:
Integra2, que se ha compartido con 31sujetos obligadosy SAGCA con 3dependencias.

ENTREGA DE PLATAFORMA INTEGRA

“ENTREGA DE PLATAFORMA INTEGRA2' DN DEL SISTEM Y
MA GENERADOR DE
A VERSIO!

“PRESENTACION DEL SISTEMA GENERADOR DE VERSIONES PUBLICAS -SiGver”
Xal
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Desarrollado por el propio Instituto, se puso en marcha un buscador de
resolucionesy unaaplicacion (APP) del Instituto para celulares Android denominada
IVAI Movil, lo que sin duda ayudara a la transparencia y el conocimiento de los
derechos que se tutelan.

INSTITUTOTV ER ACRUZ ANOIDETRCCESOVNIA INFORMACIONLY .

Resoluciones Aprobadas del Pleno

Criterios de Busqueda

Ao Expediente Folio Siglas

Todos v| | Expediente Folio Siglas

Sujeto Obligado Sentido de Resolucién

Sujeto Obligado Todos ¥ :] Limpiar

Asi mismo, derivado de |la reforma publicada en gaceta oficial el 21 de diciembre
de 2022, en la que se aprobd que las Unidades de Transparencia deberan acreditar
experienciay estar certificadas preferentemente, esta administracion ha trabajado
fuertemente en las bases para dar cumplimiento.

Con el apoyo del Instituto Veracruzano de Desarrollo Municipal (Invedem),
en noviembre el IVAI se convirtidé en centro evaluador de Conocer y a la fecha se
encuentra en proceso de evaluar y certificar a los primeros 50 servidores publicos
de ayuntamientos, organismos auténomos y otros entes publicos.

JE

3 £ —
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f
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En cuanto a la atencion de quejas de la ciudadania, se dirimieron y resolvieron
720 por acceso a la informacion, cuatro de datos personales, 459 denuncias por
incumplimiento en las obligaciones de transparencia, y se impusieron 22 multas
derivado del incumplimiento de diversos sujetos obligados.

El orden presupuestal, administrativo y financiero fue una caracteristica de
la presente administracion. Durante esta Presidencia se han pagado 9.5 MDP
de deudas y pasivos laborales; y se encuentran al corriente todos los gastos por
servicios personalesy generales, asi como el pago de impuestos.

DEUDAS PAGADAS DE EJERCICIOS ANTERIORES

2020 2021 2022 2023
Pago laudo expediente
489/2015 $38,340.20
Pago del impuesto
estatal del 3% ISERTP 3365,579.00
Pago de 6 meses de
renta del edificio $842,160.00
antiguo
Pago juicio laboral
345/2020-l11 378,176.24
Pago laudo expediente
392-2017-Ii 511,716.20
Pago laudo expediente
1363/2014. $1,361,966.54
Pago laudo expediente
895/2013-1ll $2,497,323.20
Pago laudo expediente
124712014V $1,824,994.80
Pago laudo expediente
1200174 $250,974.00
Pago de ISR
retenciones .~ por $1,899,370.00
salarios diciembre
2017
Pago laudo expediente
1247/2014-V $265,218.00
Pago laudo expediente
1247/2014-V $33,535.72
Pago laudo expediente
356/2017-11 370,093.44
Total | $1,246,079.20 | $5,849,152.18 | $2,075,968.80 | $368,847.16

Derivado de la revision de las Cuentas Publicas, del ejercicio 2020 se tuvieron 6
observaciones en materia financiera presupuestal y 8 recomendaciones, mientras

MTRA. NALDY PATRICIA RODRIGUEZ LAGUNES
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gue del 2021 unicamente fue 1 observacion y siete recomendaciones de la auditoria
financiera presupuestal y ocho recomendaciones de la auditoria referente a deuda
publica, a las cuales se les dio un seguimiento puntual. Es de destacar que no existid
ninguna observacidn por probable dano patrimonial.

Se informa que, a la fecha de este reporte, la Direccion de Administracion y
Finanzas entregod ya la documentacion relativa a la cuenta publica 2022 al ORFIS y
a la ASF, a través de la Contraloria General del Estado (en el caso de la ultima).

Para mejorar la atencion a la ciudadania y para beneficio del propio personal,
se han mejorado los espacios fisicos del IVAI. Se cuenta ya con lactario, ludoteca,
biblioteca y archivo histérico abierto al publico.

Acontinuacidénse presentauninformepormenorizadodelasareasadministrativas
gue integran este Instituto de lo realizado en el Ultimo semestre:

MTRA. NALDY PATRICIA RODRIGUEZ LAGUNES
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LaSecretariaEjecutivadeesteOrganoGaranteestaencargadadelfuncionamiento
de las diversas areas, conforme a los acuerdos y érdenes que dicte el Pleno del IVAL

En el Ultimo semestre, se celebraron 15 sesiones y 44 acuerdos, todos aprobados
por unanimidad de votos, salvo uno que se bajo del orden del dia para mayor estudio
por parte de las tres ponencias.

DICIEMBRE 2022
NUmero de sesiones: 4
NUmero de acuerdos: 14

DICIEMBRE 2022

Namero
de Acta Acuerdos

Sesion

37/02/12/20 | veintidos, por cuanto hace a las solicitudes de acceso a la

22 informacién publica y de datos personales, y los recursos de
revision en materia de acceso a la informacion publica y
proteccién de datos personales, asi como, para las denuncias
por incumplimiento de obligaciones de transparencia y
denuncias en materia de datos personales; con motivo de las
intermitencias de la Plataforma Nacional de Transparencia
puestas en conocimiento por el Instituto Nacional de
Transparencia, Acceso a la Informacién y Proteccion de Datos

Personales.

ODG/SE-86/07/12/2022. Aprobacién de la suspensiéon de
plazos y términos los dias veintinueve y treinta de noviembre
de dos mil veintidds, por cuanto hace a las solicitudes de
acceso a la informacion publica y de datos personales, y los
ACT/ODG/SE | recursos de revision en materia de acceso a la informacion
- publica y proteccidn de datos personales, asi como, para las

38 38/07/12/20 | denuncias por incumplimiento de obligaciones de
22 transparencia y denuncias en materia de datos personales;

con motivo de las intermitencias de la Plataforma Nacional
de Transparencia puestas en conocimiento por el Instituto

Nacional de Transparencia, Acceso a la Informacion y

Proteccion de Datos Personales.

MTRA. NALDY PATRICIA RODRIGUEZ LAGUNES
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DICIEMBRE 2022

Namero
de

Sesion

Acta

Acuerdos

39

ACT/ODG/SE

39/16/12/20
22

ODG/SE-87/16/12/2022. Aprobacidn del Programa Anual del
Procedimiento de Verificacion y Seguimiento del
Cumplimiento de las obligaciones de transparencia que
deben publicar los sujetos obligados del Estado de Veracruz,
en los portales de internet y en la Plataforma Nacional de

Transparencia, correspondiente al ejercicio 2023.

ODG/SE-88/16/12/2022. Aprobacién de los Calendarios de
las Jornadas de Capacitacién y Profesionalizacion, a
desarrollar por este Organo Garante, durante el primer

semestre del ejercicio 2023.

ODG/SE-89/16/12/2022. Aprobacion de la ratificacidn de los
nombramientos expedidos a personas servidoras publicas
por la Comisionada Presidenta del Instituto Veracruzano de

Acceso a la Informaciéon y Proteccion de Datos Personales.

ODG/SE-90/16/12/2022. Aprobacion para provisionar las
economias generadas en el Capitulo 1000 de Servicios
Personales del Presupuesto asignado al Instituto
Veracruzano de Acceso a la Informacién y Proteccidon de
Datos Personales, con la finalidad de que sean destinadas al
cumplimiento de los pasivos laborales, en los que forma parte

este Organo Garante.

MTRA. NALDY PATRICIA RODRIGUEZ LAGUNES
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DICIEMBRE 2022

Namero
de

Sesion

Acta

Acuerdos

ODG/SE-91/16/12/2022. Aprobacién de la autorizacion para
la firma del Convenio Especifico de Colaboracién con la
Secretaria de Finanzas y Planeacién del Gobierno Estado de
Veracruz de Ignacio de la Llave (SEFIPLAN) con el objeto de
que a través de la Oficina Virtual de Hacienda se realicen los
pagos por concepto de las evaluaciones que realiza este
Instituto como Centro Evaluador del Consejo Nacional de
Normalizacion y Certificacion de Competencias Laborales

(CONOCER).

ODG/SE-92/16/12/2022. Aprobacién de la publicacidn de la
Convocatoria en el mes de enero de 2023, con el objetivo de
Certificar el Estandar de Competencia EC0909 “Facilitacion
de la Informacion en Poder del Sujeto Obligado”, en el mes de
marzo de ese afno, en coordinacion con el Instituto

Veracruzano de Desarrollo Municipal (INVEDEM).

ODG/SE-93/16/12/2022. Aprobacion del destino de los
recursos financieros que se originen con motivo de las
incidencias laborales, derivadas de la aplicaciéon de los

Lineamientos de Asistencia y Puntualidad de este Instituto.

INFORME
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DICIEMBRE 2022

Namero
de

Sesion

Acta

Acuerdos

ODG/SE-94/16/12/2022. Aprobacion del destino de los
recursos financieros que se originen con motivo del ingreso
por concepto de multas y expedicion de copias certificadas, y
se destinen a los gastos contemplados en los capitulos 2000
Materiales y suministros y 3000 Servicios generales de este

Instituto.

40

ACT/ODG/SE

40/29/12/20
22

ODG/SE-96/29/12/2022. Aprobacion de habilitar el dia
veintinueve de diciembre de dos mil veintidds, para que

sesione el Organo de Gobierno de este Instituto.

ODG/SE-97/29/12/2022. Aprobacién del proyecto de la
Distribucién Presupuestal de acuerdo al Presupuesto de
Egresos para el Ejercicio Fiscal 2023; el Tabulador de Sueldos

y la Plantilla de Personal para el Ejercicio Fiscal 2023.

ODG/SE-98/29/12/2022. Aprobacién del proyecto de la
Distribucién Presupuestal de acuerdo al Presupuesto de
Egresos para el Ejercicio Fiscal 2023; el Tabulador de Sueldos

y la Plantilla de Personal para el Ejercicio Fiscal 2023.

ODG/SE-98/29/12/2022. Aprobacién del acuerdo para
informar al Honorable Congreso del Estado de Veracruz la
suspension temporal de Alfonso Velasquez Trejo, quien se

desempefiaba como titular del Organo Interno de Control del

MTRA. NALDY PATRICIA RODRIGUEZ LAGUNES
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DICIEMBRE 2022
Numero
de Acta Acuerdos
Sesion
Instituto Veracruzano de Acceso a la Informaciény Proteccién
de Datos Personales, en cumplimiento a la medida cautelar
dentro del proceso penal nimero 492/2022 del indice del
Juzgado de Proceso y Procedimiento Penal Oral, con sede en
la Congregacion de Pacho Viejo, Coatepec, Veracruz.
ENERO 2023

NUmero de sesiones: 3
NUmero de acuerdos: 11

ENERO 2023
Numero
de Acta Acuerdos
Sesion
ODG/SE-01/12/01/2023. Aprobacién de la Cuenta Publica
correspondiente al Ejercicio Fiscal 2022, para su remision al
ACT/ODG/SE | Honorable Congreso del Estado de Veracruz de Ignacio de la
- Llave.
01
01/12/01/20
23 ODG/SE-02/12/01/2023. Aprobacién de la autorizacion para
la firma del Convenio Marco de Colaboracion con el Consejo
Consultivo Estatal para el Desarrollo Integral de los Pueblos y

MTRA. NALDY PATRICIA RODRIGUEZ LAGUNES
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ENERO 2023

Namero
de

Sesion

Acta

Acuerdos

Comunidades Indigenas de Veracruz de Ignacio de la Llave,

Asociacion Civil.

ODG/SE-03/12/01/2023. Aprobacidon de la designacion de las
personas que integraran el Consejo Consultivo de Gobierno
Abierto del Instituto Veracruzano de Acceso a la Informacion
y Proteccidon de Datos Personales, por un periodo de tres

anos.

ODG/SE-04/12/01/2023. Aprobacion de la reforma,
derogaciony adicién a diversas disposiciones del Reglamento
Interior del Instituto Veracruzano de Acceso a la Informacién

y Proteccién de Datos Personales.

ODG/SE-05/12/01/2023. Aprobaciéon de la Plantilla de
Personal para el Ejercicio Fiscal 2023 y el Tabulador de
Sueldos, derivado de la reforma, derogacion y adiciéon a
diversas disposiciones del Reglamento Interior del Instituto
Veracruzano de Acceso a la Informacidén y Protecciéon de

Datos Personales.

ODG/SE-06/12/01/2023. Aprobacion de la reforma vy
derogacion al Procedimiento para el registro, turnado,

sustanciaciéon y seguimiento de los recursos de revision

MTRA. NALDY PATRICIA RODRIGUEZ LAGUNES
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ENERO 2023

Numero
de

Sesion

Acta

Acuerdos

tramitados ante el Instituto Veracruzano de Acceso a la
Informacién y Protecciéon de Datos Personales, en los
Sistemas de Gestién de Medios de Impugnacion y de
Comunicaciéon entre Organismos Garantes y Sujetos

Obligados.

02

ACT/ODG/SE

02/20/01/20
23

ODG/SE-07/20/01/2023. Aprobacion de los estados
financieros correspondientes al informe del cuarto trimestre

del ejercicio fiscal de dos mil veintidds.

ODG/SE-08/20/01/2023. Aprobacion del Programa Anual de

Actividades (PAA) para el ejercicio dos mil veintitrés.

ODG/SE-09/20/01/2023. Aprobacién de la convocatoria,
basesy premios del Concurso de Dibujo Infantil y Juvenil 2023
“Yo me cuido, yo respeto, yo no publico datos personales” del
Instituto Veracruzano de Acceso a la Informacion y Proteccion

de Datos Personales.

ODG/SE-10/20/01/2023. Aprobacion de la ratificacion de los
nombramientos expedidos a personas servidoras publicas
por la Comisionada Presidenta del Instituto Veracruzano de

Acceso a la Informacion y Proteccidon de Datos Personales.

INFORME
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ENERO 2023
Namero
de Acta Acuerdos
Sesién
ACT/ODG/SE
ODG/SE-11/30/01/2023. Aprobacion del Programa Anual de
03 Desarrollo Archivistico (PADA) para el ejercicio dos mil
03/30/01/20
veintitrés.
23
Febrero 2023
NuUmero de sesiones: 1
NUmero de acuerdos: 5
FEBRERO 2023
Numero
de Acta Acuerdos
Sesion
ODG/SE-12/17/02/2023. Aprobacién del Programa Interno
de Proteccion Civil del Instituto Veracruzano de Acceso a la
Informacion y Proteccion de Datos Personales.
ACT/ODG/SE
- ODG/SE-13/17/02/2023. Aprobacion del Catalogo de puestos
04
04/17/02/20 | del Instituto Veracruzano de Acceso a la Informacion vy
23 Proteccién de Datos Personales.

ODG/SE-14/17/02/2023. Se determinan las acciones

juridicas pertinentes para la etapa de cumplimiento de todos
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FEBRERO 2023

Namero
de Acta Acuerdos

Sesion

los medios de impugnacion que se llevan ante el Instituto
Veracruzano de Acceso a la Informacidon y Proteccidon de
Datos Personales resueltos con anterioridad al inicio de

funciones de quienes integran el Pleno actual.

ODG/SE-15/17/02/2023. Se determinan las acciones que
garanticen los derechos de acceso a la informacion y
proteccion de datos personales, en virtud de la creacion del
Tribunal de Justicia Administrativa del Estado de Veracruz de
conformidad con el Decreto 163 publicado en la Gaceta
Oficial del Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave, nimero
extraordinario 504, de fecha veinte de diciembre de dos mil

veintidos.

ODG/SE-16/17/02/2023. Aprobacion de dejar sin efectos el
Acuerdo ODG/SE-97/29/12/2022 de fecha veintinueve de
diciembre de dos mil veintidés, en el que se aprobé el
proyecto de Distribucion Presupuestal de acuerdo al
Presupuesto de Egresos para el ejercicio fiscal 2023; el
Tabulador de Sueldos y la Plantilla de Personal para el

ejercicio fiscal 2023.
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Marzo 2023

NUmero de sesiones: 2
NUmero de acuerdos: 4

DICIEMBRE-MAYO

MARZO 2023

Namero
de

Sesion

Acta

Acuerdos

05

ACT/ODG/SE

05/14/03/20
23

ODG/SE-17/14/03/2023. Se aprueba dejar sin efectos el
Acuerdo ODG/SE-40/15/06/2020 de fecha quince de junio de
dos mil veinte, mediante el cual se aprobé que las sesiones de
Pleno de este Instituto se realicen de manera presencial a

distancia mediante el uso de herramientas tecnoldgicas.

ODG/SE-18/14/03/2023. Se aprueba destino de los recursos
financieros que se originen con motivo de los ingresos de libre
disposicién, y se consignen a los gastos contemplados en los
capitulos 2000 Materiales y Suministros, 3000 Servicios
Generales y 5000 Bienes Muebles, Inmuebles e Intangibles de

este Instituto.

ODG/SE-19/14/03/2023. Se aprueba la autorizacion al titular
de la Secretaria Ejecutiva del Instituto, para llevar a cabo la
firma del contrato de prestacion de servicios relativo a la

conferencia denominada “Eres lo que publicas”.
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MARZO 2023
Numero
de Acta Acuerdos
Sesion
ODG/SE-20/30/03/2023. Se aprueba la emisién del voto
institucional en los puntos IV, V, VI, VIl y VIl del orden del dia
ACT/ODG/SE | de la Primera Sesion Ordinaria del Consejo Nacional del
- Sistema Nacional de Transparencia, Acceso a la Informacion
o 06/30/03/20 | Publica y Proteccidn de Datos personales del aino dos mil
23 veintitrés, misma que tendra verificativo el préximo treintay
uno de marzo de la presente anualidad, en punto de las
nuevas horas, de manera presencial y via remota.
Abril 2023

NUmero de sesiones: 2
NUmero de acuerdos: 2

ABRIL 2023
Namero
de Acta Acuerdos
Sesion
ACT/ODG/SE
ODG/SE-21/14/04/2023. Se aprueba el acuerdo de
07 habilitacion de la Secretaria Auxiliar en suplencia de la
07/14/04/20
Secretaria de Acuerdos por mandato de ley.
23
Numero
de Acta Acuerdos
Sesion
ACT/ODG/SE
ODG/SE-22/27/04/2023. Se aprueban los Estados
08 Financieros correspondientes al informe del primer trimestre
08/27/04/20
del ejercicio fiscal de dos mil veintitrés.
23

INFORME
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Mayo 2023

NUmero de sesiones: 3
NUmero de acuerdos: 8

DICIEMBRE-MAYO

MAYO 2023
Numero
de Acta Acuerdos
Sesion
ODG/SE-23/04/05/2023. Se aprueban los Lineamientos que
ACT/ODG/SE- | regulan la atribucion prevista en el articulo 133, tercer
o 09/04/05/2023 | parrafo, de la Ley de Transparencia y Acceso a la
Informacién Publica para el Estado de Veracruz.
ODG/SE-24/17/05/2023. Se aprueban los Lineamientos que
regulan el procedimiento de denuncia por incumplimiento
ACT/ODG/SE- | ala publicacién de obligaciones de transparencia.
10 10/17/05/2023
ODG/SE-25/17/05/2023. Se aprueba el Lineamiento que
regula los procedimientos y metodologia de evaluacidn
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INFORME

MAYO 2023

Namero
de Acta Acuerdos

Sesion

Personales.

Integral de Veracruz.

Municipio de la Antigua.

para verificar el cumplimiento de las obligaciones de
transparencia que los sujetos obligados del ambito estatal
deben de publicar en los portales de internet y en la

Plataforma Nacional de Transparencia.

ODG/SE-26/17/05/2023. Se aprueba la actualizacion del

Padrén de Sujetos Obligados en materia de Datos

ODG/SE-27/17/05/2023. Se aprueban los dictamenes de
modificacion de las Tablas de Aplicabilidad de los Sujetos
Obligados denominados: Foro Boca, Instituto Veracruzano

de Educacién para los Adultos y Administracion Portuaria

ODG/SE-28/17/05/2023. Se aprueba el dictamen de
incorporacion al padrédn de sujetos obligados en materia de
acceso a la informacién y proteccién de datos personales

denominado: Instituto Municipal de las Mujeres del

11

ODG/SE-29/23/05/2023. Se aprueba que las cantidades
ACT/ODG/SE- | que al corte con fecha quince de mayo de dos mil veintitrés
11/23/05/2023 | se encuentren disponibles por economias generadas y

provisiones en el Capitulo 1000 de Servicios Personales del

MTRA. NALDY PATRICIA RODRIGUEZ LAGUNES

COMISIONADA PRESIDENTA



INFORME

DICIEMBRE-MAYO

MAYO 2023

Namero
de Acta Acuerdos

Sesion

Presupuesto del al Instituto Veracruzano de Acceso a la
Informacion y Proteccién de Datos Personales, se destinen
al cumplimiento de los laudos en ejecucidn relativos a los

juicios laborales en los que es parte el Organo Garante.

ODG/SE-30/23/05/2023. Se aprueba el Acuerdo para
armonizar el Manual de Procedimientos de la Unidad de
Sistemas Informaticos conforme a la reforma a la Ley de
Transparencia y Acceso a la Informacién Publica para el
Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave, publicada en la
Gaceta Oficial del Estado, el veintiuno de diciembre de dos

mil veintidos.
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ADMINISTRACION Y FINANZAS

Es el area subordinada de la Secretaria Ejecutiva y se encarga de supervisar y administrar las
actividades que conlleven al buen funcionamiento operativo-administrativo de este Instituto, con
fundamento en el articulo 104 fracciones XXIII de la Ley numero 875 Transparencia y Acceso a la
informacién Publica para el Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave.

Es de destacar que al 30 de Mayo todos los pagos de proveedores, gastos de servicios personales
y generales, asi como impuestos, se encuentran al corriente y solo se adeuda el 20 % de un laudo en
ejecucion heredado de la pasada administracion.

Mediante Gaceta Oficial del Estado numero extraordinario 518 de fecha 29 de diciembre de
2022, fue publicado el Decreto numero 461 de Presupuesto de Egresos del Gobierno del Estado
de Veracruz de Ignacio de la Llave para el gjercicio fiscal 2023, donde se describe el presupuesto
autorizado a este Instituto:

PRESUPUESTO AUTORIZADO 2023
CAPITULO CONCEPTO IMPORTE (PESOS)
1000 Servicios Personales $40,848,364.00
Materiales y
2000 $ 1,000,000.00
Suministros
3000 Servicios Generales $ 6,000,000.00
TOTAL DE PRESUPUESTO DE EGRESOS AUTORIZADO S 47,848,364.00

La plantilla laboral de este Instituto para el ejercicio 2023, esta conformada por 103 plazas, de
las cuales al mes de abril se encuentran ocupadas 102 plazas y 1 vacante (la titularidad del Organo
Interno de Control, designacion que debe hacer el Congreso del Estado).

De las plazas ocupadas 51 espacios son ocupadas por mujeres lo que equivale al 50% y 51 por
hombres equivalente al 50% de la plantilla activa.

Del presupuesto total, acorde a los principios de austeridad y al Programa Anual de Actividades
de Presidencia, Ponencias y areas administrativas, en los meses de enero, febrero, marzo, abril y
mayo se ha ejercido:

PRESUPUESTO EJERCIDO
CAPITULO CONCEPTO IMPORTE (PESOS)
1000 Servicios Personales $11,546,853.78
Materiales y
2000 S 515,487.67
Suministros
3000 Servicios Generales $ 1,742,867.26
TOTAL DE PRESUPUESTO DE EGRESOS EJERCIDO $ 13,805,208.71

INFORME
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Pago de laudos y pasivos

Con fecha 04 de enero de 2023 se emitié cheque por la cantidad de $265,218.00 (doscientos
sesentay cinco mil pesos 00/100 M.N.) a favor del laudo que queda en ejecucion y que se ha pagado
de manera parcial. El 31 de mayo de 2023, se remitié a este mismo laudo, el pago de $33,535.72
(treinta y tres mil, quinientos treinta y cinco pesos 72/100 M.N.)

Ademas, de liquidarse en su totalidad un laudo en ejecucion resuelto en fechas recientes, por un
monto de $70,093.44 (setenta mil con noventay tres pesos 44/100 M.N.)

Para el ejercicio 2023, las diversas areas del Instituto cuentan con 97 indicadores establecidos en
la Matriz de Indicadores de Resultados.

Multas por medidas de apremio

De enero a abril de 2023 se han emitido 26 multas por incumplimiento en las determinaciones
del Pleno del Instituto por un total de $416,763.00.

Sin embargo, al corte del 30 de mayo, este Instituto ha recaudado ingresos por $24,536.10 por
multas pagadas del gjercicio en cursoy 92 mil estan pendiente de transferir por parte de la Secretaria
de Finanzas y Planeacion a las arcas del Instituto.

El Pleno de este Instituto aprobd que el destino de los citados recursos fuera contemplado en
los gastos de los capitulos 2000 Materiales y Suministros, 3000 Servicios Generales y 5000 Bienes
Muebles e Intangibles.

Licitaciones y adjudicaciones

En el ejercicio 2023, el IVAI cuenta con un total de 31 proveedores inscritos en el padron de este
instituto dentro de los que destacan: equipo de computo, insumos de impresion, mobiliario para
oficina, papeleria, articulos de limpieza y combustible.

Se llevaron a cabo los procedimientos de licitacion simplificada que se describen a continuacion
en apego a lo establecido en el articulo 27 fraccion lll de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos,
Administracion y Enajenacion de Bienes Muebles del Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave:

Licitacion Simplificada No. LS-IVAI-002/2023

Este proceso de licitacion es relativo a la contratacion de renta equipo de fotocopiado e impresion
(incluye dotacion de toner y servicio de mantenimiento preventivo y correctivo en sitio), en dicho
proceso salié ganadora la empresa All Kopier DVA, S.A.de C.V,, lafirma del contrato se realizd por un
monto mensual de $17,864.00 que incluye el Impuesto al Valor Agregado (IVA), por arrendamiento
de siete equipos de fotocopiado que incluyen 70,000 copias, por lo que el excedente serd de $0.22
mas IVA por cada copia. Dicho contrato abarca el periodo de febrero a diciembre 2023

Licitacion Simplificada No. LS-IVAI-003/2023

Esta licitacion es relativa a la contratacion de personal de servicio de limpieza para las oficinas
del Instituto, derivado del Dictamen Técnico-Econdmico, se emitid el Fallo a favor de José Martinez
Carmona, al ofrecer la mejor propuesta econdémica.

La firma del contrato se llevd a cabo por un monto mensual de $32,483.29, el cual ampara el
periodo de febrero a diciembre 2023, por un monto anual de $357,316.19
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Licitacion Simplificada No. LS-IVAI-005/2023

Relativa a la adquisicion de Materiales, Utiles y Equipos Menores de Oficinay EQuipos menores de
Tecnologiasde lainformaciény comunicaciones del Instituto, girando invitacion a ocho proveedores
con giros relativos a este proceso de licitacion, resultando adjudicaciones seis de ellos por distintos
montos, como se detalla a continuacion:

Sistemas Contino, S.A. de C.V. $45,106.60
Digi Imagen, S.A. de CV. $33,916.42
Eliseo Morales Avila $57,854.64

José Miguel Sarquis Gomez $16,526.82
José Antonio Bernal Blasquez $1,193.64
Ofix, S.A. de C.V. $159,826.01

OUTA NN

Haciendo un monto total de la adjudicacién por $314,424.13

Asi mismo, se realizaron adjudicaciones directas en apego a lo establecido en el articulo 55
fraccion VIl de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos, Administracion y Enajenacion de Bienes
Muebles del Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave:

Adjudicaciones Directas

Concepto Proveedor Monto

Arrendamiento del edificio sede | Instituto de Pensionesdel | $1,830,480.0
del IVAI Estado de Veracruz 0

Arrendamiento del inmueble
que alberga las oficinas de la
Liliana Cruz Reyes $162,383.76
Direccion de Archivos y del

Organo Interno de Control

Instituto de la Policia
Auxiliary Proteccién
Servicio de Vigilancia $319,740.00
Patrimonial para el Estado

de Veracruz

Seguro de Vida Grupo MAPFRE, S.A. de C.V. $128,790.09

Sodexo Motivations
Servicio de Adquisicion y
Solutions Mexico, S.A. de $248,001.38
Dispersion de Combustible*
C.V.

Dictamen del Impuesto Sobre
Erogaciones por
CEFAG, S.C. $50,000.00
Remuneraciones al Trabajo

Personal
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Fiscalizacién y rendicién de cuentas
En el periodo que se informa, se dio inicio con el procedimiento de Fiscalizacion de la Cuenta
Publica del ejercicio 2022, por el Organo de Fiscalizacion Superior del Estado.

Se dio inicio con el procedimiento de Fiscalizacion de la Cuenta Publica 2022, relacionada con
las “Participaciones Federales y Analogos” por la Auditoria Superior de la Federacion a través de la
Contraloria General del Estado.

En diciembre de 2022 se llevo a cabo la Sexta Reunion Ordinaria del Subcomité de Adquisiciones
y Enajenacion de Bienes Muebles y Servicios del IVAI, en la primera sesion ordinaria realizada en
enero de 2023 se integroé el citado Subcomité para el gjercicio 2023, mediante el cual se aprobo el
Programa Anual de Adquisiciones y en el mes de marzo se realizé la segunda sesion ordinaria.
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SECRETARIA DE ACUERDOS

La Secretaria de Acuerdos es el area encargada de auxiliar al Pleno, a través de las Ponencias, en
la funcidn jurisdiccional, para la asignacion y tramitaciéon, asi como la integracion y sustanciacion
de los recursos de revision en materia de acceso a la informacién y datos personales, en todas sus
etapas, de conformidad a los articulos 102 y 103 de la Ley local de transparencia.

Respecto a los recursos de revisidn que interpone la ciudadania en contra de respuestas por
solicitudes de informacién publicay ARCO, se han recibido un total de mil 567 recursos de revision,

con la siguiente distribucion.

Recursos de Revision 2023

Dic 22

Ene

Feb

Mar

Abr

May

Total

Recursos
133
de revision

237

229

295

348

325

1567

En el periodo que se informa, el Pleno del IVAI realizé 2 sesiones ordinarias y 8 extraordinarias,
donde se han aprobado un total de mil 190 resoluciones que dieron fin a mil 503 quejas de la

ciudadania.
RESOLUCIONES POR TIPO
RECURSO DE REVISION INVESTIGACION
VULNERACION  DIOTS
ACCESO
DATOS
DICIEMBRE 2022 154 5 0 18
ENERO 66 0 0 32
FEBRERO 139 1 2 88
MARZO 181 2 1 77
ABRIL 105 1 0 48
MAYO 221 1 1 47
TOTAL 866 10 4 310
I. Acuerdos

Durante el periodo que se reporta, se ha dado tramite a diversos expedientes de recursos de
revision mediante la elaboraciéon de distintos acuerdos, ya sea durante la sustanciacion o en su fase

de ejecucion, como enseguida se da cuenta:

MTRA. NALDY PATRICIA RODRIGUEZ LAGUNES

COMISIONADA PRESIDENTA



INFORME

DICIEMBRE-MAYO
Etapa Numero de acuerdos elaborados
Inicios o Turnos 1184
Sustanciacion 960
Ejecucion 2975

ACUERDOS POR MES:

DICIEMBRE 2022 476
ENERO 2023 346
FEBRERO 2023 647
MARZO 2023 533
ABRIL 2023 369
12 DE MAYO 604
TOTAL 2975

Il. Actividades complementarias

Esta Secretaria también realizé 642 certificaciones con base en las facultades encomendadas a
esta Secretaria.

Se elaboraron en promedio 128 acuerdos por semana. Comparado con el gjercicio inmediato
anterior, existe un incremento del 20% en la elaboracién de acuerdos y/o resoluciones en etapa de
cumplimiento.

Derivado del incumplimiento a las resoluciones del Pleno en materia de acceso a la informacion,
desde la Secretaria de Acuerdos se abrieron 286 expedientes para la imposicion de medidas de
apremio, siendo en 80 donde se impuso como sancion la amonestacion publica, y 16 derivaron en
la imposicion de multas, como se muestra en la siguiente tabla:

Los turnos dan inicio a los recursos al asignarles una nomenclatura al expediente derivado de la interposicion de un
recurso de revision.
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INSTITUTO VERACRUZANO
DE ACCESO A LA INFORMACION

DICIEMBRE-MAYO

MULTAS
FECHA DE
NO. EXPEDIENTE SUJETO OBLIGADO )
RESOLUCION
1. IVAI-
Ayuntamiento de Tempoal 13/01/2023
REV/0076/2022/11
2. IVAI-
Ayuntamiento de Chalma 13/01/2023
REV/442/2019/111
3. IVAI-
Ayuntamiento de Acatlan 21/03/2023
REV/0160/2022/11
4. IVAI-
Universidad Politécnica de Huatusco | 21/03/2023
REV/0577/2022/11
5. IVAI-
Ayuntamiento de Tlaltetela 21/03/2023
REV/0592/2022/11
6. IVAI-
Ayuntamiento de Alpatlahuac 21/03/2023
REV/0661/2022/I1
7. IVAI-
Ayuntamiento de Rafael Delgado 21/03/2023
REV/0766/2022/11
8. IVAI- Ayuntamiento de San Andrés
21/03/2023
REV/0769/2022/11 Tenejapan
9. IVAI-
Ayuntamiento de Chacaltianguis 30/03/2023
REV/0873/2022/Ill
10. IVAI-
Ayuntamiento de Tlacotalpan 30/03/2023
REV/1081/2022/11
11. IVAI-
Ayuntamiento de Chocaman 21/03/2023
REV/1112/2022/1
12. IVAI-
Ayuntamiento de Chiconquiaco 21/03/2023
REV/2352/2022/111
13. IVAI- Ayuntamiento de Juan Rodriguez
30/03/2023
REV/0164/2022/1 Clara
14. IVAI-
Ayugjamiento de Acula 30/03/2023
REV/0398/2022/1
15. IVAI-
Ayuntamiento de Naranjal 21/03/2023
REV/0329/2022/1
16. IVAI- Instituto Superior de Martinez de la
21/03/2023
REV/1374/2021/1 Torre
13. IVAI- Ayuntamiento de Juan Rodriguez
30/03/2023
REV/0164/2022/1 Clara
14. IVAI-
Ayuntamiento de Acula 30/03/2023
REV/0398/2022/1
15. IVAI-
Ayuntamiento de Naranjal 21/03/2023
REV/0329/2022/1
16. IVAI- Instituto Superior de Martinez de la
21/03/2023
REV/1374/2021/1 Torre

INFORME
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Por cuanto a las notificaciones realizadas, se reportan 15 mil 055, que comprenden acuerdos de
sustanciacion, resoluciones y acuerdos de cumplimiento.

Notificaciones realizadas de diciembre de 2022 al 30 de mayo de
2023

Diciembre 2022 3831
Enero 1944
Febrero 2652
Marzo 2628
Abril 1486
Mayo 2514

TOTAL 15,055
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ASUNTOS JURIDICOS

La direccion de Asuntos Juridicos se encarga de sustanciar las Denuncias por Incumplimiento
a las Obligaciones de Transparencia (DIOTS), realizar verificaciones de oficio a los portales de
transparencia, asi como intervenir en la funcion juridica del Instituto.

En el periodo que se informa, se han recibido 444 Denuncias por Incumplimiento a las
Obligaciones de Transparencia, como se desglosa a continuacion:

Mes DIOTS recibidas ‘

Diciembre 2022 61
Enero 2023 91
Febrero 2023 117
Marzo 2023 73
Abril 2023 52
Mayo 2023 (hasta el 29/05/23)

50
Total de resoluciones 444 ‘

Se han resuelto 310 expedientes que comprenden 455 Denuncias por Incumplimiento a las
Obligaciones de Transparencia, como se muestra a continuacion:

Mes Resoluciones Expedientes

Diciembre 2022 18 21
Enero 2023 32 56
Febrero 2023 88 112
Marzo 2023 77 102
Abril 2023 48 98
Mayo 2023 47 66
TOTAL 310 455
Parcialmente Desechamien
Mes Fundada Infundada
Fundada to
Diciembre 2022 14 1 1 2
Enero 2023 26 3 2 1
Febrero 2023 48 15 il 14
36
Marzo 2023 43 16 7 11
Abril 2023 35 5 4 4
Mayo 2023 25 9 5 7

TOTAL 191 49
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DE ACCESO A LA INFORMACION

En lo que se refiere a las verificaciones oficiosas, en los meses de febrero, marzo, abril y mayo
se encuentran realizadas las 68 verificaciones de oficio (17 por cada mes). De las cuales 21 han sido
cumplidas, 3 se encuentran en apertura de medidas de apremio, 13 se amonestaron publicamente
y las 31 restantes se encuentran en tramite.

Por ultimo, en los procedimientos iniciados con motivo de los recursos de inconformidad
promovidos en contra de las resoluciones del Instituto, sustanciados ante el Instituto Nacional de
Transparencia, Acceso a la Informacion y Proteccion de Datos Personales, se ha rendido el informe
correspondiente a 6 expedientes, como se muestra a continuacion:

Fecha en que se
No Expediente Expediente de

rinde informe

Sujeto Obligado

RIA origen
justificado
IVAI-
1 | RIA182/23 Secretaria de Gobierno 21/02/2023
REV/4648/2022/11
Instituto Veracruzano de
IVAI- Acceso a la Informacion
2 RIA 185/23 23/02/2023
REV/0084/2023/11 y Proteccién de Datos
Personales
IVAI- Fiscalia General del
3 RIA 186/23 24/02/2023
REV/0083/2023/111 Estado
IVAI- Ayuntamiento de
4 | RIA217/23 23/03/2023
REV/0005/2023/Ill Tantoyuca
IVAI- Ayuntamiento de
5 | RIA223/23 29/03/2023
REV/4939/2022/11 Huatusco
Instituto Veracruzano de
IVAI- Acceso a la Informacion
6 RIA 208/23 30/03/2023
REV/0135/2023/11 y Proteccién de Datos
Personales
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DIRECCION DE CAPACITACION Y
VINCULACION CIUDADANA

El Instituto para dar cumplimiento a capacitar y actualizar de manera permanente a Sujetos
Obligados, servidores publicos y diferentes sectores de la sociedad, cuenta con la Direccion de
Capacitacion y Vinculacion Ciudadana, area que se encarga de la planeacién, organizacion y
coordinacion de dichas actividades, de conformidad al articulo 106 de la Ley local de transparencia.

Del periodo que se informa, mediante los martes de capacitacion virtual se realizaron 20 cursos,
alcanzando un total de 4 mil 105 personas capacitadas en Transparencia, Gestién Documental,
Datos Personales, Archivo, Plataforma Nacional de Transparencia y Gobierno Abierto de los cuales:
mil 786 fueron hombres, 2 mil 319 mujeres.

Para el funcionariado de los Sujetos Obligados, se programaron 3 Jornadas de Profesionalizacion:

- La primera se celebrd con 11 Sujetos Obligados.
- La segunda se realizé con la Secretaria de Seguridad Publica
- Laterceradioinicioel11de mayoy finaliza el 15 de junio del presente afio con 6 sujetos obligados.

Los Sujetos Obligados que participaron en estas Jornadas de Profesionalizacion fueron los
Ayuntamientos de Agua Dulce, Angel R, Cabada, Isla, Oluta, Hidalgotitlan, Platén Sdnchez, Amatitlan,
Totutla, Yanga, Acayucan, Fortin, Minatitlan, Sayula de Aleman, Instituto Tecnolégico de Superior de
Perote, Partido Accion Nacional, Centro Estatal de Justicia Alternativa de Veracruz, Secretaria de
Desarrollo Rural y Pesca y Secretaria de Seguridad PUbica, capacitando un total de 853 servidores
publicos.

En cuanto a las capacitaciones externas, fueron impartidas 20 en materia de Transparencia,
Gestion Documental, Datos Personales, Archivo y Plataforma Nacional de Transparencia con un
total de 797 participantes.

También, se llevaron a cabo un total de 9 encuentros denominados “La Ruta de |la Capacitaciéon
“Transparencia Municipal para ti", con la participacion de 98 Ayuntamientos, en beneficio de 612
servidores publicos, de los cuales 308 mujeres y 304 hombres a lo largo y ancho del Estado de

Veracruz.
1 Acultzingo 18 Chacaltianguis 35 Hueyapan de Ocampo
2 Acayucan 19 Chicontepec 36 lamatlan
3 Acula 20 Chocaman 37 Isla
4 Altotonga 21 Chontla 38 Ixcatepec
5 Alvarado 22 Citlaltépetl 39 Ixhuatlan de Madero
6 Amatitlan 23 Ciudad Mendoza 40 Ixhuatlan del Café
7 Amatlan de los Reyes 24 Coatepec 41 Ixhuatlancillo
8 Angel R. Cabada 25 Coatzacoalcos 42 Ixmatlahuacan
9 Atzacan 26 Comapa 43 Ixtaczoquitlan
10 Atzalan 27 Cordoba 44 Jesus Carranza
11  Banderilla 28 Coscomatepec 45 José Azueta
12 Benito Juarez 29 Cotaxtla 46 Lerdo de Tejada
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13 Camaron de Tejeda 30 Cuichapa 47 Maltrata

14 Carlos A. Carrillo 31 Emiliano Zapata 48 Manlio Fabio Altamirano
15 Castillo de Teayo 32 Fortin 49 Mariano Escobedo
16 Catemaco 33 Hidalgotitlan 50 Mecayapan

17 Cerro Azul 34 Huayacocotla 51 Minatitlan

52 Misantla 69 Sayula de aleman 86 Tomatlan

53 Nautla 70 Sochiapa 87 Tres Valles

54 Oluta 71 Soconusco 88 Tuxpan

55 Otatitlan 72 Soledad Atzompa 89 Tuxtilla

56 Oteapan 73 Soledad de Doblado 90 Uxpanapa

57 Paso de Ovejas 74 Soteapan 91 Vega de la Torre
58 Paso del Macho 75 Tancoco 92 Xalapa

59 Paso del Toro 76 Tantima 93 Xico

60 Playa Vicente 77 Tatahuicapan de Juarez 94 Yanga

61 Rafael Delgado 78 Tecolutla 95 Zacualpan

62 Rafael Lucio 79 Tepetzintla 96 Zaragoza

63 Rio Blanco 80 Texcatepec 97 Zentla

64 Rodriguez Clara 81 Tierra Blanca 98 Zontecomatlan
65 Saltabarranca 82 Tlachichilco

66 San Juan Evangelista 83 Tlacojalpan

67 San Rafael 84 Tlacotalpan

68 Santiago Tuxtla 85 Tlapacoyan

Para socializar el Derecho de Acceso a la Informacion entre la ciudadania y diferentes sectores
de la sociedad como mujeres afrodescendientes, personas con discapacidades y estudiantes
universitarios de la UV - Intercultural de la Universidad Veracruzana, se realizaron 7 Jornadas de
Socializacién del Plan Local de Socializacién (Plan DAI) las cuales se realizaron en:

- La Region Huasteca en el municipio de Ixhuatlan de Madero.

- La Region Totonacapan en el municipio de El Espinal.

- La regidon de Las Selvas en Mecayapan

- La region de Las Grandes Montanas en Tequila

- Los Ayuntamientos de: Actopan (especificamente en localidad de Coyolillo), Las Choapas (en la
comunidad de Benito Juarezy en la cabecera municipal de Altotonga.

En los encuentros presenciales, asistieron un total de 302 personas, de las cuales fueron 188
mujeres y 114 hombres.

Ademas, se celebrd una jornada virtual con la participacion de 50 personas, principalmente
adultos mayores.

Las instituciones que participan y firmaron el Plan DAI 2023 son:

Del poder ejecutivo la Secretaria de Medio Ambiente y Instituto Veracruzano de las Mujeres;
Organismos auténomos como la Comision Estatal Derechos Humanos, Organo de Fiscalizacion
Superior del Estado (ORFIS), Secretaria Ejecutiva Sistema Estatal Anticorrupcion, Fiscalia General
del Estado y Universidad Veracruzana.

MTRA. NALDY PATRICIA RODRIGUEZ LAGUNES
COMISIONADA PRESIDENTA




INFORME

Los ayuntamientos de San Juan Evangelista, Mecayapan, Actopan, Agua Dulce, Las Choapas,
Coatzacoalcos, Chinameca. Las asociaciones civiles Red Capacidad y Libertad y Equifonia, Colectivo
por la Ciudadania Autonomia y Libertad de las Mujeres y el Consejo Consultivo Estatal para el
Desarrollo Integral de los Pueblos y Comunidades Indigenas para el Estado de Veracruz.

En coordinacion con la Comision Estatal para la Atencidn y Proteccion de los Periodistas (CEAPP),
se realizaron 4 encuentros en los Municipios de Misantla, Coatzacoalcos, Las Choapas y Martinez
de la Torre, obteniendo un total de 69 participantes para capacitarlos en el “Uso de la Plataforma
Nacional de Transparencia” PNT.

Enelmesde marzose llevaron a cabo 2 conferencias dirigidas a Servidores Publicos, la ciudadania
y estudiantes. La primera se realizd de manera virtual, con la Conferencia Magistral “Los riesgos
en el contexto archivistico”, por la ponente Ana Virginia Tovar Alvarado, en donde se obtuvo una
participacion con total de 143 participantes.

El IVAI para fomentar una cultura de proteccidén de datos personales, en coordinacion con la
Subsecretaria de Educacion Media Superior, realizé una charla denominada “Eres lo que Publicas”
en lasInstalaciones de la Escuela Normal Veracruzana donde fue impartida por el influencer Roberto
Ruiz, con un total de mil 500 jovenes.

Se continud con la socializacion de los derechos que este Organo Garante tutela, para las nifias,
nifos y adolescentes a través del “Proyecto LENTES” realizando 21 talleres con un total de 2 mil
642 asistentes. Teniendo como sedes los municipios de Tlalnelhuayocan, Tancoco, Cocoatzintla,
Cordoba, Alamo Temapache, Xalapa, Las Choapas, Yanga, Naolinco, Martinez de la Torre y Uxpanapa.

También se visitd el Poder Judicial, el Centro Estatal de Cancerologia (CECAN), Conecalli, la
Telesecundaria “Adolfo Lopez Mateos” y el Telebachillerato Jacarandas.

En este tenor, el IVAI se sumo al trabajo colaborativo de la Brigada “Mujeres Insurgentes”, que
encabeza la Profesora Julieta Jiménez, a través del Programa Espanol Para Todos, asistiendo a
cuatro brigadas realizadas en los diversos municipios del estado de Veracruz.

En el mes de abril, en conmemoracion del dia de la nifez, se llevd a cabo la premiacion del
concurso de dibujo infantil y juvenil “Yo me cuido, yo respeto yo no publico datos personales”,
contando con la participacion de 837 ninos y jévenes que aportaron su creatividad para participar
en este concurso. Por categorias la participacion fue la siguiente:

Categoria Infantil:
- 70 dibujos virtuales
- 453 dibujos fisicos

Categoria Juvenil:
- 156 dibujos virtuales
- 158 dibujos fisicos

Los primeros 3 lugares de la categoria infantil fueron nifos pertenecientes a los municipios de
Platdn Sanchez (1°), Coatepec (2°) y Xalapa (3°). En relacion a la categoria juvenil el 1° lo obtuvo el
municipio de Agua Dulce, 2° Emiliano Zapata y 3° San Andrés Tuxtla comunidad de las galeras.
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Este Organo Garante ha realizado la presentacion de libros virtual y presencial. Se trata de las
siguientes obras: “Los derechos de la personalidad en el internet y las redes sociales: propuesta de
regulacion” y “La desinformacion en la era del coronavirus”, en coordinacion con el INAI, el cual fue
presentado en la Feria Internacional del Libro Universitario (FILU), organizada por la Universidad
Veracruzana.

En el foro de la FILU 2023 también se presento el cuento “Vale, Max y el tesoro de los datos
personales” y el taller de LENTES.

El Instituto presentd -en el mes de abril- tres guias para el acceso a la informacion editadas por el
Sistema Nacional de Transparencia y dirigidas a personas con discapacidad, adultos mayores y del
modelo de lenguaje incluyente, no sexista.

Previoala presentacion delasguias,masde 100 asistentesescucharon la conferencia motivacional
impartida por Osvaldo Taxilaga, quien compartio su historia de vida y enfatizd en la importancia de
gue las instituciones, como es el caso del IVAI e INAI, se propicie la inclusion de todas las personas
de forma transversal.

En este periodo, se logro llevar 2 exposiciones de los dibujos ganadores infantiles y juveniles 2022
en los municipios de Cosamaloapany en la Biblioteca Carlos Fuentes en la ciudad de Xalapa, y la del
2023 en el ayuntamiento de Uxpanapa.

El IVAI, en colaboracion con la Secretaria de Finanzas y Planeacion, organizo el “Diplomado en
Gobierno Abiertoyfomentoala Culturadela Transparencia”, dirigido a personal de las dependencias
y entidades que conforman la administracion publica estatal.

Conla participacion de 98 personas (58 hombres y 40 mujeres) cumplié con el objetivo fortalecer
las habilidades en materia de politicas publicas de transparencia proactiva, para incentivar en las
instituciones publicas la adopcién de practicas colaborativas con la ciudadania.
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DIRECCION DE TECNOLOGIAS
DE LA INFORMACION

En diciembre 2022, a través de la reforma a la Ley 875 de Transparencia y Acceso a la Informacion
Publica para el Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave, la Unidad de Sistemas pasa a Direccion,
teniendo como objetivo el desarrollo, administracion e implementaciéon de los sistemas de
informacion necesarios para el buen funcionamiento de las areas de este Organo Garante, asi como
para los sujetos obligados del padron.

Estadistica de solicitudes de informacién

Las solicitudes de informacién son peticiones que realiza la ciudadania a los sujetos obligados.
Estas se realizan mediante el Sistema de Solicitudes de Acceso a la Informacién (SISAI 2.0), uno de
los cuatro sistemas que conforman la Plataforma Nacional de Transparencia (PNT).

A continuacion, se presenta la estadistica de solicitudes recibidas por esta via:

Informacion 2022-2023

Dic 22 Ene Feb Mar Abr May Total

Solicitudes| 1514 2094 2727 3762 2349 1821 14267

Tabla 2. Solicitudes de informacién mayo 2023

Las solicitudes recibidas en SISAI, se dividen en dos tipos: Informacion Publica y derechos de
Acceso, Rectificacion, Cancelacion y Oposicion de Datos Personales (ARCO), recibiendo en su
mayoria solicitudes de Informacion Publica, como se muestra en la grafica.

Solicitudes 2022-2023

Dic22 | Ene Feb Mar Abr May | Total

Informacion publica 1500 | 2056 | 2682 | 3728 | 2302 1778 | 14046

Derechos ARCO 14 38 45 34 47 43 221

Total 1514 | 2094 | 2727 | 3762 | 2349 1813 | 14267

Tabla 3.Tipo de solicitudes informacién mayo 2023

Solicitudes por tipo

0.64%

99.36%

= [nformacién publica = Derechos ARCO
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Del total de solicitudes presentadas en el periodo que se informa, se han publicado 11 mil 447
respuestas, distribuidas de la siguiente manera:

Informacion 2023

Dic 22 Ene Feb Mar Abr May Total

Respuestas
1295 1792 2343 3096 1927 1033 11486
publicadas

Tabla 4. Respuestas publicadas mayo 2023

A continuacion se presentan los 10 sujetos obligados con mas solicitudes de informacioén en el
periodo que se reporta:

Sujetos obligados con mas solicitudes en 2023

Sujeto Obligado Total
Ayuntamiento de Xalapa 662
Secretaria de Educacion 501
Secretaria de Seguridad Publica 486
Fiscalia General del Estado de Veracruz 482
Secretaria de Salud 466
Universidad Veracruzana 365
Secretaria de Gobierno 338
Instituto Veracruzano de Acceso a la Informacion y Proteccién de Datos
Personales 324
Poder Judicial del Estado de Veracruz 302
Secretaria de Finanzas y Planeacion 261

Tabla 5. Sujetos obligados con mds solicitudes mayo 2023
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Portal Modelo

El dia 09 de marzo de 2022, el Organo de Fiscalizacion Superior del Estado de Veracruz (ORFIS)
cediod el uso del Portal Modelo para el cumplimiento de las Obligaciones de Transparencia, a través
de la firma de un convenio de colaboracidn con este Organo Garante.

Como se puede observar en la tabla siguiente, se habilitaron 36 Portales Modelo durante el
periodo a reportar.

Portal Modelo
No. [Sujeto Obligado No. |Sujeto Obligado

1 Acatlan 19 |Texcatepec

2 Acula 20 ([Texhuacan

3 Amatitlan 21 |Totutla

4 Atzacan 22 |Xico

5 Chacaltianguis 23 [CMAS Naolinco

6 Chontla 24 |Ayuntamiento de Ixmatlahuacan

7 Jalcomulco 25 |[Ayuntamiento Carlos A. Carrillo

8 Manlio Fabio Altamirano 26 |Ayuntamiento de Naolinco

9 Otatitlan 27 |Ayuntamiento de Tenampa
Sindicato Unico de Trabajadores
del Colegio de Estudios Cientificos

10 Playa Vicente 28
y Tecnolégicos del Estado de
Veracruz (SUTCECYTEV)
Ayuntamiento de Alamo de

11 Rafael Delgado 29
Temapache

12 San Andres Tuxtla 30 |Ayuntamiento de Chinameca

13 Soledad Atzompa 31 |Ayuntamiento de Zentla

14 Soteapan 32 |Ayuntamiento de Las Minas

15 Tatahuicapan de Juarez 33 [Ayuntamiento de Tecolutla

16 Tehuipango 34 |Ayuntamiento de Tlaquilpa
Sindicato de Trabajadores al

17 Tequila 35 |[Servicio del Municipio de Jaltipan
de Morelos, Veracruz

18 Ayuntamiento de Ayahualulco 36 |Ayuntamiento de Tlilapan

Integra2

Afinalesdelano pasadosellevoacabolaimplementacion de la herramienta Integra2, graciasaun
convenio firmado con el Organo Garante de Sinaloa el CEAIP dentro de nuestro portal Institucional,
dicha herramienta cuenta con diversas funcionalidades que satisfacen las diversas necesidades
individuales de accesibilidad a la informacion.
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Durante el periodo a reportar, se brindé apoyo a un total de 34 sujetos obligados para la
implementacion de la herramienta Integra2 en sus portales institucionales.

Integra2
No. |Sujeto Obligado No. |Sujeto Obligado
Centro Estatal de Justicia Oficina Virtual de Hacienda del
. Alternativa de Veracruz + Estado de Veracruz
2 |Ayuntamiento de Alvarado 19 |Contraloria General del Estado
3 |Ayuntamiento de Teocelo 20 |Instituto de Pensiones del Estado
4 |Contraloria General del Estado 21 | Oficina del Gobernador
5 Instituto de Pensiones del Estado | 22 |Programa de Gobierno
6 | Oficina del Gobernador 23 secretaria de Desarrollo
Agropecuario, Rural y Pesca
Secretaria de Desarrollo Secretaria de Desarrollo
! Agropecuario, Rural y Pesca 2 Econémico y Portuario

Secretaria de Desarrollo
8 25 | Secretaria de Desarrollo Social
Econdémico y Portuario

Secretaria de Finanzasy

9 Secretaria de Desarrollo Social 26
Planeacion
Secretaria de Finanzasy Secretaria de Infraestructura'y
10 27
Planeacion Obras Publicas

Secretaria de Infraestructuray
11 28 | Secretaria de Medio Ambiente
Obras Publicas

12 |Secretaria de Medio Ambiente 29 | Secretaria de Proteccion Civil
13 | Secretaria de Proteccién Civil 30 |Secretaria de Seguridad Publica
14 | Secretaria de Seguridad Publica 31 |Secretariade Turismoy Cultura

Secretaria de Trabajo, Previsién
15 |Secretaria de Turismoy Cultura 32
Social y Productividad

Secretaria de Salud de Veracruzy

16 | 0.P.D. Servicios de Salud de 33 | Organismo Publico Local Electoral
Veracruz
Coordinacion General de Secretaria de Gobierno del Estado
H Comunicacion Social * de Veracruz
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PORTAL INSTITUCIONAL Y MICROSITIOS

Ayuntamiento Transparente

Este micrositio fue generado con la finalidad de promover entre los sujetos obligados y la
poblacion en general la premiacion efectuada por este Organo Garante denominada “Ayuntamiento
Transparente”. Durante el periodo a reportar, se brindd mantenimiento y actualizo la informacion

publicada.
2 ,
. o

m Primer Corcurso 2320 Segundo Conzurso 2021 Tercer Concursc 2022 Particigantes Histéricos

Ayuntamiento Transparente

At@rm 4.‘:.& o eostmcoine CbRDOBA | _/4.; EMILIANO

N

Pueblos Originarios y Afromexicanos

Este micrositio fue generado como un espacio en el que las direcciones indigenas de los diversos
Ayuntamientos del estado de Veracruz, integran informacion relevante sobre las acciones y
proyectos de su municipio con el fin de socializar la defensa, preservacion y difusion de los pueblos
originarios y afromexicanos. Su realizacion, lanzamiento en el mes de febrer y actualizacion de la
informacio periddica, corre a cargo de esta Direccion.

OEEEhEIEIEIEnEnEEEnEnEIEIEnEnEEE D EEHE

PUEBLOS ORIGINARIOS

& AFROMEXICANOS
A AAA A AVA A AAAVA A AVAA 3

m Mormatividad {Quiéncs Somos? Guiz Gobierno Abicrto Formatos de Salicitud

Pueblos Originarios y Afromexicanos
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Sistema Automatizado para la Gestion de Archivos “Saga”

Se realizd en el mes de mayo, la instalacion de la primera etapa de este sistema desarrollado
por el INAIP Yucatan. Dicho sistema tiene por objetivo digitalizar los procedimientos en materia
archivistica para optimizar y eficientar estas actividades.

Inicio

Acceso al Sistema SAGA
Nombre de Usuario:
Contrasefia:

Lniciar s2s61

Transparencia Naranja

Este micrositio redne la informacion que muestre distintos quehaceres para la erradicacion de la
violencia contra las mujeres en la entidad de veracruzana. Durante el periodo a reportar se realizo
la actualizacion de datos y documentos que se encuentran publicas, de las secciones e informacion
presentada, asi como el mantenimiento respectivo para su funcionamiento 6ptimo.

NARANJAN

INSTITUTO VERACRLZANG
BE ACEA3DA L I BIEAEDN

e

Consejo Consultivo de Gobierno Abierto

En este micrositio se llevd a cabo la actualizacidon de su contenido con la finalidad de mostrar una

informacion precisa y veraz en la materia, permitiendo a la ciudadania poder ejercer su derecho de
acceso a la informacion.
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DATOS PERSONALES

La Direccion de Datos Personales es el area facultada para auxiliar y orientar a los sujetos
obligados sobre el tratamiento de la informacién confidencial, asi como dentro de sus actividades
se encuentran la revision de los informes anuales en la materia, las investigaciones por vulneracion
de datos personales.

En coordinacién con las unidades administrativas del Instituto verifica que se cuenten con los
avisosde privacidady sussistemas de datos correspondientes, laactualizacion del sistema de gestion
y del documento de seguridad, de conformidad al articulo 108 de la Ley local de transparenciay a
la Ley 316 de Protecciéon de Datos Personales en Posesion de Sujetos Obligados para el Estado de
Veracruz.

Cumplimiento de sujetos obligados sobre informe anual
En cumplimiento a sus obligaciones, 264 sujetos obligados cumplieron con la presentacién del
informe anual 2022, como se presenta a continuacion:

Sujeto Obligado Total
Poder Ejecutivo 17
Poder Judicial 1
Poder Legislativo 1
Autonomos 2
Organismos Publicos Descentralizados 50
Ayuntamientos 154
Entidades Paramunicipales 10
Partidos Politicos 5
Fideicomisos 11
Organismo Publico Descentralizado de la
Administracion Publica Municipal ?
Instituciones que realizan acto de
autoridad (CPC) '
Asociaciones Politicas 3
Total 264

Solicitudes de Derechos de Acceso, Rectificacion, Cancelaciéon y Oposicién
De acuerdo al informe anual en materia de datos personales correspondiente al ano 2022, los
sujetos obligados han reportado a esta Direccion un total de 814 solicitudes ARCO.
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Solicitud de entrega de usuario y contrasefha

i Ua I
INST ANO
oE A cion

Por cuanto hace, a la obligacion de los sujetos obligados para llevar a cabo el registro electrénico
de los sistemas de datos personales, en lo que respecta a la temporalidad sehalada han entregado
20 claves usuario y contrasefa a los siguientes sujetos obligados:

- Poder Ejecutivo 1

- Ayuntamientos 13

- Organismos PuUblico Descentralizado 3
- Organismos Paramunicipales 2

- Auténomos 1

Investigaciones por Vulneraciéon de Datos Personales

Como parte de las actividades que realiza la Direccion de Datos Personales se iniciaron las

siguientes investigaciones:

NUMERO DE
NO. SUJETO OBLIGADO
EXPEDIENTE

ESTADOS PROCESAL

Ayto. de Tlacotec de
1 IVAI-INVS/01/2023
Mejia

En etapa de verificacion

Ayto. San Andrés
2 IVAI-INVS/02/2023
Tuxtla

Circulado el proyecto de
resolucion, para sesionarel 1

de junio de 2023.

Ayto. San Andrés
3 IVAI-INVS/03/2023
Tuxtla

Circulado el proyecto de
resolucion, para sesionarel 1

de junio de 2023.

Ayto. de
4 IVAI-INVS/04/2023
Ixhuatlancillo

En etapa de investigacion

5 IVAI-INVS/05/2023 IPAX

En etapa de investigacion

6 IVAI-INVS/06/2023 Ayto. de Veracruz

Desechada por no desahogar

prevencion.
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Durante los meses que se informa, la Direccion de Datos Personales elabord resoluciones y
acuerdos de tramite de las investigaciones que se resumen en la siguiente tabla:

NUMERO DE
No SUJETO OBLIGADO ACUERDO
EXPEDIENTE
Acuerdos Realizados
IVAI- Universidad Tecnoldgica de
1 Acuerdo de inicio
INVS/37/2022 Gutiérrez Zamora
IVAI- Acuerdo de
2 Ayuntamiento de Teocelo
INVS/07/2022 Cumplimiento/Archivese
IVAI- Acuerdo de
3 Partido Accién Nacional
INVS/12/2022 Cumplimiento/Archivese
IVAI- Organismo Publico Local Acuerdo de
4
INVS/32/2022 Electoral de Veracruz Cumplimiento/Archivese
IVAI- Universidad Tecnoldgica de Acuerdo de inicio de
5
INVS/37/2022 Gutiérrez Zamora verificacion
IVAI- Ayuntamiento de Tlacotepec Acuerdo de inicio de
6
INVS/01/2023 de Mejia investigacion
IVAI- Ayuntamiento de San Andrés
7 Acuerdo de inicio
INVS/02/2023 Tuxtla
IVAI- Ayuntamiento de San Andrés
8 Acuerdo de inicio
INVS/03/2023 Tuxtla
IVAI- Acuerdo de
9 Secretaria de Salud
INVS/02/2022 cumplimiento
IVAI- Acuerdo de
10 Secretaria de Salud
INVS/31/2022 cumplimiento
IVAI-
11 Ayuntamiento de Tenampa Acuerdo de Archivese
INVS/1199/2018
IVAI- Comité de Participacion
12 Acuerdo de Archivese
INVS/1567/2018 Ciudadana
IVAI-
13 Secretaria de Salud Acuerdo de Archivese
INVS/16/2020
IVAI-
14 Ayuntamiento de Tlacojalpan Acuerdo de Archivese
INVS/02/2021
IVAI-
15 Ayuntamiento de Nanchital Acuerdo de Archivese
INVS/03/2021
IVAI- ]
16 Poder Legislativo Acuerdo de Archivese
INVS/04/2021
IVAI-
17 Poder Legislativo Acuerdo de Archivese
INVS/05/2021
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IVAI-
18 Poder Legislativo Acuerdo de Archivese
INVS/06/2021
IVAI- Ayuntamiento de Medellin de
19 Acuerdo de Archivese
INVS/07/2021 Bravo
IVAI- .
20 Ayuntamiento de Catemaco Acuerdo de Archivese
INVS/08/2021
IVAI-
21 Poder Legislativo Acuerdo de Archivese
INVS/09/2021
IVAI- )
22 Ayuntamiento de Ixhuatlancillo Acuerdo de Archivese
INVS/10/2021
IVAI-
23 Poder Legislativo Acuerdo de Archivese
INVS/11/2021
IVAI- Ayuntamiento de Angel R.
24 Acuerdo de Archivese
INVS/12/2021 Cabada
IVAI-
25 Desconocido Acuerdo de Archivese
INVS/18/2021
IVAI-
26 Ayuntamiento de Orizaba Acuerdo de Archivese
INVS/17/2022
IVAI-
27 Ayuntamiento de Oteapan Acuerdo de Archivese
INVS/35/2022
Instituto Veracruzano de
IVAI- Acceso a la Informaciény
28 Acuerdo Causa Estado
INVS/34/2022 Proteccion de Datos
Personales
IVAI-
29 Ayuntamiento de Ixhuatlancillo Acuerdo de inicio
INVS/04/2023
IVAI- Instituto de la Policia Auxiliar y
30 Acuerdo de inicio
INVS/05/2023 Proteccién Patrimonial
IVAI-
31 Ayuntamiento de Veracruz Acuerdo de Prevencion
INVS/06/2023
IVAI- Universidad Tecnoldgica de
32 Acuerdo de Incidente
INVS/37/2022 Gutiérrez Zamora
IVAI- Ayuntamiento de Gutiérrez Acuerdo Determinacion
33
INVS/13/2021 Zamora, Ver. de Medidas de Apremio
IVAI- Ayuntamiento de Calcahualco, Acuerdo de
34
INVS/02/2022 Ver. Requerimiento
IVAI- Acuerdo de
35 Ayuntamiento de Comapa, Ver.
INVS/11/2022 Requerimiento
IVAI- Ayuntamiento de Alto Lucero, Acuerdo de
36
INVS/13/2022 Ver. Requerimiento

MTRA. NALDY PATRICIA RODRIGUEZ LAGUNES

COMISIONADA PRESIDENTA



INFORME

DE ACCESO A LA INFORMACION

Acuerdo de
IVAI- Ayuntamiento de Platén
37 Cumplimientoy
INVS/14/2022 Sanchez, Ver.
Archivese
IVAI- Ayuntamiento de Paso del Acuerdo de
39
INVS/23/2022 Macho, Ver. Requerimiento
IVAI- Ayuntamiento de Rafael Acuerdo de
40
INVS/30/2022 Delgado, Ver. Requerimiento
IVAI- Ayuntamiento de Tlacotepec Acuerdo de Inicio de
41
INVS/01/2023 de Mejia, Ver. Verificacion
IVAI- Acuerdo de
42 Ayuntamiento de Veracruz, Ver.
INVS/06/2023 Desechamiento
Resoluciones
IVAI-
1 Ayuntamiento de Calcahualco Resolucion
INVS/02/2022
IVAI-
2 Ayuntamiento de Ozuluama Resolucion
INVS/18/2022
Instituto Veracruzano de
IVAI-
3 Acceso a la Informaciény Resolucion
INVS/34/2022
Proteccion de Datos Personales
IVAI- Universidad Tecnolégica de
4 Resolucion
INVS/37/2022 Gutiérrez Zamora

Actividades complementarias
1. Participacion en el panel de Resoluciones emblematicas con perspectiva de Género durante
el foro que organizoé el Instituto de Transparencia, Acceso a la Informacién Publica, Proteccion
de Datos Personales y Rendicion de Cuentas de la Ciudad de México en el marco del Dia de
la Mujer.
2. Integraciony carga de informacion PRONADATOS
3. Propuesta de modificacion del Padron de Sujetos Obligados en materia de datos personales.
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Esta direccion es el area facultada para ser el enlace entre la informacion en posesion del
Instituto como sujeto obligado, en relacion con las solicitudes de informacion, derechos ARCO y la
publicacion y actualizacién de las obligaciones de transparencia.

I. Solicitudes de Acceso a la Informacién.
En el periodo que se informa se ha dado tramite a 357 solicitudes de acceso a la informacion.

Arco Acceso
Mes Correo/ Correo/ Cantidad
PNT PNT
Personal Personal

Diciembre 2 0 19 5 26
Enero 1 0 31 9 41
Febrero 8 0 46 10 64
Marzo 2 0 94 6 102
Abril 0 0 50 0 50
Mayo 1 0 65 8 4
Total 14 0 305 38 357

Il. Investigaciones por posible vulneraciéon de Datos Personales
En el periodo sefhalado no hay Investigaciones por posible vulneracion de Datos Personales.

Ill. Denuncias recibidas
Enelperiodosenalado se hanotificado1denuncia porincumplimientoaobligacionesdetransparencia
interpuesta en contra del Instituto.

Numero de
Sujeto Obligado Resultado
expediente
IVAI-DIOT/907/2022/11 IVAI Fundada pero inoperante
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IV. Recursos de Revision
Atencion y seguimiento a 10 recursos de revision interpuestos en contra del Instituto.

Numero de expediente Resultado
IVAI-REV/4810/2022/II RESOLUCION
IVAI-REV/0013/2023/1 Y

CONFIRMA

ACUMULADOS

IVAI-REV/0043/2023/I CONFIRMA
IVAI-REV/0135/2023/I1 CONFIRMA
IVAI-REV/0329/2023/III CONFIRMA
IVAI-REV/0347/2023/III CONFIRMA
IVAI-REV/0353/2023/III CONFIRMA
IVAI-REV/0404/2023/III EN PROCESO
IVAI-REV/0693/2023/I1 EN PROCESO

V. Actualizacién de la Informacién en la PNT

En el periodo de diciembre 2022 a mayo de 2023, se realizo la solicitud en tiempo y forma a las
areas administrativas para la carga de los trimestres correspondientes (4° trimestre 2022 y primer
trimestre 2023), asi como la solicitud para apegarse a lo establecido en los Lineamientos aplicables
para la baja de informacién que por su temporalidad debe suprimirse.

Para lo anterior, el personal que funge como enlace, recibid capacitacion en el mes de febrero
de la presente anualidad, atendiendo también al ACUERDO CT/S0O/02/23/01/2023, emitido por el
Comité de Transparencia.

VI. Sesiones de Comité de Transparencia
La Direccion de Transparencia coordind en el periodo indicado 16 sesiones del Comité de
Transparencia, siendo 2 ordinarias y 14 extraordinarias.

VII. Actividades complementarias
La Direccion de Transparencia participd en diferentes actividades en colaboracion con las areas
internas de este Instituto, como se describe a continuacién:

- Integracion e instalacion del nuevo Consejo Consultivo IVAL.

- Actualizacion de Micrositios: Consejo Consultivo y Transparencia Naranja.

- Seguimiento a las lineas de accion del IVAI en el Programa Estatal Anticorrupcion.
- Capacitacion en uso de la PNT
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DIRECCION DE COMUNICACION
SOCIAL E IMAGEN

Es el area que planea e implementa campanas, accionesy estrategias de comunicacion efectivas
para promovery difundir la imagen publica informativa y grafica del Instituto, asi mismo atender las
relaciones publicas permitiendo un acercamiento con los medios de comunicacion y la sociedad.

El uso del lenguaje incluyente no sexista ha sido una de las principales premisas del actual pleno,
por lo que se ha puesto un especial énfasis en la utilizacidén de términos no discriminatorios en los
mensajes institucionales de este érgano garante.

En el periodo mencionado, se han elaborado 32 boletines informativos en los que se da cuenta
de eventos y objetivos alcanzados en esta primera mitad del afo.

El crecimiento en el nimero de seguidores en las redes sociales del IVAI se ha dado de forma
organica y mantiene la tendencia a la alza, como ha ocurrido en los Ultimos anos.

Red Social 2020 2021 2022 2023*
Twitter 3792 4055 4228 4259

Facebook 4961 6279 7700 8312

Instagram 218 286 351 396
Youtube 340 519 682 719

La relacion con los medios de comunicacion en el estado se mantiene de manera profesional y
cordial. Como es del conocimiento del Pleno, no existen convenios publicitarios suscritos por este
organismo, por lo que se han privilegiado las plataformas digitales como canal de comunicacion
con la sociedad.

De manera paralela, se ha dado seguimiento al programa radiofénico La Llave Maestra, una
coproduccionentreel IVAly Radiotelevision de Veracruz. Con motivode lavedaelectoral, la trasmision
del programa fue suspendida y justamente este martes 16 de mayo se reanudo la trasmision de las
emisiones semanales.
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DIRECCION DE ARCHIVOS

Esta area tiene la funcion de salvaguardar los expedientes que forman parte de las series
documentales que son producidos, obtenidos y adquiridos en el Instituto, en todo el recorrido de
los documentos en su ciclo vital con el objetivo primordial de respetar el derecho de la verdad y el
acceso a la informacién contenida en los archivos.

Visitas de Inspeccioén

Durante este periodo que se informa, se han supervisado las labores archivisticas a través de 7
visitas de inspeccién alas Direccionesde Administraciony Finanzas, Asuntos Juridicos, Capacitacion
y Vinculacién Ciudadana, de Tecnologias de la Informacioén, Secretaria de Acuerdos, Presidencia y
la Unidad de Género en todas se verificd el manejo de sus archivos de tramite correspondientes
de las series documentales y los documentos de comprobaciéon administrativa inmediata asi
como los documentos de apoyo informativo, como consecuencia se realizaron las observaciones y
recomendaciones pertinentes.

Consultas y Préstamos del Archivo de Concentracién

Desincorporaciones Documentales

Comoresultadode lasrecomendaciones efectuadas por las visitas de inspeccién, los responsables
del archivo de tramite en coordinacidn con los titulares de cada area administrativa procedieron a
la eliminacion de la documentacion de apoyoy comprobacion administrativa inmediata que no fue
considerada documentaciéon de archivo, tales como memorandums, oficios, acuses de informes
trimestrales y borradores siendo exclusivamente soporte informativo, es decir, que no contienen
un valor archivistico.

Dicha informacion no es transferible al archivo de concentracidn, encontradndose fisicamente en
la Direccién de Archivos para su procesamiento y destino final. Asi, se han reunido 24 cajas para la
desincorporaciéon documental.

Transferencias Primarias

Area Series documentales

Secretaria Ejecutiva Sesiones de organo de gobierno

Oficina de Recursos Materiales y Servicios| Subcomité de adquisiciones Padrén
Generales de proveedores

Oficina de Recursos Materiales y Servicios| Subcomité de adquisiciones/Padrén de

Generales proveedores/ vehiculos/licitaciones

Direccion de Datos Personales Denuncias en materia de datos personales
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Transferencias Secundarias

Area Serie documental Cantidad Periodo

Secretaria de Acuerdos | Actas de sesiones 7 cajas 2011-2017
Sesiones de la secretaria 7 cajas 2007-2011
general

Secretaria Ejecutiva Actas de 6rgano de gobierno | 3 cajas 2012-2014

Bajas Documentales

Area Serie documental Cantidad | Periodo

Direccion de Transparencia | Seguimiento al recurso d 1caja 2012y 2014
revision

Oficina de Recursos Almacén 1 caja 2014-2016

Materiales y Servicios

Generales

Oficina de Recursos Vehiculos 1caja 2014
Materiales y Servicios

Generales

Departamento de Néminay | Emision de némina 1 caja 2013

Servicios Personales

Departamento de Nominay | Pago de impuestos 1 caja 2012

Servicios Personales

Departamento de Nominay | Declaracion informativa 1 caja 2007-2012
Servicios Personales multiple
Departamento de Nominay | Servicios social 1 caja 2009-2015

Servicios Personales

Departamento de Polizas 22 cajas | 2011-2013
Contabilidad
Departamento de Nominay | Emisién de nédmina 1caja 2013

Servicios Personales

Departamento de Nominay | Pago de impuestos 1 caja 2012

Servicios Personales
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Departamento de Nominay | Declaracion informativa 1 caja 2007-2012
Servicios Personales multiple

Departamento de Ndminay | Servicios social 1 caja 2009-2015
Servicios Personales

Departamento de Pélizas 22 cajas | 2011-2013
Contabilidad

Biblioteca Institucional

La oficina del Archivo Histoérico realizd la clasificacion del acervo bibliografico registrado en el
catdlogo, identifico y reubicé de manera fisica en la estanteria de la siguiente manera:

CLASIFICACION TOTAL

Libros 358
Informes 181
Normatividad 188
Cuadernillos/revistas/folletos 478
Diccionarios 10

Tesis 2
Infantiles 125

TOTAL DE LIBROS 1347
Donacioén y traspaso de libros por diferentes areas:
Direccion de Capacitaciony 111
Vinculacién Ciudadana

Presidencia 12

Direccion de Transparencia 1

TOTAL 124
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Se concluy6 la clasificacion LCD en el catalogo para proceder a enumerar fisicamente el acervo
bibliografico.

Se inicid con el proceso de colocar la signatura topografica y ordenar los libros alfabéticamente
en los estantes, en la siguiente tabla se encuentra la cantidad y porcentaje en lo que va del mes:

Clasificacion Total de libros etiquetados y ordenadosPorcentaje

alfabéticamente

Libros 272/363 74.93%

Total: 1347 libros | 272/1347 20.19 %
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Las Unidades de Género constituyen un mecanismo necesario para encausar las acciones
institucionales tendentes a alcanzar la igualdad sustantiva entre mujeres y hombres, y a razén de
ello, el Pleno del IVAI aprobd la creacion de la Unidad de Género el 05 de abril de 2021, y desde
esa fecha se han realizado actividades para fomentar la sensibilizacion y colaboracion entre el
funcionariado, que posibiliten la no discriminacién, la igualdad de trato y oportunidades entre
mujeres y hombres y la transversalidad de la perspectiva de género.

A través de una coordinacion interinstitucional con dependencias y entes de la administracion
publica, asi como de asociaciones civiles y colectivas, cada ano se propone un calendario de
actividades a realizar al interior y al exterior del Instituto.

Capacitaciones al funcionariado
En el periodo que se informa, la Unidad de Género gestiond las siguientes actividades dirigidas a
las personas servidoras publicas del Instituto:

Jornada de salud para hombres y mujeres
2do curso de defensa personal
Coaching para alcanzar objetivos y metas
Perspectiva de género en la construccion de paz y NoViolencia
Pelicula para concientizar sobre la violencia, en el marco del Dia Naranja
Roles de Trabajo en la Administracion Publica
Charla ‘Mirar Mejor’, sobre violencia hacia la mujer
Estrategia Cero Tolerancia
Para la realizacion de estas actividades brindarn su apoyo el ISSSTE, la Direccion General de

Cultura de Paz y Derechos Humanos de la Secretaria de Gobierno, el Servicio Publico de Carrera
de la Secretaria de Finanzas y Planeacidn, asi como el Centro de Justicia para las Mujeres (CEJUM).

A través de esta Unidad se gestionaron las siguientes actividades que brindo el personal del IVAI:

- Clasificacion y versiones publicas de solicitudes de informacion para Unidades de Género de la
Administracion Publica Estatal
- Proyecto Lentes en el Poder Judicial, en el marco del Dia de las Infancias

También, la Unidad de Género participd en la actualizacion del micrositio Transparencia Naranja,
redisenado para que la ciudadania pueda consultar este espacio de transparencia proactiva de
manera mas facil y accesible.
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Profesionalizacién del personal de la Unidad de Género

Con el propédsito de dar una mejor atencidén a las personas servidoras puUblicas que laboran
en el IVAI la titular de la Unidad de Género se certificd en el Estandar de Competencia EC0539,
especializado en la Atencion Presencial de Primer Contacto a Mujeres victimas de violencia de
género.

Asesorias de las diferentes areas
Este Instituto, a través de sus dreas ha brindado 4 mil 784 como se observa en el siguiente grafico:

Asesorias por area

Secretaria de Acuerdos
Datos Personales
[]Comunicacién Social e Imagen
Transparencia
M Archivos
Tecnologias de la Informacion
B Capacitacion y Vinculacion Ciudadana
B Asuntos Juridicos
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