
 

 



 

 

Proyecto por una cultura de Transparencia para todos e Innovación Digital 

 

Desde los inicios de esta administración 2018-2021 uno de los ejes rectores de nuestro 

Plan Municipal de Desarrollo se denominó “Un nuevo modelo de gestión pública” en el 

cual se destacó como programa para encabezar dicho eje rector el de Transparencia 

rendición de cuentas y contraloría social, desde ese momento esta Unidad de 

Transparencia sabía del gran reto y responsabilidad pues debíamos generar un cambio 

notable desde el inicio de nuestro ejercicio, y por esa misma razón nos dimos a la tarea 

además de cumplir con las obligaciones de transparencia emanadas de la Ley 875 de 

Transparencia y Acceso a la Información Pública para el Estado de Veracruz de Ignacio de 

la Llave, solventar observaciones y atención de solicitudes de los ejercicios anteriores a 

nuestra entrada en función y así comenzamos con nuestro proyecto de fomentar una cultura 

de Transparencia para todos e Innovación Digital, es de reconocer que en el camino nos 

encontramos con varias problemáticas como resistencia al cambio y el hecho que al 

principio todo el tema de nuestro proyecto implicaba una carga de trabajo extra a realizar 

por las áreas de nuestro sujeto obligado, pero a través de un trabajo en conjunto y la 

concientización sobre la importancia de la transparencia para promover una verdadera y 

competente participación ciudadana, dotando a la población de herramientas para poder 

ejercer su derecho como órganos de contraloría social de manera adecuada. 

 

Es por lo anterior que al presente me permito anexar los siguientes Hechos y Pruebas con 

el fin de que puedan ser tomados en cuenta para ser partícipes dentro del Primer Concurso 

“Ayuntamiento Transparente” en las categorías de Transparencia Proactiva y 

Gobierno Abierto.  

 

Categoría: Transparencia Proactiva 

 

1. Como una de las primeras actividades para impulsar una verdadera transparencia 

proactiva, iniciamos con el programa denominado Niñas, Niños y Jóvenes por la 

Transparencia en el cual se buscó y se sigue buscando despertar la curiosidad y 

recalcar la importancia de una sociedad informada pues bien a través de visitas 

organizadas al Ayuntamiento y Platicas en Instituciones educativas para promover 

la importancia del tema, se inició desde el ejercicio 2019 con estas platicas si bien 

es cierto durante este ejercicio se imposibilito el hecho de continuar con la misma 

dinámica presencial pero continuamos trabajando a distancias gracias a los canales 

digitales con los que contamos, como nuestro portal web, y los propios canales de 

comunicación de esta Unidad de Transparencia. 
 

 

 

 



 

 

 

Jornada de pláticas sobre la importancia de la Transparencia para Niñas y Niños  

 

 

Platica a niños y padres de familia sobre la importancia de contar con una sociedad bien 

informada denominada “Niñas, Niños y Jóvenes por la Transparencia”. 

Lugar: Ayuntamiento de Perote, Veracruz. 

Fecha 02/03/2020 
Archivo: Imagen1.jpg  

 

 



 

 

Conferencias en escuelas con el programa Jóvenes por la Transparencia hacía un 

México más Justo 

 

 

 

 

Platica a niños y padres de 

familia sobre la 

importancia de contar con 

una sociedad bien 

informada denominada 

“Niñas, Niños y Jóvenes 

por la Transparencia”. 
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Lugar: Escuela 

Preparatoria Alfonso 

de la Torre. 

Fecha 09/03/2020
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2. Además de invitar a la población a dichas platicas, se trabajó con diferentes sectores 

privados con el fin de generar convenios de colaboración y poder brindar servicios 

conjuntos de difusión y generar una verdadera transparencia proactiva dentro y 

fuera del municipio pues uno de nuestros ejes que rigen nuestras actividades es el 

de una verdadera Transparencia Para Todos. 

 

Pláticas con empresas privadas sobres difusión y buenas prácticas en 

Transparencia. 

 

Conferencia la importancia de la Transparencia en Perote y la zona “Niñas, Niños y Jóvenes 

por la Transparencia”. 

Lugar: Clínica INNOVA, Perote, Veracruz. 

Fecha: 13/03/2020.  
Archivo: Imagen4.jpg 

 

3. Ante este tipo de acciones no basta con difundir la importancia de poder ejercer tu 

derecho de acceso a la información, sino que también se debe contar con un sujeto 

obligado plenamente capacitado para la correcta atención de las solicitudes que 

puedan surgir de las conferencias, poder orientar a la población en los procesos que 

no pudieran ser atendidos por nuestro Ayuntamiento cuando nuestras facultados se 

vieran limitadas a las solicitudes realizadas. 



 

 

Jornadas de capacitación continuas para la correcta publicación de información en 

plataformas y atención de solicitudes. 
 

Jornadas de Capacitación para la puesta en marcha del programa “Niñas, Niños y Jóvenes 

por la Transparencia”. 

Lugar: Ayuntamiento de Perote, Veracruz. 

Fecha: 25/02/2020.  
Archivo: Imagen5.jpg 

4. Si bien es cierto que dichas prácticas relacionadas con la transparencia proactiva 

se habían venido implementando desde el ejercicio 2019 su relevancia e impacto se 

vieron incrementadas durante el ejercicio 2020, ejercicio en el que se planeo 

aumentar tanto las conferencias, como las visitas esto derivado de nuestro 

compromiso con la materia y convenios relacionados con Gobierno Abierto que se 

mencionará en su categoría, pues bien lamentablemente estos eventos que se 

encontraban incluso programados en nuestro programa presupuestario se vieron 

interrumpidas por la actual situación en materia de salud que atraviesa nuestro país 

y en general el mundo entero. 



 

 

Bien ese no fue motivo para que esta unidad de transparencia comprometida con seguir 

realmente promoviendo una transparencia proactiva, seguimos informando e invitando a la 

población a ejercer su derecho e informarse, además de imitarlos en todo momento a visitar 

nuestras herramientas de tecnología para facilitar su acceso a la información en todo 

momento, además de redes sociales y nuestra página web, se realizó difusión a través de 

la Radio local en distintas ocasiones ante la pandemia. 

 

Entrevistas en Radio para difusión de los canales para acceder a la información en 

tiempos de pandemia así, además de hablar sobre la diferente información útil y 

relevante que se encuentra en nuestros portales. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Entrevistas en Radio para dar a conocer la puesta en marcha del programa “Niñas, Niños y 

Jóvenes por la Transparencia” por parte del Titular de la Unidad de Transparencia. 

Lugar: Estación de Radio Perote, Veracruz. 

Fecha: 16/04/2020.  
Archivo: Imagen6.jpg 

 



 

 

5. Bien ante la problemática con la que nos encontramos se tomo la decisión de 

posponer los eventos de concentración como platicas o jornadas de visitas a las 

instalaciones de la Unidad de Transparencia, pero se habilito un espacio de consulta 

y apoyo permanente en el Ayuntamiento, dónde se permite desde el uso de un 

equipo de computo para visitar y consultar nuestro portal web, hasta el apoyo para 

la solicitud de información ya sea para nuestro sujeto obligado u otro se hace con el 

único fin de apoyar a la población a mantenerse informados y que vayan conociendo 

cada día los diferentes canales y órganos garantes que salvaguardan y velan porque 

se garantice su derecho humano de acceso a la información. 

 

 

Espacio de Transparencia abierto al público en general 

Espacio Abierto destinado en apoyo a la población para temas de Transparencia. 

Lugar: Instalaciones del Ayuntamiento de Perote, Veracruz. 

Fecha: Instalado en el mes de mayo a la fecha. 
Archivo: Imagen7.jpg 



 

 

Consultas y Solicitudes en Portales y Plataformas de Transparencia 
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Conclusión: Si bien es cierto, sabemos que estamos lejos de alcanzar el objetivo que nos 

gustaría en cuanto a Transparencia Proactiva se Refiere, lo que es un hecho es que hemos 

avanzado y aunque nuestro proceso se vio interrumpido en cierta parte, esto no quiere decir 

que ahí nos detendremos, pues nuestro objetivo es claro, y tenemos la premisa y firme 

creencia de que si logramos estructurar y consolidar el Proyecto Niñas, Niños y Jóvenes 

por la Transparencia en este y el próximo ejercicio este continuará incluso cuando la 

administración que hizo la puesta en marcha del mismo no se encuentre, pues la población 

será la encargada de exigir y querer seguir informada, pues es lo que buscamos motivar a 

una verdadera participación ciudadana.  

 



 

 

 

 

 

Categoría: Gobierno Abierto 

 

1. Dentro de nuestro proyecto de Innovación Digital y Ejes rectores no nos conformamos 

con el tema de la transparencia proactiva, así que esta Unidad inicio con planes para 

consolidarse como un verdadero Gobierno Abierto, entendimos desde un inicio que no 

sería nada fácil aun cuando nos encontrábamos implementando otro programa en 

paralelo, pero bien  decidimos también cubrir el Gobierno Abierto, y empezamos a 

buscar información y reglas que nos permitieran hacer más, no solo quedarnos con las 

obligaciones comunes y especificas en materia de transparencia contenidas en la Ley 

875 de Transparencia y Acceso a la Información para el Estado de Veracruz de Ignacio 

de la Llave, y pues bien vimos en esa obligación de cumplimiento la oportunidad de 

innovar con un nuevo portal en el ayuntamiento, portal implementado desde el inicio de 

esta administración, este portal se trabajo ejercicio a ejercicio para cuando llegará el día 

que tuviéramos la oportunidad de colaborar en programas de Gobierno Abierto y pues 

se llego el día y la fecha. 

 

 

Mediante oficio marcado con número: PRES/601/2019 de fecha cinco de septiembre 

del ejercicio 2019 el presidente de este Sujeto Obligado manifestó su voluntad para 

la adhesión del Ayuntamiento de Perote al programa denominado Plan de Acción 

Local, en el Ejercicio de Gobierno Abierto, esta acción se realizó con el objetivo de 

generar en nosotros un impulso y compromiso en nuestras acciones que nos 

pudieran consolidar como un Gobierno Abierto, quedando adheridos como uno de 

los únicos 2 Ayuntamientos del Estado de Veracruz al Capitulo del ORFIS en los 

ejercicios del segundo Plan de Acción Local de Gobierno Abierto. 

 



 

 

Adhesión al II Plan De Acción Local, Gobierno Abierto 

Carta Intención del presidente para adhesión al programa dirigida al titular del ORFIS. 

Fecha: 05/09/2019. 
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Oficio de respuesta a la carta de intención, con la confirmación de adhesión al programa. 

Fecha: 06/09/2019. 

Archivo: Imagen2.png 



 

 

 

Firma de Convenio para puesta en 

marcha del II Plan de Gobierno 

Abierto 

 

Celebración, ratificación y puesta en 

como participantes del II Plan de 

Acción desde lo Local para Gobierno 

Abierto, entre el Ayuntamiento de 

Perote con el ORFIS y el IVAI. 

Lugar: Instalaciones del Ayuntamiento 

de Perote, Ver, 

Fecha: 25/09/2019 

Archivo: Imagen3.jpg  
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2. Pues bien posterior a dar nuestro primer paso para consolidarnos como un verdadero 

gobierno abierto, en nuestro primer acuerdo estaba cumplir con la correcta y oportuna 

alimentación de información y al mismo tiempo difusión del COMVER, programa en el 

cual se lleva a cabo la publicación de la acciones de gobierno realizadas en materias 

de obras y acciones, pues bien nosotros quisimos ir más allá, darle a la población más 

herramientas, decidimos desarrollar nuestro propio apartado denominado “Obras 

Públicas y Desarrollo Urbano” apartado donde se pueden consultar los resultados de 

las licitaciones y adjudicaciones de obra de seguimientos de obra, en la cual puedes 

encontrar mayor información, no solo de los procesos de licitación, también contiene 

información relacionada con los programas de inversión (PGI) y sus aplicaciones de 

manera trimestral y anual, así como el apartado OPAMUN con seguimientos de avance 

físico y financiero permitiéndonos incluso contar con memoria fotográfica por cada obra 

ejecutada. 

Obras Públicas y Desarrollo Urbano 

Link de la Información: http://www.perote.gob.mx/p/obras_publicas 
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http://www.perote.gob.mx/p/obras_publicas


 

 

En coordinación con la dirección de Obras Públicas y Desarrollo Urbano, seguimos 

mejorando el sitio creado, mientras damos cumplimiento mejoramos la accesibilidad y 

navegación en una sola página de obras que contiene la información separada por cada 

obra de cada ejercicio desde 2016, 2018, 2019 y el actual 2020. 

Se busca que a través de la transparencia que se brinda, no solo los comités de contraloría 

social si no también la población en general tenga verdaderas herramientas al momento de 

verificar la creación de obras en sus colonias o comunidades, que se conviertan en los 

primeros auditores de la elaboración de estas obras y que puedan hacer llegar su 

inconformidades y quejas a nuestra administración, así como pedir que se esclarezca 

información que no comprendan. 

Anhelamos, que la población en general forme parte de las decisiones al momento de la 

elaboración de algún nuevo proyecto que externen sus necesidades e inquietudes, ya que 

ellos principalmente conocen sus mayores carencias, y de esta manera podamos seguir 

consolidándonos como un Gobierno Abierto. 

 

 

Botón: Resultados de 

los procesos de 

licitación 

 

 

Información contenida: 

desde las 

convocatorias, bases, 

juntas de visitas, 

participantes, 

propuestas, contratos y 

actas relacionadas con 

los procesos de 

licitación de las obras 

ya sean con recurso 

Federal o Estatal, ya 

sean procesos 

Nacionales, Estatales, 

Por invitación o 

Adjudicación directa. 
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Sistema OPAMUN del Ayuntamiento de Perote, Ver. 
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Link de la Información: http://perote.opamun.com/obras  
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Link de la información: http://perote.opamun.com/obras  
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Más que un portal web o portal de transparencia 

 

Logramos robustecer nuestro apartado de transparencia con más información y no solo con 

la publicación si no con la actualización puntual de la misma, obteniendo como siempre una 

interacción más fresca y amigable al público. 
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Link de la información: http://www.perote.gob.mx/home  
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Más transparencia por un Gobierno Abierto 2020 

3. Seguimos manteniendo nuestros apartados de transparencia de esta Unidad, apartados 

en temas financieros, contables y presupuestales en coordinación con el área de 

tesorería, de la mano de planeación se creó el apartado de evaluaciones y como de 

costumbre con las áreas de adquisiciones y obras se publican todos los procesos de 

licitación. 

Se llevo a cabo la publicación e información de los siguientes rubros: 

 

• Ley General de Transparencia y Acceso a la Información Pública. 

• Ley 875 de Transparencia y Acceso a la Información para el estado de Veracruz de 
Ignacio de la Llave. 

• Ley General de Protección de Datos Personales en Posesión de Sujetos Obligados. 

• Ley 316 de Protección de Datos Personales en Posesión de Sujetos Obligados para 
el estado de Veracruz de Ignacio de la Llave. 

• Ley General de Contabilidad. 

• Ley de Disciplina Financiera. 

• Procesos de Licitación de cualquier naturaleza y evaluaciones a fondos federales. 
 

 

Con este nuestro tercer ejercicio (Ejercicio 2020) hemos logrado convertir nuestro portal 

web de transparencia no solo en el medio para informar y cumplir una normatividad, si no 

que hemos consolidado un banco de información bastante robusto, completo y veraz, con 

el cual toda la ciudadanía tiene acceso a información que muchas veces ni se sabe que 

existe o necesita, y eso fue lo que esta Unidad de Transparencia de la mano de esta 

Administración 2018 – 2021 quiso cambiar consolidando un Gobierno Abierto para Todos. 

 

 

 

  

¡Lo estamos logrando!... 

  



 

 

4. Como ha venido siendo parte de este nuevo enfoque y servicios a la población, 

innovación para el beneficio de todos y tomando en cuenta que en este ejercicio por 

cuestiones de la pandemia por la que atraviesa no solo nuestro país si no todo el mundo, 

los canales digitales se volvieron una propiedad no solo para estar conectados si no 

para también estar informados, por eso mismo nuestra plataforma siguió brindando toda 

la información requerida, incluso poniendo a disposición información de interés público. 

Si bien es cierto dicho panorama actual no permitió a esta Unidad de Transparencia el 

desarrollo pleno de sus actividades y programas planeados para este ejercicio 2020, no 

obstante, eso no detuvo las labores propias de seguir informando más y más a la población, 

esperamos que este nuevo ejercicio venidero nos permita retomar con más y mejores 

prácticas innovadoras para seguir creciendo como Unidad en beneficio de todas y todos. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Información de Iteres Público o Relevante desde el acceso a nuestro portal web de 

obligaciones de transparencia. 

Link de la Información: http://www.perote.gob.mx/home  
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Obligaciones Comunes y Especificas de transparencia  

 

Publicación de las 48 fracciones comunes y 13 específicas de la Ley 875 de Transparencia y 

Acceso a la Información para el Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave. 

 

Link de la Información: http://www.perote.gob.mx/nota/ley_875_de_transparencia    
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Marco Normativo 2018 – 2021. 

 

Se creo y publico toda la información relacionada con nuestro marco normativo, en el cual 

puede consultar desde nuestro código de ética y conducta, nuestros manuales y reglamentos 

y por último nuestros lineamientos para las autorizaciones presupuestal y ejercicio del gasto 

público para nuestra administración. 

 

Link de la Información: http://www.perote.gob.mx/nota/marco_normativo  

Archivo: Imagen12.png 
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Contabilidad Gubernamental 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

A lo largo de 3 ejercicios contamos con toda la información separada por ejercicio, de manera mensual, 

trimestral y anual dependiendo el caso de lo referente a los estados mensuales contables, 

presupuestales y financieros, lo referente al título quinto de la Ley General de Contabilidad 

Gubernamental, las revisiones a las cuentas públicas y todo lo relacionado a inventarios. 

Link de la Información: 

http://www.perote.gob.mx/p/ley_general_de_contabilidad_gubernamental 
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Disciplina financiera 

En este apartado se publicó la información solicitada de manera trimestral y anual por el 

SEVAC, de una manera funcional y a su vez visual siguiendo un orden cronológico en una 

sola nota y con pocos clics se puede revisar toda la información ahí contenida. 

Link de la Información: http://www.perote.gob.mx/nota/ley_de_disciplina_financiera  
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Apartado de Registro y Deuda pública 

En este apartado se cuenta con la información en nuestro portal relacionada con la Deuda 

Pública, Obligaciones y Rendición de Cuentas, se anexo mayor información tomando en 

cuenta nuestro compromiso de consolidarnos como un Gobierno Abierto, entendiendo que 

dicha información además de ser de interés público se apega a lo mencionado en las 

fracciones LIV y XXXVII de nuestra Ley 875 de Transparencia y Acceso a la Información 

Pública para el Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave, numerales que mencionan la 

importancia de publicar información útil o relevante que promueva una verdadera y 

competente participación ciudadana.. 

Link de la Información: http://www.perote.gob.mx/p/deuda_publica  
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Información Histórica 

 

Como toda innovación este debe guardar sus antecedentes, por eso hoy por hoy nuestro 

portal cuenta con el histórico, de información de 2014 – 2017 se analizó que información de 

la contenida en el portal anterior por normatividad y funcionalidad debía seguir siendo tomada 

en, con la finalidad de darle continuidad a la información, y que a su vez esto permita a la 

población verificar, comparar para de ahí saber en qué ejercicio se está trabajando de tal o 

cual manera, pero lo más importante es saber si estamos cumpliendo nuestro objetivo de 

trabajar más y mejor por y para los Peroteños. 

 

Link de la Información: http://www.perote.gob.mx/nota/unidad_de_transparencia_2014__2017 
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Obligaciones históricas de Transparencia 2014 – 2017  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

Link de la Información: 

http://www.perote.gob.mx/nota/transparencia  
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Link de la Información: 

http://www.perote.gob.mx/p/contabilidad_gubern

amental_2014__2017  
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Aplicaciones con resultados evaluados e informados 

5. Porque no basta con la aplicación de recursos si no se conoce el impacto y los 

resultados reales de dicha aplicación, con ese fin se creó con mayor información al 

apartado denominado evaluaciones, de la mano con la Tesorería, la Dirección de 

Planeación de este Ayuntamiento y el Instituto Tecnológico Superior de Perote, se llevó 

a cabo a la creación de este módulo con la finalidad de resaltar la suma de esfuerzos 

conjuntos de toda la administración actual. 

Resultado de nuestro compromiso con la población al fomentar una cultura de la 

transparencia proactiva al difundir los resultados y como Gobierno Abierto publicando más 

información a la solicitada.  

  



 

 

Es ahí donde después de la ardua labor realizada nos dimos por concluidos una parte de 

todo nuestro proyecto, al ver materializados con resultados más que satisfactorios pues son 

sobresalientes en todos nuestros apartados. 

Después del arduo y satisfactorio trabajo, logramos la excelencia en los porcentajes de 

todos los apartados, desde transparencia, protección de datos personales, criterios de 

contabilidad, programas financieros, estados de información contable, presupuestal 

mensual, gestión de proyectos, indicadores, evaluaciones, resultados y demás aplicables. 

Todos y cada uno con conocimiento a la ciudadanía, transparentando todas y cada una de 

las acciones antes mencionadas. 

Apartado: Perote al 100 por encima de los 200 (Evaluaciones y planeación). 
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Link de la Información: http://www.perote.gob.mx/p/evaluaciones_perote_20182021   
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Conclusión: En ese sentido como mencionamos esto es solo una parte de nuestro objetivo 

general, pues dentro de nuestro Plan Municipal de Desarrollo uno de nuestros ejes rectores 

aparte de darle la verdadera funcionalidad a los comités de contraloría social, es 

consolidarnos como un Gobierno Abierto. 

 

Conclusión General: Desgraciadamente nuestro programa relacionado con la 

Transparencia Proactiva se vio afectado ante la actual pandemia, pero nuestras acciones 

en materia de Gobierno Abierto nos permitieron seguir informando y robusteciendo nuestros 

medios de comunicación, no perdemos el rumbo hacia el objetivo que queremos alcanzar 

y que sin duda el ejercicio que viene habremos de alcanzar fomentando la cultura de la 

Transparencia Proactiva y alcanzar la consolidación como verdadero Gobierno Abierto. 

 

Seguiremos trabajando para todas y todos pues esta administración se encuentra 

comprometida con un nuevo enfoque de la transparencia, con una innovación digital, 

queriendo consolidar al Ayuntamiento de Perote como un verdadero Gobierno Abierto, en 

ese sentido seguiremos creciendo y buscando mejorar, porque nuestro compromiso es con 

la gente y trabajaremos día a día en brindarles las herramientas necesarias para que ellos 

sean nuestros primeros verificadores en el marco de nuestras atribuciones como servidores 

públicos con una verdadera Transparencia Proactiva, apoyados de las TIC´S e 

innovaciones digitales en nuestro sujeto obligado nos enorgullece decir que además de 

contar con áreas de consulta comunes para la población al día de hoy nuestro portal web, 

se ha convertido en un banco de información sin precedentes en la región y específicamente 

en el Distrito de Perote, pues contamos con más de 1200 documentos de consulta pública, 

sin duda seguiremos Transparentando para Todos. 

 

 

 

 

¡GRACIAS! 
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__________________________________ 

LIC. OSWALDO ALFONSO ÁLVAREZ 

TITULAR DE LA UNIDAD DE TRANSPARENCIA 

AYUNTAMIENTO DE PEROTE, VERACRUZ. 
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