RECURSO DE REVISION
EXPEDIENTE: IVAI-REV/1051/2016/I

RECURRENTE:

SUJETO OBLIGADO: Secretaria de
Seguridad Publica

ACTO RECLAMADO: Omision de
dar respuesta

COMISIONADA PONENTE: Yolli
Garcia Alvarez

SECRETARIA DE ESTUDIO Y
CUENTA: Maria de los Angeles
Reyes Jiménez

Xalapa, de Enriquez, Veracruz a seis de diciembre de dos mil
dieciséis.

De las constancias que obran en autos, se desprenden los
siguientes:
HECHOS

l. El trece de agosto de dos mil dieciséis, la parte recurrente
presenté solicitud de informacién via sistema Infomex-Veracruz, a la
Secretaria de Seguridad Publica, quedando registrada con el namero
de folio 00818616, en la que se advierte que la informacién solicitada
consistio en:

NUmero total de elementos policiacos fallecidos en el 2011, 2012, 2013, 2014,
2015 y lo que va del 2016. Incluir numero total, dividido por afio y causa del
fallecimiento (accidente vehicular, enfrentamiento armado, accidente, etc, etc)
(sic)

Il. Ante la falta de respuesta, el cinco de octubre del afo en
curso, la parte promovente interpuso via Sistema Infomex-Veracruz, el
presente recurso de revision.

l1l. Por acuerdo de seis siguiente, la comisionada Presidenta, tuvo
por presentado el recurso y ordeno remitirlo a su ponencia.

IV. El trece posterior, se admitié6 dejandose a disposicion del
sujeto obligado y del recurrente las constancias que integran el
expediente para que en un plazo maximo de siete dias manifestaran lo
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que a su derecho conviniera; sin que compareciera ninguna de las
partes.

V. Asimismo, en virtud de que el medio de impugnacién se
encontraba debidamente sustanciado, el once de noviembre del afio en
curso se declaré cerrada la instruccion, ordendndose formular el
proyecto de resolucion.

Seguido el procedimiento en todas sus fases, se presentdé el
proyecto de resoluciéon conforme a las siguientes:

CONSIDERACIONES

PRIMERA. Competencia. El Pleno del Instituto Veracruzano de
Acceso a la Informacién y Proteccion de Datos Personales es
competente para conocer y resolver los recursos de revision, que tienen
por objeto salvaguardar y garantizar el derecho a la informacién y la
proteccion de datos personales, y que son presentados en contra de las
respuestas emitidas por el sujeto obligado, asi como por las omisiones
de las mismas.

Lo anterior, con fundamento en lo previsto en los articulos 6,
parrafos segundo y cuarto, apartado A, fraccion IV de la Constitucién
Politica de los Estados Unidos Mexicanos, 6 parrafos séptimo, octavo y
noveno y 67, parrafo seqgundo fraccion IV, de la Constitucién Politica del
Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave, 42, fraccién 1l, 146, 149, 150 y
151, transitorios primero y segundo de la Ley General de Transparencia
y Acceso a la Informacién Publica; en lo que no se contrapongan, los
articulos 73, 74 y 75 de los Lineamientos Generales para Regular el
Procedimiento de Substanciacién del Recurso de Revisién, y 9, inciso A),
fraccién 1, del Reglamento Interior del propio instituto.

SEGUNDA. Requisitos de procedibilidad. . Este cuerpo colegiado
advierte que en el presente recurso de revisibn se encuentran
satisfechos los requisitos formales y substanciales previstos en el articulo
144 de la ley General de Transparencia, toda vez que en el mismo se
sefiala: I. El sujeto obligado ante la cual se presenté la solicitud; II. El
nombre del solicitante que recurre o de su representante y, en su caso,
del tercero interesado, asi como la direccion o medio que sefale para
recibir notificaciones; lll. El nimero de folio de respuesta de la solicitud
de acceso; IV. La fecha en que fue notificada la respuesta al solicitante o
tuvo conocimiento del acto reclamado, o de presentaciéon de la
solicitud, en caso de falta de respuesta; V. El acto que se recurre; VI. Las
razones o motivos de inconformidad, y VII. La copia de la respuesta que
se impugna y, en su caso, de la notificacion correspondiente, salvo en el
caso de falta de respuesta de la solicitud.
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Mencion especial merece el estudio sobre la oportunidad en la
interposicion del presente recurso, atento a que la parte recurrente
manifiesta su inconformidad por la omisién del ente obligado de
proporcionar respuesta a su solicitud, lo cual constituye una negativa
implicita por parte del sujeto obligado.

El recurrente manifiesta su inconformidad expresando que desde
agosto de dos mil dieciséis realizé la solicitud de informacién, y que a la
fecha de presentaciéon del recurso habiendo transcurrido dos meses, el
sujeto obligado no ha dado respuesta, lo cual constituye una negativa
implicita.

En cuanto al deber de los sujetos obligados de entregar la
informacién solicitada por la parte interesada, se debe atender a lo
previsto en los articulos 59, 60, 61, 62 y 64 de la Ley de Transparencia y
Acceso a la Informacién Publica para el Estado de Veracruz de Ignacio
de la Llave:

Articulo 59

1. Las Unidades de Acceso responderan a las solicitudes dentro de los
diez dias habiles siguientes al de su recepcioén, notificando:

La existencia de la informacion solicitada, asi como la modalidad de la
entregay, en su caso, el costo por reproduccion y envio de la misma;
La negativa para proporcionar la informaciéon clasificada como
reservada o confidencial y la que, en su caso, se encuentra disponible
en los casos de la fraccién anterior; y

Que la informacién no se encuentra en los archivos, orientando al
solicitante sobre el sujeto obligado a quien deba requerirla.

La informacion deberad entregarse dentro de los diez dias habiles
siguientes al de la notificacion de la unidad de acceso, siempre que el
solicitante compruebe haber cubierto el pago de los derechos
correspondientes.

El reglamento establecerd la manera y términos para el tramite
interno de las solicitudes de acceso a la informacién.

Articulo 60

Cuando se niegue la informacion por encontrarse en las excepciones
previstas en esta ley, la Unidad de Acceso debera notificar al
solicitante de manera fundada y motivada las razones de su actuacion,
indicAndole ademas el recurso que podra interponer ante el Instituto.

Articulo 61

Cuando existan razones suficientes que impidan localizar la
informacion o dificultad para reunirla dentro del plazo sefalado en el
articulo 59, el plazo se prorrogara hasta diez dias habiles mas, previa
notificacién al solicitante.

Articulo 62
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La falta de respuesta a una solicitud de acceso a la informacion, en el
plazo sefialado en los articulos 59 y 61, se entenderd resuelta en
sentido positivo. El sujeto obligado deberad entregar la informacion
solicitada, de manera gratuita, en un plazo no mayor a diez dias
habiles, siempre y cuando no se trate de informacién reservada o
confidencial.

El Instituto fijar& un procedimiento expedito para subsanar el
incumplimiento de los sujetos obligados para la entrega de la
informacion. Los particulares entregaran la constancia expedida por la
Unidad de Acceso al momento de recibir la solicitud de informacién o
bien la copia de ésta en la que conste la fecha de presentacion ante la
Unidad. En todo caso, el procedimiento asegurard que los sujetos
obligados tengan la oportunidad de probar que respondieron en
tiempo y forma al solicitante.

Articulo 64

1. El solicitante o su representante legal podran interponer un recurso
de revision ante el Instituto, en los siguientes supuestos:

l. La negativa de acceso a la informacion;

Il. La declaracién de inexistencia de informacioén;

lll. La clasificacion de informacién como reservada o confidencial;
IV.La entrega de informacién en una modalidad distinta a la
solicitada, o en un formato incomprensible;

V. La inconformidad con los costos o tiempos de entrega de la
informacion;

VI. La informacién que se entregé sea incompleta o no corresponda
con la solicitud;

VILI. La inconformidad con las razones que motiva una prérroga;
VIll. La falta de respuesta a una solicitud de acceso a la
informacion dentro de los plazos establecidos en esta ley;

IX. La negativa de acceso, modificaciéon o supresion y por la difusion de
datos personales sin consentimiento de su titular;

X. El tratamiento inadecuado de los datos personales; y

Xl.L a falta de respuesta a una solicitud de acceso, modificacién o
supresion de datos personales dentro de los plazos establecido en esta
ley.

2. El plazo para interponer el recurso de revisidon es de quince dias
habiles a partir de la notificacion del acto impugnado, de que se haya
tenido conocimiento o se ostente sabedor del mismo.

De lo anterior se desprende que las Unidades de Acceso deberan
responder a las solicitudes dentro de los diez dias habiles siguientes al
de su recepcion, notificando al peticionario si existe la informacién
solicitada, asi como la modalidad de la entrega y, en su caso, el costo
por reproduccién y envio de la misma; informandole la negativa para
proporcionarle la informacién solicitada en los casos que ésta sea
clasificada como reservada o confidencial; o que la informacién no se
encuentra en los archivos, es decir inexistente, orientando al solicitante
sobre el sujeto obligado a quien deba requerirla.

Cuando se niegue la informacién por encontrarse en las

excepciones previstas en esta ley, la Unidad de Acceso debera notificar
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al solicitante de manera fundada y motivada las razones de esta
determinacion.

En caso de ser procedente la entrega, el plazo general para
entregar la informaciéon solicitada es maximo de diez dias habiles
siguientes al de la notificacién realizada por la Unidad de Acceso,
siempre que el solicitante compruebe haber cubierto el pago de
los derechos correspondientes.

Asimismo, se establece la facultad o derecho del solicitante o
interesado para impugnar dicha omision o el silencio administrativo.

Cuando existan razones suficientes que impidan localizar la
informacién o dificultad para reunirla dentro de este plazo, se
prorrogara hasta diez dias habiles mas, previa notificacién al solicitante.

Tratandose de inactividad formal por parte del sujeto obligado,
debe traerse a cuenta lo establecido en el articulo 69 de la citada Ley:

Articulo 69

1. La resoluciéon que emita el Consejo General podra:

I. Desechar el recurso por improcedente o bien sobreseerlo;

Il. Confirmar la decisién de la Unidad de Acceso o del Comité de
Informacion Publica Restringida;

Ill. Revocar o modificar el acto o resoluciéon impugnado y ordenar al
sujeto obligado que permita al particular el acceso a la informacion
solicitada o a los datos personales; asi como la reclasificacion de la
informacion o bien la modificacién de tales datos; u

IV. Ordenar la entrega de la informacion al recurrente, en caso
de que proceda la afirmativa ficta, en los términos y plazos
fijados en el articulo 62.

De lo anterior se desprende que en el caso de que vencido el
plazo para dar respuesta por parte del sujeto obligado, este fuera
omiso o no diera respuesta, se determina que debe entenderse por
negada la informacion, es decir se prevé lo que en el &mbito juridico se
conoce como afirmativa ficta.

Esta negativa, para efectos de computar el plazo para presentar
el recurso de revision, debe considerarse como un acto de tracto
sucesivo.

Los actos de tracto sucesivo son aquellos que no se agotan
instantdneamente, sino que producen efectos de manera alternativa,
con diferentes actos, consistente en que mientras no cesen tales efectos
no existe punto fijo de partida para considerar iniciado el transcurso del
plazo de que se trate, ya que su realizacién constante da lugar a que de
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manera instantdnea o frecuente, renazca ese punto de inicio que
constituye la base para computar el plazo, lo cual lleva al
desplazamiento consecuente hacia el futuro del punto terminal, de
manera que ante la permanencia de este movimiento, no existe base
para considerar que el plazo en cuestién haya concluido.

La omision de entregar la informaciéon solicitada debe
considerarse de tracto sucesivo, toda vez que el derecho de recibir
respuesta a su peticion y en su caso la informacién solicitada permanece
vigente, aun cuando ya trascurrié el plazo legal que obliga a los sujetos
obligados a responder.

Debe destacarse que existen diversos criterios jurisprudenciales
emanados del Poder Judicial de la Federacién en el sentido que ante
actos de tracto sucesivo, ya sean omisiones, u actos que se prolongan en
el tiempo, se justifica la presentacién en tiempo de la demanda
correspondiente, cuyos rubros y textos se desprenden a continuacion:

DEMANDA DE AMPARO. EL TERMINO PARA SU PRESENTACION,
NO DEPENDE DE LOS EFECTOS DEL ACTO RECLAMADO, SINO DE
LA FECHA EN QUE SE TUVO CONOCIMIENTO DE EL. El articulo 21 de
la Ley de Amparo, no seiala como criterio para determinar el
inicio del computo para la presentacion de la demanda, el
relativo a los efectos del acto reclamado, sino, entre otros, el dia
siguiente al en que se tuvo conocimiento de él; esto es, el
momento en el que un acto surte efectos no es relevante para la
temporalidad del juicio de garantias, sino Unicamente el acto
que los produce, tan es asi, que el propio articulo se refiere a la
resolucion o el acuerdo reclamados, y no a sus efectos, los cuales
pueden validamente ser instantaneos o prolongarse en el tiempo. En
este sentido, cobra aplicacién el principio general consistente en
que donde la ley no distingue, el intérprete no debe hacerlo, por
lo que si el citado articulo no distingue entre actos cuyos efectos
se realizan en forma instantanea y actos de tracto sucesivo,
cuyos efectos se prolongan en el tiempo, es inconcuso que no
debe atenderse a dicho criterio diferenciador para determinar el
inicio del cdmputo legal de quince dias.

PRESCRIPCION, EXCEPCION DE. CUANDO SE OPONE RESPECTO DE
ACTOS DE TRACTO SUCESIVO. Si bien es cierto que la prescripcion
empieza a correr desde que la obligacion se hace exigible,
cualquiera que sea el plazo extintorio, también lo es que si ese
débito esta programado en prestaciones periddicas o de tracto
sucesivo, en cada una acaece por separado la excepcién, al
cumplirse el lapso fijado en la norma respectiva.

IMPROCEDENCIA DEL JUICIO DE AMPARO. CUANDO A LA FECHA
DE PRESENTACION DEL RECURSO DE REVISION, NO HABIA SIDO
NOTIFICADA LA RECURRENTE DE LA RESOLUCION QUE SUSTITUYO
A LA DEL ACTO RECLAMADO. (ACTOS DE TRACTO SUCESIVO). Se
actualiza la causal de improcedencia establecida en la fraccion XVI del
articulo 73 de la Ley de Amparo, aun y cuando en la fecha en que la
revisionista presenté la instancia de revision no estaba notificada
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legalmente de la nueva resolucién que sustituye a la diversa reclamada,
consistiendo ésta en la interlocutoria pronunciada en el incidente de
liquidacion del laudo; pues no es de olvidarse que tales actos son de
aquéllos de tracto sucesivo, en donde se van generando de momento a
momento las consecuencias juridicas de tales actos. Ahora bien, no es
determinante el que no se habia notificado la resolucién, pues desde el
momento mismo en que la responsable notifica al juzgado de distrito el
cumplimiento de la ejecutoria, desde esos momentos surge y crea una
nueva situacion juridica que sera del conocimiento de las partes para los
efectos legales que correspondan, motivos todos estos por los cuales la
falta de notificacion es irrelevante.

SUSPENSION. ACTOS DE TRACTO SUCESIVO PARA EFECTOS DE LA
SUSPENSION. En materia de suspension cabe distinguir entre actos de
tracto sucesivo, es decir, los que se consuman de momento a
momento, y aquellos actos que se consuman de una sola vez pero que
al hacerlo crean una situacién juridica que se prolonga en el tiempo. En
el primer caso (por ejemplo, la intervencion de una negociacion)
el acto reclamado se repite una y otra vez en el tiempo,
consumandose y perfeccionandose reiteradamente, de manera
que la suspension puede otorgarse, sin que la medida tenga efectos
restitutorios pues los actos ya realizados quedan intactos (la
intervencion se consuma en cada una de las operaciones verificadas por
el interventor y la suspension hace cesar la intervencion sin invalidar sus
actos anteriores). En el segundo caso (embargo sin intervencién o
clausura) el acto se consuma una sola vez, no necesita repetirse en el
futuro y sus efectos se prolongan en el tiempo creando un estado
juridico determinado respecto del cual es improcedente la suspension
pues equivaldria a privar de eficacia el acto ya realizado (el embargo se
traba una sola vez y también una sola ocasién se entrega al depositario
los bienes, pero éstos quedan en lo sucesivo sujetos a un estado juridico;
en la clausura, ejecutada la orden y colocados los sellos se prolongan en
el tiempo sus efectos al impedir el funcionamiento del giro; en ambos
casos es improcedente la suspensién porque con ella se dejaria sin
efectos los actos de traba del embargo y entrega de bienes al
depositario, o la ejecuciéon de la orden de clausura y colocacién de
sellos, siendo por tanto la medida suspensiva de naturaleza restitutoria).

TRACTO SUCESIVO. ACTOS DE. En el juicio de amparo no procede
decretar sobreseimiento por extemporaneidad de la demanda,
cuando el acto reclamado se hace consistir en que las autoridades
responsables se niegan a cumplir una resolucién ejecutoriada que
condend a entregar un bien inmueble y no se ha ejecutado, pues no
procede considerarse que, por el hecho de que no se haya efectuado la
ejecucidon forzosa de la sentencia, la demanda promovida once meses
después de la orden de lanzamiento resulte extemporanea, toda vez
gue, esto no significa que la quejosa haya promovido el juicio de
garantias fuera de tiempo, ya que al tratarse de un acto de tracto
sucesivo, la abstencion a realizarlo se prolonga en el tiempo, por
la que la omision en su ejecucion no puede dar lugar a la
actualizacion de la causal de improcedencia prevista en la fraccién
Xl del articulo 73 de la Ley de Amparo.

PRESCRIPCION NEGATIVA RESPECTO DE ACTOS DE TRACTO
SUCESIVO. Es pertinente distinguir entre invasién y ocupacién:
mientras la primera puede ser ejecutada en corto tiempo, la segunda
es de tracto sucesivo es decir, de duracion permanente formada
por espacios de tiempo sucesivo e ininterrumpidos; y por
consiguiente, no habiendo cesado hasta la fecha la mencionada
ocupacion, no ha podido empezar ni correr la prescripcion para
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gque se pague el importe de dichos terrenos a sus legitimos propietarios
por concepto del dafio ocasionado por Petréleos Mexicanos. Carece
también de importancia que la prescripcion sea de diez afios como lo
dispone el articulo 1159 del Coédigo Civil, o de dos afios como lo
establece el 1934 del mismo ordenamiento, porque en la especie ni
siquiera puede decirse que haya empezado a correr el tiempo de la
prescripcion, pues segun el articulo 1161, fraccién V, del mencionado
codigo, en la responsabilidad civil proveniente de actos ilicitos que no
constituyen delitos la prescripciéon corre desde el dia en que se
verificaron los actos y en el caso no ha dejado de ejecutarse hasta la
fecha por tratarse de la ocupacion permanente de los predios objeto del
debate.

Asimismo, existe el criterio de Tribunales Colegiados de Circuito
en el sentido que ante una solicitud de informacién, si la autoridad
obligada omite dar respuesta dentro de los plazos legales, el particular
puede impugnar la negativa ficta, pero ello no le impide optar por
esperar el dictado de la respuesta expresa, en cuya hipotesis, una vez
obtenida materialmente la informacién autorizada a su favor, y de
estimarla incorrecta o incompleta, acudir al procedimiento de
inconformidad. Lo anterior se desprende de la siguiente tesis:

PROCEDIMIENTO DE INCONFORMIDAD. PROCEDE CON BASE EN EL
ARTICULO 125, FRACCION VI, DE LA LEY DE TRANSPARENCIA Y
ACCESO A LA INFORMACION DEL ESTADO DE NUEVO LEON, PARA
IMPUGNAR LA ENTREGA INCOMPLETA O INCORRECTA DE LA
INFORMACION SOLICITADA, AUN CUANDO EN RELACION CON LA
MISMA PETICION SE HUBIERE CONFIGURADO PREVIAMENTE LA
NEGATIVA FICTA. El articulo 125, fraccion VI, de la mencionada ley
prevé que procede inconformidad cuando la autoridad obligada a
proporcionar informacién, la entrega incompleta o sin que corresponda
a lo solicitado, mientras que la fraccion X del propio precepto establece
también como supuesto de procedencia del indicado procedimiento, la
configuracién de la resoluciéon negativa ficta, al no recaer respuesta a la
peticion respectiva dentro del término previsto para ello. Asimismo, el
articulo 126 de la misma legislacion dispone que aquél debe
promoverse en el plazo de diez dias siguientes al de la fecha de
notificacién o, en su caso, a partir del momento en que hayan
transcurrido los términos establecidos para contestar las solicitudes. Por
otra parte, los procedimientos de revision en materia de acceso a la
informacion se rigen por el principio de expeditez, conforme al articulo
60., apartado A, fraccion IV, de la Constitucién Politica de los Estados
Unidos Mexicanos, mientras que el derecho fundamental de acceso a la
justicia, tutelado por el articulo 17 de la Norma Fundamental, compele
a los oérganos jurisdiccionales para que, en sus interpretaciones,
remuevan o superen los obstaculos o restricciones, innecesarias o
irracionales, para obtener un pronunciamiento en torno a las
pretensiones de los gobernados, lo cual es acorde con el criterio emitido
por la Corte Interamericana de Derechos Humanos al interpretar el
articulo 25 de la Convencion Americana sobre Derechos Humanos en la
sentencia de 28 de noviembre de 2002, del caso Cantos vs. Argentina
(fondo, reparaciones y costas), parrafo 52. Con apoyo en ese marco
juridico, en los casos en que ante una solicitud de informacién, la
autoridad obligada omite dar respuesta dentro de los plazos legales, el
particular puede impugnar la resolucién negativa ficta, pero ello no le
impide optar por esperar el dictado de la respuesta expresa, en cuya
hipétesis, una vez obtenida materialmente la informaciéon autorizada a
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su favor, y de estimarla incorrecta o incompleta, acudir al
procedimiento de inconformidad bajo el supuesto de la fraccion VI del
referido articulo 125. Cabe sefialar que el criterio anterior es acorde y
compatible con la naturaleza de la resolucién negativa ficta, en tanto
mecanismo de certidumbre juridica que opera en favor de los
particulares para posibilitar su derecho de defensa.

Ahora bien, en el caso concreto, la omisién en la entrega de la
informacién solicitada es un acto de tracto sucesivo, pues la omisién por
parte sujeto obligado se surte de momento a momento, es decir, cada
dia que transcurra sin que se realice la entrega o la respuesta en el
sentido que se niega por tratarse de informacién clasificada, reservada
o inexistente, la falta se perfecciona.

De tal forma que el plazo de quince dias para la interposicion del
recurso de revisiéon, se mantiene permanentemente actualizado.

En este sentido, la omision en la entrega de la informacién
solicitada es un acto que se prolonga en el tiempo, y genera violacién
de los derechos del peticionario de momento a momento, por lo que en
tanto no sea entregada la informacién, es procedente la presentacién
en tiempo del medio impugnativo en tanto no sea atendida la solicitud.

Por lo que al no advertirse la actualizacién de alguna de las
causales de improcedencia previstas en el articulo 70 de la multicitada
ley de Transparencia, este organismo debe entrar al estudio de fondo
del recurso de revisién.

TERCERA. Metodologia de estudio de los recursos
presentados después del cinco de mayo del presente aho y
antes de la publicacion y entrada en vigor de la Ley 875 de
Transparencia y Acceso a la Informacion Publica para el Estado
de Veracruz de Ignacio de la Llave. Con fecha cinco de mayo del afo
dos mil quince, se publicdé en el Diario Oficial de la Federacion', el
decreto por el que se expide la Ley General de Transparencia y Acceso a
la Informacién Puablica, misma que entré en vigor al dia siguiente de su
publicacién, con base en su articulo Primero transitorio.

Adicionalmente de conformidad con lo establecido en el articulo
Quinto Transitorio de |la Ley General mencionada, se establecié como
fecha limite para que las legislaturas de los Estados armonizaran sus
leyes relativas, hasta el cinco de mayo de dos mil dieciséis.

En el caso del estado de Veracruz, en fecha veintinueve de
septiembre del afio en curso, se publicé en la Gaceta Oficial del Estado
de Veracruz, la Ley 875 de Transparencia y Acceso a la Informacion

1 Consultable en el vinculo: http://www.dof.gob.mx/nota_detalle.php?codigo=5391143&fecha=04/05/2015
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Publica para el Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave, misma que de
conformidad con el articulo Primero Transitorio entrard en vigor al
dia siguiente de su publicacién, esto es, el treinta de septiembre
siguiente.

En tales circunstancias, y toda vez que el caso que es sometido a
consideraciéon de este Organo Garante, se sitla en la hipétesis de las
solicitudes de acceso a la informacién presentadas con posterioridad al
cinco de mayo del afio dos mil dieciséis y antes del treinta de
septiembre —fecha en la cual entré en vigor la ley 875 antes citada-; por
lo que, para dar certeza juridica a los particulares que hayan
presentado solicitudes de acceso a la informacién publica o promovido
recurso de revision que deriven de estas, antes del treinta de
septiembre del ano dos mil dieciséis, ante los sujetos obligados
contemplados en el articulo 5, parrafo 1 de la Ley 848 de Transparencia
y Acceso a la Informacién Publica para el Estado de Veracruz de Ignacio
de la Llave, éstas deberan ser atendidas conforme a la normatividad
vigente al momento de la presentacion de la solicitud de acceso a la
informacién publica.

Se considera lo anterior, toda vez que de acuerdo a diversos
criterios jurisprudenciales que establecen que en casos como el que nos
ocupa, que los procedimientos que se encuentren en tradmite o
pendientes de resolucion a la fecha de entrada en vigor de una nueva
ley que rija el nuevo procedimiento de que se trate, asi como las
resoluciones de fondo materia de los mismos, deberdn sustanciarse y
concluirse de conformidad con las disposiciones vigentes al momento
en que se iniciaron tales procedimientos, ya que se trata de hechos que
acontecieron con anterioridad a que entrara en vigor la nueva norma
juridica, en consecuencia debe aplicarse la ley anterior.

Sirviendo de base a lo anterior el contenido de los siguientes
criterios: “MIGRACION. EL ARTICULO DECIMO TRANSITORIO DE LA LEY
RELATIVA, NO CONSTITUYE UNA LEY PRIVATIVA DE LAS PROHIBIDAS POR EL
ARTICULO 13 DE LA CONSTITUCION POLITICA DE LOS ESTADOS UNIDOS
MEXICANOS.; “RESPONSABILIDADES ADMINISTRATIVAS DE LOS SERVIDORES
PUBLICOS. ES APLICABLE AL PROCEDIMIENTO RESPECTIVO LA LEY DE LA
MATERIA QUE ENTRO EN VIGOR EL 14 DE MARZO DE 2002, AUN
TRATANDOSE DE HECHOS ACAECIDOS DURANTE LA VIGENCIA DE LA LEY
ANTERIOR, SI AQUEL NO SE HA INICIADO.” y “RESPONSABILIDADES DE LOS
SERVIDORES PUBLICOS. DEBE APLICARSE LA LEY VIGENTE EN EL MOMENTO
EN QUE OCURRIERON LOS HECHOS MOTIVO DE LA SANCION Y NO LA
VIGENTE EN EL MOMENTO EN QUE INICIO EL PROCEDIMIENTO
ADMINISTRATIVO PARA IMPONERLA.”

Igual razonamiento aplica para aquellas solicitudes de acceso a la
informacién presentadas antes del treinta de septiembre del presente
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afno e interpuestos los recursos de revision después de esa fecha, los que
deberadn atenderse conforme a la normatividad aplicable al momento
de haber sido presentadas dichas solicitudes.

No obstante lo anterior, y sélo en casos excepcionales de recursos
de revision interpuestos antes del treinta de septiembre del aino dos mil
dieciséis, sera aplicable el procedimiento establecido en la Ley General
de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica, cuando del anélisis
del caso concreto resultare en mayor beneficio al promovente. Lo

anterior, tiene su fundamento en los siguientes criterios: “REQUISITOS
PROCESALES BAJO LA OPTICA CONSTITUCIONAL DE LOS DERECHOS
HUMANOS” y "“DERECHOS PROCESALES ADQUIRIDOS. CONCEPTO DE, EN
MATERIA DE IRRETROACTIVIDAD DE LA LEY".

Caso contrario respecto de las solicitudes de acceso a la
informacién presentadas a partir del treinta de septiembre de la
presente anualidad y los recursos que deriven de aquellas, seran
atendidos conforme a la citada Ley 875 de la materia.

Por tanto, es de concluirse que en el caso concreto al haberse
presentado la solicitud antes del treinta de septiembre del actual, lo
procedente es que el presente recurso sea resuelto conforme a la
normatividad vigente al momento de la presentacién de la solicitud de
acceso a la informacién publica, esto es, la Ley 848 de Transparencia y
Acceso a la Informacién Publica para el Estado de Veracruz de Ignacio
de la Llave, asi como la Ley General de Transparencia y Acceso a la
Informacién Publica.

CUARTA. Estudio de fondo. El recurrente se inconforma de la
falta de respuesta y entrega de la informacién por parte del sujeto
obligado a su solicitud de informacion.

Por tanto, la controversia en el presente asunto se refiere a si
operd o no la afirmativa ficta por parte del sujeto obligado, al no haber
respondido al recurrente en tiempo y forma en el plazo legal previsto
para ello, respecto de la solicitud de informacién senalada en los
antecedentes de esta resolucion.

De conformidad con el texto vigente del articulo 1°
constitucional, modificado por el decreto de reforma constitucional
publicado en el Diario Oficial de la Federacién, el diez de junio de dos
mil once, en materia de derechos fundamentales, nuestro orden
juridico tiene dos fuentes primigenias: los derechos fundamentales
reconocidos en la Constitucién; y todos aquellos derechos humanos
establecidos en tratados internacionales de los que el Estado mexicano
sea parte.
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Las normas provenientes de ambas fuentes gozan de rango
constitucional y, por tanto, son normas supremas del ordenamiento
juridico mexicano. Esto implica que los valores, principios y derechos
que ellas materializan deben permear en todo el orden juridico,
obligando a todas las autoridades a su aplicaciéon y, en aquellos casos en
que sea procedente, a su interpretacion.

El derecho de acceso a la informacion estd regulado en el
segundo parrafo del articulo 6° de la Constituciéon Politica de los
Estados Unidos Mexicanos; 13 de la Convencién Americana sobre
Derechos Humanos y 19 del Pacto Internacional de Derechos Civiles y
Politicos.

El articulo 6° constitucional, en su apartado A, fraccién |, sefala
gue toda la informacién en posesion de cualquier autoridad, entidad,
6rgano y organismo de los Poderes Ejecutivo, Legislativo y Judicial,
6rganos auténomos, partidos politicos, fideicomisos y fondos publicos,
asi como de cualquier persona fisica, moral o sindicato que reciba y
ejerza recursos publicos o realice actos de autoridad en el ambito
federal, estatal y municipal, es publica y sélo podrd ser reservada
temporalmente por razones de interés publico y seqguridad nacional, en
los términos que fijen las leyes. En la interpretacién de este derecho
deberd prevalecer el principio de maxima publicidad.

Asimismo, el derecho de peticion consagrado en el articulo 8°
constitucional implica la obligaciéon de las autoridades de dictar a una
peticion hecha por escrito, esté bien o mal formulada, un acuerdo,
también por escrito que debe hacerse saber en breve término al
peticionario.

Por su parte, el ya referido articulo 6° de la propia Constituciéon
Federal establece que el derecho a la informacién sera garantizado por
el Estado.

Ambos derechos, reconocidos ademas en tratados internacionales
y leyes reglamentarias, se encuentran vinculados y relacionados en la
medida que garantizan a los gobernados el derecho, no sélo a que se
les dé respuesta a sus peticiones por escrito y en breve término, sino
que se haga con la informacién completa, veraz y oportuna de que
disponga o razonablemente deba disponer la autoridad, lo que
constituye un derecho fundamental tanto de los individuos como de la
sociedad.

La vinculacion de ambos derechos, ha sido estudiada y explorada
por el Poder Judicial de la Federacién, como se advierte de la tesis de
jurisprudencia de rubro: DERECHO DE PETICION. SU RELACION DE
SINERGIA CON EL DERECHO A LA INFORMACION, publicada en el
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Semanario Judicial de la Federacién y su Gaceta, Tribunales Colegiados
de Circuito, Novena Epoca, Tomo XXXIlI, febrero de 2011, pagina 2027,
Jurisprudencia l.40.A. J/95, Materia Constitucional.

Se ha establecido por parte de la Suprema Corte de Justicia de la
Nacién que el acceso a la informacién se distingue de otros derechos
intangibles por su doble caracter: como un derecho en si mismo y como
un medio o instrumento para el ejercicio de otros derechos.

En efecto, ademas de un valor propio, la informacién tiene uno
instrumental que sirve como presupuesto del ejercicio de otros derechos
y como base para que los gobernados ejerzan un control respecto del
funcionamiento institucional de los poderes publicos, por lo que se
perfila como un limite a la exclusividad estatal en el manejo de la
informacién y, por ende, como una exigencia social de todo Estado de
Derecho.

Asi, el acceso a la informaciéon como garantia individual tiene por
objeto maximizar el campo de la autonomia personal, posibilitando el
ejercicio de la libertad de expresion en un contexto de mayor diversidad
de datos, voces y opiniones; incluso algunos instrumentos
internacionales lo asocian a la libertad de pensamiento y expresién, a
las cuales describen como el derecho que comprende la libertad de
buscar, recibir y difundir informaciones e ideas de toda indole.

Por otro lado, el acceso a la informacion como derecho colectivo
0 garantia social cobra un marcado caracter publico en tanto que
funcionalmente tiende a revelar el empleo instrumental de la
informacién no sélo como factor de autorrealizacién personal, sino
como mecanismo de control institucional, pues se trata de un derecho
fundado en una de las caracteristicas principales del gobierno
republicano, que es el de la publicidad de los actos de gobierno y la
transparencia de la administracion.

Por tanto, este derecho resulta ser una consecuencia directa del
principio administrativo de transparencia de la informacién publica
gubernamental y, a la vez, se vincula con el derecho de participacién de
los ciudadanos en la vida publica, protegido por la Constitucién Politica
de los Estados Unidos Mexicanos.

Lo anterior se establecié en la jurisprudencia de rubro: ACCESO
A LA INFORMACION. SU NATURALEZA COMO GARANTIAS
INDIVIDUAL Y SOCIAL, publicada en el Semanario Judicial de la
Federaciéon y su Gaceta, Novena Epoca, Tomo XXVII, junio de 2008,
pagina 743, Pleno, tesis P./J. 54/2008; véase ejecutoria en el Semanario
Judicial de la Federacién y su Gaceta, Novena Epoca, Tomo XXVII, abril
de 2008, pagina 1563.
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Para la efectiva tutela del derecho a acceder a la informacién
publica, la fraccion IV del articulo 6° constitucional, apartado A, precisa
que se estableceran mecanismos de acceso a la informacién y
procedimientos de revision expeditos que se sustanciardn ante los
organismos auténomos especializados e imparciales que establece la
propia Constitucion.

A nivel local, la Constituciéon Politica del Estado de Veracruz de
Ignacio de la Llave establece en su articulo 6° que los habitantes del
Estado gozaran del derecho a la informaciéon. La ley establecera los
requisitos que determinaran la publicidad de la informacién en
posesion de los sujetos obligados y el procedimiento para obtenerla, asi
como la accién para corregir o proteger la informacién confidencial.

Asimismo, el articulo 7° sefala que toda persona podra ejercer el
derecho de peticién ante las autoridades del Estado, de los municipios,
asi como de los organismos auténomos, los cuales estaran obligados a
dar respuesta escrita, motivada y fundada, en un plazo no mayor de
cuarenta y cinco dias habiles. La ley regulara los casos en los que, ante
el silencio de la autoridad administrativa, la respuesta a la peticién se
considere en sentido afirmativo.

El articulo 67, fraccion 1V, sefala que el derecho a la informacion
y proteccién de datos personales los garantizard el Instituto
Veracruzano de Acceso a la informacion, estableciéndose ademas, en lo
que concierne, que el silencio de la autoridad ante las solicitudes de
acceso a la informacién configurard la afirmativa ficta. Asimismo, el
Instituto sera competente para conocer, instruir y resolver en Unica
instancia, las impugnaciones y acciones que se incoen contra las
autoridades.

Del contenido de los numerales 59, 60, 61, 62 y 64, de la Ley de
Transparencia y Acceso a la Informaciéon Publica para el Estado de
Veracruz de Ignacio de la Llave, se desprende que atendiendo al
derecho humano de acceso a la informacién y el derecho de peticion,
las Unidades de Acceso deberan responder a las solicitudes dentro de
los diez dias habiles siguientes al de su recepcién, notificando al
peticionario si existe la informacién solicitada, asi como la modalidad
de la entrega y, en su caso, el costo por reproduccién y envio de la
misma; informarle la negativa para proporcionarle la informacién
solicitada en los casos que ésta sea clasificada como reservada o
confidencial o bien que la informacién no se encuentra en los archivos,
es decir inexistente, orientando al solicitante sobre el sujeto obligado a
quien deba requerirla.
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Ahora bien, la falta de respuesta a una solicitud de acceso a la
informacién, en los plazos sefalados, se entendera resuelta en sentido
positivo.

El sujeto obligado debera entregar la informacién solicitada, de
manera gratuita, en un plazo no mayor a diez dias habiles, siempre y
cuando no se trate de informacion reservada o confidencial.

En este sentido, se puede concluir que todos los sujetos obligados
tienen el deber de dar respuesta a la solicitud que plantee un
interesado, ya sea entregadndole la informacién pedida o bien
informarle de forma fundada y motivada la negativa, ya fuere por su
inexistencia, su reserva o su clasificacion.

Ante wuna falta de respuesta que no amerita mayor
comprobacién, debe ajustarse tal falta de respuesta en beneficio del
acceso a la informacién por virtud del silencio administrativo en el que
cayo el sujeto obligado.

Cabe destacar que la Suprema Corte de Justicia de la Nacién, en
criterios relativos a la materia de transparencia, ha sefalado que en los
casos en que el interesado haya satisfecho los tramites, plazos, pago de
derechos y requisitos exigidos en la ley para la obtencién de
informacién y ésta no se entregue en tiempo por el ente publico
correspondiente, supuesto en el que debe entenderse que la respuesta
es en sentido afirmativo en todo lo que favorezca al solicitante, excepto
cuando la solicitud verse sobre informacién de acceso restringido en
cuyo caso se entendera en sentido negativo.

Asimismo, el maximo tribunal ha senalado que como
consecuencia que se deriva de la actualizacién de la afirmativa ficta, el
ente publico queda obligado a otorgar la informacién al interesado en
un periodo no mayor al periodo de diez dias habiles previsto en la ley,
posteriores al vencimiento del plazo para la respuesta, siempre y
cuando no se trate de informacién catalogada como de acceso
restringido, asi como que si la respuesta a la solicitud de informacién
fuese ambigua o parcial, a juicio del solicitante, puede impugnar tal
decision en los términos de la ley de la materia.

Lo anterior se encuentra previsto en la jurisprudencia de rubro:
TRANSPARENCIA Y ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA DEL
DISTRITO FEDERAL. EL TRIBUNAL DE LO CONTENCIOSO
ADMINISTRATIVO DE LA MISMA ENTIDAD CARECE DE
COMPETENCIA LEGAL PARA CONOCER DE LAS RESOLUCIONES DE
AFIRMATIVA O NEGATIVA FICTA PREVISTAS EN LA LEGISLACION
DE ESA MATERIA, Novena Epoca Registro: 167338 Instancia:
Tribunales Colegiados de Circuito Tipo de Tesis: Aislada Fuente:
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Semanario Judicial de la Federacién y su Gaceta Tomo XXIX, Abril de
2009 Materia(s): Administrativa Tesis: .150.A.122 A Pagina: 1975.

Asimismo, se ha establecido en la jurisprudencia dictada por los
Tribunales Colegiados de Circuito del Poder Judicial de la Federacién,
que procede la inconformidad por parte del interesado cuando la
autoridad obligada a proporcionar informacién la entregue ya fuere
incompleta o sin que corresponda a lo solicitado, y también existe como
supuesto de procedencia la configuracion de la resolucion negativa
ficta, al no recaer respuesta a la peticién respectiva dentro del término
previsto para ello.

Igualmente, se sefiala que los procedimientos de revision en materia de
acceso a la informacién se rigen por el principio de expeditez, conforme
al articulo 60., apartado A, fraccién IV, de la Constitucién Politica de los
Estados Unidos Mexicanos, mientras que el derecho fundamental de
acceso a la justicia, tutelado por el articulo 17 de la Norma
Fundamental, compele a los 6rganos jurisdiccionales para que, en sus
interpretaciones, remuevan o superen los obstaculos o restricciones,
innecesarias o irracionales, para obtener un pronunciamiento en torno
a las pretensiones de los gobernados.

Lo anterior se desprende del criterio jurisprudencial
PROCEDIMIENTO DE INCONFORMIDAD. PROCEDE CON BASE EN EL
ARTICULO 125, FRACCION VI, DE LA LEY DE TRANSPARENCIA Y
ACCESO A LA INFORMACION DEL ESTADO DE NUEVO LEON, PARA
IMPUGNAR LA ENTREGA INCOMPLETA O INCORRECTA DE LA
INFORMACION SOLICITADA, AUN CUANDO EN RELACION CON LA
MISMA PETICION SE HUBIERE CONFIGURADO PREVIAMENTE LA
NEGATIVA FICTA, Décima Epoca, Registro: 2005698 Instancia:
Tribunales Colegiados de Circuito Tipo de Tesis: Aislada Fuente: Gaceta
del Semanario Judicial de la Federacién Libro 3, Febrero de 2014, Tomo
[l Materia(s): Administrativa Tesis: IV.20.A.71 A (10a.) Pagina: 2578.

En el caso bajo estudio, resulta fundado el agravio, conforme a
lo siguiente:

Para que se actualice una omisién deben concurrir los siguientes
elementos:

e Existir una obligacién, a cargo de la autoridad responsable, de
hacer o no hacer;

e Estar fijado un plazo por la ley para realizar esa obligacion; y

¢ Que el sujeto obligado no cumpla con la obligacion establecida
dentro del plazo sefialado.
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Por lo tanto, si el articulo 59, parrafo 1, de la Ley 848 le impone la
obligacién a las unidades de acceso de responder las solicitudes dentro
del plazo de diez dias habiles siguientes al de su recepcién; entonces en
el presente caso se actualiza la figura de la omisién, pues en autos no
existe constancia que demuestre que a la fecha el sujeto obligado haya
dado respuesta a la solicitud presentada por el recurrente, ni mucho
menos justifica el retraso de ella. Lo que le irroga perjuicio a la parte
promovente, en virtud de que se le impide ejercer su derecho de acceso
a la informacion.

Ahora bien, lo solicitado es informaciéon publica acorde a lo
dispuesto por los numerales, 3 parrafo 1, fraccién Xlll, 4y 6 de la Ley de
Transparencia del Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave y que por
su formulacién corresponde a datos estadisticos que el sujeto obligado
genera en el ejercicio de sus funciones, de conformidad con lo
establecido en el criterio 011/2009, emitido por el entonces IFAI, que a
la letra dice:

La informacion estadistica es de naturaleza publica,
independientemente de la materia con la que se encuentre
vinculada. Considerando que la informacion estadistica es el producto
de un conjunto de resultados cuantitativos obtenidos de un proceso
sistematico de captaciéon de datos primarios obtenidos sobre hechos
gue constan en documentos que las dependencias y entidades poseen,
derivado del ejercicio de sus atribuciones, y que el articulo 7, fraccién
XVII de la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Informacion
Pablica Gubernamental establece que los sujetos obligados deberan
poner a disposicion del publico, entre otra, la relativa a la que con base
en la informacion estadistica, responda a las preguntas hechas con mas
frecuencia por el publico, es posible afirmar que la informacién
estadistica es de naturaleza publica. Lo anterior se debe también a
que, por definicion, los datos estadisticos no se encuentran
individualizados o personalizados a casos o situaciones especificas que

pudieran llegar a justificar su clasificacion.

Y que el ente obligado tiene facultad de generar, ya que del
andlisis del portal de transparencia del sujeto obligado, relativo a la
fraccién Il del articulo 8 de la Ley de la materia, se encuentra publicado
el Manual General de Organizacién de la Secretaria de Seguridad
Publica, del cual se advierte lo siguiente:

Sobre las atribuciones de los Subsecretarios se establecen las
siguientes:

De los Subsecretarios de acuerdo a lo establecido en el articulo
14 de la Ley Organica del Poder Ejecutivo del Estado de Veracruz-Llave
de fecha 27 de diciembre de 2010, asi como en el articulo 14 de dicho
Reglamento Interior de fecha 11 de abril de 2008 y en el Decreto por el
que se reforma el Reglamento Interior de esta Secretaria de fecha 25
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de diciembre de 2009, sobre las atribuciones de los Subsecretarios se
establecen los siguientes:

XXII. Establecer y mantener actualizado el registro del personal
policial, e informar al Consejo Estatal de Seguridad Publica, de las altas

y bajas;

Relativo a

la estructura organica, y respecto al Jefe de

Departamento de Recursos Humanos, el cual esta subordinado al Jefe
de la Unidad Administrativa, se observa :
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Instituto Veracruzano
de acceso a la informacion
¥ proteccion de datos personales

@;::m;cm; @ uniDAD ADMINISTRATIVA - {ft‘kk'::;X‘:R(, JAAIAES
' Ea

Nombre del Puesto: Jefie de la Unidad Administrativa
Jefe inmediato: Secretario de Seguridad Pblica
Subordinados Jefe de Departamento de Recursos Humanos
=z | inmediatos: Jefe de Departamento de Recursos Financieros
'g Jefe de Departamento de Recursos Materiales y Servicios Generales
6 Jefe de Departamento de Tecnologlas de la Informacion
o Delegado Administrativo
E Enlace Administrativo
u
a

Suplancia en caso de De acuerdo a lo establecido en el Reglamento Interior de la Secretarla de Sequridad

ausencia temporal: Plblica en el Ariculo 36: "Los Titulares de las Sub as, Direcci [
Direcciones de Area y demds unidades administrativas de la Secretarla, durante sus
ausencias que no excedan de quince dias, serdn suplidos por el servidor plblico jerdrquico
inferior que ellos designen por escrito. Si la ausencia excediere de quince, seran suplidos
por el servidor publico que designe el Secretario”.

Planear, dirigir y controlar log asuntos relacionados con las actividades financieras, la planeacion, programacion y control
presupuestal, el ejercicio del gasto publico asignado al sector, Ia contabilidad gubemamental, el registro y control de
personal, control de plazas, pago de néminas, la adecuada administracion y control de los recursos materiales de la
Secretarla de Seguridad Publica, vigilando el oportuno i a las di i blecidas por los prog
institucionales en los niveles estatal y federal, asi como el apoyo a los sislemas de informacién administrativa establecidos
por la Secretaria de Finanzas y Planeacion.

DESCRIPCION
GENERAL

(NIDAD ADYINISTRATIVA W UARMAPLO 5139
- g e PAG 012

RESPONSABLES DESCRIPCION

Analista de Recursos Humanos (Administraconde | 24, ;Estd completa la documentacion?

Parsonal) 241 No.Se devuelve al brgano salictante. Conecta Fin de Procedimiento.

242§ Continua revision contra sistema; nombre, RFC., CURP., nimero de plaza, adstripeion,
{abulador, sueldo tabular, nidad presupuesta, cateqoria. Conecta con punio 53

35 4l movimlento es Baja por Fallecimignta?

251 No. Canecta con el punto 27

252 81 Revision de documentacidn: Fomnato “Movimiento de Persona” y copia legihle de acta oe
deflncién, se deberd comoborar que Ja fecha del acta de defuncion sea la misma que detallan en &l
Fomato de ‘Movimiento de Personal’, iratdndose de confrato deberd ser con oficlo y acla de
defuncidn.

3. jEstd completa la documentacign?

2.1 No. Se devuelve al igano soliciant. Cangcla Fin de Procedimienty

262 8. Confinta revisibn contra sistema: nombre, RF.C., CURP, nimero de plaza, adscripeicn,
{abulador, sueido tabular, nidad presupuestl, cateqoria. Conecta con punio 53

21 il tio de mavimiento & Baja por Rescision de Relaclones Laborales?

274 No. Conecta con el punlo 29

272 51, Revisitn de documentacidn: Deberd anexar al Fomnalo de "Movimiento de Personal” copia de acla
crcunstanciada por rescision de relaclones laborales, se deberd comoborar que la fecha del acta
coincida con la fecha defallada en el formato “Movimienlo de Persanal’, fraténdose de personal de
contrato deberd ser con ofico y aca de rescisién laboral

2. jEstacompleta?

281 No. S devuelve al brgano solictante. Conecta Fin de Procedimiento.

282 S Coninda la revisién conlra sistema. nambre, R.F.C. CURP. nimero de plaza, adstrpcion,
{abuladar, suekdo tabular, unidad presupuesta, categorta. Conecta con punlo 53

0. | movimiento & Baja por Térming de funcianes?

291 No. Conecta con el punto 31

292 §i. Resision de documentacitn: Fomato de “Movimiento de Personal’, {raténdose de personal de
confralo deberd ser con oficlo de baja, para este fipo de movimiento no serd necesario adjuntar
tocumento alguna, &n virud de que s¢ reserva este mofivo para el personal que por a3 funclones que
desempela es considerado de confianza y el itular de la dependencia corespondiente puede dar por
{erminada su relacitn de tiabajo por renovacibn de responsable de drea.

30 ;Estd completa la documentacion?

PROCEDIM EMNTO: MOWVIMIENTOS DE PERSOMAL DE MOMIMNA,
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ANALISTA DE RECURSOS HUMANOS (ADMINISTRACION DE PERSONAL)

tambi de
siluacion?,

PROCEDIMIENTO : MOWVIMENTOS DE PERSONMNAL DE NOMIMNA
FLUJOGRAMA

UNIDAD ADHINISTRATIVA 5P UARH-AP0! 2233
- B IOV O ONINISTRACTEN 0F PR LR PAG.020

NUMEROS INDICACIONES

1 En este espacio se asignard la descripcion de 1a clave presupuestal comespondiente al organo e |a Secretarla, el nombre de la
dependencia, el programa, subprograma y proyecto correspandiente al drgano que emita el Movimiento de Personal.
2 Este espacio es utlizado unicamente por el drgano que emite &l movimiento de personal, en el cual se asignard el nimero que
cormespanda el frémite que en su momento se realice, de acuerdo al control infemo de cada brgano.
3 Este espacio es utlizado por el organo que emite el movimiento de personal, en el cual se asignard la fecha de elaboracién de la misma.
4 Este espacio estd compuesto por trece digitos para asignar el Registro Federal de Coniribuyentes de | apersona referida en le movimiento
de personal.
5 Este espacio compuesto por seis digitos serd ufilizado para asignar el ndmero de personal, el cudl es proporcionado por & Departamento
de Registro de Personal y Nomina de la Secrefaria de Finanzas y Planeacion para el personal de nuevo ingreso.
En estos espacios se asignard el nombre completa del empleado, siguiendo el orden que se especifica en el Movimiento de Personal
Este espacio serd utiizado para asignar Ia Clave Unica de Regist Personal
Este espacio serd utilizade para anotar el nimero de la plaza de acuerdo a la plantilla de personal.
Este espacio serd utilzado para asignar la clave del cantro de trabajo en que estd adscrita la plaza, asf come la descripcion del mismo.
En este espacio se asignard la descripcitn del tabulader que coresponda al nimero de plaza.
Eltipo de carécter puede ser:
Base

Conflanza

12 El tipo de contratacion puede ser:

Definitivo

Provisional

Intgring

Tiempo fijo u obra delerminada

13 En este espacio se especificard el horario que tendrd que cubrir ¢l empleado en el desempefo de su trabajo.
14 Este espacio serd ulilizado para asignar la fecha en la cual se inica el efecto del nombramiento, especificando dia, mes y aflo; asl como
la fecha que deja de surtir efectos el nombramiento.

Tipo de movimignto: Movimignto;

15 Alta Nuevo ingreso

Reingreso

Reanudacion de labores
Continuacion de labores

Gambio de plaza

Cambio de situacion
Nombramiento definitivo

18 Baja: Renuncia

Jubllacién

Abandono de emplea
Fallecimiento

Rescision de relaciones laborales
Témino de funciones

Sentencia Judicial

Incapacidad permanente
Pensidn por vejez

PROCEDIMIENTO: MOVIMIENTOS DE PERSONAL DE NOMINA
INSTRUCTIVO DE LLENADO

Contenido al cual, conforme a los articulos 33 y 35 de los
Lineamientos Generales para Regular el Procedimiento de
Substanciacion del Recurso de Revision, se le da valor probatorio pleno,
pues los datos publicados en dicha pagina constituyen un hecho
notorio por formar parte del conocimiento publico a través de tal
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medio. Sirve de criterio orientador la tesis del rubro: PAGINAS WEB O
ELECTRONICAS. SU CONTENIDO ES UN HECHO NOTORIO Y
SUSCEPTIBLE DE SER VALORADO EN UNA DECISION JUDICIAL.’

De lo anterior, se desprende que la Secretaria de Seguridad
Publica del Estado, tiene dentro de su plantilla a subsecretarios A y B,
los cuales tienen la obligacién de establecer y mantener actualizado el
registro del personal policial, e informar al Consejo Estatal de
Seguridad Publica, de las altas y bajas de los mismos; que cuenta
ademas con una Unidad Administrativa, la cual a su vez tiene a cargo el
area de Recursos Humanos, en la que existe la oficina de
administracion de personal, que es el departamento que lleva un
registro de control de movimientos de baja de personal por
fallecimiento, entre otros datos.

A su vez, la Ley del Sistema Estatal de Seguridad Publica para el
Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave, publicada el veintiocho de
noviembre de dos mil catorce, en la Gaceta Oficial del Gobierno del
Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave, bajo el nudmero
extraordinario cuatrocientos setenta y seis, establece:

Articulo 2. Para efectos de esta ley, se entendera por:

XXI. Instituciones Policiales: Las corporaciones policiales y fuerzas de
seguridad estatales, y demas drganos auxiliares de la funcion de
seguridad publica del Estado, incluyendo transito y seguridad vial,
seguridad penitenciaria, custodia y traslado tanto de los centros de
reinsercion social como de internamiento para adolescentes y de
vigilancia de audiencias judiciales, asi como las corporaciones policiales
de los municipios, comprendiendo en su caso, transito y seqguridad vial;
XXIII. Integrantes: Los Integrantes operativos de las Instituciones de
Seguridad Publica y de las Instituciones Policiales;

XXXI. Registro Estatal de Personal: El Registro Estatal de Personal de
Seguridad Publica;

Articulo 116. La conclusion del servicio profesional de carrera policial es la
terminacién del nombramiento respectivo o la cesacién de sus efectos
legales por las siguientes causas:

Ill. Baja por renuncia, jubilacion, retiro anticipado, incapacidad permanente
0 muerte.

Articulo 239. El Sistema de Informacion Estatal de Seguridad Publica es
el conjunto de medios electronicos y tecnologias de la informacién
vinculados entre si, disefiado, estructurado y operado para facilitar
interconexiones de voz, datos y video, que comprende el registro, el

2 Tribunales Colegiados de Circuito, Semanario Judicial de la Federacion y su Gaceta, México, Décima época,
Libro XXVI, Noviembre de 2013, Tomo. P. 1373
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almacenamiento, el suministro, la actualizacién y la consulta de
informaciéon en materia de seguridad publica sobre:

Il. Personal de las instituciones policiales, que incluya informacién
relativa a los elementos de los prestadores de servicios de seguridad
privada; y

Articulo 255. El Registro Estatal de Personal contendra, por lo menos:

I. Los datos que permitan identificar plenamente y localizar a los
elementos; generales y media filiacion; huellas digitales y palmares;
registros de ADN; fotografias de frente y perfil; escolaridad vy
antecedentes laborales, asi como su trayectoria en los servicios de
seguridad publica;

Articulo 261. La hoja de servicios es el documento que resume la
trayectoria de los elementos desde su ingreso a las instituciones
policiales hasta la conclusién de sus servicios como tales.

Articulo 262. Las instituciones policiales integraran y actualizaran
constante y permanentemente la hoja de servicios de cada uno de sus
integrantes, en periodos del primero de enero al treinta y uno de
diciembre, para que contenga:

IX. Todos los demas datos que se consideren de relevancia o
trascendencia para las instituciones policiales

De los preceptos antes transcritos, se aduce que el ente cuenta
con un Registro Estatal de Personal, ante cual tiene la obligacion de
reportar de manera inmediata y permanente todo lo concerniente a su
personal; que la hoja de servicios es el documento que resume la
trayectoria de los elementos desde su ingreso a las instituciones
policiales hasta la conclusién de sus servicios, la cual debe ser
constantemente actualizada.

Por lo anterior, se arriba a la conclusion que la informacién
estadistica requerida por el recurrente consistente en: nUmero total de
elementos policiacos fallecidos de dos mil once hasta la fecha de la
presentacion de la solicitud, pudiera obrar en algun o algunos
documentos que se encuentran resguardados en los archivos de las
areas con que cuenta el ente obligado, ya sea en la subsecretaria, en el
departamento de recursos humanos y/o en cualquier otra que por sus
atribuciones lo permita, por lo que deberd emitir respuesta, previa
busqueda exhaustiva, en la que se establezcan los métodos y criterios
implementados para ello, circunstancias que fueron tomadas en
cuenta.

No obstante lo anterior, se debe precisar, que los Lineamientos
Para Catalogar, Clasificar y Conservar los Documentos y la Organizacién
de Archivos, respecto al resguardo de la documentacion que contiene
informacién entre otras como la baja de trabajadores, refiere:
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5.3.1.1. Expediente Unico de Personal Se integra por los
documentos basicos relativos antecedentes personales y laborales de
los servidores publicos de la dependencia; sera controlado vy
resguardado en el archivo de personal a cargo del drea de Recursos
Humanos y se conservara soélo la informacion de los expedientes del
personal en activo. Este expediente debera contener basicamente: -
Solicitud de Empleo con foto y/o Registro Unico de Empleado
Actualizado (Formato de la Dependencia o Entidad) - Curriculo Vitae
Actualizado - Copia de Comprobante de Domicilio de ambos lados -
Grado Maximo de Estudios, (copia) - Acta de Nacimiento (copia) - Clave
Unica de Registro de Poblacién Curp o Registro Federal de
Contribuyentes (copia) - Constancia de no Inhabilitacion (Expedida por
la Direccion General de Responsabilidades y Situacion Patrimonial).
También documentos sobre movimientos de personal y en el caso de
término de la relacién laboral: baja, pensién o renuncia. Los
expedientes del personal dado de baja se conservaran un afio posterior
a la rescision de la relacién laboral en el area de Recursos Humanos
depurandose posteriormente. So6lo se enviaran al archivo de
concentracion los expedientes de funcionarios y/o personal de nivel
jerarquico dado de baja. Funcionarios desde el Titular de la
Dependencia, Directores, Subdirectores hasta Jefes de Unidad. No
obstante, los criterios para seleccionar expedientes de personal
sobresaliente que se conservaran en el archivo de concentracién seran
determinados por el area de Recursos Humanos.

No se reconocera como oficial cualquier otro expediente con
documentos sobre asuntos laborales del servidor publico que
conserven las dreas que no sea la de Recursos Humanos.

La informacién contenida en los expedientes de personal sera
manejada con caracter confidencial.

Los documentos que se integraran en los expedientes deberan
clasificarse en orden cronolégico a partir del ingreso del trabajador al
Sujeto Obligado.

Los expedientes Unicos de personal deberan entregarse en folders de
un mismo tamano y color, en la portada se identificaran los siguientes
datos:

1. Nombre del area de adscripcion.

2. Registro Federal de Causantes.

3. Nombre del titular del expediente empezando por los apellidos,
nombres propios sin utilizar abreviaturas. Los expedientes de personal
se agruparan por area de adscripcion y se clasificaran por orden
alfabético.

5.3.1.2. Expediente Alterno de Personal por Concepto Debe reunir
documentos donde se llevard a cabo el registro y control anual de
eventos e incidencias de los servidores publicos, clasificados por
concepto por ejemplo: incapacidades, comisiones, salidas oficiales y
permisos personales, vacaciones, descansos, entre otros.

Los Expedientes Alternos de Personal por Concepto, podran depurarse

cada aiio mediante acta de baja, una vez que es alimentado el sistema

con los datos de cada trabajador para contar con un historial en estos

conceptos por persona.

El subrayado es propio.

IVAI-REV/1051/2016/I

23



IVAI-REV/1051/2016/I

Atento a lo anterior, se desprende que las dependencias deben
de contar con un expediente uUnico de personal, y expediente alterno
de personal, en los cuales pueda encontrarse lo solicitado por el
recurrente, y que respecto al expediente unico, la obligatoriedad de
resguardarlo es de un ano posterior a la rescisién laboral y atinente al
expediente alterno, puede ser depurado cada afio una vez que se haya
alimentado el sistema para contar con un historial de cada trabajador.

Por lo que toda vez que parte de la informacién requerida, es de
anos anteriores, de encontrarse en la hipdtesis prevista en el parrafo
que antecede, el ente deberd justificarlo con el documento de baja
correspondiente.

Si bien los lineamientos invocados sefialan que la informacién
contenida en los expedientes es de caracter confidencial, es menester
precisar que en el presente solo se requieren datos estadisticos, -esto
es- cuantitativos, fechas, siendo estos publicos, en consecuencia
pueden ser proporcionados.

En consecuencia, para tener por cumplido el derecho de acceso a
la informacién del recurrente, el ente obligado deberd realizar una
busqueda exhaustiva en el drea o areas competentes para ello, para la
localizacién de la informaciéon solicitada; adjuntado el soporte
documental que asi lo justifique pues sélo ese proceder exhaustivo
asegurara el estado de certeza juridica e impide que se produzca la
privacion injustificada de derechos que pudiera sufrir un ciudadano
como es el derecho de acceso a la informacién y proporcionarla al
recurrente de manera gratuita por haber sido omiso en dar respuesta,
en los plazos establecidos para ello, la cual consiste en:

< NuUmero total de elementos policiacos fallecidos en los
periodos de dos mil once hasta la fecha de la presentacién
de la solicitud (trece de agosto de dos mil dieciséis). Asi
como las causas del deceso (accidente vehicular,
enfrentamiento armado, accidente, entre otros).

Derivado de lo anterior, y toda vez que el ente obligado fue omiso
en dar respuesta dentro del término que la ley estipula para ello y no
comparecié al recurso, ni proporciono o hizo manifestacién alguna
respecto a lo requerido, en consecuencia, como se anuncié al resultar
fundado el agravio hecho valer, lo procedente es ordenar al sujeto
obligado que dé respuesta, y entregue a la parte recurrente la
informacién solicitada, la cual debe entregar de manera gratuita por
haber sido omiso en dar respuesta a la solicitud dentro del plazo que la ley
establece para ello, en los términos siguientes:

24



IVAI-REV/1051/2016/I

Lo que debera realizar en un plazo que no podra exceder de
diez dias, contados a partir de que cause estado la presente resolucion,
con apoyo en lo ordenado en los articulos 151 de la Ley General de
Transparencia y Acceso a la Informaciéon Publica y 75, fracciéon |, de los
Lineamientos Generales para Regular el Procedimiento de Substanciacién
del Recurso de Revision.

QUINTA. Exhorto. Cabe destacar que el legislador establecié una
serie de disposiciones que buscan garantizar un ejercicio expedito del
derecho de acceso a la informacién, asi como poner en manos de los
sujetos obligados, herramientas utiles para que puedan procesar y
gestionar en forma répida y adecuada, las solicitudes de acceso a la
informacién. De ahi que los plazos, principios y criterios bajo los cuales se
rige el ejercicio del derecho de acceso a la informaciéon sean el de
publicidad, sencillez, gratuidad, expedites y oportunidad.

Este esquema no fue observado y consecuentemente, se generé un
perjuicio y un retraso en el cumplimiento al derecho de acceso a la
informacién de la Parte Recurrente, por lo que resulta oportuno exhortar
al Sujeto Obligado para que en posteriores ocasiones dé cabal
cumplimiento a los procedimientos y términos establecidos en la Ley
de Transparencia del Estado, respecto a la tramitacion de las solicitudes de
informacién que se le formulen, apercibido que de no hacerlo se
procedera en los términos del Titulo Noveno Capitulo Il de la Ley General
de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica, relativo a las Medidas
de Apremio y Sanciones.

Por lo expuesto y fundado, se:
RESUELVE

PRIMERO. Se ordena al sujeto obligado que emita respuesta y
proporcione a la parte recurrente en forma gratuita la informacién
solicitada, en términos de la consideracién cuarta de este fallo. Lo que
deberd realizar en un plazo que no podra exceder de diez dias,
contados a partir de que cause estado la presente resolucion.

SEGUNDO. Se exhorta al sujeto obligado para que en
posteriores ocasiones de cabal cumplimiento a los procedimientos y
términos establecidos en la Ley de la materia, respecto a la tramitacién
de las solicitudes de informacién que se les formule, apercibido que de
no hacerlo se procedera en los términos del Titulo Noveno Capitulo Il
de la Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica,
relativo a la medidas de apremio y sanciones.
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TERCERO: Se informa a la parte recurrente que:

a) Cuenta con ocho dias habiles a partir del dia siguiente en que
se notifique la presente resolucién, para manifestar si autoriza la
publicacion de sus datos personales, en el entendido que de no hacerlo
asi, se tendré por no autorizada su publicacién; de conformidad con lo
dispuesto en el articulo 74 fracciones V, VIIl y IX de los Lineamientos
Generales para Regular el Procedimiento de Substanciacion del Recurso
de Revision;

b) Debera informar a este instituto, si se permitié el acceso a la
informacién y si le fue entregada y recibida la misma en los términos
indicados en este fallo, en el entendido que de no hacerlo, existird la
presuncién de que la resolucién ha sido acatada. Lo que debera realizar
dentro del plazo de tres dias habiles posteriores al en que el sujeto
obligado cumpla con lo mandado en la presente resolucion o de que
fenezca el plazo otorgado para su cumplimiento;

c) La resolucién pronunciada puede ser combatida ante el
Instituto Nacional de Transparencia, Acceso a la Informaciéon y
Proteccion de Datos Personales o ante el Poder Judicial de la Federacion
de conformidad con los articulos 158 y 159 de la Ley General de
Transparencia y Acceso a la Informacién Publica.

Notifiquese |la presente resolucion en términos de Ley, y, en su
oportunidad, archivese como asunto definitivamente concluido.

Asi lo resolvieron por UNANIMIDAD de votos los integrantes del
Pleno del Instituto Veracruzano de Acceso a la Informacién y
Proteccién de Datos Personales, en términos del articulo 91 de la Ley
875 de Transparencia y Acceso a la Informaciéon Publica para el Estado
de Veracruz de Ignacio de la Llave, ante la secretaria de acuerdos, con
guien actuan y da fe.

Yolli Garcia Alvarez José Rubén Mendoza Hernandez
Comisionada presidenta Comisionado

Maria Yanet Paredes Cabrera
Secretaria de acuerdos
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