RECURSO DE REVISION

EXPEDIENTE: IVAI-REV/1354/2016/II

RECURRENTE:

SUJETO OBLIGADO: Ayuntamiento
de Xalapa, Veracruz

ACTO RECLAMADO: Inconformidad
con la respuesta

COMISIONADO PONENTE: José
Rubén Mendoza Hernandez

SECRETARIO DE ESTUDIO Y
CUENTA: Eusebio Saure Dominguez

Xalapa, de Enriquez, Veracruz a veinticuatro de enero de dos mil
diecisiete.

De las constancias que obran en autos, se desprenden los
siguientes:

HECHOS

I. El treinta y uno de octubre del afio dos mil dieciséis, el
promovente presentdé solicitud de informacién a través de la
Plataforma Nacional de Transparencia, al Ayuntamiento de Xalapa,
Veracruz, quedando registrada con el nimero de folio 01073216,
requiriendo lo siguiente:

Poligonal del cerro Macuiltepetl y copias de la scedulas(sic) catastrales al
rededor(sic) del area natural protegida

Il. Previa prorroga, el treinta de noviembre del ano dos mil
dieciséis, el sujeto obligado dio respuesta a la solicitud de informacioén,
describiendo la siguiente respuesta terminal:

Esperando haberlo atendido de manera adecuada en relacién con su
solicitud de informacién, quedo de usted para cualquier aclaracion y/o
duda al respecto.



IVAI-REV/1354/2016/II

Como archivo adjunto a la descripcion de la respuesta
terminal, el Ente Publico adjunté los oficios DDUYMA/4396/2016,
DDU/0536/2014 y DDU/0835/2014 suscritos por el Director de
Desarrollo Urbano y Medio Ambiente senalando en lo medular:

DDUYMA/4396/2016

Al respecto y de conformidad con los articulos 59 de la Ley de
Transparencia y Acceso a la Informacion Publica para el Estado de
Veracruz de Ignacio de la Llave y 46 del Reglamento de Operaciéon de
la Unidad Municipal de Transparencia y Acceso a la Informaciéon, me
permito comunicarle que a través de oficios nUmero DDU/0536/2014 y
DDU/0835/2014 de fechas 14 de febrero y 5 de marzo, ambos del afio
2014, respectivamente, en respuesta a la solicitud de informacién con
folio INFOMEX-VERACRUZ numero 00171114, se proporcion6 al
solicitante el plano del cerro del Macuiltépetl, de los cuales anexo
copia. No obstante, se informa que de la consulta realizada al portal de
internet de la Secretaria de Medio Ambiente del Gobierno del Estado
de Veracruz [SEDEMA], en el apartado “Areas Naturales Protegidas
Estatales”, se localiz6 el mapa topografico del Parque Ecoldgico
Macuiltépetl, mismo que se encuentra publicamente disponible en el
siguiente link:
https:/drive.google.com/file/f/0B87bmmJLalLlgdC1gNTZKMzIPcEU/view

DDU/0536/2014

Al respecto y de conformidad con los articulos 59 de la Ley de
Transparencia y Acceso a la Informacion Publica para el Estado de
Veracruz de Ignacio de la Llave y 46 del Reglamento de Operaciéon de
la Unidad Municipal de Transparencia y Acceso a la Informacién, se
pone a disposicion del solicitante, en forma impresa, copia del plano
del Parque Ecolégico Macuiltépetl, mismo que se encuentra contenido
en una hoja tamario oficio.

DDU/0835/2014

Al respecto y de conformidad con los articulos 59 de la Ley de
Transparencia y Acceso a la Informacion Publica para el Estado de
Veracruz de Ignacio de la Llave y 46 del Reglamento de Operaciéon de
la Unidad Municipal de Transparencia y Acceso a la Informaciéon, me
permito reiterar la respuesta otorgada a través del diverso oficio
DDU/0536/2014 de fecha 14 de febrero de 2014, recibido en esta
Unidad a su cargo el dia 19 del mismo mes y aio, del cual anexo copia
para mejorar referencia.
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Il. Inconforme con la respuesta, el dos de diciembre de la pasada
anualidad, la parte promovente interpuso el presente recurso de
revision via Sistema Infomex-Veracruz.

IV. Por acuerdo de fecha cinco de diciembre del afio dos mil
dieciséis, se tuvo por presentado el recurso y se ordend remitirlo a la
ponencia a cargo del comisionado José Rubén Mendoza Hernandez.

V. En fecha dieciséis de diciembre del afio dos mil dieciséis, se
admitié el recurso dejandose a disposicion del sujeto obligado y del
recurrente el expediente para que en un plazo maximo de siete dias
habiles manifestaran lo que a su derecho conviniera, asi también se fij6
dia y hora habil para que tuviera verificativo la diligencia de inspeccién
ante la presencia de las partes.

Ahora bien, de las constancias de autos no se advierta que
alguna de las partes hubiera comparecido al presente recurso de
revision.

VI. En fecha doce de enero del afio dos mil diecisiete se acordé
ampliar el plazo para resolver en virtud de encontrarse transcurriendo
el término sefialado en el punto anterior.

VIL. El dieciocho de enero del afio dos mil diecisiete, tuvo lugar la
diligencia de inspeccién sefialada en el punto V, sin que en la misma se
advierta que hayan comparecido las partes.

VIII. Por acuerdo de diecinueve de enero siguiente, se declaré
cerrada la instrucciéon y se dejaron los autos en estado de dictar
resolucion.

Seguido el procedimiento en todas sus fases, se presentd el
proyecto de resoluciéon conforme a las siguientes:

CONSIDERACIONES

PRIMERA. Competencia. El Pleno del Instituto Veracruzano de
Acceso a la Informacién y Protecciéon de Datos Personales es competente
para conocer y resolver los recursos de revision, que tienen por objeto
salvaguardar y garantizar el derecho a la informaciéon y la proteccion de
datos personales, y que son presentados en contra de las respuestas
emitidas por el sujeto obligado, asi como por las omisiones de las
mismas.

Lo anterior, con fundamento en lo previsto en los articulos 6,
parrafos segundo y cuarto, apartado A, fraccién IV de la Constitucién
Politica de los Estados Unidos Mexicanos, 6 parrafos séptimo, octavo y
noveno y 67, parrafo segundo fraccion IV apartado 4, de la Constitucion
Politica del Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave; 77, 80, fraccién |l,
89, 90, fraccion Xll, 192, 193, 215 y 216 de Ley 875 de Transparencia y
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Acceso a la Informacién Publica para el Estado de Veracruz de Ignacio
de la Llave; 73, 74 y 75 de los Lineamientos Generales para Regular el
Procedimiento de Substanciacién del Recurso de Revisién, y 9, inciso A),
fraccion lll, del Reglamento Interior de este instituto.

SEGUNDA. Requisitos de Procedibilidad. Este cuerpo
colegiado advierte que en el presente recurso de revisién se encuentran
satisfechos los requisitos formales y substanciales previstos en el articulo
159 de la Ley 875 de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica
para el Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave, toda vez que en el
mismo se sefiala: 1. El nombre del recurrente o, en su caso, de su
representante o del tercero interesado; Il. Domicilio para oir y recibir
notificaciones o correo electrénico; lll. La Unidad de Transparencia del
Sujeto obligado ante la cual se presenté la solicitud cuyo tramite da
origen al recurso; IV. La fecha en que se le notificé al solicitante o en la
que tuvo conocimiento del acto que motiva el recurso o de
presentacion de la solicitud, en caso de falta de respuesta; V. El acto o
resolucion que recurre y, en su caso, el nUmero de expediente que
identifique el mismo, o el documento con el que acredite la existencia
de la solicitud o los datos que permitan su identificacién en la
Plataforma Nacional; VI. La exposicién de los agravios; VII. La copia de
la respuesta que se impugna y, en su caso, de la notificacion
correspondiente, salvo en el caso de falta respuesta de la solicitud, y
VIIl. En su caso, pruebas que tengan relaciéon directa con el acto o
resolucién que se recurre.

Lo anterior, conforme a lo previsto en los articulos 155, 156 y 157,
de la Ley 875 de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica para el
Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave; y en lo que no se oponga, el
numeral 63 de los Lineamientos Generales para Regular el
Procedimiento de Substanciacién del Recurso de Revision.

Por lo que al no advertirse la actualizacion de alguna de las
causales de improcedencia o sobreseimiento previstas en los articulos
222 y 223 de la multicitada Ley 875 de Transparencia y Acceso a la
Informacién Publica, este organismo debe entrar al estudio de fondo
del recurso de revisién.

TERCERA. Estudio de fondo. Previo al estudio de fondo es
menester sefialar que:

De conformidad con el texto vigente del articulo 1° de la
Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos, modificado por
el decreto de reforma constitucional publicado en el Diario Oficial de la
Federacion, el diez de junio de dos mil once, en materia de derechos
fundamentales, nuestro orden juridico tiene dos fuentes primigenias:
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los derechos fundamentales reconocidos en la Constitucién; y todos
aquellos derechos humanos establecidos en tratados internacionales de
los que el Estado mexicano es parte.

Las normas provenientes de ambas fuentes gozan de rango
constitucional y, por tanto, son normas supremas del ordenamiento
juridico mexicano. Esto implica que los valores, principios y derechos
que ellas materializan deben permear en todo el orden juridico,
obligando a todas las autoridades a su aplicacién y, en aquellos casos
en que sea procedente, a su interpretacion.

El derecho de acceso a la informaciéon estd regulado en el
segundo pérrafo del articulo 6° de la referida Constitucién; 13 de la
Convencién Americana sobre Derechos Humanos y 19 del Pacto
Internacional de Derechos Civiles y Politicos.

El articulo 6° constitucional, en su apartado A, fraccién |, sefala
que toda la informacién en posesion de cualquier autoridad, entidad,
6rgano y organismo de los Poderes Ejecutivo, Legislativo y Judicial,
oérganos auténomos, partidos politicos, fideicomisos y fondos publicos,
asi como de cualquier persona fisica, moral o sindicato que reciba y
ejerza recursos publicos o realice actos de autoridad en el dmbito
federal, estatal y municipal, es publica y sélo podrd ser reservada
temporalmente por razones de interés publico y seguridad nacional, en
los términos que fijen las leyes. En la interpretacion de este derecho
debera prevalecer el principio de maxima publicidad.

Asimismo, el derecho de peticién consagrado en el articulo 8°
constitucional implica la obligacién de las autoridades de dictar a una
peticion hecha por escrito, esté bien o mal formulada, un acuerdo
también por escrito, que debe hacerse saber en breve término al
peticionario.

Aunado a ello, el ya referido articulo 6° de la propia Constitucién
federal, establece que el derecho a la informacién seréd garantizado por
el Estado.

Ambos derechos, reconocidos ademas en tratados
internacionales y leyes reglamentarias, se encuentran vinculados y
relacionados en la medida que garantizan a los gobernados el derecho,
no sélo a que se les dé respuesta a sus peticiones por escrito y en breve
término, sino que se haga con la informacion completa, veraz y
oportuna de que disponga o razonablemente deba disponer la
autoridad, lo que constituye un derecho fundamental tanto de los
individuos como de la sociedad.
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Se ha establecido por parte de la Suprema Corte de Justicia de la
Nacién, que el acceso a la informacién se distingue de otros derechos
intangibles por su doble caracter: como un derecho en si mismo y como
un medio o instrumento para el ejercicio de otros derechos.

En efecto, ademas de un valor propio, la informacién tiene uno
instrumental que sirve como presupuesto del ejercicio de otros
derechos y como base para que los gobernados ejerzan un control
respecto del funcionamiento institucional de los poderes publicos, por
lo que se perfila como un limite a la exclusividad estatal en el manejo
de la informacién y, por ende, como una exigencia social de todo
Estado de Derecho.

Asi, el acceso a la informacién como garantia individual tiene por
objeto maximizar el campo de la autonomia personal, posibilitando el
ejercicio de la libertad de expresion en un contexto de mayor
diversidad de datos, voces y opiniones; incluso algunos instrumentos
internacionales lo asocian a la libertad de pensamiento y expresién, a
las cuales describen como el derecho que comprende la libertad de
buscar, recibir y difundir informaciones e ideas de toda indole.

Por otro lado, el acceso a la informacién como derecho colectivo
o garantia social cobra un marcado caracter publico en tanto que
funcionalmente tiende a revelar el empleo instrumental de la
informacién no sélo como factor de autorrealizaciéon personal, sino
como mecanismo de control institucional, pues se trata de un derecho
fundado en wuna de las caracteristicas principales del gobierno
republicano, que es el de la publicidad de los actos de gobierno y la
transparencia de la administracion.

Por tanto, este derecho resulta ser una consecuencia directa del
principio administrativo de transparencia de la informacién publica
gubernamental y, a la vez, se vincula con el derecho de participacion de
los ciudadanos en la vida publica, protegido por la Constitucion Politica
de los Estados Unidos Mexicanos.

Lo anterior se establecié en la jurisprudencia de rubro: ACCESO
A LA INFORMACION. SU NATURALEZA COMO GARANTIAS
INDIVIDUAL Y SOCIAL, publicada en el Semanario Judicial de la
Federaciéon y su Gaceta, Novena Epoca, Tomo XXVII, junio de 2008,
pagina 743, Pleno, tesis P./J. 54/2008; véase ejecutoria en el Semanario
Judicial de la Federacién y su Gaceta, Novena Epoca, Tomo XXVII, abril
de 2008, pagina 1563.

Para la efectiva tutela del derecho a acceder a la informacién
publica, la fraccion IV del articulo 6° constitucional, apartado A, precisa
se estableceran mecanismos de acceso a la informacion vy
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procedimientos de revision expeditos que se sustanciaran ante los
organismos auténomos especializados e imparciales que establece la
propia Constitucion.

A nivel local, la Constitucion Politica del Estado de Veracruz de
Ignacio de la Llave establece en su articulo 6°, reformado por el decreto
de reforma constitucional publicado en la Gaceta Oficial del Estado de
Veracruz, el veintisiete de abril del dos mil dieciséis, en materia de
transparencia, acceso a la informacién publica y proteccién de datos
personales, en el que se sefala que, toda persona gozara del derecho a
la informacién, asi como al de acceso, rectificacién, cancelacion y
oposicién al tratamiento de sus datos personales, frente a los sujetos
obligados, derecho que de conformidad con lo dispuesto en el articulo
67 fraccion IV, del ordenamiento legal en cita, se garantiza por este
Instituto Veracruzano de Acceso a la Informacién y Proteccion de Datos
Personales, como organismo auténomo del Estado, de funcionamiento
colegiado, y de naturaleza especializada en la difusién, capacitacién y
cultura de la transparencia, imparcial y con jurisdiccion material en su
ambito de competencia.

Por su parte, el articulo 7° sefiala que toda persona podra ejercer
el derecho de peticion ante las autoridades del Estado, de los
municipios, asi como de los organismos auténomos, los cuales estaran
obligados a dar respuesta escrita, motivada y fundada, en un plazo no
mayor de cuarenta y cinco dias habiles. La ley regulara los casos en los
que, ante el silencio de la autoridad administrativa, la respuesta a la
peticion se considere en sentido afirmativo.

Por otro lado, la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién
Publica para el Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave, dispone en
sus articulos 4 parrafo 1, 11, 56, 57 parrafo 1, y 59 parrafos 1y 2, que
toda la informacién que los sujetos obligados generen, administren o
posean es publica, salvo los casos de excepcidén previstos en la propia
Ley, y por ende, toda persona directamente o a través de su
representante legal, puede ejercer su derecho de acceso a la
informaciéon ante el sujeto obligado que corresponda; con la obligacién
para éste, de dar respuesta a la solicitud de informacién en un plazo de
diez dias habiles siguientes al que se haya recibido dicha solicitud.

La obligacién de acceso a la informaciéon se cumple cuando se
ponen a disposicion del solicitante los documentos o registros o en su
caso se expidan copias simples o certificadas de la informacién
requerida, y en caso de que la informacién se encuentre publicada, se
hara saber por escrito al interesado la fuente, el lugar y la forma en que
puede consultar, reproducir u obtener la informacion.
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El solicitante a su vez puede impugnar la determinacién del
sujeto obligado de proporcionar o no la informacién solicitada, cuando
se actualice alguno de los supuestos previstos en el numeral 64, parrafo
1, de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica para el
Estado de Veracruz de Ignacio de La Llave.

En el presente caso el ahora recurrente hace valer como agravio
que “...EL ARCHIVO NO ABRE ES UNA TACTICA DILATORTAI(sic)
PIOD(sic) QUE SE ABRA EN MI PRESENCIA EN LAS OFICINAS DEL IVAI
GRACIAS...”, por lo que este instituto estima que deviene infundado
en razoén de lo siguiente:

De las constancias de autos se advierte que durante el
procedimiento de acceso a la informacién, el ente obligado informé a
través de los oficios DDUYMA/4396/2016, DDU/0536/2014 'y
DDU/0835/2014, que en diverso asunto del ano dos mil catorce se le dio
respuesta al entonces solicitante proporcionandole el plano del cerro
Macuiltépetl, esto es asi ya que en los oficios del afio dos mil catorce se
advierte que en ellos se le puso a disposiciéon en forma impresa, asi
también se le informd que también se encuentra disponible dicho plano
en el portal de transparencia de la Secretaria de Medio Ambiente del
Gobierno del Estado de Veracruz, facilitdndole un link para su facil
acceso, lo cual se encuentra visible de la foja ocho a la diez del presente
sumario, sin que exista constancia alguna referente a la comparecencia
del sujeto obligado y del recurrente durante la substanciacion del
recurso de revision.

Documentales que constituyen prueba plena al tratarse de
instrumentos publicos expedidos por servidores publicos en el ejercicio
de sus funciones, lo anterior de conformidad con los articulos 38, 51y
52 de los Lineamientos Generales para Regular el Procedimiento de
Substanciacion del Recurso de Revisién.

En la especie, el inconforme se limité a precisar en su escrito
recursal lo siguiente: “SE ME DA LA RESPUESTA EN UN ARCHIVO
DANADO PRACTICA RECURRENTE PARA DILATAR LA INFORMACION",
sin embargo del analisis de las constancias de autos se puede advertir
que de la diligencia de inspeccion realizada al Sistema Infomex-
Veracruz se evidencia que en el apartado correspondiente a “Archivo
adjunto de respuesta terminal” se muestra un archivo denominado
“437-16.zip", procediéndose a descargar el mismo y mostrandose los
oficios UMTAI-543/2016, DDUYMA/4396/2016, DDU/0536/2014 vy
DDU/0835/2014, tal y como se muestra a continuacion:
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Instituto Veracruzano
de acceso a la informacion
ales

| |

£Que pregunté el solicitante? Respuesta del Sujeto Obligado

Respuesta del Sujeto Obligado

Descripcién de la respuesta terminal

Esperando haberle atendido de manera adecuada en relacion con su solicitud de
informacion, quedo de usted para cualquier aclaracién y/o duda al respecto.

Archi djunto d ta t inal ¢
rchivo adjunto de respuesta terminal 437-16.2ip)

Responsable Entrega de Informacién Julio Cesar Avalos Aguilar

Regresar al reporte

OFICIO-NUMERO:-UMTAT-545/ 169
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TRANSF.
PRESENTE

Chicio niemeo: DOUYMA 296, 2018
Hakps, Ve 8 19 de sepoomicen de 018
Agrdc: Fempnsta de solciud de inlormacon
MO o e ke 38018

LIC, MA. TERESA PARADA CORTES ———
JEFA DE La UNIDAD MIUNCIFAL OF B B
AREMCEA Y ADCESD A LA INFORMACION )

~ __r_‘f' 1_5_
En atencian & su mamordndum nomers LMTAMS3S7 T8, e focha
12 de septiembre dal ano en curso, mediante el cual remice solickud de Rformacitn
preserntada por el G a8 rrewvds del sisherma IMFOMEN-
VERACHLIZ, con numero de folio DOBSEF 16, misma a la que 5o le asignd el namers
de contred imterno 349,16, an la que sobcita;

DA g sevrr ol Macwitapetl.,

&) respecto ¥ de comformidad con los erticulos 59 de s Ley de
Transparencis y Acceso & la Informecian Pdablica para & Estado de Veracruz de
Ignacio de la Usve y 48 del Reglamento de Operscicn de s Unidad Municpal de
Transparencia y Acceso a la Informacian, me permito comunicane ez @ bravas de
oficios nimero OOU-05368,°2014 y DDU0835.72014 de fechas 14 de febrero v
5 de maro, smbos del ano 2014, respectivements, an respuasta & la solicted de
informacidn con folio INFORMEXAERSCAUZ namero 00171144, se proporciand al
soficitante el plamo del cerro del Macuiltapet], de las cuales anexo copia. Mo obstanta,
& informa que de la consulta realizado al portal de imernet de b Secretaris de
Miadio Ambiente del Gobierno del Estedo de Verscruz [SECEMAL on = spartado
“Areas Maturalos Protogides Ectotales™, se localizs el mapa topografico dael Parque
Ecoldgeeo Macuiltépetl, mismo gue se encueentra pablicasents dsponible en el

siguiente link: o Sdrive googes comfile o 0BS7 bmme Ual oot QMNTZ KAz PcELL wigwy

Esperanda haber dado cumplimienta con la obligecion de acceso a la
informeacitn, aprovechs ks ocasidon pars enviare un cordial saludo.
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Apunto: Fespussta = solickud de informecisn folia
INFOWVE-AERACAUZ 00171114,

n atencitn 8 su Memoréndum namara UMTAL248,714 de fesha 10 de febrarg de

_20‘14 ¥ racibido por esta Direccién an b misma fecha, mediante 8l cusl Femre cnlicee o

irformacitn fechede el 10 de fobraro de 2014, presertaga por e C .

I & tranvds de INFOMEX-VERACHUZ con nomero de fofio 009711 14, par la que
e

TS ens ol cavme ASRoLRESnEC b rekecitio ﬁmmmmmk
Dreceidn o Dasarroln Lrbens ool perfec 1550 2 2015,

Al respecto v de conflormidad con los srticulos 59 dg I de Transparancle
Acoces0 el informecitn Poblice para o Estada oe Veracruz da Ign-pL:irE =W Ll-uu]:.y 48 l:.ha:'lr
Reglarments de Operacitin de & Unided Municipal de Trarsparenci y Aceesn & &
Informacidn, == pone a N del itanta, =n forme Impress. copis del plano del
Parque Ecokigico Mecuitdpet], misma quUBe B encuertra contenido an une hajs termafio oficlo.

Respecta a la ralaciin de permisas de consorission awsorizadas por @ste Direceitn
=n al pericds 1580 & 2013, informo & Ustsd Gue I infarmacitn correspondienta sl perioda
2011 = 2013 sa encventra deponibia on al Partal de Transparencia de este hunicipo, en el
apartedo Transparenca 2011-2043, Fraccitn P PR R F R = citen de
Dwesarralio Urbana, en os tdrmines gue dispone al gF -
Transparencia y Accese 2 la nfarmeckin Piblics pe
Lre:ve'pLinaa.miarmmné@Tunelusmmm B WRAWEr loe
Sujmtos Obligados por e Ley de Transparencia ¥ Acceso a JS o) Pobica para sl
_Eem:ln o8 \ersoruz ge Ignacio de le Lewe, pEre publca m actuslizade la
informeciin Pabica.

M=, Falic
La informacién concamients & licancias de ﬁ“mmﬁm—_—? i
1880 a 2010. =& encusnora disponibia an el Aschivg H..mmz-mma:éwm“’

Esparanda haber dado sumpimisnts con b obiipasiin da scceso a la nfarmscign,
mprevecho |h oossion sare enviark un cordial 2alude.

o Bilorosda Ho, 3
FrosiHoncrmienio B rencno

Hihon. Vasoca ©
TEL OF [324) B3 0% 12
nma b b e b s
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R - “alts *";-':’;,EE:“*PE' SR R OR
DRECCION O
SLARGLLO
O=SaR URBAND Oficic namano: OOL DB3S 5014
alapa, Ver, a 5 de morzo de 2044
Azunto: Resspaasta a solicitud da mlforrmacidn Telia
INFOMER-VERACRLIZ 301711 14

LIC. BAA. TERESA PARADA CORTES 1
JEFA OE LA LnDAD MUMNICIPAL OE A
_TRAMSPAREMCIA ¥ ACCESO A LA INFORMACION

- PRESEMTE.

En atencidn a su Memordndurm ndmsars UMTAR 18,14 de fecha 20 de fehraro o
2014 y reciito par esta Direccion el dis B8 siguiente. mediamns el cusl r';_rn'r:n solicitug d:
Irforrriecian fw;_hada &l 10 de febrero de 2014, pressntsds por el C
& rennds de INFOMEXCAVERACRUT con nimars de folic 001711 14, son folo interno
439,14, en la cusl requiare:

= Fare def cenne ols Meculimpes ol nEGEISn B K0T SEnTUSES 08 ComEtrLasin Sutonnms
A iy Srecede ce desanrads i ol peninc ole TERG 8 2013, °

Al respactn y de conformided con los articuios 59 de e ¢ d i
.En—.r::n a la infarmacién Pdblica para el Estodo da Veracruz de Ign:l:cl::j e I-Iu'ﬂxu;r:qnamadaji
Raglamento de Operecidn de |la Unidad Municipal da Transperencia Yy Aocess @ |la
mformaciton, me permico reiterar b respueste otorgeds o traves del dharso aficio
DO DS3EE/2014 de fecha 14 da fabrars de 2014, recibide an esa Unided & s cargoe el
dia 19 del rmisma mas y ana, del cual aneo cople para o referencia.

Esperando hsber dade cumplimianms con la obigacion de access a la informacidn,
aprovecho la ccesitn para envisrle un cordsl sakido, Cili

ATENTAMEMNTE

ARG M.

Cep, A, Ciser Augustn L per Linaroc- Jale da b Unicnd de Uosncias de i, P g
Ceeze Minucarsy- En asarssién ol fobs ODD7EY.
Cep o
BROL SO
Lt Colls Ercrmusic M, IF
Fr:cconamiemia femona
EDopa Yencory

=
s L 1R
ool pougoh s

Oficios que constituyen prueba plena al ser instrumentos
publicos expedidos por servidores publicos en el ejercicio de sus
funciones, de conformidad con los articulos 38, 51 y 52 de los
Lineamientos Generales para Regular el Procedimiento de
Substanciacion del Recurso de Revision, al no existir prueba en
contrario.

De las impresiones de pantalla antes vistas se puede observar que
contrario a lo expresado por el ahora recurrente, el archivo
proporcionado por el sujeto obligado via Sistema Infomex-Veracruz si
se pudo abrir, mostrandose en él diversos oficios que dan respuesta a lo
peticionado, ademas este instituto al admitir el presente recurso en
fecha dieciséis de diciembre del afio dos mil dieciséis se acordé dejar a
disposicion de las partes las constancias que obran en el expediente, asi
también al notificar dicho acuerdo se le remiten las documentales con
las que se cuenta hasta esa etapa procesal, lo que en el caso son los
acuses de recibo de la solicitud de informacién y del recurso de revisién,
las documentales que haya presentado el sujeto obligado al dar
respuesta a la solicitud (si es que el caso existiera respuesta), el acuerdo
de turno y el acuerdo de admisién, motivo por el cual ya tiene
conocimiento el incoante de la respuesta proporcionada durante el
procedimiento de acceso.
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Al respecto es necesario sefalar que lo anterior pudo deberse a
que en algunas ocasiones el navegador Google Chrome descarga los
archivos del sistema Infomex con una extensién “.aspx”. Si se intenta
abrir estos archivos dandole doble clic, es posible que muestre un
archivo ilegible con simbolos irregulares, siendo este un problema del
navegador y no del propio sistema.

Cuando ello ocurre, como alternativa se puede intentar
descargar el archivo con cualquier otro navegador como Internet
Explorer o Mozilla Firefox, sin embargo si no cuenta con esas opciones
o el error persiste en otros navegadores, se debe seguir los siguientes
pasos:

1.- Abrir la pantalla de descarga del archivo y observar bien el
nombre del archivo, debiendo poner especial interés en la extensién
del mismo.

El S0 notifica al IVAI el cumplimiento

Datos generales
Folio PEOOOOOS1S Proceso Positiva Ficta

¥ (Mostrar Detalle...)

Recurso de revision

El SO hace constar que si dio cabal cumplimieto a la resolucidn dictada por el Consejo; por lo que, incorpora el archivo con el
cumplimiento a dicha resolucidn.
Descripcion del cumplimiento

Adjunto oficio que se respondid

Archive adjunto del cumplimiento @H" o i ]| |
st b irePF S—caem——re
/ Extension en
Nombre del archivo este caso es
“rar” Cerrar I

2.- Las extensiones mdas comunes son rar, zip o pdf. A
continuacion se da clic en el icono con forma de lupa y se descargara un
archivo con el nombre “ArchivolLista.aspx”, tal y como se muestra a
continuacion.

=] Archivolista.aspx # Mostrar todas s fas descargas.. %

3.- Posteriormente se deberéd dar clic en el la figura de triangulo
invertido tal y como lo muestra la flecha, para que se le despliegue el
menu de opciones que se muestra a continuacién, y seleccionar la
opcién mostrar en carpeta para ir a la carpeta donde se descargara el
archivo.

12
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Abrir siempre archivos de este tipo

Maostrar en carpeta
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=l  Archivolista.aspsx '

4 Mostrar todas las descargas...

>

4.- Ya en la carpeta se puede observar el archivo descargado.

Ivai_Cosas
| Archivolista,aspx
 VAAportacionDd15.b¢
L TITULAR DE L& UNIDAD pef
7 ORICIO VAL pef
= 144700391109, jng
= 14470038529, jng

|| Outlook.comaip.part

31/05/2012 06:09 p.m.

Carpeta de archivos

10/11/2015 10:35 a.m, ASP.NET Server Page T2 KB
10/11/201510:12 am. Documento de texto §KB
09/11/201502:09 p.m. Adobe Acrobat Document 18123KB
08/11/2015 0208 p.m. Adobe Acrobat Document 422KB
09/11/2015 02:08 p.m. Archivo [PG 164 KB
09/11/2015 02:08 p.m, Archivo IPG 324 KB
09/11/2015 02:06 p.m. Archivo PART 656 KB

5.- Algunas computadoras tienen como predeterminado ver las
extensiones de los archivos como son: “aspx”, txt, pdf y algunos en jpg.,
-por ejemplo en la imagen anterior se puede observar el archivo con
una extension "“aspx”-; otras computadoras mantienen ocultas esas
extensiones para el usuario.

Si en su computadora puede ver esas extensiones tal y como se
muestra en la imagen anterior, siga en el paso: 6; si no puede verlas se
deberd configurar la computadora en uso.

| PDF To JPG Converter 2.0.2 Portable
. Ivai_Cosas

B Respuesta ol fvai PRODOUIELS 211015

- NAAporacion4ls

5 TTULAR DE LA UNIDAD

% oncova

i 147093011058

[SETEE

| Outlook.comazip.part

05/07/2013.00:30 pum,
31/05/201206:09 pum.

Carpeta de archivos

Carpeta de archivos

WSS am  WinkRarchive 4K
10/11/200510:12 am. Documenta de tedto BKB
09/11/201502:09 pum, Adobe Acrobat Document 18123 K8
09/11/2015 0208 p.m. Adobe Acrobat Document 12248
09/11/201502:08 p.m. Archivo JPG 164 KB
09/11/201502:08 p.m. Archive JPG KB
09/11/201502:06 p.m. Archivo PART 05 KB

Ejemplo de computadora que no visualiza extensiones de archivos.

No se ven las extensiones

Si se ven las extensiones

E Respuesta al Ivai PFO0000&15 211015

| WAlAportacion0415

E Respuesta al Ivai PFOOO00&1S5 211015.RAR
|| WAlAportacion0415 .t

Para poder visualizar las extensiones, se tiene que hacer lo

siguiente:

a) Se tiene que seleccionar el menu herramientas de la barra de
estado. Si el menu no esté visible, presione las teclas Alt + H para ver el
menu, tal y como se muestra a continuacion:
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B . S |

W 3 = —_—
{ iuv|ﬁ + Bibliotecas »
s = — _—_—

Archive Edicion  Ver

Organizar = MNueva Conectar a unidad de red...
Desconectar unidad de red...

B havontcs Abrir Centro de sincronizacién... 2 - :

4 Descargas a ver sus archivos y organicelos por carpeta, fecha y otras propiedades.

B Escritorio Opciones de carpeta...

& Sitios recientes A.pp.s L] D.oc.umentos
Biblioteca mJ Biblioteca

.~ Bibliotecas
— Videos
B

& Apps iblioteca

<

@ Documentos
[&5] Imagenes

"

b) Acto seguido, seleccione la opciéon “Opciones de carpeta...
para visualizar un cuadro de dialogo como el siguiente:

B L e ) -
Opciones de ca | £ |

General | Ver Buscar

Vistas de carpeta
Puede aplicar la vista que estd usando para esta
IZ\ carpeta (como Detalles o lconos) a todas las capetas
= de este tipo.

[ Aplicar a las carpetas ] [ Restablecer campetas

Configuracion avanzada:

[] Mostrar la nita completa en la bama de titulo (sélo &l tema
Mostrar letras de unidad

|:| Mostrar siempre iconos, nunca vistas en miniatura

[] Mostrar siempre menus

| Ocultar las extensiones de archivo para tipos de archivo I

"] Ocultar unidades vacias en la cameta Equipo

[7] Restaurar ventanas de campetas anteriores al iniciar sesié| -
[] Usar el Asisterte para compartir (recomendado) T
|| Usar las casilas para seleccionar elementos

1 1 | r

[ Restaurar valores predeterminados ]

| e |

c) Elija la pestafna “Ver"” y busque entre las opciones la que dice
“QOcultar las extensiones de archivo para tipos de archivo conocidos”, ya
que se haya localizado, es posible que este seleccionado con unav'. De
clic sobre la selecciéon para que el cuadrito aparezca en blanco. De clic
en “Aplicar” y después en “Aceptar”. A continuacién ya podra ver los
archivos con extensién tal y como se muestra con la siguiente impresion
de pantalla:

1 Ivai_Cosas 31/05/2012 06:03 p.m. Carpeta de archivos
7] ArchivoLista.aspx 10/11/201510:35 a.m. ASP.NET Server Page 14 KB
 IVAIAportacion0415.bd 10/11/201510:12 a.m. Documento de texto G KB
@ TITULAR DE LA UNIDAD. pdf 09/11/201502:08 p.m. Adobe Acrobat Document 18123 KB
@ OFICIO VAL pdf 08/11/2015 02:08 p.m. Adobe Acrobat Documnent 422KB
] 144703811098 jpg Archivo 09/11/2015 02:08 p.rm. Archivo JPG 164 KB
= 1447093852954 jpg descargado 09/11/2015 02:08 p.m. Archivo JPG 34 KB
|| Outlock.com.zip.part 09/11/2015 02:06 p.m. Archivo PART 636 KB
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Instituto Veracruz
e a
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6.-Seleccione el archivo y de clic derecho con el mouse y aparece
un menu para lo cual deberé elegir la opcién de “Cambiar Nombre”.

Ivai_Cosas 31/05/2012 06:09 p.m. Carpeta de archivos

[ ArchivoListaasp 10/11/2015 10:35 a.m. ASP.NET Server Page 724 KB
“:‘IVAI.AportaciunO Ll 10/11/201510:12 a.m. Documento de texto 8KB
L TITuLAR DE LA U Editar 09/11/2015 02:09 p.m. Adobe Acrobat Document 18123 KB
£ OFICIO VALpat | 5 PDF4 L 09/11/2015 02:08 p.m. Adobe Acrobat Document 42248
[ 1447093911098 Analizar Archivolista.aspx 09/11/2015 02:08 p.m. Archivo JPG 164 KB
=) 1447093852954 jp EditPlus 3 09/11/2015 02:08 p.m. Archivo JPG 324 KB
|| Outlook.com.zip Abrir con ’ 09/11/2015 02:06 p.m. Archivo PART 656 KB
&) TANDA 5 mil 15 g Add to archive... 03/11/201510:14 a.m. Hoja de célculo de Microsoft Excel 14 KB
@1 daossoft-windo g Add to "Archivolista.rar” 26/10/2015 05:51 p.m. Aplicacién 28651 KB
g Compress and email...
g Compress to "Archivolista.rar” and email
) Comprimiry compartir (WinZip Express)
&G WinZip 3
Upload using WS_FTP Upload Wizard
Restaurar versicnes anteriores
Enviar a »
Cortar
Copiar
TEST STCEST UTETty
Eliminar
[ F— Cambiar nombre L _m | '
iodifica... 10/11/2015 1 Propiedades

Tamario: 723 KB

i ridns 0T NS TAIE 2 o

7.-Verifique el nombre y la extension del archivo que se descargd
en el sistema infomex, tal como se muestra en el paso 1, debiendo
borrar el nombre de “Archivolista.aspx” y remplazarlo por el nombre de
su archivo incluyendo la extensién con que cuente: .rar, .pdf, .zip o la
gue se muestre. Hecho lo anterior se oprime la tecla “Enter”.

.j| Respuesta al lvai PROO000SLS 211015, RAR | 10/11/201510:35 aum. ASP.NET Server Page T4 KB
_ VATAportacionddL5 ot 10/11/201510:02 3m. Documento de texto KB
@ TITULAR DE LA UNIDAD paf 09/11/201502:09 p.m. Adobe Acrobat Document 18123 KB
@ QFICIO VAL pdf (9/11/2015.02:08 pm., Adobe Acrobat Document 12248
k= 1447093911008 jog 09/11/2015 02:08 p.m. Archivo JPG 164K8
k= 1447093852954, jng 09/11/2015.02:08 p.m. Archivo JPG JU4KB
| Outlook.com.zip.part 09/11/201502:06 p.m. Archivo PART 656 KB

8.- Inmediatamente el sistema enviard un mensaje, para que
verifique si desea cambiar el nombre del archivo, para lo cual se debera
dar clic en la palabra “SI".

.
Cambiar nombre

] tl-. Al cambiar la extensién de nombre de archive, el archive puede quedar inutilizable.

;Esta segure de que desea cambiarla?

[ si ][ ne |

—

9.- El archivo quedara con el nombre que le acaba de
proporcionar.
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.glRespue;ta alIvai PFO000ELS 2L1013.RAR W0A1/20051035am,  WinRAR archive 12418
_ Mlotieist WMl an,  Docmerodetets b8
E TITULAR DE LA UNIDAD.pdf 911/20050209p.m. Adobe Acrobat Document 1812318
@ QFICIO VAL pef 9120050208 pm,  Adobe Acrobat Document 42218
i LATO930110%8,ng AV Q208 g, Archive G 1648
i LATOR38E2854, ng W/ pm, Archiva PO J4FB
_ Outlook. com.zip.part WIA050206pm  Aechivo PART 66 K3

10.- Acto seguido dar doble clic en el archivo para poder abrirlo.
Si es un archivo con extensién .zip o .rar abrird una pantalla donde se
contienen los archivos que conforman el archivo. Si es otro archivo
como un pdf, abrird con el programa que tenga predeterminado para
abrir dichos documentos.

$= Respuesta al Ivai PFODO00E15 Z11015.RAR - WinRAR | =
File Cormman ds  Tools Favorites Options  Help

=P £ B Lol By oas) R S0 | B 4 KF 95

Extract To ‘Vlru;S:an Cormment Protect SFX

Marme Size Packed

Hl| = Respuesta al Tvai PFOO000815 211015.docx 1.203.625 740,920

= - Total 1,203,625 bytes in 1 file

Por lo tanto, el incoante al interponer el presente recurso expuso
como agravio que no se abrié el archivo que le remitié el ente obligado
durante el procedimiento de acceso, sin embargo como se pudo
mostrar con antelaciéon, robustecido con la diligencia de inspeccion
realizada en fecha dieciocho de enero del ano dos mil diecisiete, si fue
posible la apertura del archivo denominado "“437-16.zip",
evidencidndose con esto lo infundado del agravio, por lo que el sujeto
obligado dio respuesta a la solicitud que dio como origen al presente
recurso de revision.

En consecuencia, al resultar infundado el agravio expuesto, lo
procedente es confirmar las respuestas del sujeto obligado otorgada
durante el procedimiento de acceso, con apoyo en el articulo 216
fraccion 1l de la Ley 875 de Transparencia y Acceso a la Informacion
Publica para el Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave, por las
razones expresadas en el presente fallo.

Por lo expuesto y fundado, se:

RESUELVE

PRIMERO. Se confirma la respuesta emitida por el sujeto
obligado durante el procedimiento acceso.
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SEGUNDO. Se informa a la parte recurrente que:

a) Cuenta con ocho dias habiles a partir del dia siguiente en que
se notifique la presente resolucion, para que manifieste su autorizacion
para la publicacién de sus datos personales, en el entendido que, de no
hacerlo asi, se entenderd contestada en sentido negativo; de
conformidad con lo dispuesto en el articulo 215 fraccion V de la ley de
la materia; y

b) La resolucién pronunciada puede ser combatida por la via
ordinaria mediante el Recurso de Inconformidad, ante el Instituto
Nacional de Transparencia, Acceso a la Informacién y Proteccién de
Datos Personales dentro de los quince dias habiles siguientes a que
surta efectos la notificacién de la resolucién; lo anterior de conformidad
con el articulo 215, fraccién VIl de la Ley 875 de Transparencia y Acceso
a la Informaciéon Publica para el Estado de Veracruz de Ignacio de la
Llave.

Notifiquese la presente resoluciéon en términos de Ley, y en su
oportunidad, archivese como asunto definitivamente concluido.

Asi lo resolvieron por UNANIMIDAD de votos los integrantes del
Pleno del Instituto Veracruzano de Acceso a la Informacién y Proteccién
de Datos Personales, en términos del articulo 91 de la Ley nUmero 875
de Transparencia y Acceso a la Informacién para el Estado de Veracruz
de Ignacio de la Llave, ante la secretaria de acuerdos, con quien actuan
y da fe.

Yolli Garcia Alvarez José Rubén Mendoza Hernandez
Comisionada presidenta Comisionado

Maria Yanet Paredes Cabrera
Secretaria de acuerdos
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