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Xalapa, de Enriquez, Veracruz a siete de febrero de dos mil diecisiete.
De las constancias que obran en autos, se desprenden los siguientes:
HECHOS

I. El tres de noviembre del afio dos mil dieciséis, el promovente
presentd una solicitud de informacion a través de la Plataforma Nacional de
Transparencia al Ayuntamiento de Xalapa, Veracruz, quedando registrada con
el nimero de folio 01076516, requiriendo lo siguiente:

Copia del permiso de autorizacion de la obra de CMAS en la colonia santa [sic]
rosa [sic] en la calle santa [sic] Teodora, para abrir calles y banquetas en via
publica [sic]

II. Previa prorroga, el treinta de noviembre del afio dos mil dieciséis, el
sujeto obligado dio respuesta a la solicitud de informacién, describiendo la
siguiente respuesta terminal:

Esperando haberle atendido de manera adecuada en relacién con su solicitud
de informacién, quedo de usted para cualquier aclaracién y/o duda al
respecto.

Como archivo adjunto a la descripcidn de la respuesta terminal, el
Ente Publico adjunté los oficios UMTAI-648/2016, DDUYMA/5339/2016
y DDUYMA/4881/2016, el primero suscrito por la Jefa de la Unidad de
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Transparencia del Ayuntamiento de Xalapa y los restantes por el Director
de Desarrollo Urbano y Medio Ambiente del mismo Sujeto Obligado,
documentos que en lo medular indican lo siguiente:

UMTAI-648/2016

Estimado solicitante [sic] con fundamento en lo previsto por el articulo 57.1 de la Ley
de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica para el Estado de Veracruz de
Ignacio de la Llave, me permito comunicarle que la Direccién de Desarrollo Urbano y
Medio Ambiente [sic] a través del oficio DDUYMA/5339/2016 de fecha 15 de
noviembre de 2016, entrego [sic] la respuesta a su peticidn, la cual se adjunta al
presente.

DDUYMA/5339/2016

Al respecto y de conformidad con los articulos 11 fraccién XVIy 143 de la Ley nimero
875 de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica para el Estado de Veracruz de
Ignacio de la Llave, me permito comunicarle que previa busqueda exhaustiva en los
archivos y registros que obran en esta Dependencia, se localiz6é el oficio nimero
DDUYMA/4881/2016 de fecha 20 de octubre de 2016, mediante el cual esta autoridad
emite autorizaciéon de apertura de la via publica a la Comisién Municipal de Agua
Potable y Saneamiento de Xalapa, Veracruz, para la ejecucién de los trabajos de la obra
denominada “Construccién del Colector Pluvial Santa Rosa 2° Etapa”, con ubicacién en
la calle Santa Rosa y calle Santa Teodora, Colonia Santa Rosa de esta ciudad capital,
mismo documento que adjunto para ponerse a disposicidn del solicitante.

DDUYMA/4881/2016

En atencién al oficio No. GP-426/16 de fecha 18 de Octubre del presente afio, mediante
el cual solicita Licencia de Construccidén para la ejecuciéon de trabajos de la obra
denominada “Construccién de Colector Pluvial Santa Rosa 2° Etapa”, de esta Ciudad; al
respecto me permito comunicarle que en base a los Articulos 273, 275 y 276 del
Reglamento de Desarrollo Urbano vigente, a planos autorizados por la Comisién
Municipal de Agua Potable y Saneamiento de fecha Septiembre del afio en curso y a
inspeccidn, técnica realizada, esta Direccién no encuentra inconveniente alguno y
acordé AUTORIZAR el permiso solicitado, siempre y cuando se respeten las siguientes
especificaciones:

III. Inconforme con la respuesta, el tres de diciembre siguiente, el
solicitante interpuso el recurso de revisiéon a través del sistema Infomex-
Veracruz.

IV. Mediante acuerdo de cinco de diciembre del ano dos mil dieciséis,
se tuvo por presentado el recurso y se ordend remitirlo a la ponencia del
comisionado José Rubén Mendoza Hernandez.
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V. El ocho de diciembre siguiente, se admiti6 el recurso dejandose a
disposicion del sujeto obligado y del recurrente el expediente para que en un
plazo maximo de siete dias habiles manifestaran lo que a su derecho
conviniera, sin que en autos conste que las partes hayan ingresado promocién
alguna ante este Instituto.

VI. Por acuerdo de nueve de enero de dos mil diecisiete, se declaré
cerrada la instruccion y se dejaron los autos en estado de dictar resolucion.

VII. En fecha doce de enero del presente afio, se acord6é ampliar el plazo
para resolver el presente recurso de revision.

Seguido el procedimiento en todas sus fases, se presento el proyecto de
resolucion conforme a las siguientes:

CONSIDERACIONES

PRIMERA. Competencia. El Pleno del Instituto Veracruzano de Acceso
a la Informacién y Proteccion de Datos Personales es competente para conocer
y resolver los recursos de revision, mismos que tienen por objeto salvaguardar
y garantizar el derecho a la informacioén y la proteccién de datos personales, y
que son presentados en contra de las respuestas emitidas por el sujeto
obligado, asi como por las omisiones de las mismas.

Lo anterior, con fundamento en lo previsto en los articulos 6, parrafos
segundo y cuarto, apartado A, fraccién IV de la Constitucion Politica de los
Estados Unidos Mexicanos; 6 parrafos séptimo, octavo y noveno y 67, parrafo
segundo fraccion IV apartado 4, de la Constitucion Politica del Estado de
Veracruz de Ignacio de la Llave; 77, 80, fraccion II, 89, 90, fraccion XII, 192,
193,215y 216 de Ley 875 de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica
para el Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave; 73, 74 y 75 de los
Lineamientos Generales para Regular el Procedimiento de Substanciacion del
Recurso de Revision, y 9, inciso A), fraccién 111, del Reglamento Interior de este
Instituto.

SEGUNDA. Requisitos de Procedibilidad. Este cuerpo colegiado
advierte que en el presente recurso de revision se encuentran satisfechos los
requisitos formales y substanciales previstos en el articulo 159 de la Ley 875
de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica para el Estado de Veracruz
de Ignacio de la Llave, toda vez que en el mismo se sefala: I. El nombre del
recurrente o, en su caso, de su representante o del tercero interesado; II
Domicilio para oir y recibir notificaciones o correo electrénico; IIl. La Unidad
de Transparencia del Sujeto obligado ante la cual se presenté la solicitud cuyo
tramite da origen al recurso; IV. La fecha en que se le notificé al solicitante o en
la que tuvo conocimiento del acto que motiva el recurso o de presentacion de
la solicitud, en caso de falta de respuesta; V. El acto o resolucion que recurre y,
en su caso, el numero de expediente que identifique el mismo, o el documento
con el que acredite la existencia de la solicitud o los datos que permitan su
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identificacion en la Plataforma Nacional; VI. La exposicion de los agravios; VIL
La copia de la respuesta que se impugna y, en su caso, de la notificacion
correspondiente, salvo en el caso de falta respuesta de la solicitud, y VIIL. En su
caso, pruebas que tengan relacion directa con el acto o resolucion que se
recurre.

Lo anterior, conforme a lo previsto en los articulos 155, 156 y 157, de la
Ley 875 de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica para el Estado de
Veracruz de Ignacio de la Llave; y en lo que no se oponga, el numeral 63 de los
Lineamientos Generales para Regular el Procedimiento de Substanciacion del
Recurso de Revision.

Por lo que al no advertirse la actualizacion de alguna de las causales de
improcedencia o sobreseimiento previstas en los articulos 222 y 223 de la
multicitada Ley 875 de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica, este
organismo debe entrar al estudio de fondo del recurso de revision.

TERCERA. Estudio de fondo. Previo al estudio de fondo es menester
sefialar que:

De conformidad con el texto vigente del articulo 1° de la Constitucion
Politica de los Estados Unidos Mexicanos, modificado por el decreto de
reforma constitucional publicado en el Diario Oficial de la Federacion, el diez
de junio de dos mil once, en materia de derechos fundamentales, nuestro
orden juridico tiene dos fuentes primigenias: los derechos fundamentales
reconocidos en la Constituciéon; y todos aquellos derechos humanos
establecidos en tratados internacionales de los que el Estado mexicano es
parte.

Las normas provenientes de ambas fuentes gozan de rango
constitucional y, por tanto, son normas supremas del ordenamiento juridico
mexicano. Esto implica que los valores, principios y derechos que ellas
materializan deben permear en todo el orden juridico, obligando a todas las
autoridades a su aplicacién y, en aquellos casos en que sea procedente, a su
interpretacion.

El derecho de acceso a la informacion esta regulado en el segundo
parrafo del articulo 6° de la referida Constitucion; 13 de la Convencion
Americana sobre Derechos Humanos y 19 del Pacto Internacional de Derechos
Civiles y Politicos.

El articulo 62 constitucional, en su apartado A, fraccién I, sefiala que
toda la informacion en posesion de cualquier autoridad, entidad, 6rgano y
organismo de los Poderes Ejecutivo, Legislativo y Judicial, 6rganos auténomos,
partidos politicos, fideicomisos y fondos publicos, asi como de cualquier
persona fisica, moral o sindicato que reciba y ejerza recursos publicos o
realice actos de autoridad en el ambito federal, estatal y municipal, es publica
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y solo podra ser reservada temporalmente por razones de interés publico y
seguridad nacional, en los términos que fijen las leyes. En la interpretacién de
este derecho debera prevalecer el principio de maxima publicidad.

Asimismo, el derecho de peticion consagrado en el articulo 82
constitucional implica la obligacidn de las autoridades de dictar a una peticion
hecha por escrito, esté bien o mal formulada, un acuerdo también por escrito,
que debe hacerse saber en breve término al peticionario.

Aunado a ello, el ya referido articulo 62 de la propia Constitucion
federal, establece que el derecho a la informacién sera garantizado por el
Estado.

Ambos derechos, reconocidos ademas en tratados internacionales y
leyes reglamentarias, se encuentran vinculados y relacionados en la medida
que garantizan a los gobernados el derecho, no sélo a que se les dé respuesta a
sus peticiones por escrito y en breve término, sino que se haga con la
informacion completa, veraz y oportuna de que disponga o razonablemente
deba disponer la autoridad, lo que constituye un derecho fundamental tanto
de los individuos como de la sociedad.

Se ha establecido por parte de la Suprema Corte de Justicia de la
Nacion, que el acceso a la informacidon se distingue de otros derechos
intangibles por su doble caracter: como un derecho en si mismo y como un
medio o instrumento para el ejercicio de otros derechos.

En efecto, ademas de un valor propio, la informaciéon tiene uno
instrumental que sirve como presupuesto del ejercicio de otros derechos y
como base para que los gobernados ejerzan un control respecto del
funcionamiento institucional de los poderes publicos, por lo que se perfila
como un limite a la exclusividad estatal en el manejo de la informacion y, por
ende, como una exigencia social de todo Estado de Derecho.

Asi, el acceso a la informacion como garantia individual tiene por objeto
maximizar el campo de la autonomia personal, posibilitando el ejercicio de la
libertad de expresion en un contexto de mayor diversidad de datos, voces y
opiniones; incluso algunos instrumentos internacionales lo asocian a la
libertad de pensamiento y expresion, a las cuales describen como el derecho
que comprende la libertad de buscar, recibir y difundir informaciones e ideas
de toda indole.

Por otro lado, el acceso a la informacién como derecho colectivo o
garantia social cobra un marcado caracter publico en tanto que
funcionalmente tiende a revelar el empleo instrumental de la informacién no
s6lo como factor de autorrealizacion personal, sino como mecanismo de
control institucional, pues se trata de un derecho fundado en una de las
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caracteristicas principales del gobierno republicano, que es el de la publicidad
de los actos de gobierno y la transparencia de la administracidn.

Por tanto, este derecho resulta ser una consecuencia directa del
principio administrativo de transparencia de la informacién publica
gubernamental y, a la vez, se vincula con el derecho de participacion de los
ciudadanos en la vida publica, protegido por la Constitucion Politica de los
Estados Unidos Mexicanos.

Lo anterior se estableci6 en la jurisprudencia de rubro: ACCESO A LA
INFORMACION. SU NATURALEZA COMO GARANTIAS INDIVIDUAL Y
SOCIAL, publicada en el Semanario Judicial de la Federacion y su Gaceta,
Novena Epoca, Tomo XXVII, junio de 2008, pagina 743, Pleno, tesis P./J.
54/2008; véase ejecutoria en el Semanario Judicial de la Federacion y su
Gaceta, Novena Epoca, Tomo XXVII, abril de 2008, pagina 1563.

Para la efectiva tutela del derecho a acceder a la informacion publica, la
fraccion IV del articulo 62 constitucional, apartado A, precisa se estableceran
mecanismos de acceso a la informacion y procedimientos de revision
expeditos que se sustanciaran ante los organismos auténomos especializados
e imparciales que establece la propia Constitucidn.

A nivel local, la Constitucién Politica del Estado de Veracruz de Ignacio
de la Llave establece en su articulo 62, reformado por el decreto de reforma
constitucional publicado en la Gaceta Oficial del Estado de Veracruz, el
veintisiete de abril del dos mil dieciséis, en materia de transparencia, acceso a
la informacion publica y proteccidon de datos personales, en el que se sefala
que, toda persona gozara del derecho a la informacidn, asi como al de acceso,
rectificacidn, cancelacion y oposicion al tratamiento de sus datos personales,
frente a los sujetos obligados, derecho que de conformidad con lo dispuesto en
el articulo 67 fraccion 1V, del ordenamiento legal en cita, se garantiza por este
Instituto Veracruzano de Acceso a la Informacion y Proteccién de Datos
Personales, como organismo auténomo del Estado, de funcionamiento
colegiado, y de naturaleza especializada en la difusion, capacitacién y cultura
de la transparencia, imparcial y con jurisdiccion material en su ambito de
competencia.

Por su parte, el articulo 72 sefiala que toda persona podra ejercer el
derecho de peticidon ante las autoridades del Estado, de los municipios, asi
como de los organismos autéonomos, los cuales estaran obligados a dar
respuesta escrita, motivada y fundada, en un plazo no mayor de cuarenta y
cinco dias habiles. La ley regulara los casos en los que, ante el silencio de la
autoridad administrativa, la respuesta a la peticién se considere en sentido
afirmativo.

Por otro lado, la Ley 875 de Transparencia y Acceso a la Informacion
Publica para el Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave, dispone en sus
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articulos 4 parrafo 2; 5; 67, 140; 143 parrafo primero, y 145 parrafos primero
y segundo, que toda la informacion que los sujetos obligados generen,
administren o posean es publica, salvo los casos de excepcién previstos en la
propia Ley, y por ende, toda persona directamente o a través de su
representante legal, puede ejercer su derecho de acceso a la informacion ante
el sujeto obligado que corresponda; con la obligaciéon para éste, de dar
respuesta a la solicitud de informacién en un plazo de diez dias habiles
siguientes al que se haya recibido dicha solicitud.

La obligacién de acceso a la informacién se cumple cuando se ponen a
disposicion del solicitante los documentos o registros o en su caso se expidan
copias simples o certificadas de la informacion requerida, y en caso de que la
informacion se encuentre publicada, se hara saber por escrito al interesado la
fuente, el lugar y la forma en que puede consultar, reproducir u obtener la
informacion.

El solicitante a su vez puede impugnar la determinacion del sujeto
obligado de proporcionar o no la informacién solicitada, cuando se actualice
alguno de los supuestos previstos en el numeral 155 de la Ley 875 de
Transparencia y Acceso a la Informacidn Publica para el Estado de Veracruz de
Ignacio de La Llave.

Ahora bien, antes de entrar a la clasificacion de la informacion, es
pertinente sefalar que si bien, la solicitud de informacion fue realizada en
fecha veinticinco de octubre del afio dos mil dieciséis, por tanto la solicitud fue
efectuada ya bajo la vigencia de la Ley 875 de Transparencia y Acceso a la
Informacion Publica para el Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave por lo
que el tramite de la misma asi como la sustanciacion del recurso de mérito
fueron efectuados conforme a las disposiciones contenidas en esa ley; no
obstante a ello, no puede exigirse al sujeto obligado que la informaciéon que
constituya obligaciones de transparencia y que haya sido generada con
posterioridad al veintinueve de septiembre del afio dos mil dieciséis, deba
publicarse en sus portales conforme lo indica la citada ley 875.

Ello es asi, en atencion a lo previsto en el Acuerdo por el cual se aprueba
la modificacion del plazo para que los sujetos obligados de los ambitos Federal,
Estatal y Municipal incorporen a sus portales de Internet y la Plataforma
Nacional de Transparencia, la informacion a la que se refieren el Titulo Quinto
y la fraccion IV del articulo 31 de la Ley General de Transparencia y Acceso a la
Informacion Publica, asi como la aprobacion de la definicién de la fecha a
partir de la cual podra presentarse la denuncia por falta de publicacion de la
obligaciones de transparencia, a la que se refiere el Capitulo VII y el Titulo
Quinto de la Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica,
publicado en el Diario Oficial de la Federacion de dos de noviembre de dos mil
dieciséis, toda vez que el referido plazo se amplié para el cuatro de mayo de
dos mil diecisiete.
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En el presente caso el ahora recurrente hace valer como agravio que
“..se oculta informacién [sic] es una practica [sic] recurrente del ayuntamiento
mandar archivos dafados...”, por lo que este Instituto estima que deviene
infundado en razdn de lo siguiente:

De la solicitud primigenia se observa que la informacion requerida por
el ahora recurrente consistio en la copia del permiso/autorizacion, otorgado a
la Comision Municipal de Agua Potable y Saneamiento de Xalapa para abrir
calles y banquetas de la via publica, con motivo de la realizaciéon de una obra
en la colonia Santa Rosa, calle Santa Teodora, de la ciudad de Xalapa, Veracruz.

De inicio, conviene precisar que la informacién peticionada tiene la
calidad de publica y se encuentra relacionada con la obligacién contenida en el
articulo 15, fraccion XXVII de la Ley de Transparencia y Acceso a la
Informacion Publica para el Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave:

Articulo 15. Los sujetos obligados deberdn publicar y mantener actualizada la
informacién publica, de conformidad con los lineamientos que para el caso
expida el Sistema Nacional, al inicio de cada afio o dentro de los siguientes diez
dias naturales a que surja alguna modificacién, de acuerdo con sus atribuciones
y a disposicion de cualquier interesado, conforme a lo siguiente:

XXVII. Las concesiones, contratos, convenios, permisos, licencias o
autorizaciones otorgados, especificando los titulares de aquéllos, debiendo
publicarse su objeto, nombre o razén social del titular, vigencia, tipo, términos,
condiciones, monto y modificaciones, asi como si el procedimiento involucra el
aprovechamiento de bienes, servicios o recursos publicos;

Atendiendo a lo anterior, durante el procedimiento de acceso a la
informacion, el Sujeto Obligado adjunto a su respuesta terminal el oficio
DDUYMA/4881/2016, documento por el cual, el Director de Desarrollo
Urbano y Medio Ambiente del Ayuntamiento de Xalapa, otorga la autorizacion
a la Comision Municipal de Agua Potable y Saneamiento de Xalapa, para llevar
a cabo la ejecucion de la obra “Construcciéon de Colector Pluvial Santa Rosa 2°
Etapa”.

Ahora bien, la documental descrita constituye prueba plena al tratarse
de un instrumento publico expedido por un servidor en el ejercicio de sus
funciones, lo anterior de conformidad con los articulos 38, 51 y 52 de los
Lineamientos Generales para Regular el Procedimiento de Substanciacion del
Recurso de Revision.

Asi, de la confrontacion de la informacion peticionada, con el contenido
del oficio DDUYMA/4881/16, se tiene que existe identidad entre lo requerido
por el solicitante y lo proporcionado por el Sujeto Obligado durante el
procedimiento de acceso a la informacién. Maxime que el documento en



IVAI-REV/1360/2016/11

cuestion fue signado y remitido a la Unidad de Transparencia por el titular del
area idonea para manifestarse respecto del caso concreto. Lo anterior es asi,
observando lo establecido en el Reglamento de Desarrollo Urbano para el
municipio de Xalapa, Veracruz, especificamente lo normado en sus articulos 3,
fraccion XIII, 5, inciso c), 7, fraccion II, 273 y 275, a saber:

Articulo 3. Para el cumplimiento del presente reglamento, el Ayuntamiento
tendra las siguientes facultades en materia de Desarrollo Urbano:

XIIL- Tramitar, expedir, renovar o negar las licencias en lo que se refiere a
edificaciones o instalaciones particulares u oficiales para cualquier tipo de obra.

Articulo 5. Son autoridades competentes en materia de Movilidad Urbana y en
el ambito de sus respectivas competencias:

a) El Presidente Municipal;

b) La Comisién Edilicia de Tréansito y Vialidad;

c) La Direccion de Desarrollo Urbano y Medio Ambiente;
d) La Subdireccién de Desarrollo Urbano.

Articulo 7. La Subdireccion de Desarrollo Urbano tendrd las siguientes
atribuciones, previo acuerdo con el Director:

IL.- Otorgar los permisos y las licencias de construcciéon, siempre y cuando el
solicitante cumpla con los requisitos exigidos en el reglamento de la materia,
previo pago de los derechos correspondientes en la Tesoreria;

Articulo 273.- Necesidad de Licencia.- Para ejecutar obras o instalaciones
publicas o privadas, en la via publica o en predios propiedad publica o privada,
sera necesario obtener licencia del Ayuntamiento salvo en los casos a que se
refiere a las obras que no requieren de licencia de construccion...

Articulo 275.- Construcciones oficiales.- Para ejecutar obras o instalaciones
publicas o privadas, en la via publica o en los predios de propiedad publica o
privada, es necesario obtener licencia de la Direccién, previo pago de los
derechos correspondientes, de conformidad con el Cédigo Hacendario para el
Municipio de Xalapa para el Estado de Veracruz y la Ley de Ingresos para el
Municipio del ejercicio fiscal correspondiente...

Ademas, el Manual Especifico de Organizacion del Ayuntamiento de
Xalapa, indica que el Director de Desarrollo Urbano y Medio Ambiente “es el
responsable de regular y controlar el crecimiento urbano del municipio,
mediante mecanismos de vigilancia que impidan el crecimiento de los
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asentamientos irregulares”. Ademas, el citado Manual establece las funciones
del servidor publico mencionado, entre las que se encuentran las siguientes:

- Vigilar en el ambito de su competencia y jurisdiccién la observancia de los
planes de desarrollo urbano, la normatividad vigente, asi como la consecuente
utilizaciéon del suelo reordenado y regulado los asentamientos humanos
irregulares en coordinacién con las autoridades municipales.

- Autorizar los proyectos municipales de edificaciones, siempre y cuando
cumplan con la normatividad establecida.

- Recibir, tramitar y coordinar en forma eficiente la expedicién de licencias en
materia de uso de suelo, edificacién y construccidn que presenten los
solicitantes y resolver que estén apegados a las Leyes, Reglamentos, Planes,
Programas, Lineamientos y demas normatividad aplicable.

Por otra parte, el Manual Especifico de Procedimientos de la Direccion
multicitada, contempla el tramite referente a la Expedicion de la Licencia para
Construccion de Obra, mismo que es responsabilidad del Departamento de
Licencias de Construccion del Ayuntamiento, tocante a ese tramite, el Manual

ilustra el siguiente flujograma:
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En conclusion, se tiene que una vez satisfechos los requisitos
contemplados en el Reglamento de Desarrollo Urbano para el municipio de
Xalapa, Veracruz, el titular de la Direcciéon de Desarrollo Urbano y Medio
Ambiente, estd en posibilidades de expedir la Licencia o autorizacion de
construccion solicitada, misma que, en el caso concreto, se materializa
mediante el oficio DDUYMA/4881/2016. Por lo anterior, se observa que no
existe afectacion en el derecho de acceso a la informacion del ahora
recurrente con la respuesta proporcionada por el Sujeto Obligado.

No pasa desapercibido para este Instituto que al momento de exponer
los supuestos agravios causados por la respuesta a la solicitud de informacion,
el ahora recurrente se limité a manifestar que el documento remitido por el
Ente Publico se encontraba dafiado, sin embargo, del andlisis de las
constancias de autos se puede advertir que en la respuesta proporcionada a
través del Sistema Infomex-Veracruz en el apartado correspondiente a
“Archivo adjunto de respuesta terminal” se muestra un archivo
denominado “439-16.zip”, procediéndose a descargar el mismo y mostrandose
los oficios UMTAI-648/2016, DDUYMA/5339/2016 y DDUYMA/4881/2016,
tal y como se muestra a continuacidn:

£Que pregunté el solicitante? Respuesta del Sujeto Obligado

Respuesta del Sujeto Obligado
Descripcién de la respuesta terminal

ndo haberle atendido de m de
n, quedo de usted para cualquier

Esp
nfor

Archivo adjunto de respuesta terminal Rk

Responsable Entrega de Informacién
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OFICIO NUMERO: UMTAI-648/16

C. SOLICITANTE
PRESENTE

En relacién a su solicitud de informacion presentada en esta Unidad a mi cargo a
través de INFOMEX-VERACRUZ, con nimero de folio 01076516 y misma que se
le asignd el nimero de control interno 439/16, en la cual solicita lo siguiente:

"..Copia del permiso de autonizacion de Iz obra de CMAS en la colonia sants rosa en /2
calle santza Teodora, para abrir calles y banquetas en via publica...”

Estimado solicitante con fundamento en lo previsto por el articulo 57.1 de la Ley
de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica para el Estado de Veracruz de
Ignacio de la Llave, me permito comunicarle que la Direccion de Desarrollo Urbano
y Medio Ambiente a través de oficdo DDUYMA/5339/2016 de fecha 15 de
noviembre de 2016, entrego la respuesta a su peticién, la cual se adjunta al
presente.

Esperando haberle atendido en forma adecuada con relacién a su solicitud de
informacién, quedo de usted para cualquier acdlaracién al respecto.

ATENTAMENTE
Xalapa, Ver., a 30 de noviembre de 2016

LIC. MARIA TERESA PARADA CORTES
JEFA DE LA UNIDAD

o LI ANERICO ZUFUGA MARTINEZ - ESIDENTE MUNICIPAL CONSTETUCIONAL - Para s supérior conccimiano.
LIC. SILEW GARCIA FERA.- RECIDOR SECING PRINERS ¥ TITULAR DE LA COMNISION OF TRANSPARENCIA - Misma fin.
. CARLOS EOUARDO LOPEZ GARCIA - CONTRALDR INTERND. Wisrm fis.
LIC. MTPCLICAR®

Oficio nimero: DDUYMA/5339,/2016

Xalapa, Ver,, a 15 de noviembre de 2016

Asunte: Respuesta a solicitud de informacién.
Ndmero de control interno 439/ 16.

LIC. MA. TERESA PARADA CORTES

JEFA DE LA UNIDAD MUNICIPAL DE
TRANSPARENCIA Y ACCESO A LA INFORMACION
PRESENTE

En atencién a su memorandum numero U e fecha 10
de noviembre del afio en curso, recibido en esta Direccion el dia 11 siguiente, mediante
el cual remite solicitud de informacién presentada por el C. Filiberto Lozano Romero, a
través de la Plataforma Nacional de Transparencia de Veracruz, con namero de folio
01076516, misma a la que se le asigno el nimero de control interno 439/16 en la
que solicita:

“..Copia del permiso de autorizacion de la obra de CMAS en la colonia santa rosa en la
calle santa Teodora, para abnir calles y banquetas en via publica....”

Al respecto y de conformidad con los articulos 11 fraccion XVIy 143 de
la Ley nimero 875 de Transparencia y Acceso a la Informacién Puablica para el Estado
de Veracruz de Ignacio de la Llave, me permito comunicarle que previa busqueda
exhaustiva en los archivos y registros que obran en esta Dependencia, se localizé el
oficio numero DDUYMA,/4881,/2016 de fecha 20 de octubre de 2016, mediante el
cual esta autoridad emite autorizacion de apertura de la via pablica a la Comision
Municipal de Agua Potable y Saneamiento de Xalapa, Veracruz, para la ejecucion de los
trabajos de la obra denominada “Construccién de Colector Pluvial Santa Rosa 2° Etapa”,
con ubicacion en calle Santa Rosa y calle Santa Teodora, Colonia Santa Rosa de esta
ciudad capital, mismo documento que adjunto para ponerse a disposicion del solicitante.

Esperando haber dado cumplimiento con la obligacién de acceso a la
informacian, aprovecho la ocasién para enviarle un cordial saludo.

\
ATEI\j'\TAMENTE

\ . . 17 W3V 2015
ARG. M. RAMON HERNANDEZ SALAS -~ ' )
DIRECTOR DE DESARROLLO URB 10 AMBENTE
\ 2. L < M
\ Y vu auweyo
Cep. Arq. Juer! L}ur‘(a'.; Flores Andrade.- Subdirector de Desarrollo Urbano- Para su conocimiento.- Presente,
Ccep. Arg, Césal I\\ﬁ:sw Lépez Linares.- Jefe del Departamento de Licencas de ConstruccionMsmo fin.- Presente
Ccp. Minutaro. En ncion al folo 6163

Cep. Archwo. \

ARGMAHS /ARG JCFA/ CRGA/LIC. FARE

—_—— Conna
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. RE—— "
AENGE )
20 ocT 20% LCOMISION SURIGIBAL EG A 1
£y swebm'emmm&. g CONSTRUCGION
-" ; ™\ i3 [ﬁi‘ 4 C BAC""VAOSYD'SEQ'O oy
HEm . # 2 fba

‘Direcciér de

Desarrolio Urbano y cio DDUYMA/4861/2016
v Medio Ambiente OEPARTARIENTO T ; i) r. @ 20 de Octubre deél 2016
b3 Y 2ROYE c'; gsSTumos E to; Apertura dz la vie pablica,

ING. ELIO LO : ¢
GERENTE DE PLANEACION DE LA COMISION |} l\\
MUNICIPAL DE AGUA POTABLE Y SANEAMIENTO
PRESENTE

En atencién al oficio No. GP-426/16 de fecha 18 de Octubre del presente afio, mediante
el cual solicita Licencia de Construccion para la ejecucin de trabajos de la obra denominada
“Construccién de Colector Pluvial Santa Rosa 2° Etapa”, de esta Ciudad; al respecto me
permito comunicarle que en base a los Articulos 273, 275 y 278 del-Reg T
Urbano vigente, a planos autorizados por la Comisién MunicipalTdetfigua PotaBibAf
de fecha Septiembre del afio en curso y a inspece :15'1',|té ica: realizada, Testa ' Diretiditn no
encuentra inconveniente alguno y acords AUTORIZAR €] permiso solicitado, siempre y €0&hdo se
respeten las siguientes especificaciones:

CONSTRUCCION CE LE 1.
COLECTOR PLUVIAL ;

INVINYS A

Los trabajos se realizaran en banqueta y arroyos en Yas zonas a quese refieren los

proyectos presentados. ™ - am

prae

Se deberd de llevar a cabo los trabajos procurando en todos los casos efectuar la ruptura
evitando al méximo perjudicar el pavimento existente,

8Y10d YNOV 30 WAIOINNM NOISINOD

2UOVEIA 'VdVIVX 30 OIN3

Los trabajos en arroyo se recomienda se realicen en horario matutino Y vespertino por
etapas a consideracién de la gerencia a su cargo, dejando en todo momento un carril
libre a la circulacién vehicular y cubrir la cepa con placas metalicas.

En caso de ruptura de guarniciones deberd hacerse el corte con cortadora mecénica
para que su unién sea uniforme y pintarla de amarillo tréfico si asf se encontrara,

La presente Autorizacién queda condicionada a que el &rea a intervenir en banqueta,
debera reponerse en su totalidad, con las especificaciones que para el caso sefale |a
Direccién de Obras Piblicas.

~VRISION MURICIPAL DE AGUA £
! vsmsameurooexmm.%""

En caso de ruptura de algtn €l de\agua potable, la reparacion

t 4 { Empresé o Dependencia
n |

ladioH, r
AINiEN el
Sl VISLO=D!

200CT 2016

e |

L ]

serd a cargo del solicitant|
correspondiente. i

LS maYuNTARENTO

DIRECCION DE DESARRCLLO URBANG Y MEDIO AMBIENTE
DEPARTAMENTO DE UCENCIAS DE CONSTRUCCION

Direccién de
S Cficio DDUYMA/4881,/2018
“asarrollo Urbano Xalapa, Ver., a 20 de Octubre dél 2018

v Medio Ambiente Asunto: Apertura de la via poblica.

o Los trabajos deberén realizarse a satisfaccion de la Direccién de Obras Publicas, debiendo
informar el inicio y conclusion de los mismos.

e En caso de ocasionar dafios o molestias a terceras personas por ejecucién de la obra,
dichos dafios deberan ser resueltos a satisfaccion del afectado

- Deberén proporcionar la informacion necesari_a al inspector destinado por esta Autoridad,
para la revisién de ejecucion de las obras autorizadas.

e  Realizar limpieza general de la obra.

e  Deberd notificar la conclusion de los trabajos.

s  Debera presentar anuencia del propietario o propietarios de los predios por donde pasa
la trayectoria del canal proyectado.

e Sien el transcurso de 1 afio se detectaran vicios ocultos en la calidac'l de los trabajos
ejecutados, deberan realizarse las reparaciones pertinentes, con el visto bueno de la
Direcci6én de Obras Publicas.

T,
%l

G
i
e
a3
$3
]

o

BZi

La presente autorizacién tendré vigencia de 365 dias naturales a partir de la recepcion
del presente documento y de no respetar las especificaciones antes seﬁalaqa§ se haré acreedor
a las sanciones previstas por el Reglamento de Desarrollo Urbano del Municipio de Xalapa, y para

el Estado, vigentes.
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De las impresiones de pantalla antes vistas, se puede observar que
contrario a lo expresado por el ahora recurrente, el archivo proporcionado
por el sujeto obligado via Sistema Infomex-Veracruz no se encuentra dafiado,
por lo que la descarga de los documentos adjuntos esta disponible para él
solicitante, ademas, este Instituto al admitir el presente recurso en fecha ocho
de diciembre del afio dos mil dieciséis, acordé dejar a disposicion de las partes
las constancias que obran en el expediente, asi también, al notificar dicho
acuerdo a través de Infomex-Veracruz, se adjuntaron las documentales con las
que se contaba hasta esa etapa procesal, lo que en el caso son los acuses de
recibo de la solicitud de informacion y del recurso de revisidn, las
documentales presentadas como respuesta por el Ayuntamiento de Xalapa y el
acuerdo de admision, motivo por el cual, ya tiene conocimiento el incoante de
la respuesta proporcionada durante el procedimiento de acceso, asi también
se advierte que lo que se solicitd consistio en la copia del permiso, lo cual se
puede obtener al reproducir los archivo remitidos por el sujeto obligado,
correspondientes a los insertados con anterioridad.

Al respecto es necesario sefialar que lo anterior pudo deberse a que en
algunas ocasiones el navegador Google Chrome descarga los archivos del
sistema Infomex con una extension “.aspx”. Si se intenta abrir estos archivos
dandole doble clic, es posible que muestre un archivo ilegible con simbolos
irregulares, siendo este un problema del navegador y no del propio sistema.

Cuando ello ocurre, como alternativa se puede intentar descargar el
archivo con cualquier otro navegador como Internet Explorer o Mozilla
Firefox, sin embargo si no cuenta con esas opciones o el error persiste en otros
navegadores, a continuacion se ilustra con un ejemplo ajeno al tema que
ocupa, el procedimiento a seguir para visualizar este tipo de archivos:

1.- Abrir la pantalla de descarga del archivo y observar bien el nombre
del archivo, debiendo poner especial interés en la extension del mismo.

El SO notifica al IVAI el cumplimiento

Datos generales

Folio PFO0000815 Proceso Positiva Ficta

Archivo adjunto del cumplimiento rE]ﬂ, i N a A= | |
Respuests al Ivai PF - 5.7sr

Extension en este caso es

“rar”
Cerrar

Nombre del archivo

2.- Las extensiones mas comunes son rar, zip o pdf. A continuacidon se da
clic en el icono con forma de lupa y se descargara un archivo con el nombre
“ArchivoLista.aspx”, tal y como se muestra a continuacion.

14
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2| Archivolista.aspx = & Mostrar todas las descargas.. %

3.- Posteriormente se debera dar clic en el la figura de triangulo
invertido tal y como lo muestra la flecha, para que se le despliegue el menu de
opciones que se muestra a continuacion, y seleccionar la opciéon mostrar en
carpeta para ir a la carpeta donde se descargara el archivo.

Abrir

Abrir siempre archivos de este tipo

=] ArchivolLista.aspx H

4.- Ya en la carpeta se puede observar el archivo descargado.

vai_Cosas 0520120609 pm.  Carpeta de archivos
| ArchivoListaaspe 10/1/20051035am,  ASPINET Server Page 14K8
. VATAportacion(415.be 10/11/20151042am. ~ Documento detedto §KB
ﬁj TITULAR DE LA UNIDAD. pef 09/11/20150209pm. ~ Adobe Actobat Document 18123k
ﬁw QFICIO VAL pe 09/11/2015 0208 pa, dobe Acrobat Document 42K8
= 147093911098 jpg 91/20050208 pm, — Archivo PG 1648
= 1TO093852954,pg 9AL/2150208pm,  Archivo G UK
| Outlookcomazip,pat W9L/2150206pm,  Archivo PART 636 KB

5.- Algunas computadoras tienen como predeterminado ver las
extensiones de los archivos como son: “aspx”, txt, pdf y algunos en jpg., -por
ejemplo en la imagen anterior se puede observar el archivo con una extension
“aspx”-; otras computadoras mantienen ocultas esas extensiones para el
usuario.

Si en su computadora puede ver esas extensiones tal y como se muestra
en la imagen anterior, siga en el paso: 6; si no puede verlas se debera
configurar la computadora en uso.
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PDF To JPG Converter 20.2 Portable

Ivai_Cosas
@ Respuesta al Ivai PFO0000LS 211015 10/11/201510:35 a.m,
__, VAIAportacion(415 10/1/201510:42 a.m,
% TITULAR DE LA UNIDAD 09120150
% orcioma 09120150
= 1447093011098 09/11/2015 028
= 1447093852054 09/11/20150. Archivo PG
| Outlook.comzip.part 09/11/20150 Archivo PART

Ejemplo de computadora que no visualiza extensiones de archivos.

No se ven las extensiones Si se ven las extensiones

=2 Respuesta al Fvai PF0O0000815 211015
. IvAlAportacion0415

. IWAIAportacion0415.txt

2 Respuesta al vai PF00000815 211015.RAR

Para poder visualizar las extensiones, se tiene que hacer lo siguiente:

a) Se tiene que seleccionar el menud herramientas de la barra de estado.
Si el menu no esta visible, presione las teclas Alt + H para ver el menu, tal y

como se muestra a continuacion:

D e »

QU 4 » Bibliotecas »
Archivo  Edicion  Ver Ayuda
Organizar v Nueva Conectar a unidad de red...
Desconectar unidad de red...
{ Favoritos

Abrir Centro de sincronizacion...
& Descargas

M Escritorio Opciones de carpeta... |

i, Sitios recientes E Apps & Documentos
Biblioteca Sagg: 4 Biblioteca
- Bibliotecas ;
"y Videos
&4 Apps < g Biblioteca

<] Documentos

k= Imagenes

a ver sus archivos y organicelos por carpeta, fecha y

otras propiedades.

b) Acto seguido, seleccione la opcion “Opciones de carpeta..” para

visualizar un cuadro de dialogo como el siguiente:
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P N
Opciones de carp{ | =

[ General | Ver

| Buscar |

Vistas de campeta
Puede aplicar la vista que estd usando para esta
[===] carpeta (como Detalles o Iconos) a todas las campetas
- de este tipo.

Aplicar a las campetas ] [ Restablecer campetas

Configuracion avanzada:

[77] Mostrar la ruta completa en la bamra de titulo (sélo el tema »
[¥] Mostrar letras de unidad

[7] Mostrar siempre iconos, nunca vistas en miniatura

[] Mostrar siempre ments

[7] Ocutltar archivos protegidos del sistema operativo {recome
[¥] Ocultar las extensiones de archivo para tipos de archivo ¢
[] Ocutltar unidades vacias en la carpeta Equipo

|| Usar el Asistente para compartir {recomendado) |

[] Usarlas casillas para seleccionar elementos

< NG »

[ Restaurar valores predeteminados ]

[ Aceptar ][ Cancelar ][ Aplicar ‘

c) Elija la pestafia “Ver” y busque entre las opciones la que dice “Ocultar
las extensiones de archivo para tipos de archivo conocidos”, ya que se haya
localizado, es posible que este seleccionado con unav’. De clic sobre la
seleccién para que el cuadrito aparezca en blanco. De clic en “Aplicar” y
después en “Aceptar”. A continuacion ya podra ver los archivos con extension
tal y como se muestra con la siguiente impresion de pantalla:

310 m. Car archivos

Ivai_Cosas

] ArchivoLista.aspx

|| IVAIAportacion0415.bdt KB
£ TITULAR DE LA UNIDAD. pdf

1 OFICIO VAL pdf

= 1447093911098,jpg Archivo Ar

] 1447093852954 g descargado Archivo JPG

Archivo PART

|| Outlook.com.zip.part

6.-Seleccione el archivo y de clic derecho con el mouse y aparece un
menu para lo cual debera elegir la opcion de “Cambiar Nombre”.

17
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7] ArchivoLista.aspy
| IVAIAportacion04
fTuLaRDELAY  Editer
1 OFICIO vALpdf | € POF24
= 1447093911098 jg Analizar ArchivoLista.aspx
= 1447093852954.jp EditPlus 3
__| Outlook.com.zip Abrir con
&) TANDAS mil15¢ B Addto archive..
@ daossoft-window g Add to "ArchivoLista.rar"

g Compress and email...

Abrir

B Compress to "ArchivoLista.rar" and email
3 Comprimiry compartir (WinZip Express)
@ WinZip

Upload using WS_FTP Upload Wizard

Restaurar versiones anteriores
Enviara

Cortar

Copiar

Crear acceso directo

Eliminar
7 Cambiar nombre
lodifica... 10/11/2015 1( Propiedades

Tamario: 723 KB

emmridm ANAT AMEAAIE e

n
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Carpeta de archivos

ASP.NET Server Page

Documento de texto

at Document

Archivo JPG

Archivo PART

culo de Microsoft Excel

124 KB

8 KB
18123 KB
422K
164 KB
324 KB
656 KB
14KB
28,651 KB

7.-Verifique el nombre y la extension del archivo que se descarg6 en el
sistema infomex, tal como se muestra en el paso 1, debiendo borrar el nombre
de “Archivolista.aspx” y remplazarlo por el nombre de su archivo incluyendo la

extension con que cuente: .rar, .pdf, .zip o la que se muestre. Hecho lo anterior

se oprime la tecla “Enter”.

:II Respuesta alIvai PFO0000B15 211015.RAR
_ VAIAportacion0415.b¢
% TITULAR DE LA UNIDAD.pe

% OFiCIo VAL pe
& 147093911098 pg
& 147053852954 g

| Outlook.com.zip.part

10/11/201510:35 am,
10/11/201510:12 am.

09/11/201502:09 pm,

09/11/201502:08 p.m,

09/11/201502

09/11/2015 0208 p.m.

09/11/2015 02:06

ASPINET Server Page 1248
Documento de texto 8 KB
Adobe Acrobat Document 18123KB
Adobe Acrobat Document 4228
Archivo JPG 164 KB
Archivo JPG 34KB
Archivo PART 656 KB

8.- Inmediatamente el sistema enviara un mensaje, para que verifique si
desea cambiar el nombre del archivo, para lo cual se debera dar clic en la
palabra “SI”.

Cambiar nombre

;Esta segurc de que desea cambiarla?

Al cambiar la extensién de nombre de archivo, el archive puede quedar inutilizable.

[ si J[ no

9.- El archivo quedara con el nombre que le acaba de proporcionar.

18
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@ Respuestaalvai PFOO0008L5 2L1015.RAR 10//20051035am,  WinRARarchive TIKB
_ NAportacionM4L5.¢ \ 10/1/20151042am. Documento detedo §KB
'_L TITULAR DE LA UNIDAD.pef 0911/20150209pm.  Adobe Acrobat Document 18123K8
45 0rci L

e JATOO9L10%8 jng
e JATOO852954 jog
| Outlook.comzip pat

Adobe Acrobat Document 2248
Archivo JPG 164 KB

10.- Acto seguido dar doble clic en el archivo para poder abrirlo. Si es un
archivo con extension .zip o .rar abrira una pantalla donde se contienen los
archivos que conforman el archivo. Si es otro archivo como un pdf, abrira con
el programa que tenga predeterminado para abrir dichos documentos.

' N
B Respuesta al Ivai PFO0000815 211015.RAR - WinRAR oo e S
File Commands Tools Favorites Options Help
]
AW O & 4 T4
£ .l W x
Extract To Test View Delete Find Wizard Info VirusScan Comment Protect SFX
Name o Size Packed
||| & Respuesta al Ivai PFO0000815 211015.docx 1,203,625 740,920
" »
=L Total 1,203,625 bytes in 1 file
E

En consecuencia, al resultar infundado el agravio expuesto, lo
procedente es confirmar la respuesta del sujeto obligado otorgada durante el
procedimiento de acceso, con apoyo en el articulo 216 fraccion Il de la Ley 875
de Transparencia y Acceso a la Informaciéon Publica para el Estado de
Veracruz de Ignacio de la Llave, por las razones expresadas en el presente
fallo.

Por lo expuesto y fundado, se:

RESUELVE

PRIMERO. Se confirma la respuesta emitida por el sujeto obligado
otorgada durante el procedimiento de acceso.

SEGUNDO. Se informa a la parte recurrente que:
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a) Cuenta con ocho dias habiles a partir del dia siguiente en que se
notifique la presente resolucion, para que manifieste su autorizaciéon para la
publicacion de sus datos personales, en el entendido que, de no hacerlo asi, se
entendera contestada en sentido negativo; de conformidad con lo dispuesto en
el articulo 215 fraccion V de la ley de la materia; y

b) La resolucién pronunciada puede ser combatida por la via ordinaria
mediante el Recurso de Inconformidad, ante el Instituto Nacional de
Transparencia, Acceso a la Informacién y Proteccién de Datos Personales
dentro de los quince dias habiles siguientes a que surta efectos la notificacion
de la resolucion; lo anterior de conformidad con el articulo 215, fraccion VII de
la Ley 875 de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica para el Estado
de Veracruz de Ignacio de la Llave.

Notifiquese la presente resolucién en términos de Ley, y en su
oportunidad, archivese como asunto definitivamente concluido.

Asi lo resolvieron por UNANIMIDAD de votos los integrantes del Pleno
del Instituto Veracruzano de Acceso a la Informacion y Proteccion de Datos
Personales, en términos del articulo 91 de la Ley numero 875 de
Transparencia y Acceso a la Informacién para el Estado de Veracruz de Ignacio
de la Llave, ante la secretaria de acuerdos, con quien actian y da fe.

Yolli Garcia Alvarez José Rubén Mendoza Hernandez
Comisionada presidenta Comisionado

Maria Yanet Paredes Cabrera
Secretaria de acuerdos
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