RECURSO DE REVISION
EXPEDIENTE: IVAI-REV/1369/2016/1

1100012121231 | O —

SUJETO OBLIGADO: Instituto de
Pensiones del Estado de Veracruz

ACTO RECLAMADO: Inconformidad con
la respuesta entregada

COMISIONADA PONENTE: Yolli Garcia
Alvarez

SECRETARIA DE ESTUDIO Y CUENTA:
Elizabeth Rojas Castellanos

Xalapa de Enriquez, Veracruz, a siete de febrero de dos mil diecisiete.

De las constancias que obran en autos, se desprenden los siguientes:
HECHOS

I. El diez de noviembre de dos mil dieciséis, la parte promovente
presentd solicitud de informaciéon con numero de folio 01104516 via
Plataforma Nacional de Transparencia, al Instituto de Pensiones del Estado de
Veracruz, requiriendo:

ORGAMIGRAMA (SIC) DE ESTE ORGANISMO UNIVERSO LABORAL DE CADA
AREA, DETALLANDO EL TOTAL DEL PERSONAL DE BASE, DEL PERSONAL DE
CONFIANZA DETALLAR, SU ANTIGUEDAD, MENCIONAR SU NOMBRE,
COMPENSACION QUE RECIBE, SU HORARIO, EL GRADO DE ESTUDIOS, LA
CEDULA PROFESIONAL DESCRIBIR EL MANUAL DONDE REGULA SUS
ACTIVDADES (SIC) Y SU FECHA DE INGRESO BAJA Y ALTA ESTO DEL
PERIODO DE 2010 A 2016

II. Previa prorroga, el uno de diciembre de la anualidad pasada, el
sujeto obligado dio respuesta a la solicitud.

III. Inconforme con lo anterior, el cuatro siguiente, la parte
promovente interpuso el presente recurso de revision.
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V. El catorce de diciembre pasado se admitid, dejandose a disposicion
del sujeto obligado y del recurrente las constancias que integran el
expediente para que en un plazo maximo de siete dias manifestaran lo que a
su derecho conviniera; compareciendo Unicamente el sujeto obligado el tres
de enero del actual, remitiendo diversa informacion.

VI. El doce del mes y afio antes citados, se tuvo por presentado al
sujeto obligado desahogando la vista dada en el acuerdo de admision, y se
ordeno digitalizar las documentales enviadas por el sujeto obligado, a efecto
de que fueran remitidas a la parte recurrente, requiriéndosele para que en el
término concedido, manifestara a este instituto lo que a su derecho
conviniera, sin que hubiera comparecido o presentado promocién alguna.

VII. El mismo doce de enero del actual, tomando en consideracién que
a la fecha de presentar el proyecto de resolucion existian diligencias
pendientes de desahogar, se acord6 la ampliacidn del plazo para presentarlo.

VIII. El veinticinco siguiente, en virtud de que el medio de
impugnaciéon se encontraba debidamente sustanciado, se declaré cerrada la
instruccidon, ordenandose formular el proyecto de resolucion.

Seguido el procedimiento en todas sus fases, se presento el proyecto de
resolucion conforme a las siguientes:

CONSIDERACIONES

PRIMERA. Competencia. El Pleno del Instituto Veracruzano de Acceso
a la Informacién y Protecciéon de Datos Personales es competente para
conocer y resolver los recursos de revision, que tienen por objeto
salvaguardar y garantizar el derecho a la informacion y la proteccién de datos
personales, y que son presentados en contra de las respuestas emitidas por el
sujeto obligado, asi como por las omisiones de las mismas.

Lo anterior, con fundamento en lo previsto en los articulos 6, parrafos
segundo y cuarto, apartado A, fraccién IV de la Constitucién Politica de los
Estados Unidos Mexicanos, 6 parrafos séptimo, octavo y noveno y 67, parrafo
segundo fraccion 1V, de la Constitucion Politica del Estado de Veracruz de
Ignacio de la Llave; 77, 80, fraccion 11, 89, 90, fraccion XII, 192, 193, 215y 216
de la Ley 875 de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica para el
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requisitos formales y substanciales previstos en el articulo 159 de la Ley 875
de Transparencia y Acceso a la Informaciéon Publica para el Estado de
Veracruz de Ignacio de la Llave, toda vez que en el mismo se sefiala: I. El
nombre del recurrente o, en su caso, de su representante o del tercero
interesado; II. Domicilio para oir y recibir notificaciones o correo electrénico;
III. La Unidad de Transparencia del Sujeto obligado ante la cual se present¢ la
solicitud cuyo tramite da origen al recurso; IV. La fecha en que se le notificd
al solicitante o en la que tuvo conocimiento del acto que motiva el recurso o
de presentacion de la solicitud, en caso de falta de respuesta; V. El acto o
resolucion que recurre y, en su caso, el nimero de expediente que identifique
el mismo, o el documento con el que acredite la existencia de la solicitud o los
datos que permitan su identificacion en la Plataforma Nacional; VI. La
exposicion de los agravios; VIL La copia de la respuesta que se impugna y, en
su caso, de la notificacion correspondiente, salvo en el caso de falta de
respuesta de la solicitud, y VIII. En su caso, pruebas que tengan relacion
directa con el acto o resolucién que se recurre.

Lo anterior, conforme a lo previsto en los articulos 155, 156 y 157, de la
Ley 875 de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica para el Estado de
Veracruz de Ignacio de la Llave; y en lo que no se oponga, el numeral 63 de los
Lineamientos Generales para Regular el Procedimiento de Substanciacion del
Recurso de Revisidn.

Por lo que al no advertirse la actualizacion de alguna de las causales de
improcedencia previstas en los articulos 222 y 223 de la multicitada Ley 875
de Transparencia y Acceso a la Informaciéon Publica, este organismo debe
entrar al estudio de fondo del recurso de revision.

TERCERA. Estudio de fondo. Previo al estudio de fondo es menester
sefialar que:

De conformidad con el texto vigente del articulo 1° de la Constituciéon
Politica de los Estados Unidos Mexicanos, modificado por el decreto de
reforma constitucional publicado en el Diario Oficial de la Federacion, el diez
de junio de dos mil once, en materia de derechos fundamentales, nuestro
orden juridico tiene dos fuentes primigenias: los derechos fundamentales
reconocidos en la Constitucion; y todos aquellos derechos humanos
establecidos en tratados internacionales de los que el Estado mexicano es
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autoridades a su aplicacion y, en aquellos casos en que sea procedente, a su
interpretacidn.

El derecho de acceso a la informacion estd regulado en el segundo
parrafo del articulo 6° de la referida Constitucion; 13 de la Convencion
Americana sobre Derechos Humanos y 19 del Pacto Internacional de
Derechos Civiles y Politicos.

El articulo 62 constitucional, en su apartado A, fraccion I, sefiala que
toda la informacion en posesion de cualquier autoridad, entidad, érgano y
organismo de los Poderes Ejecutivo, Legislativo y Judicial, 6rganos
autéonomos, partidos politicos, fideicomisos y fondos publicos, asi como de
cualquier persona fisica, moral o sindicato que reciba y ejerza recursos
publicos o realice actos de autoridad en el ambito federal, estatal y municipal,
es publica y s6lo podra ser reservada temporalmente por razones de interés
publico y seguridad nacional, en los términos que fijen las leyes. En la
interpretacion de este derecho debera prevalecer el principio de maxima
publicidad.

Asimismo, el derecho de peticion consagrado en el articulo 82
constitucional implica la obligacion de las autoridades de dictar a una peticiéon
hecha por escrito, esté bien o mal formulada, un acuerdo también por escrito,
que debe hacerse saber en breve término al peticionario.

Aunado a ello, el ya referido articulo 62 de la propia Constitucion
federal, establece que el derecho a la informacion sera garantizado por el
Estado.

Ambos derechos, reconocidos ademas en tratados internacionales y
leyes reglamentarias, se encuentran vinculados y relacionados en la medida
que garantizan a los gobernados el derecho, no sélo a que se les dé respuesta
a sus peticiones por escrito y en breve término, sino que se haga con la
informacion completa, veraz y oportuna de que disponga o razonablemente
deba disponer la autoridad, lo que constituye un derecho fundamental tanto
de los individuos como de la sociedad.

La vinculacion de ambos derechos, ha sido estudiada y explorada por
el Poder Judicial de la Federacién, como se advierte de la tesis de
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Se ha establecido por parte de la Suprema Corte de Justicia de la
Nacion, que el acceso a la informacion se distingue de otros derechos
intangibles por su doble caracter: como un derecho en si mismo y como un
medio o instrumento para el ejercicio de otros derechos.

En efecto, ademas de un valor propio, la informacién tiene uno
instrumental que sirve como presupuesto del ejercicio de otros derechos y
como base para que los gobernados ejerzan un control respecto del
funcionamiento institucional de los poderes publicos, por lo que se perfila
como un limite a la exclusividad estatal en el manejo de la informacion y, por
ende, como una exigencia social de todo Estado de Derecho.

Asi, el acceso a la informacion como garantia individual tiene por
objeto maximizar el campo de la autonomia personal, posibilitando el
ejercicio de la libertad de expresidon en un contexto de mayor diversidad de
datos, voces y opiniones; incluso algunos instrumentos internacionales lo
asocian a la libertad de pensamiento y expresidn, a las cuales describen como
el derecho que comprende la libertad de buscar, recibir y difundir
informaciones e ideas de toda indole.

Por otro lado, el acceso a la informacién como derecho colectivo o
garantia social cobra un marcado caracter publico en tanto que
funcionalmente tiende a revelar el empleo instrumental de la informacién no
s6lo como factor de autorrealizacién personal, sino como mecanismo de
control institucional, pues se trata de un derecho fundado en una de las
caracteristicas principales del gobierno republicano, que es el de la publicidad
de los actos de gobierno y la transparencia de la administracion.

Por tanto, este derecho resulta ser una consecuencia directa del
principio administrativo de transparencia de la informacién publica
gubernamental y, a la vez, se vincula con el derecho de participacion de los
ciudadanos en la vida publica, protegido por la Constituciéon Politica de los
Estados Unidos Mexicanos.

Lo anterior se establecié en la jurisprudencia de rubro: ACCESO A LA
INFORMACION. SU NATURALEZA COMO GARANTIAS INDIVIDUAL Y
SOCIAL, publicada en el Semanario Judicial de la Federacion y su Gaceta,
Novena Epoca, Tomo XXVII, junio de 2008, pagina 743, Pleno, tesis P./J.
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expeditos que se sustanciaran ante los organismos autonomos especializados
e imparciales que establece la propia Constitucion.

A nivel local, la Constitucion Politica del Estado de Veracruz de Ignacio
de la Llave, establece en su articulo 62 que los habitantes del Estado gozaran
del derecho a la informaciéon. La ley establecera los requisitos que
determinaran la publicidad de la informacion en posesion de los sujetos
obligados y el procedimiento para obtenerla, asi como la accién para corregir
o proteger la informacion confidencial.

Por su parte, el articulo 79 sefiala que toda persona podra ejercer el
derecho de peticion ante las autoridades del Estado, de los municipios, asi
como de los organismos auténomos, los cuales estaran obligados a dar
respuesta escrita, motivada y fundada, en un plazo no mayor de cuarenta y
cinco dias habiles. La ley regulara los casos en los que, ante el silencio de la
autoridad administrativa, la respuesta a la peticion se considere en sentido
afirmativo.

Asimismo, la Constitucién Local en su articulo 6 sefiala que los
habitantes del Estado gozaran del derecho a la informacion, derecho que de
conformidad con lo dispuesto en el articulo 67 fraccién IV, del ordenamiento
legal en cita, se garantiza por este Instituto Veracruzano de Acceso a la
Informacion.

Por su parte la Ley nuimero 875 de Transparencia y Acceso a la
Informacion Publica para el Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave,
dispone en sus articulos 4, parrafo 2, 5, 11, 56, 57, parrafo 1, y 59, parrafos 1 y
2, que toda la informacion que los sujetos obligados generen, administren o
posean es publica, salvo los casos de excepcidn previstos en la propia Ley, y
por ende, toda persona directamente o a través de su representante legal,
puede ejercer su derecho de acceso a la informacion ante el sujeto obligado
que corresponda; con la obligacion para éste, de dar respuesta a la solicitud
de informacioén en un plazo de diez dias habiles siguientes al que se haya
recibido dicha solicitud.

La obligacion de acceso a la informacidn se cumple cuando se ponen a
disposicion del solicitante los documentos o registros o en su caso se expidan
copias simples o certificadas de la informacidn requerida, y en caso de que la
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Transparencia y Acceso a la Informacion Publica para el Estado de Veracruz
de Ignacio de La Llave.

En el caso, la parte ahora recurrente hace valer como agravio que la
informacion es incompleta.

Este instituto estima que el agravio expresado deviene inoperante en
razon de lo siguiente:

De la solicitud de informacidn, se advierte que lo requerido por el ahora
recurrente consistié en que se le proporcionara el organigrama del sujeto
obligado, el universo laboral de cada area, detallando el total del personal de
base, del personal de confianza detallar su antigiiedad, nombre, compensacion
que recibe, horario, el grado de estudios, la cédula profesional, describir el
manual donde regula sus actividades, su fecha de ingreso, baja y alta, esto del
periodo de dos mil diez a dos mil dieciséis.

En el procedimiento de acceso, el sujeto obligado dio respuesta via
Sistema Infomex-Veracruz, en los términos siguientes:

Adjunto archivo con la respuesta

Anexando el archivo "OFC 551 SOL 01104516001.pdf", que contiene el
oficio numero DG/SA/551/2016, signado por el Subdirector Administrativo y
Titular de la Unidad de Acceso a la Informacion del instituto obligado, quien en
lo conducente expreso:
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Estado de Veracruz )’ ¥ COBER0 OEL ESTADO

Oficio No. DG/SA/551/12016
Xalapa, Equez., Ver,, a 30 de noviembre de 2016

En virtud de que la informacion generada, administrada y en posesion de esle sujeto obligado es un bien pdblico y toda
persona tiene derecho a oblenera en los trminos y con las excepciones que |a ley sefale, para mayor claridad me
permito atender su peticidn en lo individual por cada punto al que usted se refiere.

En relacidn al punto del organigrama, le informo que esta informacion se encuentra disponible en Internet, por lo que
debera usted remitrse y consultar |a pagina del Instituto de Pensiones del Estado de Veracruz, identificable bajo la
direccidn electronica y siguiendo los pasos que a continuacion se precisan:

1. www.|pever.gob.mx

2. Transparencia

3, Ley nimero 848 de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica para el Estado de Veracruz
4. Fraceidn Il (Estructura Organica)

En relacion a los puntos de universo laboral de cada area, detalando el total del personal de base, del personal de
confianza, su antigdedad, nombre del trabajador, compensacin que recibe, su horario, el grado de estudios, su fecha de
ingreso baja y alta esto del periodo de 2010 A 2018, anexo enconrard el cuadro con 10da la informacion solicitada.

Por Gltimo en relackn al punto del manual donde regula las actvidades, le informo que esta informacion se encuentra
disponible en Internet, por lo que debera usted remitirse y consultar la pdgina del Instituto de Pensiones del Estado de
Veracruz. identificable bajo la direccidn electronica y siguiendo los pasos que a continuacidn se pracisan:

1. www.ipever gob.mx

2 Transparencia

3 Ley nimero B48 de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica para el Estado de Veracruz
4. Fraccion || (Atibuciones)

5. Manual General de Organzacion

Por olro lado y en acatamiento al conterwdo del articulo 156 del ordenamiento legal en comento, le participo a Usted que de
estimario procedente, podra ejercer su derecho a inferponer ante el Instituto Veracruzano de Acceso a la Informacion of
Recurso de Revision en contra de la presente respuesta dentro de los quince dias habiles contados a parte de su
nolificacién, de que haya tenido conocméento o sa ostente sabedor de la misma

Sin otro particular por o momento, hago propicia la ocasion para enviarle un afectuoso saludo.

AT

oo g

Al oficio de mérito acompafié una relacién constante de cinco hojas, en
la que se advierte el universo laboral de cada area, detallando el tipo de
contrato, -contrato o base-, nombre del trabajador, el grado de estudios,
compensacion, horario de actividades, puesto, la fecha de ingreso, y la
antigliiedad en afos, de la cual a manera ejemplificativa se muestra la primera
hoja.
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profesionales del personal del instituto, requiriéndole para que a la brevedad
posible, le remita la informacion faltante.

Posteriormente, mediante correo electréonico enviado tanto al
recurrente como a este instituto, en complemento a la respuesta dada a la
solicitud de acceso, se remitieron copias de las cédulas profesionales
solicitadas; de igual modo, por esa via se remitid6 el oficio numero
DG/SA/557/2016, firmado por la Subdirectora Administrativa y Titular de la
Unidad de Acceso a la Informacidn del instituto obligado, por el que le informa
al ahora recurrente, en lo que interesa, lo siguiente.

En virtud de que la informacién generada, administrada y en posesién de este
sujeto obligado es un bien publico y toda persona tiene derecho a obtenerla en
los términos y con las excepciones que la ley sefiale, anexo encontrara las
cédulas profesionales que usted habia requerido en su solicitud, mismas que no
habian sido enviadas por el departamento de Recursos Humanos, tal y como
consta en el Memorandum No. DG/SA/619/2016 de fecha 30 de noviembre del
2016.

Anexando copias de cuarenta y siete cédulas profesionales.

Durante la sustanciacion del recurso, la Subdirectora Administrativa y
Titular de la Unidad de Acceso a la Informaciéon Publica del instituto obligado,
comparecié mediante escrito, expresando en lo conducente que:

En este acto se ratifican las respuestas otorgadas en fechas 30 de noviembre y 6
de diciembre de 2016, mediante Oficio No. DG/SA/551/2016 y Oficio No.
DG/SA/557/2016 toda vez que las mismas se encuentran apegadas a derecho.

En dichos Oficios se proporcion6 la informaciéon solicitada por el hoy
recurrente relativa a: ORGANIGRAMA DE ESTE ORGANISMO UNIVERSO
LABORAL DE CADA AREA, DETALLANDO EL TOTAL DEL PERSONAL DE BASE,
DEL PERSONAL DE CONFIANZA, SU ANTIGUEDAD, MENCIONAR SU NOMBRE,
COMPENSACION QUE RECIBE, SU HORARIO, EL GRADO DE ESTUDIOS, LA
CEDULA PROFESIONAL, DESCRIBIR EL MANUAL DONDE REGULA SUS
ACTIVDADES (SIC) Y SU FECHA DE INGRESO ESTO DEL PERIODO DE 2010 A
2016, por tanto, en lo respecta (sic) a dicha informacién, la respuesta otorgada
por este Sujeto Obligado debe confirmarse, lo anterior, en virtud de que existe
congruencia entre lo entregado con lo peticionado por el C. [...].

Ahora bien, este Sujeto Obligado, advierte de manera oficiosa la inexistencia de
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Recursos Humanos, remitié a esta Unidad de Acceso a la Informacién Puablica la
informacién requerida; asi entonces en los mismos términos en que fue
remitida, se anexa al presente en archivo digital el documento denominado
"Movimientos de Altas y Bajas del 2010 al 2016" que contiene: Area, Tipo de
contrataciéon, Nombre, Grado de Estudios, Compensacién, Horario, Actividades,
Fecha de Ingreso, Antigiiedad y movimiento, constante de seis hojas ttiles por
un solo lado.

Asi las cosas, toda vez que mediante esta via de contestaciéon al Recurso de
Revision, se ha solventado de manera oficiosa la informacién faltante, y con
esto, se estd proporcionando el acceso a la informacién solicitada por el C- [...],
se solicita a este Instituto de Acceso a la Informaciéon del Estado de Veracruz,
que CONFIRME las respuestas otorgadas al hoy recurrente.

Al escrito en cita, la referida servidora publica acompafig, entre otros, el
memorandum DG/SA/651/2016, por el que le pide al Jefe del Departamento de
Recursos Humanos del ente obligado, remitirle lo siguiente:

Del listado recibido de la plantilla del personal para dar respuesta a la
solicitud de transparencia folio 01104516, solicito el analisis de la misma
ya que esta no cuenta con el personal que ha causado baja durante el
periodo 2010 a 2016; asi mismo solicito que el personal que ingreso
durante este periodo sea marcado bajo la leyenda alta.”

Asi como el memorandum interno SA/DRH/532/2016, suscrito por el
Jefe del Departamento de Recursos Humanos del ente obligado y dirigido a la
Subdirectora Administrativa y Titular de la Unidad de Acceso a la Informacion
del propio sujeto, a través del cual expone:

En alcance al memorandum SA/DRH/484/2016 de fecha 5 de diciembre del
presente, y para complementar la respuesta a la solicitud de acceso a la
informacién con numero de folio 01104516 solicitada por el C. [...], a través del
Sistema INFOMEX. Se anexa informacién.

Acompanando una relacién integrada por seis hojas, en las que se
advierten los movimientos de altas y bajas de los afios dos mil diez a dos mil
dieciséis, precisando el area, tipo de contrato, nombre, grado de estudios,
compensacion, horario, actividades, fecha de ingreso, antigiiedad en afios y
movimiento.
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Previo al estudio de la controversia planteada, es menester precisar que
toda vez que la solicitud fue efectuada bajo la vigencia de la Ley 875 de
Transparencia y Acceso a la Informacion Publica para el Estado de Veracruz de
Ignacio de la Llave, el tramite de la misma asi como la sustanciacion del recurso
de mérito fueron realizados conforme a las disposiciones contenidas en esa ley;
no obstante ello, no puede exigirse al sujeto obligado que la informacién que
constituya obligaciones de transparencia y que haya sido generada con
posterioridad al veintinueve de septiembre del afio dos mil dieciséis, deba
publicarse en sus portales conforme lo indica la citada ley 875.

Ello es asi, en atencion a lo previsto en el Acuerdo por el cual se aprueba
la modificacion del plazo para que los sujetos obligados de los ambitos Federal,
Estatal y Municipal incorporen a sus portales de Internet y la Plataforma
Nacional de Transparencia, la informacién a la que se refieren el Titulo Quinto
y la fraccion IV del articulo 31 de la Ley General de Transparencia y Acceso a la
Informacion Publica, asi como la aprobacién de la definicion de la fecha a partir
de la cual podra presentarse la denuncia por falta de publicaciéon de la
obligaciones de transparencia, a la que se refiere el Capitulo VII y el Titulo
Quinto de la Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica,
publicado en el Diario Oficial de la Federacion de dos de noviembre de dos mil
dieciséis, toda vez que el referido plazo se amplié para el cuatro de mayo de
dos mil diecisiete.

Ahora bien, de las constancias que obran en autos se advierte que durante
el procedimiento primigenio el sujeto obligado dio respuesta a la peticionaria,
comunicandole que la informacién relativa al organigrama y al manual donde
regula sus actividades, se encuentra disponible en su pagina electrénica,
proporcionandole los pasos necesarios para su consulta, con relacion a los
puntos de universo laboral de cada area, detallando el total del personal de
base, del personal de confianza su antigliedad, nombre del trabajador,
compensacion que recibe, horario, el grado de estudios, su fecha de ingreso,
baja y alta, lo anterior del periodo dos mil diez a dos mil dieciséis, le indicé que
le anexaba un cuadro con toda la informacion solicitada.

De la diligencia de inspeccién realizada por la comisionada ponente a la
pagina electronica proporcionada por el titular de la unidad de acceso del
sujeto obligado, y siguiendo los pasos indicados en la respuesta proporcionada,
se encontro lo siguiente:
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Al ingresar al apartado relativo a transparencia, especificamente al rubro
de la Ley numero 848 de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica para
el Estado de Veracruz, en la fraccion II, se encontré el apartado relativo a la
estructura organica, en la que se encuentra el organigrama solicitado.
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De igual modo, al ingresar a la fraccion II, en el apartado relativo a las
atribuciones, entre otros, se visualiza el “Manual General de Organizacion”, del
Instituto de Pensiones del Estado de Veracruz.
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Contenido al cual, conforme a los articulos 33 y 35 de los
Lineamientos Generales para Regular el Procedimiento de Substanciacién del
Recurso de Revisidn, se le da valor probatorio pleno, pues los datos publicados
en dicha pagina constituyen un hecho notorio por formar parte del
conocimiento publico a través de tal medio. Sirve de criterio orientador la tesis
del rubro: PAGINAS WEB O ELECTRONICAS. SU CONTENIDO ES UN HECHO
NOTORIO Y SUSCEPTIBLE DE SER VALORADO EN UNA DECISION
JUDICIAL.!

De la diligencia al portal se advierte que como lo refirio el titular de la
unidad de acceso tanto el organigrama, como el manual donde regula sus
actividades, se encuentran publicados en el portal de transparencia del sujeto
obligado, por lo que se tiene por cumplido el derecho de acceso a la
informacion del recurrente por cuanto hace a estos puntos.

Por lo que hace al universo laboral de cada area, detallando el total del
personal de base, del personal de confianza, detallar su antigiiedad, nombre del
trabajador, compensacion que recibe, su horario, el cual si bien no se advierte
directamente en el cuadro, pues en dicho rubro aparece “NOTA 1”, y “NOTA 2",
lo cierto es que al final de la relacidn respectiva, se aclara que la “NOTA 1”es
“EL HORARIO DEL PERSONAL DE CONFIANZA EN SU MAYORIA ES DE 8 A 16
HORAS, LABORANDO COMO MINIMO 8 HORAS MANDOS MEDIOS Y
SUPERIORES CON EL HORRIO DE 9 A 15 Y DE 18 A 20 Y LA SEGUNDA EL
HORARIO DEL PERSONAL DE BASE EN SU MAYORIA ES DE 8 A 15 HORAS
LABORANDO COMO MINIMO 7 HORAS. EXISTE PERSONAL CON OTRO
HORARIO DEBIDO A SUS FUNCIONES COMO SON INTENDENCIA VIGILANCIA,
ETC”, el grado de estudios, cédula profesional, su fecha de ingreso, baja y alta,
esto del periodo dos mil diez a dos mil dieciséis, de la relaciéon enviada en el
procedimiento primigenio, misma que obra a fojas de la doce a la dieciséis de
autos, se observa que se proporciono lo solicitado con excepcion de las altas y
bajas en el periodo dos mil diez a dos mil dieciséis.

Destacando por cuanto hace a las cédulas profesionales, que si bien el
numero de las enviadas no coincide con el de trabajadores del sujeto obligado,
ello atiende a que el ente obligado Unicamente debe entregar la informacion
relativa a la copia de cédula profesional de aquellos funcionarios que para el
ingreso a la institucién y de conformidad con el marco juridico que rige su
actividad, constituya un requisito para su contratacién, o bien de los servidores
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Instituto Veracru
de acceso a | n
y proteccién de s

EN EL PORTAL DE INTERNET DEL SUJETO OBLIGADO SE OSTENTA UN GRADO
MAXIMO DE ESTUDIOS, AUN CUANDO NO CONSTITUYE REQUISITO DE
ELEGIBILIDAD DEBE ACREDITARSE”.

Debiendo hacer notar que tratandose de estos documentos se deben
omitir los datos personales que no se refieran al perfil profesional de su titular,
como en el caso serian clave Unica de registro de poblacion y firma, atendiendo
los criterios 2/10 y 1/13, sustentados por el entonces Instituto Federal de
Acceso a la Informacion, de rubros y textos siguientes:

Cédula profesional de servidores publicos, documento susceptible de
version publica. Considerando que la cédula profesional es un documento
que tiene por objeto acreditar que una persona cuenta con la autorizaciéon
para ejercer la profesidon indicada en la misma, a través del conocimiento de
algunos de los datos ahi contenidos se puede corroborar la idoneidad del
servidor publico para ocupar el empleo, cargo o comisiéon encomendado. En tal
sentido, ante una solicitud de acceso a la informacién que se relacione con la
cédula profesional, las dependencias y entidades de la Administraciéon Publica
Federal deberan elaborar una version publica en la que se omitiran los datos
personales que no refieran al perfil profesional de su titular tales como la
fotografia, clave tinica de registro de poblacidn y firma.

Fotografia de una persona fisica que conste en su titulo o cédula
profesional no es susceptible de clasificarse con caracter de
confidencial. La fotografia contenida en un titulo o cédula profesional no es
susceptible de clasificarse con el caracter de confidencial, en términos de lo
dispuesto en el articulo 18, fraccién II de la Ley Federal de Transparencia y
Acceso a la informaciéon Publica Gubernamental, no obstante ser un dato
personal, en virtud del interés publico que existe de conocer que la persona
que se ostenta con una calidad profesional determinada es la misma que
aparece en los documentos oficiales de referencia. Lo anterior es asi, ya que
en el momento en que una persona se somete a un registro fotografico con el
objetivo de recibir una identificacidn oficial que lo avala como profesionista,
consiente que tanto la imagen de su rostro como su nombre y profesion, sean
elementos de acreditacidn e identificacion frente a terceros.

De ahi que en el caso concreto, por contener las copias de las cédulas
profesionales enviadas, la firma del titular respectivo, se insta a la Titular de la
Unidad de Acceso a la Informacion del instituto obligado para que en futuras
ocasiones, ponga especial cuidado respecto a los documentos que contengan
datos personales, debiendo para su entrega elaborar la versién publica de los
mismos, conforme a lo establecido por el numeral 65 de la Ley 875 de la
materia.
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por el Jefe del Departamento de Recursos Humanos a peticion de la propia
servidora publica.

Es menester precisar que el jefe mencionado, cuenta con facultades para
ello, como se advierte del Manual Especifico de Organizacién de la Subdireccion
Administrativa del Instituto de Pensiones del Estado, especificamente en las
paginas diecinueve y veinte.

Por lo anterior, se estima que el derecho de acceso a la informacidén ha sido
respetado por el ente obligado, toda vez que atento a lo dispuesto en los
numerales 3, fracciones VII, XVIIl y XX1V, 4, 5, 6 y 7 de la ley de la materia, este
derecho debe entenderse como la potestad que tienen los particulares para
solicitar y acceder a la informacién que consta en cualquier tipo de documento
que se encuentre en posesion o bajo resguardo de un sujeto obligado, ya sea
que dicha informacion haya sido generada por él, u obtenido, adquirido,
transformado o conservado por cualquier titulo, pues lo trascendente radica en
que dicha informacién registra, de una forma u otra, las actividades
desarrolladas por los sujetos obligados en cumplimiento de las facultades,
atribuciones y obligaciones previstas en los diversos ordenamientos que
regulen su actuar.

De ahi que no se advierta vulneraciéon alguna al derecho de acceso a la
informacion de la peticionaria, toda vez que si se le dio respuesta, al
proporcionarle la informacion requerida.

Asimismo, la Subdirectora Administrativa y Titular de la Unidad de Acceso
a la Informacion del Instituto obligado, cumplié con la atribucién que le impone
la ley de la materia en su articulo 29, fraccién IX, en el sentido de realizar los
tramites internos necesarios para la localizacién y entrega de la informacién
solicitada, como lo acreditd con las respuestas dadas por el Jefe del
Departamento de Recursos Humanos de dicho ente publico.

Sirve de apoyo a lo anterior, el criterio 8/2015, emitido por el Pleno de este
organo colegiado, cuyo rubro y texto son:

ATRIBUCION DE LAS UNIDADES DE ACCESO DE REALIZAR LOS TRAMITES
INTERNOS NECESARIOS PARA LOCALIZAR Y ENTREGAR LA
INFORMACION PUBLICA REQUERIDA. DEBE ACREDITARSE. Para tener por
cumplida la atribucién de las unidades de acceso de realizar los tramites
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Derivado de lo anterior, al resultar inoperante el agravio hecho valer, lo
procedente es confirmar la respuesta dada por el sujeto obligado, durante la
sustanciacion del recurso, de conformidad con lo previsto en el articulo 69,
fraccion Il de la Ley de la materia.

Por lo expuesto y fundado, se:
RESUELVE

PRIMERO. Se confirma la respuesta emitida por el sujeto obligado
dentro de la sustanciacion del presente recurso.

SEGUNDO. Se informa a la parte recurrente que:

a) Cuenta con ocho dias habiles a partir del dia siguiente habil en que se
notifique la presente resolucion, para manifestar si autoriza la publicacion de
sus datos personales, en el entendido que en caso de no dar respuesta, se
entendera por contestada en sentido negativo; lo anterior de conformidad con
lo dispuesto en el articulo 215, fraccion V, de la Ley numero 875 de
Transparencia y Acceso a la Informacion Publica para el Estado de Veracruz de
Ignacio de la Llave; y

b) La resolucion pronunciada puede ser combatida por la via ordinaria
mediante el Recurso de Inconformidad, ante el Instituto Nacional de
Transparencia, Acceso a la Informacién y Proteccion de Datos Personales,
dentro de los quince dias habiles siguientes a que surta efectos la notificacion
de la resolucién, de conformidad con el articulo 215, fracciéon VII de la citada

ley.

Notifiquese la presente resolucion en términos de Ley, y, en su
oportunidad, archivese como asunto definitivamente concluido.

Asi lo resolvieron por UNANIMIDAD de votos los integrantes del Pleno
del Instituto Veracruzano de Acceso a la Informacién y Proteccién de Datos
Personales, en términos del articulo 91 de la Ley 875 de Transparencia y
Acceso a la Informaciéon Publica para el Estado de Veracruz de Ignacio de la
Llave, ante la secretaria de acuerdos, con quien actiian y da fe.
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Maria Yanet Paredes Cabrera
Secretaria de acuerdos



