RECURSO DE REVISION

EXPEDIENTE: IVAI-REV/1416/2016/1
y Acumulado

100001212123 ) N —

SUJETO OBLIGADO: Comisién Municipal
de Agua Potable y Saneamiento de Xalapa

ACTO RECLAMADO: Inconformidad con
las respuestas

COMISIONADA PONENTE: Yolli Garcia
Alvarez

SECRETARIA DE ESTUDIO Y CUENTA:
Ofelia Rodriguez Lopez

Xalapa de Enriquez, Veracruz, a veintidés de febrero de dos mil
dieciséis.

De las constancias que obran en autos, se desprenden los siguientes:
HECHOS

L. El veinticuatro de noviembre de dos mil dieciséis, la parte recurrente
presentd dos solicitudes de informacién via Plataforma Nacional de
Transparencia, a la Comision Municipal de Agua Potable y Saneamiento de
Xalapa, quedando registradas de la siguiente forma:

No. | No.Folio EXPEDIENTE RECURRENTE SUJETO OBLIGADO
1. 01150216 | IVAI-REV/1416/2016/I Comisién
Municipal de Agua
Potable y
2. 01150316 IVAI-REV/1419/2016/1 Saneamiento de
Xalapa

En dichas solicitudes se advierte que la informacion requerida consistio
en:

FOLIO 01150216

donde se autorizé el contrato 66805 desde cuando se generd el primer
recibo detallando el nombre de la calle

FOLIO 01150316
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donde se autorizo el contrato 66805 desde cuando se gener6 el primer recibo
detallando el nombre de la calle a partir de cuando se genera el cambio de la
calle en ese contrato

IL. El ocho de diciembre posterior, el sujeto obligado dio contestacion a
las solicitudes de informacion, notificando en cada una de las solicitudes lo
siguiente:

FOLIO 01150216

En respuesta a su solicitud de informacién con niimero de Folio 01150216, me
permito informarle lo siguiente:
- Anexo memorandum GC/802/2016 con respuesta del area responsable.

FOLIO 01150316

En respuesta a su solicitud de informacién con nimero de Folio 01150316, me
permito informarle lo siguiente:
- Anexo memorandum GC/803/2016 con respuesta del area responsable.

Anexando en cada una de ellas, respectivamente, los archivos
denominados: “gc-802-2016.pdf”, y “gc-803-2016.pdf”.

III. En virtud de lo anterior, el mismo ocho de diciembre de la anualidad
pasada, el ahora promovente interpuso via Sistema Infomex-Veracruz, los
presentes recursos de revision.

IV. Mediante acuerdos dictados el mismo dia, se tuvieron por
presentados y se ordend remitirlos a la ponencia de la comisionada
presidenta; y por economia procesal con el objeto de evitar resoluciones
contradictorias, por acuerdo de dieciséis de diciembre posterior, se determin6
acumularlos.

V. El mismo dieciséis de diciembre del afio pasado, se admitieron
dejandose a disposicidn del sujeto obligado y del recurrente las constancias
que integran el expediente para que en un plazo maximo de siete dias
manifestaran lo que a su derecho conviniera; compareciendo nicamente el
sujeto obligado el doce de enero de dos mil diecisiete, haciendo diversas
manifestaciones.

VI. Mediante acuerdo de trece de enero del actual, se tuvo por
presentado al sujeto obligado desahogando la vista dada en el acuerdo de
admision; y el dieciséis posterior se determin6 ampliar el plazo para formular
el proyecto de resolucidn.
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VII. En virtud de que el medio de impugnaciéon se encontraba
debidamente sustanciado, por auto de treinta y uno siguiente, se declar6
cerrada la instruccion, ordenandose formular el proyecto de resolucion

Seguido el procedimiento en todas sus fases, se presento el proyecto de
resolucion conforme a las siguientes:

CONSIDERACIONES

PRIMERA. Competencia. El Pleno del Instituto Veracruzano de Acceso
a la Informacidén y Proteccion de Datos Personales es competente para conocer
y resolver los recursos de revisidon, que tienen por objeto salvaguardar y
garantizar el derecho a la informacion y la proteccion de datos personales, y
que son presentados en contra de las respuestas emitidas por el sujeto
obligado, asi como por las omisiones de las mismas.

Lo anterior, con fundamento en lo previsto en los articulos 6, parrafos
segundo y cuarto, apartado A, fraccién IV, de la Constitucidon Politica de los
Estados Unidos Mexicanos, 6, parrafos séptimo, octavo y noveno, y 67, parrafo
segundo, fraccion IV, apartado 4, de la Constitucion Politica del Estado de
Veracruz de Ignacio de la Llave, 77, 80, fraccién II, 89, 90, fraccién XII, 192,
193, 215 y 216 de la Ley numero 875 de Transparencia y Acceso a la
Informacion Publica para el Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave; 73, 74 y
75 de los Lineamientos Generales para Regular el Procedimiento de
Substanciacion del Recurso de Revision, y 9, inciso A), fraccion III, del
Reglamento Interior de este instituto.

SEGUNDA. Requisitos de procedibilidad. Este cuerpo colegiado
advierte que en el presente recurso de revision y su acumulado se encuentran
satisfechos los requisitos formales y substanciales previstos en el articulo 159
de la Ley 875 de Transparencia y Acceso a la Informacidon Publica para el
Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave, toda vez que en los mismos se
sefiala: I. El nombre del recurrente o, en su caso, de su representante o del
tercero interesado; II. Domicilio para oir y recibir notificaciones o correo
electronico; III. La Unidad de Transparencia del Sujeto obligado ante la cual se
presentd la solicitud cuyo tramite da origen al recurso; IV. La fecha en que se le
notificé al solicitante o en la que tuvo conocimiento del acto que motiva el
recurso o de presentacion de la solicitud, en caso de falta de respuesta; V. El
acto o resolucién que recurre y, en su caso, el nimero de expediente que
identifique el mismo, o el documento con el que acredite la existencia de la
solicitud o los datos que permitan su identificacion en la Plataforma Nacional;
VI. La exposicion de los agravios; VII. La copia de la respuesta que se impugna
y, en su caso, de la notificacion correspondiente, salvo en el caso de falta
respuesta de la solicitud, y VIII. En su caso, pruebas que tengan relacion
directa con el acto o resolucidn que se recurre.
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Lo anterior, conforme a lo previsto en los articulos 155, 156 y 157, de la
Ley 875 de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica para el Estado de
Veracruz de Ignacio de la Llave; y en lo que no se oponga, el numeral 63 de los
Lineamientos Generales para Regular el Procedimiento de Substanciacion del
Recurso de Revision.

Por lo que al no advertirse la actualizacion de alguna de las causales de
improcedencia o sobreseimiento previstas en los articulos 222 y 223 de la
multicitada Ley 875 de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica, este
organismo debe entrar al estudio de fondo del recurso de revision y su
acumulado.

TERCERA. Estudio de fondo. Previo al estudio de fondo es menester
sefialar que:

De conformidad con el texto vigente del articulo 1° de la Constitucion
Politica de los Estados Unidos Mexicanos, modificado por el decreto de
reforma constitucional publicado en el Diario Oficial de la Federacion, el diez
de junio de dos mil once, en materia de derechos fundamentales, nuestro
orden juridico tiene dos fuentes primigenias: los derechos fundamentales
reconocidos en la Constitucién; y todos aquellos derechos humanos
establecidos en tratados internacionales de los que el Estado mexicano es
parte.

Las normas provenientes de ambas fuentes gozan de rango
constitucional y, por tanto, son normas supremas del ordenamiento juridico
mexicano. Esto implica que los valores, principios y derechos que ellas
materializan deben permear en todo el orden juridico, obligando a todas las
autoridades a su aplicacion y, en aquellos casos en que sea procedente, a su
interpretacion.

El derecho de acceso a la informacion esta regulado en el segundo
parrafo del articulo 6° de la referida Constitucién; 13 de la Convencion
Americana sobre Derechos Humanos y 19 del Pacto Internacional de Derechos
Civiles y Politicos.

El articulo 62 constitucional, en su apartado A, fraccion I, sefiala que
toda la informacién en posesidon de cualquier autoridad, entidad, 6rgano y
organismo de los Poderes Ejecutivo, Legislativo y Judicial, 6rganos autébnomos,
partidos politicos, fideicomisos y fondos publicos, asi como de cualquier
persona fisica, moral o sindicato que reciba y ejerza recursos publicos o realice
actos de autoridad en el ambito federal, estatal y municipal, es publica y sélo
podra ser reservada temporalmente por razones de interés publico y
seguridad nacional, en los términos que fijen las leyes. En la interpretaciéon de
este derecho debera prevalecer el principio de maxima publicidad.
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Asimismo, el derecho de peticion consagrado en el articulo 82
constitucional implica la obligacion de las autoridades de dictar a una peticion
hecha por escrito, esté bien o mal formulada, un acuerdo también por escrito,
que debe hacerse saber en breve término al peticionario.

Aunado a ello, el ya referido articulo 62 de la propia Constituciéon
federal, establece que el derecho a la informacion sera garantizado por el
Estado.

Ambos derechos, reconocidos ademas en tratados internacionales y
leyes reglamentarias, se encuentran vinculados y relacionados en la medida
que garantizan a los gobernados el derecho, no sélo a que se les dé respuesta a
sus peticiones por escrito y en breve término, sino que se haga con la
informacion completa, veraz y oportuna de que disponga o razonablemente
deba disponer la autoridad, lo que constituye un derecho fundamental tanto de
los individuos como de la sociedad.

Se ha establecido por parte de la Suprema Corte de Justicia de la Nacion,
que el acceso a la informacion se distingue de otros derechos intangibles por
su doble caracter: como un derecho en si mismo y como un medio o
instrumento para el ejercicio de otros derechos.

En efecto, ademas de un valor propio, la informacién tiene uno
instrumental que sirve como presupuesto del ejercicio de otros derechos y
como base para que los gobernados ejerzan un control respecto del
funcionamiento institucional de los poderes publicos, por lo que se perfila
como un limite a la exclusividad estatal en el manejo de la informacién y, por
ende, como una exigencia social de todo Estado de Derecho.

Asi, el acceso a la informacion como garantia individual tiene por objeto
maximizar el campo de la autonomia personal, posibilitando el ejercicio de la
libertad de expresion en un contexto de mayor diversidad de datos, voces y
opiniones; incluso algunos instrumentos internacionales lo asocian a la
libertad de pensamiento y expresion, a las cuales describen como el derecho
que comprende la libertad de buscar, recibir y difundir informaciones e ideas
de toda indole.

Por otro lado, el acceso a la informacién como derecho colectivo o
garantia social cobra un marcado caracter publico en tanto que
funcionalmente tiende a revelar el empleo instrumental de la informacién no
s6lo como factor de autorrealizaciéon personal, sino como mecanismo de
control institucional, pues se trata de un derecho fundado en una de las
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caracteristicas principales del gobierno republicano, que es el de la publicidad
de los actos de gobierno y la transparencia de la administracidn.

Por tanto, este derecho resulta ser una consecuencia directa del
principio administrativo de transparencia de la informaciéon publica
gubernamental y, a la vez, se vincula con el derecho de participacién de los
ciudadanos en la vida publica, protegido por la Constitucidon Politica de los
Estados Unidos Mexicanos.

Lo anterior se estableci6 en la jurisprudencia de rubro: ACCESO A LA
INFORMACION. SU NATURALEZA COMO GARANTIAS INDIVIDUAL Y
SOCIAL, publicada en el Semanario Judicial de la Federacién y su Gaceta,
Novena Epoca, Tomo XXVII, junio de 2008, pagina 743, Pleno, tesis P./].
54/2008; véase ejecutoria en el Semanario Judicial de la Federaciéon y su
Gaceta, Novena Epoca, Tomo XXVII, abril de 2008, pagina 1563.

Para la efectiva tutela del derecho a acceder a la informacién publica, la
fraccion IV del articulo 62 constitucional, apartado A, precisa se estableceran
mecanismos de acceso a la informacién y procedimientos de revision
expeditos que se sustanciaran ante los organismos autonomos especializados e
imparciales que establece la propia Constitucion.

A nivel local, la Constitucion Politica del Estado de Veracruz de Ignacio
de la Llave establece en su articulo 62, reformado por el decreto de reforma
constitucional publicado en la Gaceta Oficial del Estado de Veracruz, el
veintisiete de abril del dos mil dieciséis, en materia de transparencia, acceso a
la informaci6n publica y proteccion de datos personales, en el que se sefala
que, toda persona gozara del derecho a la informacidn, asi como al de acceso,
rectificacion, cancelacion y oposicion al tratamiento de sus datos personales,
frente a los sujetos obligados, derecho que de conformidad con lo dispuesto en
el articulo 67 fraccion IV, del ordenamiento legal en cita, se garantiza por este
Instituto Veracruzano de Acceso a la Informacion y Proteccion de Datos
Personales, como organismo autéonomo del Estado, de funcionamiento
colegiado, y de naturaleza especializada en la difusion, capacitacion y cultura
de la transparencia, imparcial y con jurisdiccion material en su ambito de
competencia.

Por su parte, el articulo 72 sefiala que toda persona podra ejercer el
derecho de peticion ante las autoridades del Estado, de los municipios, asi
como de los organismos autéonomos, los cuales estaran obligados a dar
respuesta escrita, motivada y fundada, en un plazo no mayor de cuarenta y
cinco dias habiles. La ley regulara los casos en los que, ante el silencio de la
autoridad administrativa, la respuesta a la peticién se considere en sentido
afirmativo.
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Por otro lado, la Ley 875 de Transparencia y Acceso a la Informacion
Publica para el Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave, dispone en sus
articulos 4 parrafo 2; 5; 67, 140; 143 parrafo primero, y 145 parrafos primero
y segundo, que toda la informaciéon que los sujetos obligados generen,
administren o posean es publica, salvo los casos de excepcidn previstos en la
propia Ley, y por ende, toda persona directamente o a través de su
representante legal, puede ejercer su derecho de acceso a la informacion ante
el sujeto obligado que corresponda; con la obligacién para éste, de dar
respuesta a la solicitud de informacién en un plazo de diez dias habiles
siguientes al que se haya recibido dicha solicitud.

La obligacién de acceso a la informacion se cumple cuando se ponen a
disposicion del solicitante los documentos o registros o en su caso se expidan
copias simples o certificadas de la informacion requerida, y en caso de que la
informacion se encuentre publicada, se hara saber por escrito al interesado la
fuente, el lugar y la forma en que puede consultar, reproducir u obtener la
informacion.

El solicitante a su vez puede impugnar la determinacién del sujeto
obligado de proporcionar o no la informacidn solicitada, cuando se actualice
alguno de los supuestos previstos en el numeral 155 de la Ley 875 de
Transparencia y Acceso a la Informacién Publica para el Estado de Veracruz de
Ignacio de La Llave.

En los casos, la parte ahora recurrente hace valer como agravios los
siguientes:

a) En el recurso de la solicitud de folio 01150216 adujo que la
respuesta es omisa y se oculta la informacidn, ya que su mala clasificacion es
dolosa y le causa agravio.

b) En tanto que en el recurso de la solicitud de folio 01150316
manifestd que la respuesta es omisa.

Ahora bien, toda vez que la parte recurrente solicité la misma
informacion en las solicitudes en estudio, relacionada con el contrato 66805 y
los agravios expuestos en ambos recursos se encuentran relacionados,
teniendo como parte toral, el hecho de que las respuestas son omisas y que la
clasificacion le causa agravio; por lo que, por razéon de método, este drgano
colegiado estudiara de manera conjunta los agravios esgrimidos por el
recurrente, con apoyo en lo sostenido en las tesis aislada y de jurisprudencia
emitidas por la Suprema Corte de Justicia de la Nacion, de rubros y texto
siguientes:
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AGRAVIOS EN LA APELACION. SU ANALISIS CONJUNTO NO CONSTITUYE
UNA VIOLACION A LOS DERECHOS AL DEBIDO PROCESO Y DE ACCESO A
LA JUSTICIA (LEGISLACION DEL ESTADO DE QUINTANA ROO).! Los
articulos 610 y 619 del Cédigo de Procedimientos Civiles para el Estado de
Quintana Roo prevén la carga del apelante de expresar los agravios que le
cause la resolucion recurrida, asi como el deber del tribunal de alzada de
estudiarlos. Por su parte, dentro del debido proceso puede considerarse el
derecho a la sentencia, es decir, a que el tribunal atienda o resuelva todo lo
pedido por las partes dentro de un juicio y, en el ambito de la segunda
instancia, a que el tribunal de alzada decida sobre los agravios formulados, sin
omisiones. Tal derecho tiene correspondencia con el de justicia completa
contenido en el articulo 17 de la Constitucién Politica de los Estados Unidos
Mexicanos, porque mediante la resolucién y atencién de todo lo pedido por
las partes en el ejercicio del derecho de accién o de defensa, se satisface el
derecho a la jurisdiccién ante los tribunales. Ahora bien, no hay afectacién al
derecho a la jurisdiccién ni a las garantias del debido proceso por la sola
circunstancia de que puedan estudiarse dos o mas agravios conjuntamente, si
se toma en cuenta que no hay impedimento alguno para que ese estudio
abarque todas las cuestiones o aspectos de los agravios. Ante esa posibilidad,
no hay razones para estimar que, inexorablemente, esa forma de estudio de
los agravios conduzca a la afectacién al derecho de obtener una sentencia
donde se traten todos los puntos planteados por el justiciable.
Consecuentemente, la forma de estudio, conjunta o separada, no es lo
determinante para satisfacer los derechos al debido proceso o de acceso a la
justicia, sino la circunstancia de que el estudio abarque todos los argumentos,
sin omisién alguna.

CONCEPTOS DE VIOLACION O AGRAVIOS. PROCEDE SU ANALISIS DE
MANERA INDIVIDUAL, CONJUNTA O POR GRUPOS Y EN EL ORDEN
PROPUESTO O EN UNO DIVERSO.Z El articulo 79 de la Ley de Amparo
previene que la Suprema Corte de Justicia de la Nacidn, los Tribunales
Colegiados de Circuito y los Juzgados de Distrito pueden realizar el examen
conjunto de los conceptos de violacién o agravios, asi como los demas
razonamientos de las partes, a fin de resolver la cuestiéon efectivamente
planteada, empero no impone la obligacién al juzgador de garantias de seguir
el orden propuesto por el quejoso o recurrente en su escrito de
inconformidad, sino que la tnica condicién que establece el referido precepto
es que se analicen todos los puntos materia de debate, lo cual puede hacerse
de manera individual, conjunta o por grupos, en el propio orden de su
exposicion o en uno diverso.

Asi, conforme a las constancias que integran los autos, los agravios
expuestos resultan fundados atento a lo siguiente.

Asi entonces de las constancias que obran autos se advierte que durante
el procedimiento de acceso el ente obligado en respuesta a las solicitudes de
informacion, mediante los memorandums de numeros GC/802/2016 y
GC/803/2016 signados por el Gerente Comercial y dirigidos al Coordinador
de Acceso a la Informacidn adujo en cada uno esencialmente lo siguiente:

RESPUESTA:

! Epoca: Décima Epoca. Registro: 2007669. Instancia: Primera Sala. Tipo de Tesis:

Aislada. Fuente: Gaceta del Semanario Judicial de la Federacion Libro 11, Octubre de
2014, Tomo |. Materia(s): Constitucional. Tesis: 1a. CCCXXXIX/2014 (10a.) Pagina: 582

% Epoca: Novena Epoca. Registro: 167961. Instancia: Tribunales Colegiados de Circuito
Tipo de Tesis: Jurisprudencia. Fuente: Semanario Judicial de la Federacién y su Gaceta
Tomo XXIX, Febrero de 2009. Materia(s): Comun. Tesis: VI.20.C. J/304. Pagina: 1677
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En virtud de ser una informacién con caracter confidencial y con base al
articulo 72 de la ley nimero 875 de Transparencia y Acceso a la Informacién
Publica para el Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave, no se proporciona la
informacion solicitada; a su vez se le solicita al comité de transparencia que
autorice la clasificacion de la informacién como reservada por ser de caracter
confidencial.

Posteriormente durante su comparecencia al presente recurso el citado
Coordinador de Acceso mediante oficio nimero CAIP/009/2017 manifesto
que:

En términos de lo establecido en los articulo 173, 177 y 192 fraccién 111, inciso
b de la Ley numero 875 de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica
para el Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave y en cumplimiento al
Recurso de Revisién con folio RR00102416 interpuesto por el C. [..] con
fecha 08 de diciembre de 2016 y expediente IVAI-REV/1416/2016/1 Y SU
ACUMULADO, referente a la solicitudes de informacién presentadas el 24 de
noviembre de 2016 con numero de folios 01150216 y 01150316 le informo
como prueba de nuestro actuar del correcto desahogo del procedimiento de
solicitud de informacién el area generadora de informacién remite lo
siguiente:

-Se adjuntan Memorandums No GC/027/2017 enviado por la Gerencia
Comercial.

Adjuntando tal y como lo seflala el memorandum numero
GC/027/2017, signado por el Gerente Comercial por medio del cual refirio:

En alcance al Memorandum CAIP-007-2017 a una solicitud de recurso de
revision con folio RR00102416 y expediente IVAI-REV/1416/2016/1 donde el
recurrente se inconforma con la respuesta otorgada.

Me permito informar y Ratificar la respuesta:

RESPUESTA:

Que por ser una informacién con caracter confidencial y con base al articulo
72 de la ley nimero 875 de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica
para el Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave, no se proporciona la
informacion solicitada; a su vez se le solicita al comité de transparencia que
autorice la clasificacion de la informacién como reservada por ser de caracter
confidencial.

Documentales a las que se les otorga valor probatorio pleno por
tratarse de instrumentos publicos expedidos por servidores publicos en el
ejercicio de sus funciones y no existir prueba en contrario, en términos de lo
previsto en los articulos 38, 51 y 52 de los Lineamientos Generales para
Regular el Procedimiento de Substanciacion del Recurso de Revision.
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Sin embargo este instituto estima que dichas respuestas en si mismas
resultan insuficientes para considerar que el ente obligado cumpli6 con el
derecho de acceso a la informacion de la parte recurrente.

Ello es asi toda vez que, el derecho de acceso a la informacién tiene
como objetivo promover, fomentar y difundir la cultura de la transparencia en
el ejercicio de la funcion publica, el acceso a la informacion y la participacion
ciudadana, asi como la rendicién de cuentas, que se difunda en los formatos
mas adecuados y accesibles para todo el publico y en atenciéon, en todo
momento, a las condiciones sociales, econémicas y culturales; y dicho objetivo
sera exigible a través del Instituto Veracruzano de Acceso a la Informacion y
Protecciéon de Datos Personales, de conformidad con lo dispuesto por el
numeral 2, fracciones I y Il de la Ley 875 de Transparencia y Acceso a la
Informacion Publica para el Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave.

Y los numerales 4, parrafo primero y 5 de la citada ley, sefialan que el
derecho humano de acceso a la informaciéon comprende solicitar, investigar,
difundir, buscar y recibir informacidn; y que toda persona tiene el derecho de
obtener informacion, asi como de consultar documentos y a obtener copia o
reproducciones graficas o electrdnicas, simples o certificadas.

Por otro lado, los articulos 67, 140; 143 parrafo primero, y 145 parrafos
primero y segundo, disponen que la informacién so6lo estara sujeta a
restriccion en los casos expresamente previstos en la ley, por lo que toda la
que generen, guarden o custodien sera considerada, con fundamento en el
principio de maxima publicidad como publica y de libre acceso: que cualquier
persona, directamente o a través de su representante, podra ejercer su
derecho de acceso a la informacién ante el sujeto obligado que corresponda;
con la obligacidn para éste, de dar respuesta a la solicitud de informaciéon en
un plazo de diez dias habiles siguientes al que se haya recibido dicha solicitud.

La obligaciéon de acceso a la informacion se dara por cumplida cuando
se pongan los documentos o registros a disposicidon del solicitante o bien se
expidan las copias simples, certificadas o por cualquier otro medio, de
conformidad con lo previsto en el numeral 143 parrafo primero de la ley en
cita.

Ademas, conforme a la Ley de la materia existe informacién que los
sujetos obligados deben transparentar de manera activa, esto es, sin que
medie solicitud de informacién alguna, como ocurre con las hipoétesis
contenidas en el articulo 3, fraccion XXIV y 15 parrafo primero de la Ley de la
materia.

De todo lo anterior se concluye que la informaciéon es publica, la
excepcion a dicha regla se establece en el articulo 67, que sefiala que sélo esta
sujeta a las restricciones expresamente previstas por la Ley, esto es, la tinica
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limitacién a dicho principio lo constituye aquella que tiene el caracter de
restringido.

La informacion de acceso restringido, conforme al articulo 3, fracciéon
XIX, de la Ley de la materia se identifica con aquella que, por razones de
interés publico, sea excepcionalmente restringido el acceso de manera
temporal y puede clasificarse como reservada o confidencial. Se trata en
ambos casos, conforme a lo sefialado por la Suprema Corte de Justicia, de
fines constitucionalmente validos o legitimos para establecer limitaciones al
derecho de acceso a la informacion, contenidos desde la propia Constitucion
Federal®.

Por lo que se refiere a la reservada es la que se encuentra
temporalmente sujeta a algunas de las excepciones previstas en los articulos
68, 70 y 72 de la referida ley; en tanto que la informacion confidencial tiene
una regulacidon especifica en la Ley 581 para la Tutela de los Datos Personales
en el Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave. Constituyendo asi, las
disposiciones contenidas en los referidos cuerpos normativos, los limites del
derecho de acceso a la informaciéon correspondiendo a este Instituto
determinarlos en cada caso particular, en términos de los articulos 2, fraccion
[l de la Ley 875 de la materia y 6, fraccion IV, 58 y 59 de la 581 para la Tutela
de Datos Personales.

De ahi que, la Ley de la materia, en su articulo 68, concibe como
informacion reservada la siguiente:

Articulo 68. La siguiente es informacién reservada y por lo tanto no podra
difundirse, excepto dentro de los plazos y condiciones a que esta Ley se
refiere:

I. Pueda poner en riesgo la vida, seguridad o salud de una persona fisica;

I1. Obstruya las actividades de verificacidn, inspeccién y auditoria relativas al
cumplimiento de las leyes o afecte la recaudacién de contribuciones;

[1I. Obstruya la prevencidn o persecucién de los delitos;

IV. La que contenga las opiniones, recomendaciones o puntos de vista que
formen parte del proceso deliberativo de los servidores publicos, hasta en
tanto no sea adoptada la decisiéon definitiva, la cual debera estar
documentada;

V. Obstruya los procedimientos para fincar responsabilidad a los servidores
publicos, en tanto no se haya dictado la resolucién administrativa;

VL. Afecte los derechos del debido proceso;

VII. Vulnere la conduccién de los expedientes judiciales o los procedimientos
administrativos seguidos en forma de juicio, en tanto no hayan causado
estado;

VIIL Se encuentre contenida dentro de las investigaciones de hechos que la ley
seflale como delitos y se tramiten ante la Fiscalia General del Estado;

IX. La contenida en las revisiones y auditorias realizadas directa o
indirectamente por los 6rganos de control o de fiscalizacion estatales, hasta

3 Asi lo ha reconocido la Primera Sala de la Suprema Corte de Justicia de la Nacién en dos criterios: primero, en la tesis
la. VIII/2012 (10a.), consultable en el Semanario Judicial de la Federacién y su Gaceta libro V, febrero de 2012, tomo 1,
pégina 656 y la tesis 1a. VII/2012 (10a.), visible en el Semanario Judicial de la Federacién y su Gaceta libro V, febrero
de 2012, tomo 1, pagina 655, registro 2000233. Relativos, ambos a la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la
Informacién Publica Gubernamental, aplicables en lo que respecta a los limites del derecho de acceso a la informacién
al caso de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica para el Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave.
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en tanto se presenten ante la autoridad competente las conclusiones
respectivas y haya definitividad en los procedimientos consecuentes; y
X. Las demas contenidas en la Ley General.

Por su parte, en los articulos 55 y 58 de la citada ley de transparencia se
sefiala que:

Articulo 55. La clasificacion es el proceso mediante el cual el sujeto obligado
determina que la informacién en su poder actualiza alguno de los supuestos
de reserva o confidencialidad, de conformidad con lo dispuesto en la Ley
General y en la presente Ley. Los supuestos de reserva o confidencialidad
previstos en las leyes deberan ser acordes con las bases, principios y
disposiciones establecidos en esta Ley y, en ningun caso, podran
contravenirla. Los titulares de las areas de los sujetos obligados seran los
responsables de clasificar la informacién, de conformidad con lo dispuesto en
la Ley General y en esta Ley. No se podran emitir acuerdos de caracter general
en los que se pretenda clasificar documentos.

Articulo 58. En los casos en que se niegue el acceso a la informacion, por
actualizarse alguno de los supuestos de clasificacién, el Comité debera
confirmar, modificar o revocar la decision.

Asimismo, el numeral 70 dispone que en todo caso que la autoridad
funde y motive la clasificacion de la informacién como reservada o
confidencial, ésta debera cumplir los siguientes requisitos:

L. Que la divulgacidén de la informacién represente un riesgo real, demostrable
e identificable de perjuicio significativo al interés ptblico;

I1. Que el riesgo de perjuicio que supondria la divulgacidn, supere el interés
publico general de que se difunda; y

III. Que la limitacién se adecue al principio de proporcionalidad y represente
el medio menos restrictivo disponible para evitar el perjuicio.

Se indicara expresamente la fuente de la informacién y las razones en que se
apoye la justificacién de la clasificacién formulada; si el acuerdo abarca la
totalidad o sélo parte de la informacion, y el plazo de reserva, que podra ser
de hasta cinco afios, asi como la designacién de la autoridad que sera
responsable de su conservacion.

Si los expedientes que contengan informacién reservada incluyen alguna otra
que no tenga tal calidad, la peticién o solicitud que se formule se atendera
respecto de esta ultima.

En virtud de lo anterior, debe tenerse presente que cuando los sujetos
obligados aducen que la informacion que obra en su poder tiene el caracter de
reservada o confidencial no basta con mencionar que lo contenido en la
solicitud encuadra en las normas que rigen el acceso restringido, sino que es
necesario adjuntar el acuerdo de clasificacién del Comité de Informaciéon de
Acceso Restringido, lo que en la especie no ocurrié.

No obstante la imposibilidad de acceder a dicha informacién no puede
considerarse como una regla absoluta, porque en aquellos supuestos en los
cuales su difusion producird mayores beneficios para la sociedad que los dafos
que pudieran provocarse con su divulgacion, debe hacerse una excepcién a la
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regla general, privilegiando la transparencia y difusién de la informacion
respectiva; proporcionando una version publica de la informacidn solicitada,
como lo exige el numeral 65 de la ley en cita, lo que en el caso tampoco
acontecio.

Con base a lo apuntado, debe decirse que en el caso que nos ocupa, la
informacion solicitada tampoco satisface las hipétesis contempladas en los
articulos 68, 70 y 72 de la Ley 875 de Transparencia y Acceso a la Informacion
Publica para el Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave; para proceder a la
reserva de la misma, toda vez que no se compromete la seguridad o salud de
una persona fisica, ni mucho menos se justifica que obstruya las actividades de
verificacion, inspeccion y auditoria; la prevencion o persecucion de los delitos;
los procedimientos para fincar responsabilidades a servidores publicos, etc,
hipdtesis que no encuadran en el contenido de la solicitud.

Por tanto, la informacién relativa a donde se autorizé el contrato
solicitado, desde cuando se generd el primer recibo y el nombre de la calle, son
datos que deben ser otorgados; ello en razén a que de ninguna manera se
requirio conocer algun tipo de dato reservado o confidencial; en consecuencia,
el ente obligado esta compelido a proporcionar dicha informacién.

Por tanto si el numeral 143 de la ley 875 de Transparencia y Acceso a la
Informacion Publica para el Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave, dispone
que la obligacion de acceso a la informacién se dara por cumplida cuando se
pongan los documentos o registros a disposicion del solicitante y al resultar
fundados los agravios hechos valer, lo procedente es revocar las respuestas
proporcionadas y ordenar al sujeto obligado que entregue y/o ponga a
disposicion del recurrente la informacién solicitada.

Lo que debera realizar en un plazo no mayor a cinco dias, contados a
partir de que cause estado la presente resolucion, en términos de los articulos
216, fraccion III, 218, fraccion I; 238, fraccion 1 y 239 de la Ley 875 de
Transparencia y Acceso a la Informacién Publica para el Estado de Veracruz de
Ignacio de la Llave.

Por lo expuesto y fundado, se:
RESUELVE

PRIMERO. Se revocan las respuestas emitidas por el sujeto obligado,
en consecuencia se le ordena que entregue y/o ponga a disposicion del
recurrente la informacién solicitada, en los términos precisados en la
consideracion tercera del presente fallo. Lo que debera realizar en un plazo
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que no podra exceder de cinco dias, contados a partir de que cause estado la
presente resolucion.

SEGUNDO. Se informa a la parte recurrente que:

a) Cuenta con ocho dias habiles a partir del dia siguiente en que se
notifique la presente resolucion, para que manifieste su autorizacion para la
publicacion de sus datos personales, en el entendido que, de no hacerlo asi, se
entendera contestada en sentido negativo; de conformidad con lo dispuesto en
el articulo 215 fraccion V de la ley de la materia;

b) Debera informar a este instituto, si se permitié el acceso a la
informacion y si le fue entregada y recibida la misma en los términos indicados
en este fallo, en el entendido que, de no hacerlo, existira la presuncion de que
la resolucién ha sido acatada. Lo que debera realizar dentro del plazo de tres
dias habiles posteriores al en que el sujeto obligado cumpla con lo mandado en
la presente resolucion o de que fenezca el plazo otorgado para su
cumplimiento; y

c) La resoluciéon pronunciada puede ser combatida por la via ordinaria
mediante el Recurso de Inconformidad, ante el Instituto Nacional de
Transparencia, Acceso a la Informacién y Protecciéon de Datos Personales
dentro de los quince dias habiles siguientes a que surta efectos la notificacion
de la resolucion; lo anterior de conformidad con el articulo 215, fraccién VII de
la Ley 875 de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica para el Estado
de Veracruz de Ignacio de la Llave.

TERCERO. Se indica al sujeto obligado que:

a) En el término de tres dias habiles siguientes al que cumpla esta
resolucion, debera informar a este instituto de dicho cumplimiento;

b) Se previene al titular de la Unidad de Transparencia que en caso de
desacato de ésta resolucidn, se dara inicio a los procedimientos contemplados
por la ley de la materia.

Lo anterior, con fundamento en lo dispuesto por el articulo 218,
fracciones IIl y IV de la Ley 875 de Transparencia y Acceso a la Informacion
Publica para el Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave.

Notifiquese la presente resoluciéon en términos de Ley, y, en su
oportunidad, archivese como asunto definitivamente concluido.

Asi lo resolvieron por UNANIMIDAD de votos los integrantes del Pleno
del Instituto Veracruzano de Acceso a la Informacién y Proteccién de Datos
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Personales, en términos del articulo 91 de la Ley 875 de Transparencia y
Acceso a la Informacion Publica para el Estado de Veracruz de Ignacio de la
Llave, ante la secretaria de acuerdos, con quien actiian y da fe.

Yolli Garcia Alvarez José Rubén Mendoza Hernandez
Comisionada presidenta Comisionado

Maria Yanet Paredes Cabrera
Secretaria de acuerdos
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