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RECURSO DE REVISION
EXPEDIENTE: IVAI-REV/203/2016/II

RECURRENTE:

SUJETO OBLIGADO: Comisién
Estatal de Derechos Humanos

ACTO RECLAMADO: Inconformidad
con la respuesta

COMISIONADO PONENTE: José
Rubén Mendoza Hernandez

SECRETARIO DE ESTUDIO Y
CUENTA: Miguel Angel Apodaca
Martinez

Xalapa, de Enriquez, Veracruz a doce de mayo de dos mil
dieciséis.

De las constancias que obran en autos, se desprenden los

siguientes:
HECHOS

.- El dia seis de marzo de dos mil dieciséis, la parte aqui
recurrente presenté una solicitud de informacién mediante Sistema
Infomex-Veracruz, quedando registrada bajo el folio 00215816, a la
Comisién Estatal de Derechos Humanos, en la que se advierte que la
informacién solicitada consistié en:

Numero de solicitudes de intervencion sobre personas desaparecidas
correspondientes a los ailos 2000 a 20015 (sic).

Il. El veintinueve de marzo del afo en curso, el sujeto obligado
dio respuesta a la solicitud, via correo electrénico enviado a la aqui
recurrente, al que adjunté el oficio UAI/084/2016, el cual en la parte
que interesa sefala lo siguiente:

Al respecto, la Direcciéon de Informatica, mediante oficio DII/027/2016
sefialé que se brinda la informacién solicitada correspondiente al afio 2012 a la
fecha, ya que es con la que se cuenta en el banco de datos. Por lo anterior, con
fundamento en lo que dispone el articulo 57 punto 1, de la Ley citada con
anterioridad, en el anexo uUnico al presente, encontrard desagregada dicha
informacion con los datos del nUmero de xpediente, el tipo de intervencién que
se realizd, la autoridad sefialada como responsable y la causal de conclusion.
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Il Inconforme con la respuesta, el cinco de abril de la presente
anualidad, la parte promovente interpuso via Sistema Infomex-
Veracruz, el presente recurso de revision.

IV. Mediante acuerdo de seis de abril siguiente, la comisionada
presidenta de este Instituto, tuvo por presentado el recurso, turnandose
a la ponencia a cargo del comisionado José Rubén Mendoza
Hernandez.

V. Por acuerdo de fecha once de abril del afo en curso, se
admitié el presente recurso, corriéndose traslado al sujeto obligado, el
cual comparecié en fecha dieciocho de abril de la presente anualidad,
mediante correo electréonico enviado a la cuenta de correo
institucional, anexando escrito de esa misma fecha por el que da
contestacién al recurso interpuesto; asi como los oficios UAI/079/2016 y
DI11/027/2016.

En virtud de lo anterior, por acuerdo de fecha diecinueve de abril
siguiente, se tuvo por presentado al sujeto obligado, y con copia de la
documentaciéon enviada, se ordené dar vista al recurrente para en el
término de tres dias habiles manifestara lo que a su derecho conviniera;
dando cumplimiento la revisionista mediante correo electrénico
remitido a la cuenta de correo institucional de éste érgano garante en
fecha veintisiete de abril del afio en curso.

En razén de ello, mediante acuerdo de fecha veintiocho de abril
del presente afio, se tuvo pre presentada a la parte recurrente dando
cumplimiento al requerimiento realizado.

VI. Seguido el procedimiento en todas sus fases, se presenté el
proyecto de resolucion conforme a las siguientes:

CONSIDERACIONES

PRIMERA. Competencia. El Pleno del Instituto Veracruzano de
Acceso a la Informacién y Proteccion de Datos Personales es
competente para conocer y resolver los recursos de revision, que tienen
por objeto salvaguardar y garantizar el derecho a la informacién y la
proteccion de datos personales, y que son presentados en contra de las
respuestas emitidas por el sujeto obligado, asi como por las omisiones
de las mismas.

Lo anterior, con fundamento en lo previsto en los articulos 6,
parrafos segundo y cuarto, apartado A, fraccion IV de la Constitucién
Politica de los Estados Unidos Mexicanos, 6 parrafos cuarto, quinto y
sexto y 67, parrafo sequndo fracciéon IV, de la Constitucion Politica del
Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave, 34, parrafo 1, fracciones Xl y
Xlll, 42, parrafo 1, 64, parrafo 1, fraccién 1V, 67, parrafos 1,2,3y 4,69y
72 de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica para el
Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave, 73, 74 y 75 de los
Lineamientos Generales para Regular el Procedimiento de
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Substanciaciéon del Recurso de Revision, y 9, inciso A), fraccion lll, del
Reglamento Interior del propio instituto.

SEGUNDA. Requisitos de procedibilidad. Este cuerpo
colegiado advierte que en el presente recurso de revisién se encuentran
satisfechos los requisitos formales y substanciales previstos en el articulo
65 de la ley en cita, toda vez que en el mismo se sefala: a) nombre del
recurrente, su correo electréonico para recibir notificaciones; b) la
Unidad de Acceso a la Informacién Publica ante la cual se presenté la
solicitud; c) la fecha en que se le notificé al solicitante o en la que tuvo
conocimiento del acto que motiva el recurso; d) la descripcion del acto
que se recurre; e) la exposicion de los agravios; y f) las pruebas que
tienen relacién directa con el acto o resolucion que se recurre.

Lo anterior, conforme a lo previsto en los articulos 64, 65, 66, 70,
parrafo 1 y 71, parrafo 1 de la Ley de Transparencia y Acceso a la
Informacién Publica para el Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave; y
63 de los Lineamientos Generales para Regular el Procedimiento de
Substanciacion del Recurso de Revisién.

Por lo que al no advertirse la actualizacién de alguna de las
causales de improcedencia previstas en el articulo 70 de la multicitada
ley de Transparencia, este organismo debe entrar al estudio de fondo
del recurso de revision.

TERCERA. Metodologia de estudio de los recursos
presentados antes y después del cinco de mayo del presente
ano.

No obstante que la Ley General de Transparencia y Acceso a la
Informacién Publica no contempla el procedimiento que se debe aplicar
para la atencién de las solicitudes, asi como la resolucién de los recursos
derivados de las mismas, presentadas antes o después del cinco de mayo
del afo en curso, toda vez que este instituto es un 6rgano garante y
protector del derecho de acceso a la informacién publica, resulta
necesario emitir pronunciamiento al respecto.

Derivado de lo anterior, para dar certeza juridica a los
particulares que hayan presentado solicitudes de acceso a la
informacién publica o promovido recurso de revisiéon que deriven de
estas, antes del cinco de mayo del afio dos mil dieciséis, ante los sujetos
obligados contemplados en el articulo 5, parrafo 1 de la Ley de
Transparencia y Acceso a la Informacién Publica para el estado de
Veracruz de Ignacio de la Llave, éstas deberan ser atendidas conforme a
la normatividad vigente al momento de la presentacién de la solicitud
de acceso a la informacion publica.

Se considera lo anterior, toda vez que de acuerdo a diversos
criterios jurisprudenciales que establecen que en casos como el que nos
ocupa, que los procedimientos que se encuentren en tramite o
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pendientes de resolucién a la fecha de entrada en vigor de una nueva
ley que rija el nuevo procedimiento de que se trate, asi como las
resoluciones de fondo materia de los mismos, deberdn sustanciarse y
concluirse de conformidad con las disposiciones vigentes al momento
en que se iniciaron tales procedimientos, ya que se trata de hechos que
acontecieron con anterioridad a que entrara en vigor la nueva norma
juridica, en consecuencia debe aplicarse la ley anterior.

Sirviendo de base a lo anterior el contenido de los siguientes
criterios: “MIGRACION. EL ARTICULO DECIMO TRANSITORIO DE LA LEY
RELATIVA, NO CONSTITUYE UNA LEY PRIVATIVA DE LAS PROHIBIDAS POR EL
ARTICULO 13 DE LA CONSTITUCION POLITICA DE LOS ESTADOS UNIDOS
MEXICANOS.; “RESPONSABILIDADES ADMINISTRATIVAS DE LOS SERVIDORES
PUBLICOS. ES APLICABLE AL PROCEDIMIENTO RESPECTIVO LA LEY DE LA
MATERIA QUE ENTRO EN VIGOR EL 14 DE MARZO DE 2002, AUN
TRATANDOSE DE HECHOS ACAECIDOS DURANTE LA VIGENCIA DE LA LEY
ANTERIOR, SI AQUEL NO SE HA INICIADO.” y “RESPONSABILIDADES DE LOS
SERVIDORES PUBLICOS. DEBE APLICARSE LA LEY VIGENTE EN EL MOMENTO
EN QUE OCURRIERON LOS HECHOS MOTIVO DE LA SANCION Y NO LA
VIGENTE EN EL MOMENTO EN QUE INICIO EL PROCEDIMIENTO
ADMINISTRATIVO PARA IMPONERLA."”

Igual razonamiento aplica para aquellas solicitudes de acceso a la
informacién presentadas antes del cinco de mayo del presente afo e
interpuestos los recursos de revisiéon después de esa fecha, los que
deberan atenderse conforme a la normatividad aplicable al momento
de haber sido presentadas dichas solicitudes.

No obstante lo anterior, y sélo en casos excepcionales de recursos
de revision interpuestos antes del cinco de mayo del afio dos mil
dieciséis, sera aplicable el procedimiento establecido en la Ley General
de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica, cuando del anélisis
del caso concreto resultare en mayor beneficio al promovente. Lo

anterior, tiene su fundamento en los siguientes criterios: “REQUISITOS
PROCESALES BAJO LA OPTICA CONSTITUCIONAL DE LOS DERECHOS
HUMANOS"” y “DERECHOS PROCESALES ADQUIRIDOS. CONCEPTO DE, EN
MATERIA DE IRRETROACTIVIDAD DE LA LEY™".

Caso contrario respecto de las solicitudes de acceso a la
informacién presentadas a partir del cinco de mayo de la presente
anualidad y los recursos que deriven de aquellas, seran atendidos
conforme a la Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacién
Publica.

Lo anterior en términos de lo acordado por el Pleno de este
instituto mediante acuerdo nUmero ODG/SE-55/05/05/2016.

Por tanto, es de concluirse que en el caso concreto al haberse
presentado la solicitud antes del cinco de mayo del actual, lo
procedente es que el presente recurso sea resuelto conforme a la
normatividad vigente al momento de la presentaciéon de la solicitud de
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acceso a la informacién publica, esto es, la Ley 848 de Transparencia y
Acceso a la Informacién Publica para el Estado de Veracruz de Ignacio
de la Llave.

CUARTA. Estudio de fondo. Previo al estudio de fondo es
menester sefialar que:

De conformidad con el texto vigente del articulo 1° de la
Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos, modificado por
el decreto de reforma constitucional publicado en el Diario Oficial de la
Federacion, el diez de junio de dos mil once, en materia de derechos
fundamentales, nuestro orden juridico tiene dos fuentes primigenias:
los derechos fundamentales reconocidos en la Constituciéon; y todos
aquellos derechos humanos establecidos en tratados internacionales de
los que el Estado mexicano es parte.

Las normas provenientes de ambas fuentes gozan de rango
constitucional y, por tanto, son normas supremas del ordenamiento
juridico mexicano. Esto implica que los valores, principios y derechos
que ellas materializan deben permear en todo el orden juridico,
obligando a todas las autoridades a su aplicaciéon y, en aquellos casos en
gque sea procedente, a su interpretacion.

El derecho de acceso a la informacion estd regulado en el
segundo parrafo del articulo 6° de la referida Constitucion; 13 de la
Convencién Americana sobre Derechos Humanos y 19 del Pacto
Internacional de Derechos Civiles y Politicos.

El articulo 6° constitucional, en su apartado A, fracciéon |, sefala
que toda la informacién en posesion de cualquier autoridad, entidad,
o6rgano y organismo de los Poderes Ejecutivo, Legislativo y Judicial,
oérganos auténomos, partidos politicos, fideicomisos y fondos publicos,
asi como de cualquier persona fisica, moral o sindicato que reciba y
ejerza recursos publicos o realice actos de autoridad en el ambito
federal, estatal y municipal, es publica y sélo podra ser reservada
temporalmente por razones de interés publico y seguridad nacional, en
los términos que fijen las leyes. En la interpretacion de este derecho
debera prevalecer el principio de maxima publicidad.

Asimismo, el derecho de peticion consagrado en el articulo 8°
constitucional implica la obligacién de las autoridades de dictar a una
peticion hecha por escrito, esté bien o mal formulada, un acuerdo
también por escrito, que debe hacerse saber en breve término al
peticionario.

Aunado a ello, el ya referido articulo 6° de la propia Constituciéon
federal, establece que el derecho a la informacién sera garantizado por
el Estado.
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Ambos derechos, reconocidos ademas en tratados internacionales
y leyes reglamentarias, se encuentran vinculados y relacionados en la
medida que garantizan a los gobernados el derecho, no sélo a que se
les dé respuesta a sus peticiones por escrito y en breve término, sino
que se haga con la informacién completa, veraz y oportuna de que
disponga o razonablemente deba disponer la autoridad, lo que
constituye un derecho fundamental tanto de los individuos como de la
sociedad.

Se ha establecido por parte de la Suprema Corte de Justicia de la
Nacién, que el acceso a la informacién se distingue de otros derechos
intangibles por su doble caracter: como un derecho en si mismo y como
un medio o instrumento para el ejercicio de otros derechos.

En efecto, ademas de un valor propio, la informacién tiene uno
instrumental que sirve como presupuesto del ejercicio de otros derechos
y como base para que los gobernados ejerzan un control respecto del
funcionamiento institucional de los poderes publicos, por lo que se
perfila como un limite a la exclusividad estatal en el manejo de la
informacion y, por ende, como una exigencia social de todo Estado de
Derecho.

Asi, el acceso a la informacién como garantia individual tiene por
objeto maximizar el campo de la autonomia personal, posibilitando el
ejercicio de la libertad de expresion en un contexto de mayor diversidad
de datos, voces y opiniones; incluso algunos instrumentos
internacionales lo asocian a la libertad de pensamiento y expresién, a
las cuales describen como el derecho que comprende la libertad de
buscar, recibir y difundir informaciones e ideas de toda indole.

Por otro lado, el acceso a la informacién como derecho colectivo
0 garantia social cobra un marcado caracter publico en tanto que
funcionalmente tiende a revelar el empleo instrumental de Ia
informacién no sélo como factor de autorrealizacién personal, sino
como mecanismo de control institucional, pues se trata de un derecho
fundado en una de las caracteristicas principales del gobierno
republicano, que es el de la publicidad de los actos de gobierno y la
transparencia de la administracion.

Por tanto, este derecho resulta ser una consecuencia directa del
principio administrativo de transparencia de la informacion publica
gubernamental y, a la vez, se vincula con el derecho de participacién de
los ciudadanos en la vida publica, protegido por la Constituciéon Politica
de los Estados Unidos Mexicanos.

Lo anterior se establecié en la jurisprudencia de rubro: ACCESO
A LA INFORMACION. SU NATURALEZA COMO GARANTIAS
INDIVIDUAL Y SOCIAL, publicada en el Semanario Judicial de la
Federaciéon y su Gaceta, Novena Epoca, Tomo XXVII, junio de 2008,
pagina 743, Pleno, tesis P./J. 54/2008; véase ejecutoria en el Semanario
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Judicial de la Federacién y su Gaceta, Novena Epoca, Tomo XXVII, abril
de 2008, pagina 1563.

Para la efectiva tutela del derecho a acceder a la informacién
publica, la fraccién IV del articulo 6° constitucional, apartado A, precisa
se estableceran mecanismos de acceso a la informacién y
procedimientos de revisiéon expeditos que se sustanciardan ante los
organismos auténomos especializados e imparciales que establece la
propia Constitucion.

A nivel local, la Constitucion Politica del Estado de Veracruz de
Ignacio de la Llave establece en su articulo 6°, reformado por el decreto
de reforma constitucional publicado en la Gaceta Oficial del Estado de
Veracruz, el veintisiete de abril del dos mil dieciséis, en materia de
transparencia, acceso a la informaciéon publica y proteccién de datos
personales, en el que se sefiala que, toda persona gozara del derecho a
la informacién, asi como al de acceso, rectificacién, cancelacion vy
oposicion al tratamiento de sus datos personales, frente a los sujetos
obligados, derecho que de conformidad con lo dispuesto en el articulo
67 fraccion IV, del ordenamiento legal en cita, se garantiza por este
Instituto Veracruzano de Acceso a la Informacién y Proteccion de Datos
Personales, como organismo auténomo del Estado, de funcionamiento
colegiado, y de naturaleza especializada en la difusién, capacitaciéon y
cultura de la transparencia, imparcial y con jurisdiccion material en su
ambito de competencia.

Por su parte, el articulo 7° sefala que toda persona podra ejercer
el derecho de peticion ante las autoridades del Estado, de los
municipios, asi como de los organismos auténomos, los cuales estaran
obligados a dar respuesta escrita, motivada y fundada, en un plazo no
mayor de cuarenta y cinco dias habiles. La ley regulara los casos en los
que, ante el silencio de la autoridad administrativa, la respuesta a la
peticion se considere en sentido afirmativo.

Por otro lado, la Ley de Transparencia y Acceso a la Informaciéon
Publica para el Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave, dispone en
sus articulos 4 parrafo 1, 11, 56, 57 parrafo 1, y 59 parrafos 1y 2, que
toda la informacién que los sujetos obligados generen, administren o
posean es publica, salvo los casos de excepcidén previstos en la propia
Ley, y por ende, toda persona directamente o a través de su
representante legal, puede ejercer su derecho de acceso a la
informacién ante el sujeto obligado que corresponda; con la obligacién
para éste, de dar respuesta a la solicitud de informaciéon en un plazo de
diez dias habiles siguientes al que se haya recibido dicha solicitud.

La obligacién de acceso a la informacién se cumple cuando se
ponen a disposicion del solicitante los documentos o registros o en su
caso se expidan copias simples o certificadas de la informaciéon
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requerida, y en caso de que la informacién se encuentre publicada, se
hara saber por escrito al interesado la fuente, el lugar y la forma en que
puede consultar, reproducir u obtener la informacion.

El solicitante a su vez puede impugnar la determinacién del
sujeto obligado de proporcionar o no la informacién solicitada, cuando
se actualice alguno de los supuestos previstos en el numeral 64, parrafo
1, de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica para el
Estado de Veracruz de Ignacio de La Llave.

En el caso concreto la recurrente se inconformé con la respuesta
otorgada a su solicitud, expresando como agravio lo siguiente:

“

INCONFORMIDAD CON LA RESPUESTA DEBIDO A QUE NO
SENALA NI EXPLICA CUAL FUE EL PROCESO DE BUSQUEDA DE LA
INFORMACION SOLICITADA, ASI COMO TAMBIEN NO EXPONE LOS
MOTIVOS POR LOS CUALES NO ENTREGA INFORMACION
CORRESPONDIENTE A LOS ANOS 2000-2011. CONSIDERO (SIC) QUE ES
UNA VIOLACION A MI DERECHO DE ACCESO A LA INFORMACION.

”

Al respecto, este Instituto estima que el agravio es inoperante,
en virtud de lo siguiente:

De la lectura de los numerales 4, parrafo 1; 5, parrafo 1, fraccion |
y 6, parrafo 1, fraccion | de la ley de la materia, se desprende que la
informacién generada, administrada o en posesiéon de los sujetos
obligados es un bien publico, que toda persona tiene derecho a
obtenerla en términos y con las excepciones de la propia ley, asi como a
consultar documentos y a obtener copias o reproducciones graficas o
electrénicas, simples o certificadas; que son sujetos obligados los
organismos auténomos y que una de sus obligaciones es la de
transparentar su gestion mediante la informacién publica que conserve,
resguarde o genere.

Asimismo, conforme a lo establecido en la fraccién IX del articulo
29, parrafo 1 de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién
Publica para el Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave; es atribucion
de las unidades de acceso de los sujetos obligados, realizar los tramites
internos necesarios para la localizacién y entrega de la informacién
publica requerida.

En el caso concreto, se advierte que la informaciéon solicitada
reviste el caracter de publica, ello en términos de los articulos 3, parrafo
1, fraccion IX; 4, parrafo 1; 6, parrafo 1, fracciones 1y VI; y 7 de la ley de
la materia.
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En ese tenor, el sujeto obligado durante el procedimiento de
acceso proporciono respuesta mediante el oficio UAI/084/2016 de

contenido siguiente:
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Anexando ademds las tablas que contienen la informaciéon
proporcionada a partir del afo dos mil doce a la actual anualidad; por
lo que a manera de muestra se inserta una por afo; debiendo precisar
que el documento completo consta de veintitrés fojas que corren
agregados de la foja ocho a la treinta del expediente:
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Ahora bien, la recurrente manifesté su inconformidad debido a
que indica que el sujeto obligado no sefala ni explica cual fue el
proceso de busqueda de la informacién solicitada y de igual manera no
se exponen los motivos por los cuales no se entrega informacién
correspondiente a los afios dos mil a dos mil once.

En este sentido, se advierte que durante el procedimiento de
acceso, el sujeto obligado efectivamente no especificé los
procedimientos de busqueda de la informacién y de igual manera no
establecio los motivos o razones por las que no se entrega la
informacién comprendida del afio dos mil al dos mil once; no obstante
lo anterior, la inoperancia del agravio deriva del hecho que durante la
sustanciacion del presente recurso, la encargada de la unidad de acceso
a la informacién del sujeto obligado, al comparecer al presente
expediente, remitié los oficios mediante los cuales se acreditan las
gestiones necesarias para la atencion de la solicitud de informacion, los
cuales son los siguientes:

FICIOY LIAYATTOM0 ¢

DERECHOS HUMANOS

MITRO, PUBLIO ROMERO GERON

INRECTOR DE INFORMATIOA DE LA COMISION
ESTATAL DEDERECHOS HUMANOS

DEL ESTADO DE VERACRLUZ,

PRESENTI

UNumero de soliciiudes de intervencion sohre porsonus desaporecidns correspondientes a los

nhos 200G 2015, Sic
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Oficio namero: DIVO2T/2016
Informatica

P

DERECHOS HUMANOS

LIC. SANDRA JAZMIN VELASCO TOTO
ENCARGADA DE LA UNIDAD DE ACCESO
A LA INFORMACION PUBLICA
PRESENTE

En respuesta a su atento oficic N* UAI/OT9/2016 de fecha 15 de marzo

de 20168, en el cual solicita “"NOumero de solicitudes de intervenciéon sobre
personas desaparecidas correspondientes a los anos 2000 a 2015". Se le
brinda lo solicitado correspondiente al ano 2012 a la fecha ya que es |la

informacicn con la guse se cuenta en el banco de datos

Desagregando dicha informacion con los datos del expediente. tipo de
Intervencion que se realizo, autoridad sefalada como responsable vy la causal

de su conclusion

Ante cualquier duda, me pongo a sus Srdenes vy aprovecho la ocasion

para enviarle un saluda
ATENTAMENTE

Xalapa-Enriquez,Ver.,al 16 de marzo de 2016

ety |
Mtro. Publio Rdn}o_ro Gerdn
Director de Informatiga de la CEDHWV

A efecto de verificar si las gestiones necesarias para la
localizaciéon de informacién se efectuaron ante la instancia
correspondiente, resulta procedente citar lo contenido tanto en el
reglamento interior del sujeto obligado, asi como en su manual de
organizacion.

En este sentido el articulo 23 del Reglamento Interior de la
Comisién Estatal de los Derechos Humanos, establece que la Comisién
Estatal se integrara con un presidente, hasta cinco visitadores generales,
un secretario ejecutivo, asi como el numero de directores,
delegados, jefes de area, visitadores adjuntos o auxiliares y personal
profesional, técnico y administrativo necesario para la realizacién de sus
funciones.

A su vez la fraccion VI del numeral 25 del citado reglamento,
sefala como érgano de la Comisién Estatal, a las direcciones o areas
que se establezcan en los correspondientes acuerdos.

Por su parte, la fracciéon | del articulo 82 del ordenamiento
reglamentario en estudio, establece que es atribucion en materia
informatica programar, sistematizar, actualizar y proveer la informacién
contenida en las bases de datos y sistemas, a los 6rganos y areas que
integran la Comisién Estatal, asi como elaborar, actualizar, resquardar y
administrar los sistemas, bases de datos y herramientas informaticas

En lo que respecta al manual de organizacién de la Comision
Estatal de Derechos Humanos, se establece como atribucion especifica
del Director de Informatica de la Comision Estatal de Derechos
Humanos, la de programar, sistematizar, actualizar y proveer la
informacién contenida en las bases de datos y sistemas, a los 6rganos y

13
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areas que integran la Comision Estatal, asi como elaborar, actualizar,
resguardar y administrar los sistemas, bases de datos y herramientas
informaticas.

Como puede advertirse, el Director de Informatica del sujeto
obligado, es competente para programar, sistematizar, actualizar y
proveer la informacién contenida en bases de datos y sistemas a las
diversas areas de la Comisién Estatal; en este sentido debe precisarse
que la informacion solicitada es referente a un dato estadistico, mismo
que es el producto de un conjunto de resultados cuantitativos
obtenidos de un proceso sistematico de captacién de datos primarios;
los cuales pueden ser resguardados en bases de datos o sistemas
computacionales.

Por tanto, el mencionado Director se encuentra debidamente
facultado para proporcionar la informacién solicitada.

Con lo anterior, y derivado de la documentacién remitida por la
encargada de la unidad de acceso del sujeto obligado, se subsana la
falta de especificacion del sujeto obligado referente a los
procedimientos de busqueda de la informacién; toda vez que la citada
busqueda se efectué por el area competente; por lo que se da
cumplimiento a la fraccién IX del articulo 29 de la ley de la materia.

Por otro lado, para cumplimentar la parte del agravio referente a
que no se exponen los motivos por los cudles no se entrega informacién
correspondiente a los dos mil a dos mil once; la encargada de la unidad
de acceso, mediante oficio UAI/101/2016, solicité informe al Director de
Informatica, a efecto de que sefalara los motivos por los que no se
realiza la entrega de informacién comprendida en esos afos; tal y como
se muestra:

DERECHOS HUMANOS

14
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En respuesta a lo anterior, el Director de Informatica remite el
oficio DII/045/2016 de contenido siguiente:

L]
v Oficio numero; DII/045/2016
A Informética
COuyER PATATAL [

DERECHOS HUMANGS
'

i N-A

LIC. SANDRA JAZMIN VELASCO TOTO
TITULAR DE LA UNIDAD DE ACCESO
A LA INFORMACION PUBLICA
PRESENTE

En respuesta a su atento oficio N° UAI/101/2016 de fecha 13 de abril de 2018, en el
que solicita |a colaboracion de esta Direceidn para atender la Solicitud de imformacién con
niimero de folio 00215616 realizada por la C. I, quien solicita se le
den a conacer los motivos por los cuales no se le entrega la informacion correspondiente
a los afios 2000 al 2011; por lo cual pide se informe a la Unidad a su cargo el mofivo por
el clial no se cuenta con [a informacion solicitada

Le informamos que dutante los afios 2011 y anteriores, no se contaban con
procedimientos que establecieran el manejo y produccion de estadisticas especificas, sing
hasta finales del afo 2011 que se tomd en consideracion el regislo de informacion
delallaca con la finalidad de generar estadisticas méas completas a partir del afio 2012

Aunado a lo anterior, de conformidad con lo que establecen los Lineamienios para
catalogar, clasificar y conservar los documentos y la arganizacion de archivos emitidos
por &l Instituto Veracruzano de Accaso a la Informacion, y publicados en [a gaceta oficial
del estado numero 144 extraordinario de fecha 2 de mayo de 2008, mediante oficios N°
140/2011 de fecha 6 de julic de 2011 y N° 016/2013 de fecha 7 de febrero de 2013, se
sometid & la autorizacion del Archivo General del Estado la baja de la documentacién de
los afios 1891 al 2003 el pnmer oficio; 2004 y 2005, el segundo, &n vintud de que en
dichos expedientes se finiquitd su valor administrativo y no son considerados de valor
historico, de conformidad con las actas de baja documental anexas a los oficios antes
mencianados y autorizados por la Directora del Archivo General del Estado

Ante cualquier duda, me pongo a sus Ordenes y aprovecho |a ocasion para enviarle un
saludo.

A
4

S o

ATENTAMENTE
Xalapa-Enriquez, Ue;-,’T 13 de abril de 2016

Cra Arhiva |
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Como puede advertirse el Director de Informatica de la Comisién
Estatal de Derechos Humanos, refiere que:

“... durante los anos 2011 y anteriores, no se contaban
con procedimientos que establecieran el manejo y produccion de
estadisticas especificas, sino hasta finales del ano 2011 que se
tomo en consideracion el registro de informacion detallada con
la finalidad de generar estadisticas mas completas a partir del
ano 2012.

Aunado a lo anterior, de conformidad con lo que
establecen los Lineamientos para catalogar, clasificar y conservar
los documentos y la organizacion de archivos emitidos por el
Instituto Veracruzano de Acceso a la Informacion, y publicados
en la gaceta oficial del estado numero 144 extraordinario de
fecha 2 de mayo de 2008, mediante oficios N°140/2011 de fecha 6
de julio de 2011 y N° 016/2013 de fecha 7 de febrero de 2013, se
sometio a la autorizacion del Archivo General del Estado la baja
de la documentacion de los anos 1991 al 2003 el primer oficio;
2004 y 2005, el segundo, en virtud de que en dichos expedientes
se finiquité su valor administrativo y no son considerados de
valor histérico de conformidad con las actas de baja documental
anexas a los oficios antes mencionados y autorizados por la
Directora del Archivo General del Estado.

”

De lo anterior se tiene que la informacién proporcionada se
realiza a partir del afio dos mil doce, en razén a que del afio dos mil
once y anteriores el Director de Informatica manifiesta que no se
contaba con procedimientos que establecieran el manejo y produccién
de estadisticas.

En este sentido debe precisarse que la documentacion sefalada
fue enviada a la parte recurrente a efecto de que manifestara lo que a
su derecho conviniera; por lo que la revisionista expres6 mediante
correo electrénico enviado a la cuenta de correo institucional, mismo
que en la parte que interesa se establece lo siguiente:

“...La Direccion de Informatica menciona que la informacion
solicitada no se encuentra en su base de datos debido a que no contaba
con los procedimientos adecuados, sin embargo menciona que se dieron
de dieron (sic) de baja archivos del organismo con autorizacion del
Archivo General del Estado, sélo anexa los oficios con los que se solicito
autorizacion al Archivo General del Estado la Baja Documental, pero no
anexa EL INVENTARIO DE BAJA DOCUMENTAL que debe contener
entre otros requisitos la breve descripcion del contenido del
expediente, como se sefnala en los Lineamientos Para Catalogar,
Clasificar y conservar los documentos y la Organizacion de
Archivos emitidos por el Organo Garante.

Menciono lo anterior debido a que debe existir registro en el
Archivo de la CEDH de los expedientes que se dieron de baja y una breve
descripcion del contenido donde se pudiera obtener el numero de
solicitudes de intervencion sobre personas desaparecidas hasta el afo
2005.

De los anos 2006 a 2011 la Encargada de la Unidad de acceso a la
Informacion Publica no menciona cual fue el proceso de busqueda de la
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informacion solicitada es decir no especifica a que dreas fueron girados
los oficios con el fin de recabar los datos solicitados...”

Ahora bien, conforme a lo expresado tanto por el Director de
Informatica del sujeto obligado, asi como por la revisionista, debe
indicarse que acorde a lo establecido por el otrora Instituto Federal de
Acceso a la Informacién Publica, en el criterio 31/10 de rubro “El
Instituto Federal de Acceso a la Informacion y Proteccion de
Datos no cuenta con facultades para pronunciarse respecto de la
veracidad de los documentos proporcionados por los sujetos
obligados.” Se tiene que el 6rgano garante no cuenta con
atribuciones relativas para pronunciarse sobre la veracidad de la
informacién proporcionada por los sujetos obligados.

En este sentido, lo expresado por el Director de Informatica debe
tenerse por valido, en razén a que cuenta con atribuciones relativas a la
conservacién de bases de datos; y conforme al criterio citado este
instituto no puede emitir pronunciamiento con relacién a la veracidad
de la informacioén, por lo que bajo el principio de buena fe que rige las
relaciones entre el érgano garante y los sujetos obligados, es que se
atenga por resultado la validez de la informacién proporcionada.

Por otra parte, en lo referente a lo manifestado por la recurrente
en el sentido a que no se anexa el “INVENTARIO DE BAJA
DOCUMENTAL" es de indicarse que la materia de la litis en el presente
asunto es diversa, ya que lo aducido como agravio por la recurrente
consiste en que durante el procedimiento de acceso el sujeto obligado
no sefalé ni explicé cudl fue el proceso de busqueda de informacién,
asi como que no se precisé los motivos por los que no se entregaba la
informacién del periodo comprendido del aiio dos mil al dos mil once;
asimismo lo solicitado consiste en conocer el niumero de solicitudes de
intervencién sobre personas desaparecidas correspondientes a los afos
dos mil al dos mil quince; en ese tenor, lo expresado por la recurrente
durante la sustanciacién del presente expediente, constituye una
ampliacién a su solicitud de informacion; situacién que no resulta
procedente, tal y como se ha establecido en criterio 27/10 emitido por
el entonces Instituto Federal de Acceso a la Informacién Publica, de
rubro “Es improcedente ampliar las solicitudes de acceso a
informacion publica o datos personales, a través de Ia
interposicion del recurso de revision.” De donde se colige que en
aquellos casos en los que los recurrentes amplien los alcances de su
solicitud de informacién o acceso a datos personales a través de su
recurso de revision, esta ampliacion no podra constituir materia del
procedimiento a sustanciarse.

En las relatadas circunstancias se dejan a salvo los derechos de la
recurrente para que en caso de estimarlo conveniente realice la
solicitud del “INVENTARIO DE BAJA DOCUMENTAL."”
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Por ultimo, la recurrente en su desahogo de vista de la
informacién remitida por la encargada de la unidad de acceso del
sujeto obligado, refiere que por cuanto hace a los afnos dos mil seis a
dos mil once no se menciona cual fue el proceso de busqueda de la
informacion solicitada.

Al respecto, debe decirse que contrario a lo sefalado por la
recurrente, si existe una manifestacion por parte del Director de
Informatica en su oficio DII/045/2016 tal y como se transcribe:

“

... durante los anos 2011 y anteriores, no se contaban con
procedimientos que establecieran el manejo y produccion de estadisticas
especificas, sino hasta finales del ano 2011 que se tomé6 en consideracion el
registro de informaciéon detallada con la finalidad de generar estadisticas
mas completas a partir del aho 2012..."

De lo anterior, se tiene que el Director de Informatica, al referir
que durante los anos dos mil once y anteriores, no se contaba con
procedimientos que establecieran el manejo y produccion de
estadisticas; incluye desde luego a los afios comprendidos del dos mil
seis a dos mil once; por lo tanto, es inconcuso que con la manifestacion
realizada si se precisa cual fue el procedimiento de busqueda de la
informacion.

Conforme a lo expuesto, se advierte que el sujeto obligado ha
dado cumplimiento a lo dispuesto en el articulo 57, parrafo 1 de la ley
de la materia.

En tales condiciones, se confirma la respuesta del sujeto
obligado durante la sustanciacion; con apoyo en lo ordenado en el
articulo 69, parrafo primero, fraccién Il, de la Ley de Transparencia y
Acceso a la Informacién Pablica para el Estado de Veracruz de Ignacio
de la Llave.

Por lo expuesto y fundado, se:

RESUELVE

PRIMERO. Se confirma la respuesta otorgada por el sujeto
obligado, durante la sustanciacion.

SEGUNDO. Se informa a la parte recurrente que a) Cuenta con
ocho dias habiles a partir del dia siguiente en que se notifique la
presente resolucion, para manifestar si autoriza la publicacién de sus
datos personales, en el entendido que de no hacerlo asi, se tendra por
no autorizada su publicacién; y, b) La resolucién pronunciada puede ser
combatida a través del Juicio de Proteccion de Derechos Humanos ante
la Sala Constitucional del Tribunal Superior de Justicia del Estado.
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Lo anterior, con apoyo en lo ordenado en el articulo 73 de la Ley
de Transparencia y Acceso a Informacién Publica para el Estado de
Veracruz de Ignacio de la Llave; 10 de la Ley del Juicio de Proteccién de
Derechos Humanos del Estado de Veracruz; y 74 fracciones V, VIl y IX
de los Lineamientos Generales para Regular el Procedimiento de
Substanciacion del Recurso de Revision.

Notifiquese la presente resolucién en términos de Ley y, en su
oportunidad, archivese como asunto definitivamente concluido.

Asi lo resolvieron por UNANIMIDAD de votos los integrantes del
Pleno del Instituto Veracruzano de Acceso a la Informacién y Proteccién
de Datos Personales, ante la secretaria de acuerdos, con quien actiany

da fe.

Yolli Garcia Alvarez
Comisionada presidenta

José Rubén Mendoza Hernandez Fernando Aguilera de Hombre
Comisionado Comisionado

Maria Yanet Paredes Cabrera
Secretaria de acuerdos
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