RECURSO DE REVISION
EXPEDIENTE: IVAI-REV/436/2016/I

RECURRENTE:

SUJETO OBLIGADO: Secretaria de
Finanzas y Planeacién

ACTO RECLAMADO:
Inconformidad con la respuesta

COMISIONADA PONENTE: Yolli
Garcia Alvarez

SECRETARIA DE ESTUDIO Y
CUENTA: Ofelia Rodriguez Lopez

Xalapa, de Enriquez, Veracruz a catorce de septiembre de dos mil
dieciséis.

De las constancias que obran en autos, se desprenden los
siguientes:
HECHOS

I. El veinte de junio de dos mil dieciséis, la parte recurrente
presenté solicitud de informacién via Plataforma Nacional de
Transparencia Veracruz, a la Secretaria de Finanzas y Planeacion,
guedando registrada con el numero de folio 00654516, en la que se
advierte que la informacion solicitada consistié en:

¢Cual fue el acuerdo suscrito con Autotraffic para suspender la prestacion del
servicio contratado?.

Fecha en que se suscribié dicho acuerdo. Copia de la suscripciéon de dicho
acuerdo.

Términos econémicos acordados para la suspension derl (sic) servicio.

Fecha en que se reanudara el servicio, para cumplir lo acordado en el contrato
correspondiente.

Sancion econdémica acordada para aceptar la suspension del servicio

¢Quién autorizd por parte del gobierno del estado la suspension del servicio?,
icon qué atribuciones?

Il. El treinta de junio siguiente, el sujeto obligado dio
contestacién a la solicitud de informacién, notificando lo siguiente:

SE ADJUNTA OFICIO RESPUESTA UAIP/566/2016

Adjuntando el archivo denominado “RESPUESTA 00654516.pdf".
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l1l. Inconforme con lo anterior, el dos de julio del presente afio, la
parte promovente interpuso via Sistema Infomex-Veracruz, el presente
recurso de revision.

IV. Por acuerdo de cuatro de julio siguiente, la comisionada
presidenta de este Instituto, lo tuvo por presentado y ordend remitirlo
a la ponencia a su cargo.

V. El once del mismo mes y afno, se admitié dejadndose a
disposicion del sujeto obligado y del recurrente las constancias que
integran el expediente para que en un plazo maximo de siete dias
manifestaran lo que a su derecho conviniera; compareciendo
Unicamente el sujeto obligado el nueve de agosto del actual,
remitiendo diversa informacion.

VI. Mediante acuerdo de diecisiete de agosto de la presente
anualidad, se tuvo por presentado al sujeto obligado dando
contestaciéon al acuerdo de admision y se remitiéo la informacion
proporcionada al recurrente para su conocimiento. Asimismo, en virtud
de que el medio de impugnacién se encontraba debidamente
sustanciado, se declaré cerrada la instruccién, ordendndose formular el
proyecto de resolucion.

VII. Sequido el procedimiento en todas sus fases, se presenté el
proyecto de resoluciéon conforme a las siguientes:

CONSIDERACIONES

PRIMERA. Competencia. El Pleno del Instituto Veracruzano de
Acceso a la Informacién y Proteccion de Datos Personales es
competente para conocer y resolver los recursos de revision, que tienen
por objeto salvaguardar y garantizar el derecho a la informacién y la
protecciéon de datos personales, y que son presentados en contra de las
respuestas emitidas por el sujeto obligado, asi como por las omisiones
de las mismas.

Lo anterior, con fundamento en lo previsto en los articulos 6,
parrafos segundo y cuarto, apartado A, fraccion IV de la Constitucién
Politica de los Estados Unidos Mexicanos, 6 parrafos cuarto, quinto y
sexto y 67, parrafo sequndo fraccién IV, de la Constitucion Politica del
Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave, 42, fraccién 1l, 146, 149, 150 y
151, transitorios primero y segundo de la Ley General de Transparencia
y Acceso a la Informacién Publica; en lo que no se contrapongan, los
articulos 73, 74 y 75 de los Lineamientos Generales para Regular el
Procedimiento de Substanciacién del Recurso de Revisién, y 9, inciso A),
fraccion lll, del Reglamento Interior del propio instituto.
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SEGUNDA. Requisitos de procedibilidad. Este cuerpo
colegiado advierte que en el presente recurso de revisién se encuentran
satisfechos los requisitos formales y substanciales previstos en el articulo
144 de la ley General de Transparencia, toda vez que en el mismo se
sefiala: I. El sujeto obligado ante la cual se presentdé la solicitud; Il. El
nombre del solicitante que recurre o de su representante y, en su caso,
del tercero interesado, asi como la direccion o medio que sefale para
recibir notificaciones; lll. El nUmero de folio de respuesta de la solicitud
de acceso; IV. La fecha en que fue notificada la respuesta al solicitante o
tuvo conocimiento del acto reclamado, o de presentacion de la
solicitud, en caso de falta de respuesta; V. El acto que se recurre; VI. Las
razones o motivos de inconformidad, y VII. La copia de la respuesta que
se impugna y, en su caso, de la notificacién correspondiente, salvo en el
caso de falta respuesta de la solicitud.

Lo anterior, conforme a lo previsto en los articulos 142, 143, 144,
155y 156 de la Ley General de Transparencia y Acceso a la Informaciéon
Publica; y en lo que no se oponga, el numeral 63 de los Lineamientos
Generales para Regular el Procedimiento de Substanciacion del Recurso
de Revision.

Por lo que al no advertirse la actualizacién de alguna de las
causales de improcedencia previstas en el articulo 155 de la multicitada
Ley General de Transparencia, este organismo debe entrar al estudio de
fondo del recurso de revision.

TERCERA. Metodologia de estudio de los recursos
presentados después del cinco de mayo del presente aiho y
antes de la publicacion de la Ley de Transparencia Local. Con
fecha cinco de mayo del afio dos mil quince, se publicé en el Diario
Oficial de la Federacién', el decreto por el que se expide la Ley General
de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica, misma que entré en
vigor al dia siguiente de su publicacién, con base en su articulo primero
transitorio.

Adicionalmente de conformidad con lo establecido en el articulo
Quinto Transitorio de la Ley General mencionada, se establecié como
fecha limite para que las legislaturas de los Estados armonizaran sus
leyes relativas, hasta el cinco de mayo de dos mil dieciséis.

En el caso del estado de Veracruz, consta en el Acta de la Primera
Sesién Ordinaria de la Sexagésima Tercera Legislatura del Honorable
Congreso del Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave,
correspondiente al Segundo Periodo de Sesiones Ordinarias del Tercer
ano de Ejercicio Constitucional, celebrada el dia dos de mayo del afio

1 Consultable en el vinculo: http://www.dof.gob.mx/nota_detalle.php?codigo=5391143&fecha=04/05/2015
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dos mil dieciséis y en la Gaceta Legislativa’ nimero 130, afio lll, de fecha
dos de mayo del presente, que en esa misma fecha fue turnado el
proyecto de Ley de Transparencia y Acceso a la Informaciéon Publica
para el Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave, a las Comisiones de
Justicia y Puntos Constitucionales y de Trasparencia y Acceso a la
Informacién, de la Sexagésima Tercera Legislatura del Congreso del
estado de Veracruz de Ignacio de la Llave, mismo que fue aprobado
junto con el proyecto de Ley, en fecha veintiséis de mayo del actual
segUn consta en el acta de la cuarta sesién ordinaria’ —fojas de la 11 a la
14 del acta- y turnada al Ejecutivo Estatal para su Promulgacién vy
publicacion de conformidad con el articulo 35 de la Constitucién
Politica del Estado de Veracruz.

No obstante lo anterior, a la fecha, dicho cuerpo normativo no ha
sido publicado en la Gaceta Oficial del estado de Veracruz, acto formal
con el cual de conformidad con el articulo Primero Transitorio de la
misma ley entrara en vigor al dia siguiente de su publicacion.

En tales circunstancias y toda vez que el caso que es sometido a
consideracién de este Organo Garante, se sitGa en la hipétesis de las
solicitudes de acceso a la informacién presentadas con posterioridad al
cinco de mayo del ano dos mil dieciséis y toda vez que este instituto es
un érgano garante y protector del derecho de acceso a la informacién
publica, con el objeto de dar certidumbre al revisionista, resulta
necesario establecer que respecto de las solicitudes de acceso a la
informacién presentadas a partir del cinco de mayo de la presente
anualidad y los recursos que deriven de éstas, serdn atendidos conforme
a la Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica, asi
como a la Ley homologada que para tal efecto apruebe el Congreso del
Estado, en términos de lo acordado por el Pleno de este instituto
mediante acuerdo numero ODG/SE-55/05/05/2016.

Destacando que toda vez que como se sefialé en parrafos
precedentes, a la fecha la ley local homologada aun no ha sido
publicada en la Gaceta Oficial del estado de Veracruz, en su lugar
continuaréd aplicandose la Ley numero 848 de Transparencia y Acceso a
la Informacion Publica para el Estado de Veracruz de Ignacio de la
Llave, aun vigente, en los casos en que ésta resulte procedente.

CUARTA. Estudio de fondo. Previo al estudio de fondo es
menester sefalar que:

De conformidad con el texto vigente del articulo 1° de la
Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos, modificado por

2 Consultable en el vinculo: http://www.legisver.gob.mx/gaceta/gacetalXIIl/GACETA130.pdf
3 Consultable en el Vinculo: http://www.legisver.gob.mx/actas/actasLXIll/26may2016_4aOrd.pdf
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el decreto de reforma constitucional publicado en el Diario Oficial de la
Federacion, el diez de junio de dos mil once, en materia de derechos
fundamentales, nuestro orden juridico tiene dos fuentes primigenias:
los derechos fundamentales reconocidos en la Constitucion; y todos
aquellos derechos humanos establecidos en tratados internacionales de
los que el Estado mexicano es parte.

Las normas provenientes de ambas fuentes gozan de rango
constitucional y, por tanto, son normas supremas del ordenamiento
juridico mexicano. Esto implica que los valores, principios y derechos
que ellas materializan deben permear en todo el orden juridico,
obligando a todas las autoridades a su aplicacién y, en aquellos casos en
que sea procedente, a su interpretacion.

El derecho de acceso a la informacion estd regulado en el
segundo parrafo del articulo 6° de la referida Constitucion; 13 de la
Convencién Americana sobre Derechos Humanos y 19 del Pacto
Internacional de Derechos Civiles y Politicos.

El articulo 6° constitucional, en su apartado A, fraccién |, sefala
que toda la informacién en posesién de cualquier autoridad, entidad,
6rgano y organismo de los Poderes Ejecutivo, Legislativo y Judicial,
6érganos auténomos, partidos politicos, fideicomisos y fondos publicos,
asi como de cualquier persona fisica, moral o sindicato que reciba y
ejerza recursos publicos o realice actos de autoridad en el ambito
federal, estatal y municipal, es publica y sélo podrd ser reservada
temporalmente por razones de interés publico y sequridad nacional, en
los términos que fijen las leyes. En la interpretacion de este derecho
deberd prevalecer el principio de maxima publicidad.

Asimismo, el derecho de peticion consagrado en el articulo 8°
constitucional implica la obligacion de las autoridades de dictar a una
peticion hecha por escrito, esté bien o mal formulada, un acuerdo
también por escrito, que debe hacerse saber en breve término al
peticionario.

Aunado a ello, el ya referido articulo 6° de la propia Constitucion
federal, establece que el derecho a la informacién sera garantizado por
el Estado.

Ambos derechos, reconocidos ademas en tratados internacionales
y leyes reglamentarias, se encuentran vinculados y relacionados en la
medida que garantizan a los gobernados el derecho, no sélo a que se
les dé respuesta a sus peticiones por escrito y en breve término, sino
que se haga con la informacién completa, veraz y oportuna de que
disponga o razonablemente deba disponer la autoridad, lo que

5
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constituye un derecho fundamental tanto de los individuos como de la
sociedad.

Se ha establecido por parte de la Suprema Corte de Justicia de la
Nacién, que el acceso a la informacion se distingue de otros derechos
intangibles por su doble caracter: como un derecho en si mismo y como
un medio o instrumento para el ejercicio de otros derechos.

En efecto, ademas de un valor propio, la informacién tiene uno
instrumental que sirve como presupuesto del ejercicio de otros derechos
y como base para que los gobernados ejerzan un control respecto del
funcionamiento institucional de los poderes publicos, por lo que se
perfila como un limite a la exclusividad estatal en el manejo de la
informacién y, por ende, como una exigencia social de todo Estado de
Derecho.

Asi, el acceso a la informacién como garantia individual tiene por
objeto maximizar el campo de la autonomia personal, posibilitando el
ejercicio de la libertad de expresion en un contexto de mayor diversidad
de datos, voces y opiniones; incluso algunos instrumentos
internacionales lo asocian a la libertad de pensamiento y expresién, a
las cuales describen como el derecho que comprende la libertad de
buscar, recibir y difundir informaciones e ideas de toda indole.

Por otro lado, el acceso a la informacién como derecho colectivo
o garantia social cobra un marcado caracter publico en tanto que
funcionalmente tiende a revelar el empleo instrumental de Ia
informacién no sélo como factor de autorrealizacién personal, sino
como mecanismo de control institucional, pues se trata de un derecho
fundado en wuna de las caracteristicas principales del gobierno
republicano, que es el de la publicidad de los actos de gobierno y la
transparencia de la administracion.

Por tanto, este derecho resulta ser una consecuencia directa del
principio administrativo de transparencia de la informaciéon publica
gubernamental y, a la vez, se vincula con el derecho de participaciéon de
los ciudadanos en la vida publica, protegido por la Constitucién Politica
de los Estados Unidos Mexicanos.

Lo anterior se establecié en la jurisprudencia de rubro: ACCESO
A LA INFORMACION. SU NATURALEZA COMO GARANTIAS
INDIVIDUAL Y SOCIAL, publicada en el Semanario Judicial de la
Federacion y su Gaceta, Novena Epoca, Tomo XXVII, junio de 2008,
pagina 743, Pleno, tesis P./J. 54/2008; véase ejecutoria en el Semanario
Judicial de la Federacién y su Gaceta, Novena Epoca, Tomo XXVII, abril
de 2008, pagina 1563.
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Para la efectiva tutela del derecho a acceder a la informacién
publica, la fraccion IV del articulo 6° constitucional, apartado A, precisa
se estableceran mecanismos de acceso a la informacién y
procedimientos de revision expeditos que se sustanciardn ante los
organismos auténomos especializados e imparciales que establece la
propia Constitucion.

A nivel local, la Constituciéon Politica del Estado de Veracruz de
Ignacio de la Llave establece en su articulo 6°, reformado por el decreto
de reforma constitucional publicado en la Gaceta Oficial del Estado de
Veracruz, el veintisiete de abril del dos mil dieciséis, en materia de
transparencia, acceso a la informaciéon publica y proteccién de datos
personales, en el que se sefiala que, toda persona gozaréa del derecho a
la informacién, asi como al de acceso, rectificacién, cancelacion y
oposicion al tratamiento de sus datos personales, frente a los sujetos
obligados, derecho que de conformidad con lo dispuesto en el articulo
67 fraccion IV, del ordenamiento legal en cita, se garantiza por este
Instituto Veracruzano de Acceso a la Informacién y Proteccién de Datos
Personales, como organismo auténomo del Estado, de funcionamiento
colegiado, y de naturaleza especializada en la difusién, capacitaciéon y
cultura de la transparencia, imparcial y con jurisdiccién material en su
ambito de competencia.

Por su parte, el articulo 7° sefala que toda persona podra ejercer
el derecho de peticion ante las autoridades del Estado, de los
municipios, asi como de los organismos auténomos, los cuales estaran
obligados a dar respuesta escrita, motivada y fundada, en un plazo no
mayor de cuarenta y cinco dias habiles. La ley regulara los casos en los
que, ante el silencio de la autoridad administrativa, la respuesta a la
peticidon se considere en sentido afirmativo.

Por su parte la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion
Publica para el Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave, dispone en
sus articulos 4 parrafo 1, 11, 56, 57 parrafo 1, y 59 parrafos 1y 2, que
toda la informaciéon que los sujetos obligados generen, administren o
posean es publica, salvo los casos de excepcidn previstos en la propia
Ley, y por ende, toda persona directamente o a través de su
representante legal, puede ejercer su derecho de acceso a la
informacién ante el sujeto obligado que corresponda; con la obligacién
para éste, de dar respuesta a la solicitud de informacién en un plazo de
diez dias habiles siguientes al que se haya recibido dicha solicitud.

La obligacién de acceso a la informacién se cumple cuando se
ponen a disposicion del solicitante los documentos o registros o en su
caso se expidan copias simples o certificadas de la informacion
requerida, y en caso de que la informacién se encuentre publicada, se

v
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hara saber por escrito al interesado la fuente, el lugar y la forma en que
puede consultar, reproducir u obtener la informacion.

El solicitante a su vez puede impugnar la determinacién del
sujeto obligado de proporcionar o no la informacién solicitada, cuando
se actualice alguno de los supuestos previstos en el numeral 64, parrafo
1, de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica para el
Estado de Veracruz de Ignacio de La Llave.

En el caso, la parte ahora recurrente hace valer como agravio la
negativa a proporcionar la informacién solicitada, ya que a su decir lo
presentado son evasivas.

Este Instituto estima que el agravio deviene parcialmente
fundado en razén de lo siguiente:

De las constancias que obran en autos se desprende que durante
el procedimiento de acceso, el ente obligado en respuesta a la solicitud
mediante oficio nimero UAIP/566/2016, suscrito por la Jefa de la
Unidad de Acceso a la Informacion, se indicé lo siguiente:

En atencién a su Solicitud de Acceso a la Informacién Pablica registrada
con el folio numero 00654516 en el Sistema INFOMEX-Veracruz, de
fecha de inicio 20 de junio de 2016, que la letra dice:

Con fundamento en los articulos 29.1, fraccién Il y 59.1, fraccién | de la
Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica para el Estado
de Veracruz de Ignacio de la Llave, me permito hacer de su
conocimiento la informacion proporcionada por la Direccién General
de Administraciéon mediante el oficio No. DGA/2505/2016 adscrita a la
Subsecretaria de Finanzas y Administracion:

“1. ¢Cual fue el acuerdo suscrito con Autotraffic para suspender
la prestacion del servicio contratado?

R. Fue a través de la suscripcion del convenio para la suspension
temporal del contrato de prestacion de servicios.

2. ;Fecha en que se suscribiéo dicho acuerdo?, copia de la
suscripcion de dicho acuerdo.

R. 10 de abril del afio 2016, se agrega copia de la hoja de la suscripcion
del acuerdo.

3. Términos econémicos acordados para la suspension del servicio,
fecha en que se reanudara el servicio, para cumplir lo acordado en el
contrato correspondiente?.

R. No existe ningln término econémico acordado para la suspension
temporal del contrato y en lo que respecta a la fecha de reanudacién
del servicio, esta dependera de los resultados obtenidos del Programa
"Conduce-T Responsable” implementado por el Gobierno del Estado a
través de la Secretaria de Seguridad Publica.

4. ;Sancion econémica acordada para aceptar la suspension del
servicio?

R. No existe sancién econémica para aceptar la suspensién del servicio.
5. ;Quién autorizé por parte del Gobierno del Estado la
suspension del servicio?, ;con qué atribuciones?

R. Asi lo convinieron las partes en el convenio respectivo; conforme a
las atribuciones con que cuentan las Secretarias de Finanzas y
Planeacién y de Seguridad Publica en términos de la distribucion de
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competencias establecidas en la Ley Organica del Poder Ejecutivo del
Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave y Reglamento Interior de
cada una de ellas; y el representante legal de la empresa contratada
para la prestacién servicio, (sic) conforme a las facultades legales que le
fueron otorgadas mediante el instrumento notarial respectivo.”

Adjuntando la dltima foja del convenio para la suspension del
servicio, tal y como se muestra con la siguiente impresiéon de pantalla:

VIGENCIA

QUINTA.- El presente instrumento entrard en vigar a partir de la fecha de su suscripcidn y
hasta en tanto se reanude la aplicacién del Contrato de Prestacién de Servicios
formalizado entra “LAS PARTES" en fecha 14 de noviembre de 2014, situacién que no
podra exceder de un térming maximo de tres meses efectivos a partir de esta fecha.

Enteradas las partes del alcance, contenida y fuerza legal del presente instrumento lo

firman en la Ciudad de Xalapa de Enriquez, Veracruz de Ignacio de la Llave, el dia 1?2 da
abril del afo 2016.

POR "EL GOBIERNO DEL ESTADO" i ]

L.AE. AL = MTRO. EDUARDO CONTRERAS ROJ |
USCANGA DIRECTOR GEMERAL DE ?
JEFE DE LA UNIGAD ADMIMISTRATIVA DE  ADMINISTRACION DE LA SECRETARI
{

LA SECAETARIA DE SEGURIDAD PUBLICA FINANZAS Y PLAN E.ﬁﬂ}b
*, [

o, -

||I.

POR “EL /p?smucn" j’J///
:

et iR

o \

L!SfjﬂéNHIGUE FERRER ALDAMA

REPRESE NTANTI%lLE GAL

Posteriormente, durante la substanciacion al comparecer al
presente recurso, la citada titular de la unidad de acceso a la
informacién mediante oficio nUmero UAIP/646/2016 seiald lo siguiente:

En respuesta a la citada solicitud, mediante oficio No. UAIP/566/2016,
de fecha 30 de junio de dos mil dieciséis, la Secretaria de Finanzas y
Planeacion del Poder Ejecutivo del Estado de Veracruz a través de su
Unidad de Acceso a la Informacién Publica, le informé oportunamente
al ciudadano [...], lo manifestado por parte de la Direccion General de
Administracion, misma qie se cita a continuacion:

Sin embargo, es notorio que no le asiste la razén al recurrente, en
virtud de lo siguiente:

UNICO.- Resulta improcedente el Recurso de Revisién en comento, en
virtud de que el Agravio que se hace valer es totalmente infundado e
inexistente, toda vez que:

1. Se advierte que el recurrente en via de agravio, manifiesta:
“Informacion incompleta de Ilo solicitado;, lo presentado son
evasivas...”, lo asi expresado no constituye propiamente un agravio en
virtud de que como ya se ha manifestado con anterlacién, esta Undiad
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de Acceso a la Informacion Publica, notificd via Infomex-Veracruz,
oportunamente, la respuesta a la solicitud de informacién mediante el
oficio No. UAIP/566/2016, de fecha 30 de junio de dos mil dieciséis,
mismo que se ratifican en su totalidad desde este momento, en razén
de que en ningun momento se le negd el acceso a la informacién ni se
presentaron evasivas, lo que ha quedado constatado en lineas
anteriores, las cuales especifican y detallan la respuesta dada por este
sujeto obligado desde el cuestionameinto nimero 1 hasta el namero 5,
tal y como lo enlist6 el ahora recurrente en su solicitud:

Con lo anterior resulta evidente que al dar respuesta a todos los
cuestionameintos hechos por el solicitante se cumplié por pate de esta
unidad la obligaciéon de transparentar la informacion publica en
posesion de este sujeto obligado.

2. A mas de lo anterior, no hay manera pues para sustituirse en el
conocimiento de una mera pretension que solo pone en dificultad a
ese 6rgano auténomo para pronunciarse hacia lo fundado o infundado
del acto recurreido, ya que no demuestra, en lo absoluto la causa de
pedir’, pues tenemos que uno de los requisitos que exige el articulo
65.1 de la Ley de Transparencia de Acceso a la Informacién Publica,
para promover el recurso de revisién, consiste en la “EXPRESION DE
LOS AGRAVIOS”, tal y como lo indica la fraccién V, de la invocada
disposicion legal y que, para mayor comprensién, me permito
transcribir:

Formalidad normativa que no se cumple en la especie, porque el
recurrente no acata en lo absoluto las consideracion y fundamentos en
los que se sustentd esencialmente, la respuesta dada a la respectiva
solicitud formulada via Sistema Infomex, por lo que lo manifestado
como supuesto agravio, debe declararse inoperante e insuficiente para
invalidar el acto recurrido; y al no establecer la “causa de pedir”.

Ello coloca a esa autoridad auténoma en una situacion que lo
imposibilita para analizar el fondo del asunto, ni siquiera en suplencia
de la queja, por no tener los elementos minimos necesarios al efecto,
menos aun puede invocarse aqui la falta de respuesta a la solicitud del
hoy recurrente, puesto que se ha demostrado ya, que ésta fue
proporcionada en tiempo y forma, tanto que obra en los archivos que
integran el acuerdo que admitié el recurso que ocupa el presente,
sefalados en la respuesta primigenia enviada al solicitante, los que
fueron proporcionados por las areas competentes fue verificado por
esta Unidad de Acceso, como consta en la documentacion probatoria
gue se agrega al presente, antes de remitir la respuesta al ciudadano.

4. Se considera de igual forma inoperante el supuesto "agravio”
manifestado por el hoy recurrente por cuanto a la "negativa a
proporcionar la informacion solicitada; lo presentado son evasivas”, en
virtud de que esta via de impugnacién que pretende que sea
considerada como “agravio”, se encuentra construida o basada en una
premisa falsa, a razéon de que este Sujeto Obligado, “en ningun
momento se negoé a proporcionar la informacion al solicitante
ni se presentaron evasivas"”, en virtud de que como ya ha quedado
establecido en los numerales anteriores se dio puntual e integra
respiesta al ahora recurrente mediante oficio No. UAIP/566/2016, de
fecha 30 de junio de dos mil dieciséis; por consiguiente, tal pretensiéon
es inoperante, ya que a ningun fin practico conduciria su estudio pues
al partir de una suposicion no verdadera, su conclusién es ineficaz para
obtener la revocacién, en todo caso del acto recurrido y, por ente, (sic)
merece el calificativo de inoperante, a razon de que las respuestas
vertidas fueron claras y la informacién se entregé conforme a cada uno
de los requerimientos formulados en dicha solicitud; por lo que en
ningun momento se intenté negar la informaciéon con evasivas como
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sefiala el recurrente, al contrario, la confusién pretende crearla al
recurrente al no precisar con claridad los supuestos incumplimientos de
esta Dependencia.

Anexando a dicha comparecencia el siguiente soporte
documental:

e Oficio numero UAIP/566/2016, suscrito por la Jefa de la Unidad
de Acceso a la Informacién por medio del cual se dio la respuesta y cuyo
contenido fue citado anteriormente.

 Ultima foja del convenio para la suspensién del servicio, misma
gue se anexo su captura de pantalla en parrafos precedentes.

e Oficio numero DGA/2505/2016 suscrito por el Director General
de Administracién por el cual se dio respuesta durante el procedimiento
de acceso.

e Oficio numero DGA/2894/2016 signado por el citado director
en el cual adujo lo siguiente:

Sobre el particular, me permito aclarar como primer punto que las
respuestas vertidas en mi similar con nimero DGA/2505/2016 de fecha
28 de junio del afo 2016, fueron claras y la informacién se entrego
conforme a cada uno de los requerimientos formulados en dicha
solicitud, por lo que en ningidn momento se intentd negar la
informaciéon con evasivas como sefala el recurrente, al contrario, la
confusion pretende crearla al recurrente al no precisar con claridad los
incumplimientos de esta Dependencia.

En ese tenor para los efectos legales procedentes en la integracion de
la informacién que lleva a cabo la Unidad de Acceso a su digno cargo,
en la substanciacion del Recurso de Revision interpuesto, reitero mi
respuesta proporcionada y adjunto nuevamente la informacion
solicitada.

Documentales que constituyen prueba plena al ser expedidas por
servidores publicos en el ejercicio de sus funciones y no existir prueba
en contrario, lo anterior de conformidad con los articulos 38, 51y 52 de
los Lineamientos Generales para Regular el Procedimiento de
Substanciacion del Recurso de Revisién.

Este instituto considera que las respuestas otorgadas por el ente
obligado resultan insuficientes para tener por cumplido el derecho de
acceso a la informacién, en virtud de lo siguiente:

Si bien, el ente obligado durante el procedimiento de acceso
proporcioné respuesta a cada uno de los planteamientos, lo cierto es
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que omitié entregar a la parte recurrente la copia de la totalidad de las
fojas que comprende el acuerdo para la suspensiéon del servicio
requerido, lo cal vulnera su derecho de acceso a la informacién; ya que
de conformidad con el articulo 4, parrafos 1y 2 de la ley 848 de la
materia, la informacion generada, administrada o en posesion de los
sujetos obligados es un bien publico, que toda persona tiene derecho a
obtenerla en los términos y con las excepciones que la ley sefala, asi
como a consultar documentos y a obtener copias o reproducciones
graficas o electronicas, simples o certificadas, que el acceso a la
informacién publica es gratuito y sélo se cobrardn los gastos de
reproduccidn y, en su caso, envio.

En tanto el numeral 59, parrafo 1, fraccién |, de la ley citada
sefala que las unidades de acceso responderan a las solicitudes dentro
de los diez dias habiles siguientes al de su recepcién, notificando la
existencia de la informacién solicitada, asi como la modalidad de la
entrega y, en su caso, el costo por reproduccion y envio de la
misma.

En ese contexto si de las constancias presentadas por el ente
obligado durante el procedimiento como durante la substanciacién se
advierte que remite lo que denomina como la hoja de suscripcion del
convenio, resulta inconcuso que se cuenta con la totalidad de dicho
convenio; y tomando en consideracion que de la solicitud se advierte
que la parte recurrente solicité copia del mismo, el ente obligado
deberd proporcionar una nueva respuesta en la que sefale a la parte
recurrente el niumero de fojas que comprende la totalidad de las fojas
que comprende el acuerdo requerido, asi como el costo por
reproduccion, el cual deberd ser razonable y no superar los costos
reales, ajustandose a los criterios citados en el Acuerdo ODG/SE-
125/06/08/2014, emitido por este Instituto, el cual puede ser consultado
en la direccién electrénica siguiente
http://www.ivai.org.mx/I/Gac2014370.pdf.

Ahora bien, respecto de la manifestacion de la jefa de la unidad
de acceso relativa a que lo expresado en via de agravio no constituye
propiamente un agravio, este instituto estima que no le asiste la razén
toda vez que del anélisis realizado en el considerando segundo de los
requisitos de procedencia se concluyé que se encontraban satisfechos y
por tanto fue admitido el recurso; aunado a que al haber
proporcionado Unicamente la hoja de la suscripcién del convenio y no
su totalidad, la parte recurrente sefalé en su agravio la negativa a
proporcionar la informacioén; por lo que puede concluirse validamente
que los requisitos procesales pueden interpretarse a favor del
recurrente, atendiendo a aquellas condiciones particulares, que le
impidan tener un verdadero acceso a la justicia.
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De ahi que, al resultar parcialmente fundado el agravio y para
tener por cumplido en su totalidad el derecho de acceso a la
informacion se propone modificar las respuestas emitidas por el ente
obligado y ordenarle que emita una nueva en la que sefiale a la parte
recurrente el niumero de fojas que comprende la totalidad de las fojas
que comprende el acuerdo requerido, asi como el costo por
reproducciéon. Lo que deberd realizar en un plazo que no podra
exceder de diez dias, contados a partir de que cause estado la
presente resolucion, con apoyo en lo ordenado en los articulos 151 de
la Ley General de Transparencia y Acceso a la Informaciéon Publica y 75,
fraccion |, de los Lineamientos Generales para Regular el Procedimiento
de Substanciacion del Recurso de Revisién.

Por lo expuesto y fundado, se:
RESUELVE

PRIMERO. Se modifican las respuestas emitidas por el sujeto
obligado y se le ordena que entregue y/o ponga a disposicion del
recurrente la informacién sefalada en la consideracion cuarta de este
fallo. Lo que debera realizar en un plazo que no podra exceder de
diez dias, contados a partir de que cause estado la presente resolucién.

SEGUNDO. Se informa a la parte recurrente que:

a) Cuenta con ocho dias habiles a partir del dia siguiente en que
se notifique la presente resoluciéon, para manifestar si autoriza la
publicaciéon de sus datos personales, en el entendido que de no hacerlo
asi, se tendrd por no autorizada su publicacién; de conformidad con lo
dispuesto en el articulo 74 fracciones V, VIl y IX de los Lineamientos
Generales para Regular el Procedimiento de Substanciacion del Recurso
de Revisioén;

b) Debera informar a este instituto, si se permitié el acceso a la
informacién y si le fue entregada y recibida la misma en los términos
indicados en este fallo, en el entendido que de no hacerlo, existira la
presuncién de que la resolucién ha sido acatada. Lo que debera realizar
dentro del plazo de tres dias habiles posteriores al en que el sujeto
obligado cumpla con lo mandado en la presente resolucion o de que
fenezca el plazo otorgado para su cumplimiento, en términos de lo
previsto en el articulo 75 fraccién lll de los Lineamientos Generales para
Regular el Procedimiento de Substanciaciéon del Recurso de Revisién; y

13



IVAI-REV/436/2016/

c¢) La resolucién pronunciada puede ser combatida ante el
Instituto Nacional de Transparencia, Acceso a la Informacién y
Proteccion de Datos Personales o ante el Poder Judicial de la Federacién
de conformidad con los articulos 158 y 159 de la Ley General de
Transparencia y Acceso a la Informacion.

Notifiquese la presente resoluciéon en términos de Ley, y, en su
oportunidad, archivese como asunto definitivamente concluido.

Asi lo resolvieron por UNANIMIDAD de votos los integrantes del
Pleno del Instituto Veracruzano de Acceso a la Informacién y
Proteccién de Datos Personales, en términos del articulo 42, parrafo 1
de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién para el Estado de
Veracruz de Ignacio de la Llave, ante la secretaria de acuerdos, con
guien actuan y da fe.

Yolli Garcia Alvarez José Rubén Mendoza Hernandez
Comisionada presidenta Comisionado

Maria Yanet Paredes Cabrera
Secretaria de acuerdos
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