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RECURSO DE REVISIÓN 

EXPEDIENTE: IVAI-REV/44/2016/II 

RECURRENTE: ------------------------------- 

SUJETO OBLIGADO: Ayuntamiento 
de Orizaba, Veracruz 

ACTO RECLAMADO: Inconformidad 
con la respuesta entregada 

COMISIONADO PONENTE: José 
Rubén Mendoza Hernández 

SECRETARIO DE ESTUDIO Y 
CUENTA: Eusebio Saure Domínguez 

Xalapa, de Enríquez, Veracruz a diez de marzo de dos mil 
dieciséis. 

De las constancias que obran en autos, se desprenden los 
siguientes: 

H E C H O S  

I. El veintidós de enero de dos mil dieciséis, el promovente 
presentó solicitud de información vía Sistema Infomex-Veracruz, al 
Ayuntamiento de Orizaba, Veracruz, quedando registrada con el 
número de folio 00036316, requiriendo lo siguiente: 

… 

Solicito informacion [sic] sobre los impuestos municipales cubiertos por PLAZA 
VALLE a el [sic] ayuntamiento de Orizaba, Veracruz la cual se encuentra ubicada 
en Avenida Circunvalación No. 1430. 
Entre Calle El Roble y San Jose [sic] 
Colonia El Espinal.  
CP. 94330 

… 

II. El veintiocho de enero del presente año, el sujeto obligado 
dio respuesta a la solicitud de información, describiendo la siguiente 
respuesta terminal: 

… 

Le envío los oficios para dar respuesta a su solicitud 

… 
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Como archivo adjunto a la descripción de la respuesta 
terminal, el Ente Público acompañó los oficios UAI/017/2016 y 
005/16, suscritos por el Encargado de la Unidad de Acceso y por el 
Coordinador de Ingresos, respectivamente, señalando en lo 
medular: 

… 

UAI/017/2016 

Una vez solicita la información que usted nos requirió a la Instancia correspondiente, 
adjunto al presente la respuesta que nos emitiera la Coordinación de Ingresos de este 
Ayuntamiento. 

… 

005/16 

Lo que solicita el ciudadano ---------------------------------, sobre el pago de impuestos 
municipales realizados en el año 2015, específicamente de un contribuyente, NO nos es 
posible proporcionarlo, con fundamento en el ARTÍCULO 76 DEL CÓDIGO 
HACENDARIO PARA EL MUNICIPIO DE ORIZABA, ESTADO DE VERACRUZ DE IGNACIO 
DE LA LLAVE. 

… 

III. Inconforme con la respuesta, el tres de febrero del año en 
curso, la parte promovente interpuso el presente recurso de revisión. 

IV. Mediante acuerdo dictado el tres de febrero del año dos mil 
dieciséis, se tuvo por presentado el recurso y se ordenó remitirlo a la 
ponencia del comisionado José Rubén Mendoza Hernández. 

V. En fecha once de febrero del año dos mil dieciséis, se admitió, 
corriéndose traslado al sujeto obligado; el cual compareció el veintidós 
de febrero del año en curso, mediante el sistema Infomex-Veracruz 
adjuntando el escrito signado por la Titular de la Unidad de Acceso a la 
Información Pública del sujeto obligado y anexos, con los que se le tuvo 
por presentado en el acuerdo de fecha veintitrés siguiente, mismos que 
se digitalizaron a la parte recurrente para que manifestara lo que a su 
derecho conviniera, sin que de autos se advierta que hubiera 
comparecido o presentado promoción alguna. 

VI. Seguido el procedimiento en todas sus fases, se presentó el 
proyecto de resolución conforme a las siguientes: 

C O N S I D E R A C I O N E S 

PRIMERA. Competencia. El Pleno del Instituto Veracruzano de 
Acceso a la Información es competente para conocer y resolver los 
recursos de revisión, que tienen por objeto salvaguardar y garantizar el 
derecho a la información y la protección de datos personales, y que son 
presentados en contra de las respuestas emitidas por el sujeto obligado, 
así como por las omisiones de las mismas. 
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Lo anterior, con fundamento en lo previsto en los artículos 6, 
párrafos segundo y cuarto, apartado A, fracción IV de la Constitución 
Política de los Estados Unidos Mexicanos, 6 último párrafo y 67, fracción 
IV, último párrafo de la Constitución Política del Estado de Veracruz de 
Ignacio de la Llave, 30, 34, párrafo 1, fracciones XII y XIII, 42, párrafo 1, 
64, párrafo 1, fracción VI, 67, párrafos 1, 2, 3 y 4, 69, y 72 de la Ley de 
Transparencia y Acceso a la Información Pública para el Estado de 
Veracruz de Ignacio de la Llave, 73, 74 y 75 de los Lineamientos 
Generales para Regular el Procedimiento de Substanciación del Recurso 
de Revisión, y 9, inciso A), fracción III, del Reglamento Interior del 
Instituto Veracruzano de Acceso a la Información. 

SEGUNDA. Requisitos de Procedibilidad. Este cuerpo 
colegiado advierte que en el presente recurso de revisión se encuentran 
satisfechos los requisitos formales y substanciales previstos en el artículo 
65 de la ley en cita, toda vez que en los mismos se señala: a) nombre del 
recurrente, su correo electrónico para recibir notificaciones; b) la 
Unidad de Acceso a la Información Pública ante la cual se presentó la 
solicitud; c) la fecha en que se le notificó al solicitante o en la que tuvo 
conocimiento del acto que motiva el recurso; d) la descripción del acto 
que se recurre; e) la exposición de los agravios; y f) las pruebas que 
tienen relación directa con el acto o resolución que se recurre. 

Lo anterior, conforme a lo previsto en los artículos 64, 65, 66, 70, 
párrafo 1 y 71, párrafo 1 de la Ley de Transparencia y Acceso a la 
Información Pública para el Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave; y 
63 de los Lineamientos Generales para Regular el Procedimiento de 
Substanciación del Recurso de Revisión. 

Por lo que al no advertirse la actualización de alguna de las 
causales de improcedencia o sobreseimiento, o cualquier otro motivo 
que impida emitir la presente resolución, este organismo debe entrar al 
estudio de fondo del recurso de revisión. 

TERCERA. Estudio de fondo. Previo al estudio de fondo es 
menester señalar que: 

De conformidad con el texto vigente del artículo 1° de la 
Constitución Política de los Estados Unidos Mexicanos, modificado por 
el decreto de reforma constitucional publicado en el Diario Oficial de la 
Federación, el diez de junio de dos mil once, en materia de derechos 
fundamentales, nuestro orden jurídico tiene dos fuentes primigenias: 
los derechos fundamentales reconocidos en la Constitución; y todos 
aquellos derechos humanos establecidos en tratados internacionales de 
los que el Estado mexicano es parte. 
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Las normas provenientes de ambas fuentes gozan de rango 
constitucional y, por tanto, son normas supremas del ordenamiento 
jurídico mexicano. Esto implica que los valores, principios y derechos 
que ellas materializan deben permear en todo el orden jurídico, 
obligando a todas las autoridades a su aplicación y, en aquellos casos 
en que sea procedente, a su interpretación. 

El derecho de acceso a la información está regulado en el 
segundo párrafo del artículo 6° de la referida Constitución; 13 de la 
Convención Americana sobre Derechos Humanos y 19 del Pacto 
Internacional de Derechos Civiles y Políticos. 

El artículo 6º constitucional, en su apartado A, fracción I, señala 
que toda la información en posesión de cualquier autoridad, entidad, 
órgano y organismo de los Poderes Ejecutivo, Legislativo y Judicial, 
órganos autónomos, partidos políticos, fideicomisos y fondos públicos, 
así como de cualquier persona física, moral o sindicato que reciba y 
ejerza recursos públicos o realice actos de autoridad en el ámbito 
federal, estatal y municipal, es pública y sólo podrá ser reservada 
temporalmente por razones de interés público y seguridad nacional, en 
los términos que fijen las leyes. En la interpretación de este derecho 
deberá prevalecer el principio de máxima publicidad. 

Asimismo, el derecho de petición consagrado en el artículo 8º 
constitucional implica la obligación de las autoridades de dictar a una 
petición hecha por escrito, esté bien o mal formulada, un acuerdo 
también por escrito, que debe hacerse saber en breve término al 
peticionario. 

Aunado a ello, el ya referido artículo 6º de la propia Constitución 
federal, establece que el derecho a la información será garantizado por 
el Estado. 

Ambos derechos, reconocidos además en tratados 
internacionales y leyes reglamentarias, se encuentran vinculados y 
relacionados en la medida que garantizan a los gobernados el derecho, 
no sólo a que se les dé respuesta a sus peticiones por escrito y en breve 
término, sino que se haga con la información completa, veraz y 
oportuna de que disponga o razonablemente deba disponer la 
autoridad, lo que constituye un derecho fundamental tanto de los 
individuos como de la sociedad. 

La vinculación de ambos derechos, ha sido estudiada y explorada 
por el Poder Judicial de la Federación, como se advierte de la tesis de 
jurisprudencia de rubro: DERECHO DE PETICIÓN. SU RELACIÓN DE 

SINERGIA CON EL DERECHO A LA INFORMACIÓN, publicada en el 
Semanario Judicial de la Federación y su Gaceta, Tribunales Colegiados 
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de Circuito, Novena Época, Tomo XXXIII, febrero de 2011, página 2027, 
Jurisprudencia I.4o.A. J/95, Materia Constitucional. 

Se ha establecido por parte de la Suprema Corte de Justicia de la 
Nación, que el acceso a la información se distingue de otros derechos 
intangibles por su doble carácter: como un derecho en sí mismo y como 
un medio o instrumento para el ejercicio de otros derechos. 

En efecto, además de un valor propio, la información tiene uno 
instrumental que sirve como presupuesto del ejercicio de otros 
derechos y como base para que los gobernados ejerzan un control 
respecto del funcionamiento institucional de los poderes públicos, por 
lo que se perfila como un límite a la exclusividad estatal en el manejo 
de la información y, por ende, como una exigencia social de todo 
Estado de Derecho. 

Así, el acceso a la información como garantía individual tiene por 
objeto maximizar el campo de la autonomía personal, posibilitando el 
ejercicio de la libertad de expresión en un contexto de mayor 
diversidad de datos, voces y opiniones; incluso algunos instrumentos 
internacionales lo asocian a la libertad de pensamiento y expresión, a 
las cuales describen como el derecho que comprende la libertad de 
buscar, recibir y difundir informaciones e ideas de toda índole. 

Por otro lado, el acceso a la información como derecho colectivo 
o garantía social cobra un marcado carácter público en tanto que 
funcionalmente tiende a revelar el empleo instrumental de la 
información no sólo como factor de autorrealización personal, sino 
como mecanismo de control institucional, pues se trata de un derecho 
fundado en una de las características principales del gobierno 
republicano, que es el de la publicidad de los actos de gobierno y la 
transparencia de la administración. 

Por tanto, este derecho resulta ser una consecuencia directa del 
principio administrativo de transparencia de la información pública 
gubernamental y, a la vez, se vincula con el derecho de participación de 
los ciudadanos en la vida pública, protegido por la Constitución Política 
de los Estados Unidos Mexicanos. 

Lo anterior se estableció en la jurisprudencia de rubro: ACCESO 

A LA INFORMACIÓN. SU NATURALEZA COMO GARANTÍAS 

INDIVIDUAL Y SOCIAL, publicada en el Semanario Judicial de la 
Federación y su Gaceta, Novena Época, Tomo XXVII, junio de 2008, 
página 743, Pleno, tesis P./J. 54/2008; véase ejecutoria en el Semanario 
Judicial de la Federación y su Gaceta, Novena Época, Tomo XXVII, abril 
de 2008, página 1563. 
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Para la efectiva tutela del derecho a acceder a la información 
pública, la fracción IV del artículo 6º constitucional, apartado A, precisa 
se establecerán mecanismos de acceso a la información y 
procedimientos de revisión expeditos que se sustanciarán ante los 
organismos autónomos especializados e imparciales que establece la 
propia Constitución. 

A nivel local, la Constitución Política del Estado de Veracruz de 
Ignacio de la Llave, establece en su artículo 6º que los habitantes del 
Estado gozarán del derecho a la información. La ley establecerá los 
requisitos que determinarán la publicidad de la información en 
posesión de los sujetos obligados y el procedimiento para obtenerla, así 
como la acción para corregir o proteger la información confidencial. 

Por su parte, el artículo 7º señala que toda persona podrá ejercer 
el derecho de petición ante las autoridades del Estado, de los 
municipios, así como de los organismos autónomos, los cuales estarán 
obligados a dar respuesta escrita, motivada y fundada, en un plazo no 
mayor de cuarenta y cinco días hábiles. La ley regulará los casos en los 
que, ante el silencio de la autoridad administrativa, la respuesta a la 
petición se considere en sentido afirmativo. 

Asimismo, la Constitución Local en su artículo 6 señala que los 
habitantes del Estado gozarán del derecho a la información, derecho 
que de conformidad con lo dispuesto en el artículo 67 fracción IV, del 
ordenamiento legal en cita, se garantiza por este Instituto Veracruzano 
de Acceso a la Información. 

Por su parte la Ley de Transparencia y Acceso a la Información 
Pública para el Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave, dispone en 
sus artículos 4 párrafo 1, 11, 56, 57 párrafo 1, y 59 párrafos 1 y 2, que 
toda la información que los sujetos obligados generen, administren o 
posean es pública, salvo los casos de excepción previstos en la propia 
Ley, y por ende, toda persona directamente o a través de su 
representante legal, puede ejercer su derecho de acceso a la 
información ante el sujeto obligado que corresponda; con la obligación 
para éste, de dar respuesta a la solicitud de información en un plazo de 
diez días hábiles siguientes al que se haya recibido dicha solicitud. 

La obligación de acceso a la información se cumple cuando se 
ponen a disposición del solicitante los documentos o registros o en su 
caso se expidan copias simples o certificadas de la información 
requerida, y en caso de que la información se encuentre publicada, se 
hará saber por escrito al interesado la fuente, el lugar y la forma en 
que puede consultar, reproducir u obtener la información. 
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El solicitante a su vez puede impugnar la determinación del 
sujeto obligado de proporcionar o no la información solicitada, cuando 
se actualice alguno de los supuestos previstos en el numeral 64, párrafo 
1, de la Ley de Transparencia y Acceso a la Información Pública para el 
Estado de Veracruz de Ignacio de La Llave. 

El punto a analizar en el Recurso de Revisión consiste en 
determinar la procedencia de la pretensión reclamada por la parte 
ahora recurrente en esta vía y, por consecuencia, determinar si el sujeto 
obligado, ha cumplido o no con la normatividad prevista en el título 
tercero, capítulo primero de la Ley de la materia, para en su caso 
declarar el efecto que resulte pertinente conforme con lo dispuesto por 
el artículo 69 del ordenamiento legal citado. 

Es entonces que del análisis de las pruebas documentales, 
consistentes en: a) acuse de recibo de la solicitud de información; b) 
acuse de recibo del recurso de revisión; c) historial del sistema Infomex-
Veracruz; d) acuerdo de admisión; e) la respuesta del sujeto obligado, al 
igual que las demás constancias que integran el presente sumario; 
adminiculados y valorados entre sí, en términos de los artículos 49 y 51 
de los Lineamientos Generales Para Regular el Procedimiento de 
Substanciación del Recurso de Revisión conllevan a determinar que el 
agravio planteado por la parte recurrente es parcialmente fundado, 
en razón de lo siguiente: 

En principio, resulta necesario definir la naturaleza de la 
información peticionada. La Real Academia de la Lengua Española 
define la contribución como la cuota o cantidad que se paga para algún 
fin, y principalmente la que se impone para las cargas del Estado , 
mientras que un contribuyente es la persona física o moral obligada al 
pago de las contribuciones municipales, al haber actualizado el 
supuesto previsto por las leyes fiscales. 

Las contribuciones por cuanto a los impuestos tienen su 
fundamento en la siguiente normatividad: 

Constitución Política de los Estados Unidos Mexicanos 

Artículo 31. Son obligaciones de los mexicanos: 

… 

IV. Contribuir para los gastos públicos, así de la Federación, como del Distrito Federal o 
del Estado y Municipio en que residan, de la manera proporcional y equitativa que 
dispongan las leyes. 

… 
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Artículo 115. Los estados adoptarán, para su régimen interior, la forma de gobierno 
republicano, representativo, democrático, laico y popular, teniendo como base de su 
división territorial y de su organización política y administrativa, el municipio libre, 
conforme a las bases siguientes: 

… 

II. Los municipios estarán investidos de personalidad jurídica y manejarán su patrimonio 
conforme a la ley.  

Los ayuntamientos tendrán facultades para aprobar, de acuerdo con las leyes en 
materia municipal que deberán expedir las legislaturas de los Estados, los bandos de 
policía y gobierno, los reglamentos, circulares y disposiciones administrativas de 
observancia general dentro de sus respectivas jurisdicciones, que organicen la 
administración pública municipal, regulen las materias, procedimientos, funciones y 
servicios públicos de su competencia y aseguren la participación ciudadana y vecinal. 

… 

Código Fiscal de la Federación 

Artículo 2o.- Las contribuciones se clasifican en impuestos, aportaciones de seguridad 
social, contribuciones de mejoras y derechos, las que se definen de la siguiente manera:  

I. Impuestos son las contribuciones establecidas en ley que deben pagar las personas 
físicas y morales que se encuentran en la situación jurídica o de hecho prevista por la 
misma y que sean distintas de las señaladas en las fracciones II, III y IV de este Artículo.  

II. Aportaciones de seguridad social son las contribuciones establecidas en ley a cargo 
de personas que son sustituidas por el Estado en el cumplimiento de obligaciones 
fijadas por la ley en materia de seguridad social o a las personas que se beneficien en 
forma especial por servicios de seguridad social proporcionados por el mismo Estado. 

III. Contribuciones de mejoras son las establecidas en Ley a cargo de las personas físicas 
y morales que se beneficien de manera directa por obras públicas.  

IV. Derechos son las contribuciones establecidas en Ley por el uso o aprovechamiento 
de los bienes del dominio público de la Nación, así como por recibir servicios que presta 
el Estado en sus funciones de derecho público, excepto cuando se presten por 
organismos descentralizados u órganos desconcentrados cuando en este último caso, se 
trate de contraprestaciones que no se encuentren previstas en la Ley Federal de 
Derechos. También son derechos las contribuciones a cargo de los organismos públicos 
descentralizados por prestar servicios exclusivos del Estado.  

Cuando sean organismos descentralizados los que proporcionen la seguridad social a 
que hace mención la fracción II, las contribuciones correspondientes tendrán la 
naturaleza de aportaciones de seguridad social.  

Los recargos, las sanciones, los gastos de ejecución y la indemnización a que se refiere 
el séptimo párrafo del Artículo 21 de este Código son accesorios de las contribuciones y 
participan de la naturaleza de éstas. Siempre que en este Código se haga referencia 
únicamente a contribuciones no se entenderán incluidos los accesorios, con excepción 
de lo dispuesto en el Artículo 1o. 

Ley Orgánica del Municipio Libre 

Artículo 35. Los Ayuntamientos tendrán las siguientes atribuciones: 

… 
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II. Recaudar y administrar en forma directa y libre los recursos que integren la Hacienda 
Municipal; 

… 

Artículo 104. La Hacienda Municipal se formará por los bienes de dominio público 
municipal y por los que le pertenezcan, de conformidad con la legislación aplicable; así 
como por las aportaciones voluntarias, los impuestos, derechos, productos, 
aprovechamientos, participaciones, contribuciones, tasas adicionales que decrete el 
Estado sobre la propiedad inmobiliaria, la de su fraccionamiento, división, 
consolidación, traslación y mejoras, las que tengan por base el cambio de valor de los 
inmuebles y todos los demás ingresos fiscales que el Congreso del Estado establezca a 
su favor, en términos de las disposiciones legales aplicables. 

De los preceptos transcritos de resume lo siguiente: 

• Que es obligación de los mexicanos contribuir al gasto público a 
través del pago de impuestos. 

• Que la Constitución Federal otorga a los municipios la facultad de 
organizar su administración y recaudar los recursos que integran la 
hacienda pública entre los que se incluyen los impuestos. 

• Que los impuestos son una de las clases de contribuciones 
contempladas en el Código Fiscal de la Federación y se definen como 
los que por ley deben pagar las personas físicas o morales que se 
encuentren en una situación jurídica o de hecho prevista en la misma 
ley. 

Por otra parte, respecto de los impuestos municipales que son 
aplicables en el Ayuntamiento de Orizaba, del análisis de los artículos 
113, 130, 143, 161, 169 y 174 del Código Hacendario de ese municipio, 
en concordancia con lo establecido en el artículo primero de la ley de 
ingresos del municipio, correspondiente al ejercicio fiscal del año 2015, 
se concluye que dichos impuestos son los siguientes: 

• Impuesto predial. 

• Impuesto sobre traslación de dominio. 

• Impuesto sobre espectáculos públicos. 

• Impuesto sobre juegos permitidos y en general la explotación 
comercial de cualquier equipo mecánico, electrónico o similar. 

• Contribución adicional sobre ingresos municipales. 

• Impuesto sobre fraccionamientos. 
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Sentado lo anterior, de la solicitud de acceso se observa que el 
hoy recurrente solicitó al Ayuntamiento de Orizaba información que 
reviste el carácter de pública de conformidad con los artículos 3.1, 
fracciones IV, V, VI y IX, 4.1, 6.1, fracciones I y VI y 7.2 de la Ley de 
Transparencia y Acceso a la Información Pública para el Estado de 
Veracruz de Ignacio de la Llave, en relación con los numerales antes 
citados. 

De las constancias de autos se advierte que durante el 
procedimiento de acceso a la información, el Ayuntamiento de Orizaba 
dio respuesta a la solicitud de información en el sentido de no 
proporcionarle la misma en razón de que se encontraba reservada, 
motivando la inconformidad del ahora recurrente, manifestando que la 
fundamentación legal que utiliza el sujeto obligado es inaplicable al 
caso ya que al solicitar información sobre los impuestos municipales 
cubiertos por plaza valle no constituye revelación alguna sobre 
declaraciones y datos de los contribuyentes o por terceros con ellos 
relacionados, si no que de manera general quiere saber qué tipo de 
impuestos paga una plaza comercial al ayuntamiento sin requerir el 
monto ya que de requerir el mismo si se estaría incurriendo en la 
exposición de datos concernientes a la tesorería municipal, que no es el 
caso, simplemente trata de saber con certeza si dicha negociación 
comercial paga impuestos y que tipo de impuestos, ya que la empresa 
en donde trabaja requiere abrir una negociación y se le encomendó 
saber si las semejantes pagan impuestos municipales y de qué tipo. 

Posteriormente, el sujeto obligado compareció durante la 
substanciación del presente recurso a través del oficio UAI/039/2016 
signado por el Titular de la Unidad Acceso a la Información Pública 
Municipal de Orizaba, Veracruz, en el que comunicó lo siguiente: 

… 

I.- Manifiesta el Ciudadano como descripción de su inconformidad que “…al solicitar 
información  sobre los impuestos municipales cubiertos por PLAZA VALLE al 
ayuntamiento de Orizaba, tal solicitud de información NO CONSTITUYE UNA 
REVELACIÓN ALGUNA SOBRE DECLARACIONES Y DATOS DE LOS CONTRIBUYENTES O 
POR TERCEROS CON ELLOS RELACIONADOS, tal como lo pretende hacer valer la 
autoridad responsable, sino que la misma de manera general solicita saber qué tipo de 
impuestos paga una plaza comercial denominada “plaza valle” al ayuntamiento sin 
requerir el monto ya que de requerir el mismo si se estaría incurriendo en la exposición 
de datos concernientes a la tesorería municipal, que no es el caso, simplemente se trata 
de saber con certeza si dicha negociación comercial paga impuestos y que tipo de 
impuestos…” manifestación que no es del todo cierta, toda vez que al solicitar la 
información en la solicitud con número de folio 00036316 asignado por Infomex, el 
ciudadano solicita “…Los impuestos municipales cubiertos por PLAZA VALLE a el 
Ayuntamiento de Orizaba, Veracruz…” Y al ser tan amplia la solicitud se recae en la 
situación de dar una Negativa a la información requerida, como se realizó en tiempo y 
forma con la contestación que nos expidiera la Coordinación de Ingresos con 
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fundamento en el Artículo 76 del Código Hacendario del Municipio de Orizaba,  
Veracruz y que hiciéramos llegar como respuesta al ciudadano por la plataforma de 
Infomex con los Oficios UAI/017/2016 de la Unidad de Acceso a la Información Pública 
de este Ayuntamiento de Orizaba y 005/16 de la Coordinación de Ingresos. 

… 

f) De acuerdo a lo manifestado y las pruebas que ya obran en el expediente, nos tenga 
por bien cumplida la solicitud realizada por el C… y a fin de no entorpecer la 
transparencia de la información de la información, aun cuando el ciudadano no la 
solicito como manifiesta en su inconformidad, atendiendo a su cuestionamiento de 
“…que tipo de impuestos paga una plaza comercial denominada “plaza valle” al 
ayuntamiento sin requerir el monto…” SE LE INFORMA QUE PAGA IMPUESTO 
PREDIAL; Aclarando nuevamente que de acuerdo a su solicitud la respuesta emitida es 
la que de manera fundada correspondía, habiéndola dado en tiempo y forma la 
Coordinación de Ingresos a esta Unidad de Acceso a la Información Pública, por lo que 
dentro del término establecido mediante la plataforma Infomex se le hizo llegar al 
solicitante. 

… 

Así también, anexo al escrito con el que comparece acompañó 
los oficios UAI/017/2016 y UAI/040/2016 signados por el Encargado de la 
Unidad de Acceso a la Información Pública, el oficio 005/16 suscrito por 
el Coordinador de Ingresos, y los acuses de recibo de la solicitud de 
información y del recurso de revisión, correspondientes a los folios 
00036316 y RR00002416, respectivamente. 

Documentales que constituyen prueba plena al tratarse de 
instrumentos públicos expedidos por servidores públicos en el ejercicio 
de sus funciones, lo anterior de conformidad con los artículos 38, 51 y 
52 de los Lineamientos Generales para Regular el Procedimiento de 
Substanciación del Recurso de Revisión. 

En efecto, hay que precisar que si bien la solicitud de 
información no es totalmente clara en sus pretensiones, en el sentido 
de que da lugar a diferentes interpretaciones entre las que se 
encuentra la realizada por el sujeto obligado, lo cierto es que el 
artículo 56.2 de la Ley de Transparencia contempla la posibilidad de 
que en caso de que los datos contenidos en la solicitud fuesen 
insuficientes, el sujeto obligado podrá requerir al solicitante a efecto 
de que en un plazo de cinco días aporte un mayor número de 
elementos a fin de aclarar la solicitud de información interpuesta, 
proceso que el propio Sistema Infomex permite realizar a través del 
paso denominado “prevención”, por lo que conviene aclarar que del 
historial del Sistema Infomex consultable en la hoja diez del presente 
expediente no se advierte que dicho proceso se haya llevado a cabo. 
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Así, el sujeto obligado durante su contestación y por medio del 
Coordinador de Ingresos del Ayuntamiento le informa al solicitante 
que no puede proporcionar la información requerida debido a que al 
hacerlo se actualizaría la hipótesis contemplada en el artículo 76 del 
Código Hacendario para el Municipio de Orizaba, el cual se cita a 
continuación: 

Artículo 76.- Los servidores públicos que intervengan en los diversos trámites relativos 
a la aplicación de las disposiciones tributarias estarán obligados a guardar absoluta 
reserva en lo concerniente a las declaraciones y datos suministrados por los 
contribuyentes o por terceros con ellos relacionados. Dicha reserva no comprenderá los 
casos que señalen las disposiciones fiscales y aquellos en que deban suministrarse datos 
a los funcionarios encargados de la administración y de la defensa de los intereses 
fiscales o municipales, y a las autoridades judiciales cuando la ley impone tal 
obligación. 

La respuesta anterior motivó la interposición del recurso que se 
resuelve toda vez que como ya se dijo, el particular argumentó que 
únicamente requería saber qué tipo de impuestos paga una plaza 
comercial denominada plaza valle sin solicitar montos, atendiendo a 
esa aclaración, durante el procedimiento de substanciación, el ente 
obligado por medio del oficio UAI/039/2016 signado por el Encargado 
de la Unidad de Acceso a la Información Pública hizo del conocimiento 
del recurrente que la plaza comercial en cuestión paga impuesto 
predial, la promoción en mención fue digitalizada y remitida al 
particular con la finalidad de que manifestara lo que a su derecho 
convenía sin que en el expediente conste respuesta alguna al 
requerimiento. 

No obstante lo anterior, en el caso concreto, la respuesta 
proporcionada por la dependencia obligada resulta insuficiente, pues 
se pudo observar que tal manifestación es realizada por el Titular de la 
Unidad de Acceso a la Información Pública Municipal de Orizaba, sin 
que de las atribuciones que esta área cuenta se desprenda el poder 
realizar declaraciones de esta índole, de lo que se colige que no 
atendió lo dispuesto en el dispositivo 29.1, fracción IX de la ley de 
trasparencia, en el entendido de que no realizó los trámites internos 
necesarios en las áreas que por sus facultades pudieran poseer la 
información, omitiendo aportar el soporte documental expedido por el 
servidor público idóneo para manifestarse sobre la información 
peticionada. Lo anterior es así porque es atribución del área de la 
Tesorería municipal el generar y/o resguardar lo aquí solicitado. 

Atentos a lo expuesto, para tener por cumplido al sujeto 
obligado en el caso que ocupa, deberá emitir una nueva respuesta 
informando al recurrente que tipo de impuestos paga una plaza 
comercial denominada plaza valle, ello sin incluir los datos 



  
 
 
 
 

IVAI-REV/44/2016/II 
 
      

   13  

suministrados por el contribuyente ni los que contenga su declaración, 
por así establecerlo el artículo 69 del Código Fiscal de la Federación. 

Lo anterior con la condición de que el titular de la unidad de 
acceso deberá soportar la respuesta en documento expedido por el 
servidor público competente para pronunciarse al respecto, es decir, 
por el titular del área correspondiente a la Coordinación de Ingresos o 
la Tesorería Municipal. 

Por lo anteriormente expuesto, el agravio manifestado por el 
aquí recurrente resulta parcialmente fundado y lo procedente es 
modificar la respuesta proporcionada por el sujeto obligado durante la 
substanciación del recurso de revisión y ordenarle que emita una 
nueva respuesta, ello con apoyo en el artículo 69, párrafo primero, 
fracción III, de la Ley de Transparencia vigente en el Estado. 

Por lo expuesto y fundado, se:  

RESUELVE 

PRIMERO. Se modifica la respuesta otorgada por el sujeto 
obligado, en consecuencia, se ordena que en un plazo no mayor a 
quince días contados a partir de que cause estado la presente 
resolución, dé cumplimiento al presente fallo en términos de lo 
expuesto en el Considerando Tercero y permita el acceso a la 
información peticionada al hoy recurrente. 

SEGUNDO. Se informa a la parte recurrente que: 

a). Cuenta con un plazo de ocho días hábiles contados a partir 
del día siguiente hábil, en que se notifique la resolución, para que 
manifieste si autoriza o no la publicación de sus datos personales en la 
publicación que se haga de la presente resolución, en el entendido que 
de no hacerlo así, se tendrá por negativa su publicación;  

b). La resolución pronunciada puede ser combatida a través del 
Juicio de Protección de Derechos Humanos ante la Sala Constitucional 
del Tribunal Superior de Justicia del Estado y;  

c). Deberá informar a este Instituto, si se permitió el acceso a la 
información y fue entregada y recibida la misma en los términos 
indicados en este Fallo, en el entendido que de no hacerlo, existirá la 
presunción de que la Resolución ha sido acatada; lo que deberá realizar 
dentro del plazo de tres días hábiles posteriores al en que, el Sujeto 
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Obligado cumpla con el presente Fallo o de que fenezca el plazo 
otorgado para su cumplimiento. 

Lo anterior, con apoyo en lo ordenado en el artículo 73 de la Ley 
de Transparencia y Acceso a Información Pública para el Estado de 
Veracruz de Ignacio de la Llave; 10 de la Ley del Juicio de Protección de 
Derechos Humanos del Estado de Veracruz; y 74 fracciones V, VIII y IX 
de los Lineamientos Generales para Regular el Procedimiento de 
Substanciación del Recurso de Revisión. 

TERCERO. Notifíquese la presente resolución en términos de 
Ley, y en su oportunidad, archívese como asunto definitivamente 
concluido. 

Así lo resolvieron por UNANIMIDAD de votos los integrantes del 
Pleno del Instituto Veracruzano de Acceso a la Información, ante la 
secretaria de acuerdos, con quien actúan y da fe. 
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