RECURSO DE REVISION

EXPEDIENTE: IVAI-REV/65/2016/II

RECURRENTE:

SUJETO OBLIGADO: Instituto
Veracruzano de Acceso a la
Informacion

ACTO RECLAMADO:
Inconformidad con la respuesta
COMISIONADO PONENTE: José
Rubén Mendoza Hernandez
SECRETARIO DE ESTUDIO Y

CUENTA: Raymundo Vera Santos

Xalapa, de Enriquez, Veracruz a treinta de marzo de dos mil

dieciséis.

De las constancias que obran en autos, se desprenden los

siguientes:

HECHOS

I. El dos de enero de dos mil dieciséis, la parte recurrente
presentd solicitud de informacién via Sistema Infomex-Veracruz, al
Instituto Veracruzano de Acceso a la Informacién, quedando
registrada con el niumero de folio 00000516, en la que se advierte que
la informacioén solicitada consistié en:

“

Solicito informe o reporte de actividades en correspondencia con el Poa, de los
comisionados (los 3) a partir del mes de julio del afio en curso hasta la presente
fecha: incluye viajes, eventos, desglosando el costo y los beneficios que atrajo
hacia el Instituto. Requiero copia simple para recibir. Gracias

”

Il. El dieciocho de enero del actual, el sujeto obligado dio
contestacién a la solicitud de informacion, notificando lo siguiente:

"

SE ANEXA RESPUESTA A SU SOLICITUD

RESPUESTA FOLIO 00000516-001.zip

"

llIl. Inconforme con lo anterior, el ocho de febrero del actual, el
ahora promovente interpuso via Sistema Infomex-Veracruz, el presente

recurso de revision.
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IV. Por acuerdo de diez de febrero siguiente, la comisionada
presidenta de este Instituto, lo tuvo por presentado y ordené remitirlo
a la ponencia a cargo del comisionado José Rubén Mendoza
Hernandez.

V. El doce de febrero del afio en curso, se admitié el recurso,
corriéndose traslado al sujeto obligado; ademas se ordendé como
diligencia para mejor proveer, digitalizar la informacién relativa a la
respuesta proporcionada por el ente obligado -visible a fojas cinco a
doce del expediente en que se actua- a efecto de que fueran remitidas
a la parte recurrente en calidad de archivo adjunto para que
manifestara lo que a su derecho conviniera, apercibido que en caso de
no actuar se resolveria con las constancias que obran en autos.

VI. Posteriormente, el dieciocho y veintidés de febrero siguiente,
el sujeto obligado comparecié al presente recurso y ratificando su
respuesta inicial, acompafando la informacién solicitada y realizando
diversas manifestaciones a las cuales se les dara valor al momento de
resolver.

En virtud de lo anterior, por acuerdo de veinticuatro del mismo
mes y afo, con la documentacion remitida por el ente obligado, con las
documentales visibles a fojas cinco a doce de autos y a fin de regularizar
lo ordenado en el acuerdo de doce de febrero pasado, igualmente, se
dio vista a la parte recurrente para que manifestara lo que a su derecho
conviniera, apercibido que en caso de no actuar se resolveria con las
constancias que obran en autos, sin que se advierta que hubiera
comparecido o presentado promocién alguna.

VIL. Seguido el procedimiento en todas sus fases, se presenté el
proyecto de resoluciéon conforme a las siguientes:

CONSIDERACIONES

PRIMERA. Competencia. El Pleno del Instituto Veracruzano de
Acceso a la Informacién es competente para conocer y resolver los
recursos de revisidén, que tienen por objeto salvaguardar y garantizar el
derecho a la informacién y la proteccion de datos personales, y que son
presentados en contra de las respuestas emitidas por el sujeto
obligado, asi como por las omisiones de las mismas.

Lo anterior, con fundamento en lo previsto en los articulos 6,
parrafos segundo y cuarto, apartado A, fraccién IV de la Constitucién
Politica de los Estados Unidos Mexicanos, 6 ultimo parrafo y 67, parrafo
segundo fracciéon IV, dltimo parrafo de la Constitucién Politica del
Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave, 34, parrafo 1, fracciones Xll y
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XIll, 42, parrafo 1, 64, parrafo 1, fraccién IV, 67, parrafos 1, 2, 3, 4, 69 y
72 de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica para el
Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave, 73, 74 y 75 de los
Lineamientos Generales para Regular el Procedimiento de
Substanciacién del Recurso de Revision, y 9, inciso A), fraccion lll, del
Reglamento Interior del Instituto Veracruzano de Acceso a la
Informacién.

SEGUNDA. Requisitos de procedibilidad. Este cuerpo
colegiado advierte que en el presente recurso de revision se encuentran
satisfechos los requisitos formales y substanciales previstos en el articulo
65 de la ley en cita, toda vez que en el mismo se sefala: a) nombre del
recurrente, su correo electrénico para recibir notificaciones; b) la
Unidad de Acceso a la Informacién Publica ante la cual se presentoé la
solicitud; c) la fecha en que se le notificé al solicitante o en la que tuvo
conocimiento del acto que motiva el recurso; d) la descripcién del acto
gue se recurre; e) la exposicion de los agravios; y f) las pruebas que
tienen relacién directa con el acto o resoluciéon que se recurre.

Lo anterior, conforme a lo previsto en los articulos 64, 65, 66, 70,
parrafo 1 y 71, parrafo 1 de la Ley de Transparencia y Acceso a la
Informacién Publica para el Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave; y
63 de los Lineamientos Generales para Regular el Procedimiento de
Substanciacion del Recurso de Revision.

Por lo que al no advertirse la actualizacién de ninguna de las
causales de improcedencia y sobreseimiento previstas en los articulos 70
y 71 de la multicitada Ley de Transparencia, este organismo debe entrar
al estudio del fondo de los recursos de revision.

TERCERA. Estudio de fondo. Previo al estudio de fondo es
menester sefialar que:

De conformidad con el texto vigente del articulo 1° de la
Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos, modificado por
el decreto de reforma constitucional publicado en el Diario Oficial de la
Federacion, el diez de junio de dos mil once, en materia de derechos
fundamentales, nuestro orden juridico tiene dos fuentes primigenias:
los derechos fundamentales reconocidos en la Constitucion; y todos
aquellos derechos humanos establecidos en tratados internacionales de
los que el Estado mexicano es parte.

Las normas provenientes de ambas fuentes gozan de rango
constitucional y, por tanto, son normas supremas del ordenamiento
juridico mexicano. Esto implica que los valores, principios y derechos
que ellas materializan deben permear en todo el orden juridico,
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obligando a todas las autoridades a su aplicaciéon y, en aquellos casos en
que sea procedente, a su interpretacion.

El derecho de acceso a la informacion estd regulado en el
segundo parrafo del articulo 6° de la referida Constituciéon; 13 de la
Convencién Americana sobre Derechos Humanos y 19 del Pacto
Internacional de Derechos Civiles y Politicos.

El articulo 6° constitucional, en su apartado A, fracciéon |, senala
gue toda la informacién en posesion de cualquier autoridad, entidad,
6rgano y organismo de los Poderes Ejecutivo, Legislativo y Judicial,
6érganos auténomos, partidos politicos, fideicomisos y fondos publicos,
asi como de cualquier persona fisica, moral o sindicato que reciba y
ejerza recursos publicos o realice actos de autoridad en el ambito
federal, estatal y municipal, es publica y sélo podra ser reservada
temporalmente por razones de interés publico y seguridad nacional, en
los términos que fijen las leyes. En la interpretacién de este derecho
debera prevalecer el principio de maxima publicidad.

Asimismo, el derecho de peticién consagrado en el articulo 8°
constitucional implica la obligacion de las autoridades de dictar a una
peticion hecha por escrito, esté bien o mal formulada, un acuerdo
también por escrito, que debe hacerse saber en breve término al
peticionario.

Aunado a ello, el ya referido articulo 6° de la propia Constitucién
federal, establece que el derecho a la informacién sera garantizado por
el Estado.

Ambos derechos, reconocidos ademas en tratados internacionales
y leyes reglamentarias, se encuentran vinculados y relacionados en la
medida que garantizan a los gobernados el derecho, no s6lo a que se
les dé respuesta a sus peticiones por escrito y en breve término, sino
gue se haga con la informacién completa, veraz y oportuna de que
disponga o razonablemente deba disponer la autoridad, lo que
constituye un derecho fundamental tanto de los individuos como de la
sociedad.

Se ha establecido por parte de la Suprema Corte de Justicia de la
Nacién, que el acceso a la informacién se distingue de otros derechos
intangibles por su doble caracter: como un derecho en si mismo y como
un medio o instrumento para el ejercicio de otros derechos.

En efecto, ademas de un valor propio, la informacién tiene uno
instrumental que sirve como presupuesto del ejercicio de otros derechos
y como base para que los gobernados ejerzan un control respecto del
funcionamiento institucional de los poderes publicos, por lo que se
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perfila como un limite a la exclusividad estatal en el manejo de la
informacién y, por ende, como una exigencia social de todo Estado de
Derecho.

Asi, el acceso a la informacién como garantia individual tiene por
objeto maximizar el campo de la autonomia personal, posibilitando el
ejercicio de la libertad de expresiéon en un contexto de mayor diversidad
de datos, voces y opiniones; incluso algunos instrumentos
internacionales lo asocian a la libertad de pensamiento y expresién, a
las cuales describen como el derecho que comprende la libertad de
buscar, recibir y difundir informaciones e ideas de toda indole.

Por otro lado, el acceso a la informacién como derecho colectivo
o0 garantia social cobra un marcado caracter publico en tanto que
funcionalmente tiende a revelar el empleo instrumental de la
informacién no sélo como factor de autorrealizacién personal, sino
como mecanismo de control institucional, pues se trata de un derecho
fundado en una de las caracteristicas principales del gobierno
republicano, que es el de la publicidad de los actos de gobierno y la
transparencia de la administracion.

Por tanto, este derecho resulta ser una consecuencia directa del
principio administrativo de transparencia de la informacién publica
gubernamental y, a la vez, se vincula con el derecho de participacion de
los ciudadanos en la vida publica, protegido por la Constitucién Politica
de los Estados Unidos Mexicanos.

Lo anterior se establecié en la jurisprudencia de rubro: ACCESO
A LA INFORMACION. SU NATURALEZA COMO GARANTIAS
INDIVIDUAL Y SOCIAL, publicada en el Semanario Judicial de la
Federacion y su Gaceta, Novena Epoca, Tomo XXVII, junio de 2008,
pagina 743, Pleno, tesis P./J. 54/2008; véase ejecutoria en el Semanario
Judicial de la Federacién y su Gaceta, Novena Epoca, Tomo XXVII, abril
de 2008, pagina 1563.

Para la efectiva tutela del derecho a acceder a la informacién
publica, la fraccién IV del articulo 6° constitucional, apartado A, precisa
se estableceran mecanismos de acceso a la informacién y
procedimientos de revisiéon expeditos que se sustanciardn ante los
organismos auténomos especializados e imparciales que establece la
propia Constitucion.

A nivel local, la Constitucién Politica del Estado de Veracruz de
Ignacio de la Llave establece en su articulo 6° que los habitantes del
Estado gozaran del derecho a la informacién. La ley establecerd los
requisitos que determinaran la publicidad de la informaciéon en
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posesion de los sujetos obligados y el procedimiento para obtenerla, asi
como la accién para corregir o proteger la informacion confidencial.

Por su parte, el articulo 7° sefiala que toda persona podra ejercer
el derecho de peticion ante las autoridades del Estado, de los
municipios, asi como de los organismos autébnomos, los cuales estaran
obligados a dar respuesta escrita, motivada y fundada, en un plazo no
mayor de cuarenta y cinco dias habiles. La ley regulara los casos en los
que, ante el silencio de la autoridad administrativa, la respuesta a la
peticion se considere en sentido afirmativo.

Asimismo, la Constitucién Local en su articulo 6 sefala que los
habitantes del Estado gozardn del derecho a la informacién, derecho
gue de conformidad con lo dispuesto en el articulo 67 fracciéon IV, del
ordenamiento legal en cita, se garantiza por este Instituto Veracruzano
de Acceso a la Informacién.

Por su parte la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién
Publica para el Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave, dispone en
sus articulos 4 parrafo 1, 11, 56, 57 parrafo 1, y 59 parrafos 1y 2, que
toda la informacién que los sujetos obligados generen, administren o
posean es publica, salvo los casos de excepcidn previstos en la propia
Ley, y por ende, toda persona directamente o a través de su
representante legal, puede ejercer su derecho de acceso a la
informacién ante el sujeto obligado que corresponda; con la obligacién
para éste, de dar respuesta a la solicitud de informacién en un plazo de
diez dias habiles siguientes al que se haya recibido dicha solicitud.

La obligacién de acceso a la informaciéon se cumple cuando se
ponen a disposicion del solicitante los documentos o registros o en su
caso se expidan copias simples o certificadas de la informacion
requerida, y en caso de que la informacién se encuentre publicada, se
hara saber por escrito al interesado la fuente, el lugar y la forma en que
puede consultar, reproducir u obtener la informacion.

El solicitante a su vez puede impugnar la determinacién del
sujeto obligado de proporcionar o no la informacién solicitada, cuando
se actualice alguno de los supuestos previstos en el numeral 64, parrafo
1, de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica para el
Estado de Veracruz de Ignacio de La Llave.

En el caso que ahora nos ocupa, la parte recurrente hace valer
como agravio que: “la respuesta no se ve, el archivo no abre”.

Este Instituto estima que el agravio deviene infundado atento a
las siguientes consideraciones:
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Instituto Veracruzano
de scceso & I informacion

De las constancias que obran en autos se desprende que durante el
procedimiento de acceso, el ente obligado a través del director de
acceso a la informacién publica, en respuesta a la solicitud mediante
oficio IVAI-OF/UA/005/18/01/2016 de fecha dieciocho de enero del
actual, informé a la parte recurrente que:

“...en términos de los articulos 29 fraccion IX de la Ley de Transparencia
y Acceso a la Informacidon Publica para el Estado de Veracruz de Ignacio
de la Llave; 9 y 10 fracciones Il y Ill del Reglamento para la Operacion de
la Unidad de Acceso a la Informacion Publica y el Comité de Informacion
de Acceso Restringido, publicado en la Gaceta Oficial del Estado con
fecha 25 de Agosto del afio 2008, con numero extraordinario 276,
requirio mediante el memorandum IVAI-MEMO/HSBL/03/04/01/2016, al
Director de Administracion y Finanzas de este Instituto, mismo que con
fundamento en los articulos 59 de la Ley de Transparencia y Acceso a la
Informacion Publica para el Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave,
dio respuesta.

De su solicitud se advierte “...Solicito informe o reporte de actividades
en correspondencia con el Poa, de los comisionados (los 3) a partir del
mes de julio del ano en curso hasta la presente fecha: incluye viajes,
eventos, desglosando el costo y los beneficios que atrajo hacia el
Instituto. Requiero copia simple para recibir...”

*Enfasis aAadido.

Por lo que, se hace de su conocimiento que el Director de Administracion
y Finanzas de este |Instituto, mediante el memorandum IVAI-
MEMO/HEMR/009/18/01/2016, dio respuesta el cual se anexa en archivo
electrénico denominado “IVAI-MEMO-HEMR-009-18-01-2016", para su
consulta ylo reproduccion en formato PDF.

Derivado del escrito del Director de Administracion y Finanzas, se anexa
el Programa Anual de Actividades correspondiente al afio en curso de los
tres Comisionados de este Instituto, toda vez que se advierte que es la
Unica informacion generada hasta el momento por parte de dichos
servidores publicos, dicho archivo se encuentra en formato PDF
para su consulta ylo reproduccion, es pertinente sefalar que, si
desea copia simple de dicho programa como se advierte en su solicitud
de acceso a la informacion en términos de los articulos 4, 56.1, fraccion
IV, 57.1, 59.1 fraccion | de la Ley de Transparencia y Acceso a la
Informacidn Publica para el Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave, se
pone a disposicion la informacion -la cual consta de total 3 fojas-, en la
oficina de Acceso a la Informacion Publica del Instituto ubicada en Cirilo
Celis Pastrana s/n esq. Lazaro Cardenas, Colonia Rafael Lucio de la ciudad
de Xalapa, Ver., en un horario de 9:00 a 15:00 y de 16:00 a 18:00 hrs en
dias habiles; asimismo se le informa que la consulta fisica no genera
costo alguno, por el contrario en caso de que usted asi lo desee, la
reproduccion en copia simple o certificada de los documentos que se
pone a su disposicion se expedira a su costa...”

A dicha respuesta, en cumplimiento a lo establecido por el
articulo 29. 1, fraccion IX de la Ley de la materia, acompaié la siguiente
documentacion:
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Xalapa, Ver. a 18 de Enero de 2016

Lic. HUGO SANTIAGO BLANCO LEON
D DE A ALA PoBuca

PRESENTE.

Me refiero a su similar IVAI-MEMO/HSBL/03/04/01/2016, para dar respuesta a la solicitud
de informacién hecha via INFOMEX, con nimero de folio 00000516, dentro del tiempo
que establece al articulo 59 de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica

Anual de Ac di al afio en curso ivo a los 3 G i del
Instituto. No omito sefialar que a esta fecha es la tnica informacién generada por el afo
2016.

Por cuanto hace a viajes y eventos, a esta fecha no se informacion
mdmmwmmmwbmn
informe no se han llevado a cabo el rso del 2016. e

Sin otro particular, quedo de Usted.
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Documentales a las que se les otorga valor probatorio pleno por
tratarse de instrumentos publicos expedido por servidor publico en el
ejercicio de sus funciones y no existir prueba en contrario, en términos
de lo previsto en los articulos 38, 51 y 52 de los Lineamientos Generales
para Regular el Procedimiento de Substanciacion del Recurso de
Revision.

Ahora bien, como lo manifiesta el director de la unidad de acceso
del sujeto obligado, en oficio IVAI-OF/UA/005/18/01/2016, de fecha
dieciocho de enero del actual, transcrito con antelaciéon, puso a
disposicion del ahora recurrente el archivo de rubro “RESPUESTA FOLIO
00000516.zip"”, tal y como se muestra de la impresion de pantalla del
sistema INFOMEX, siguiente:

Sistema de Solicitudes de Informacion del Estado de Veracruz de Ignacio de Ia Liave
mexs’

Misreales 2 de Hares de 2018

Posteriormente durante la substanciacién del procedimiento del
recurso de revision, el director de la unidad de acceso a la informacion,
envio correo electrénico a la direccion proporcionada por el recurrente:
, con copia a contacto@verivai.org.mx, como se
acredita con la impresién del mismo constante a foja 26 de autos:

PUESTA EN ALCANCE DEL EXPEDIENTE ITVAI-
/65/2016/11 {

. y E =no g
i

3
hugo santiago blanco ledn {hsb]uncr.n-el'iva.i(&:}nuduuk.,éo
- incves. 18 de fobrera de 240160 081759 am. 4

contactodineerivai.org mx (contactof@verivai. org mxy
4 archivos adiuntas -
RESPTIS A i ALCANMCTE SOLKD 300005 7 Sdoe (405 M. I -Nl.—*-'l_l' AL -
BN IR CHHO. TR0 L 20 165, sdi el i 02,0 BT | Progcarma Snaal & = Actividades. pdfpdd
(6 5 ARy, ROESPIIUS A Tl 1O MG00S | a-un doe (4.5 i B

——

~edio del presente adjunto la respuesta en alcance del expediente IVAI-REY /65201611

= i Al
= . ﬂ;‘”
; B [ o ey
N SECRETARIA AUXILIAR
S RECIBIDC
\h"-—_—v——/

10
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Como se advierte de la imagen anterior, el director de la unidad
de acceso, adjunta al correo mencionado cuatro archivos, entre los
cuales se encuentra el oficio IVAI-OF/UA/028/17/02/2016, de fecha
diecisiete de febrero del actual, mismo que se inserta a continuacion:

N : RO DEACTED A, ITIFDAI AN Y
0TS 1]

: ilai

?vlﬂ. Oficio IVARSFUAMD2SM TI02/201657
Aalapa, Ver -a-17 defebrero-de-2016%
T

1
CIUDADANO
PRESENTEY

T

Con- fundamento- en- &l- arficule- 59- de- la- Ley- de° Transparencia- y- Accesa- a- [a-
Informacion-Publica-para el-Etad o de Veracruz de-ignacio de-la-Uave, en-alcance-a
[a-respuest a-orindada-por-esta Direccion-informo-lo-siguient ey
!

Rezpecto-ala respuesa-con-numaro-de-folio 00000518, -que-esmative-de-Recurso -de-
Revigon citado-al-rubro-y-atendiendo-al-principio-demaxima: publicidad -que: rigen
[gg_acto‘sﬁe-&sﬁe-ﬁrgenn-garanta. s=-anexalosarchivosdguientes |
|

siRespussa-folio-0000E516-emitida-por-slque-suscribe|]

wahtemorandum:  (VALMEAO-HEMR-008-18-01-2016 de- la- Direccion- de

Sdminigracian-y-Fnanzas ¥

sPrograma-Anual-de-Activid ades]
il
Todo- correspondiente al afo. en-curse-de los-tres comisonadaos de-este: Instituto,

dichos-archivesss-gncouentsan-en format o-PDF-para-su-consulta-y/o-reproduccion

T
Sn-mas-que agregar, quedd-a-sus-ordenesy
T
ATENTAMENTEY
T
T
T

MTRO.-HUGO-SANTIAGO-BLANCO 'I__EGH T
DIRECTOR-DE-ACCESCH-A-LA-INFORM ACION -PUBLICAY
T

Los restantes archivos, contienen la reiteracién de la informacion
que hizo llegar al ahora revisionista durante la sustanciacién del
procedimiento de acceso a la informacién, mismos que fueron insertos
con antelacién.

Adicionalmente, por oficio IVAI-OF/UA/031/22/02/2016, de fecha
veintidos de febrero del actual, el director de la unidad de acceso del
ente obligado, da respuesta al recurso de revision en cumplimiento al
acuerdo de fecha doce de febrero del presente, remitiendo
reiteradamente la informacién solicitada por el revisionista como se
acredita con la impresién de pantalla que se inserta enseguida:
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Buscar en Correo y Conta... O ® Nuevo |V @ Eliminar & Archivar Movera ¥  Categorias ¥

~ Carpetas RESPUESTA EN ALCANCE DEL EXPEDIENTE IVAI-REV/65/2016/!

hugo santiago blanco ledn

Elementos enviados

RESPUESTA EN ALCANC v IVAI-MEMO-HEMR-009. v Programa Ar
Elementos eliminados E <

Archivo
Por medio del presente adjunto la respuesta en alcance del expediente IVAI-REV/65/2016/I1.

MTRO. HUGO SANTIAGO BLANCO LEON
DIRECTOR DE ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA

iUai

(e .

VAL

1 - M Antes de imprimir, reflexiona si s necesario
( Servidor Piiblico bl b i el e

Documentacién que en cumplimiento al acuerdo de veinticuatro
de febrero del actual, se digitalizé y fue remitida nuevamente por este
organo garante al recurrente, a efecto de que manifestara lo que a su
derecho conviniera respecto a dicha informacién, sin que de autos se
desprenda que haya realizado manifestacién al respecto.

En este orden de ideas, la solicitud de informacién en el caso
concreto consistid en:

. ”...Solicito informe o reporte de actividades en
correspondencia con el Poa, de los comisionados (los 3) a
partir del mes de julio del afio en curso hasta la presente
fecha: incluye viajes, eventos, desglosando el costo y los
beneficios que atrajo hacia el Instituto. Requiero copia
simple para recibir...”

Esta solicitud de informacién fue presentada en fecha dos de
enero del afio dos mil dieciséis y la solicitud consistia en reporte de
actividades de los tres consejeros sobre hechos futuros a realizarse en el
mes de julio del presente afio, peticion que en si misma imposibilitaba
al ente obligado a producir una contestacién favorable, pues dicha
peticidén era de imposible cumplimiento.

Por tal razén el director de administracién y finanzas al producir
su respuesta mediante memorandum numero IVAI-
MEMO/HEMR/009/18/01/2016, de fecha 18 de enero de dos mil dieciséis,
—inserto con antelacion- en la parte final del mismo sefala literalmente
lo siguiente:

”

Por cuanto hace a viajes y eventos, a esta fecha no se ha generado
informacion correspondiente al afo en curso, toda vez que las

12
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actividades sobre las que se requiere se informe no se han llevado a
cabo durante el transcurso del 2016.

”

Adicionalmente, en aras de maximizar el derecho a la
informacién del ahora revisionista, el ente obligado envié via Informex
el programa anual de actividades correspondiente al afno en curso, de
los tres comisionados, y puso a disposicion del recurrente dicha
informacién para consulta, en el domicilio del ente obligado,
sefalandole: horario de labores, domicilio, y se le hace saber que en el
caso de solicitar copias simples o certificadas podra hacerlo a su costa.

Sin embargo, la parte recurrente se agravia que la respuesta no
se ve, el archivo no abre.

Al respecto es necesario sefalar que lo anterior pudo deberse a
gue en algunas ocasiones el navegador Google Chrome descarga los
archivos del sistema Infomex con una extensién “.aspx”. Si se intenta
abrir estos archivos dandole doble clic, es posible que muestre un
archivo ilegible con simbolos irregulares, siendo este un problema del
navegador y no del propio sistema.

Cuando ello ocurre, como alternativa se puede intentar descargar
el archivo con cualquier otro navegador como Internet Explorer o
Mozilla Firefox, sin embargo si no cuenta con esas opciones o el error
persiste en otros navegadores, se debe seguir los siguientes pasos:

1. Abrir la pantalla de descarga del archivo y observar bien el
nombre del archivo, debiendo poner especial interés en la extensién del
mismo, por ejemplo:

S

El SO notifica al IVAT el cumplimiento

Dates generzles

Falio PROONCOALS Procasn Paaitiva Fida

¥/ [Mostrar Detallz...)

|
|
|
| Hacurso de ravisian
|
E |

El 50 hace constar que 51 dio cabal cumplimiete & 2 resolucion dictadz por €| Conseln; por o gue, incorpara 2| archiva con &l
cumplimiento & dic zalucidn

Deszripdon del complimiients

ATunto oncio que s& I'EE-,GI_'u'n'.'!-'

Archive sdjunto del cumplimiznte

£l
@HREEL".I":GE al Iv4 PFO0000B15 211015, rat

Nombre del archivo Extension en
este caso es

“rar” :
Cerrar I

13
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2. Las extensiones mas comunes son rar, zip o pdf. A continuacién
se da clic en el icono con forma de lupa y se descargard un archivo con
el nombre “Archivolista.aspx”, tal y como se muestra a continuacion.

3. Posteriormente se debera dar clic en el la figura de triangulo
invertido tal y como lo muestra la flecha, para que se le despliegue el
menu de opciones que se muestra a continuacién, y seleccionar la
opcién mostrar en carpeta para ir a la carpeta donde se descargara el
archivo.

:ﬁ:L.brir

Abirir sempre-archivos de esie tipo

il

4. Ya en la carpeta se puede observar el archivo descargado.

| v Cosas A5G0 pim Carpeta deatchivos

| Archivelistaasp A5G, ASINET ServerPige T4
| VAlAportacion0d15 et 10120151012 5.m, Dacumenta d2 tetn B KD
11 TITULAR DE L4 UNIDAD, o (9AYX150100m.  Adobe Acrabst Dacument 151284
@ OFCIOWALpf 087112015 0298 pim Edobe Acrobat Document 4218
[ HTOR3911098 oy 0971120050208 pure. Archiva IPG 16 KD
| 144709385295¢ g 0911/2015 0208 p.m Archue 106 e
| Outlook.comazip.part 09112015 6240 Archuvg PART 656 8

5. Algunas computadoras tienen como predeterminado ver las
extensiones de los archivos como son: “aspx”, txt, pdf y algunos en jpg.,
-por ejemplo en la imagen anterior se puede observar el archivo con
una extension “aspx”-; otras computadoras mantienen ocultas esas
extensiones para el usuario.

14
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Instituto Veracruzano
de scceso & I informacion

Si en su computadora puede ver esas extensiones tal y como se
muestra en la imagen anterior, siga en el paso: 6; si no puede verlas se
debera configurar la computadora en uso.

1, POFTa JPG Convter 20, ot GO0 Captacearie:

| i Cosas U060 Capetacescnies
8 el b RS 2 WG Een  Wnkhactie T
- B ortacionAL5 WIS sm  Decumento defedy B
@WMRDEMUN}DAD LA AdobeAcradat Ducumert A
ﬂﬂﬂﬂﬂ h LS00 pm  Adobe Acrobat document 1218
e JUTORRAT108 ILMS0Mpm Akl G L6k 1R
L W0 Aecho b iR
|| Outlookcomzipgit LA b, Archie PART fE61E

=

Ejemplo de computadora que no visualiza extensiones de archivos.

No se ven las extensiones Si se ven las extensiones
BB Respuests sl Ivai PROD0O00S1S 211015 B Respuesta al Ivai PFOO000RIS 211015.RAR
|| WAIAporiacion0415 i | IWAIAportacion(415.bd

Para poder visualizar las extensiones, se tiene que hacer lo
siguiente:

a) Se tiene que seleccionar el menu herramientas de la barra de
estado. Si el menu no esta visible, presione las teclas Alt + H para ver el
menu, tal y como se muestra a continuacion:

Archivo' Edicion Ver

Organizar = I‘-.luaua! Conectar 3 unidad de red..

Desconectar umidad de red..

- Favontos ; o o
Abnir Centro de sincronizacian..,

§ Descargas fa ver sus archivos y organicelos por cameta, fecha v otras propredades.
B Escritorio Opciones de carpeta.. =
4 Sitios recientes ﬁ ApF; & Documentas
Biblinteza ““-\} Bibliotecs
- Bibliotecas
=
<5

i< Documentos

k| Imagenes

15
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a) Acto seguido, seleccione la opcion “Opciones de carpeta...”
para visualizar un cuadro de dialogo como el siguiente:

AL
-

Dpciones de carpek

isias de campeta

Puede aplicar fa vista gue estd usando para esta
capeta jcomo Detalles o lcones) a todas las cametas:
de este fipo.

| Aplicars lsscametas | | Restablessr cametss |

Corfiguracian avanzada;
(7] Maostrariz nta complets en la bams detitule fdlo e tema -

[¥] Mastrarletras de unidad
I__| Mostrar siempre iconcs, nunca vistas en ministura

|| Mostrar siempre mends:

() Hgl ST Hvas EHneCois Ce =i stelg s H) iy e SRIE
V] Droultar las edensiones de archivo para ticos-de archivo
|| Deultar unidades vaciasen a capeta Equipo _|
I_| Restaurar ventanas de capetas anteronss al iniciar gesid) =
I_| Usarel Asistents para compartir (recomendado) | |
| Usarlas casziflas para seleccionar slemantos L

-

LAl L | 3

| Restaurar valorss pledetanmadns.]

| -Acestar | | Gonceler || Apiea |

L

b) Elija la pestana “Ver"” y busque entre las opciones la que dice
“Qcultar las extensiones de archivo para tipos de archivo conocidos”, ya
gue se haya localizado, es posible que este seleccionado con una v'. De
clic sobre la seleccion para que el cuadrito aparezca en blanco. De clic
en “Aplicar” y después en “Aceptar”. A continuaciéon ya podra ver los
archivos con extensién tal y como se muestra con la siguiente impresion
de pantalla:

lvay Cosss AMAGRom  Cametaoearchns
i Arhalita e \ WG 0sam,  ASPNET Sever Page i
 [VAAportsciond15¢ Archivo WAAGI0Ram  Documento feteo (]
% TULARDE LAUNDAD SRR AN OMBom  Adbe ot Docament 11448
@ ORCIONALpet LB pm.  Adebe Adobat Pocumenl §2K8
e LATORELL008 g WAL Arcno PG 164K
o ATOBESI% g NUALEEm  Axhve G gt
_ Outook.comzp ger WAL m,  Achie PART 0% (8

6. Seleccione el archivo y de clic derecho con el mouse y aparece
un menu para lo cual debera elegir la opcién de “Cambiar Nombre”.
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H m
i
H—T

hai_Cosas
| = ArchivoLista aspy 724 KB
El I‘d’.ﬂ]ﬁ»&}:urthacu:onl]J Ancx aKB
T TTULARDELAL  Editar 1B1T K8
T oFicIo WALpaf | 4 POFZ4 v 022K
= 1447093911098 j ‘&) Analizar Archivolista.aspx Archive PG 164 KB
Sl a0zt EdiPlus3 Archive 1PG 2K
|| ‘Outtack.cam.zip Abrir con r Archive PART £56 KB
E]7ANDAS mil 15 B Addtoarchive.. Hgje de calculo de Microsaft Euce 14 KB
) daossoft-windou BB Add to 'ArchivaLista.rar" Aplicacion 28551 KB
g Compress and email...
B Compressto "Archivolista.rar’ and emall
@ Compnmir y compartir (WinZip Bxpress)
@ WinZip ¥
Upload using WS_FTP Upload Wizard
Restaurar versiones anteriores
Emara 3
Cortar
Copiar
Crear acceso directa
Efiminar
d |:L Cambiar nombre : 1, b
pisnistir s il Propiedades

7. Verifique el nombre y la extension del archivo que se descargd
en el sistema infomex, tal como se muestra en el paso 1, debiendo
borrar el nombre de “Archivolista.aspx” y remplazarlo por el nombre de
su archivo incluyendo la extensiéon con que cuente: .rar, .pdf, .zip o la
que se muestre. Hecho lo anterior se oprime la tecla “Enter”.

Rt RS 308 WS, PN S g I8

_‘Iliu’lﬂiﬁpurtactunﬂilim IHIMHIE' Wdam Documentodetets T
@WUMH DELALATDAD (LU0 pm,  Adobe Acrabet Document 17 8
@BHGUWMMF (VL0 g AdobeAeobe Documet 218
e LTOEEL008 LA Aol i1
e TSRS WA Aol AR
Outookcomar et WIS 00m Ao PT i le

&

8. Inmediatamente el sistema enviard un mensaje, para que
verifique si desea cambiar el nombre del archivo, para lo cual se debera
dar clic en la palabra “SI".

-
Cambiar nombre

! Al cambiar la edensian de nombre de archiva, €f archivo puede quedar inutilizable,

11
(|15

(Estd seguro de que desea cambiarla?

Si |  MNo

_

9. El archivo quedara con el nombre que le acaba de
proporcionar.
17
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@Rapummﬂmmmﬁm\ WGYSen Ve il

- Mot WG an,  Documeodele g
@WUMRUEMUMDMLMI WLADE SR, Akt BIR
@OH[I[J [l (LA Al Dot Wl
B A aff
i TR WUMEESpm,  Acvio PG il
| Ciookcomzpgat WAL ERgm. Aol il

10. Acto seguido dar doble clic en el archivo para poder
abrirlo. Si es un archivo con extensién .zip o .rar abrira una pantalla
donde se contienen los archivos que conforman el archivo. Si es otro
archivo como wun pdf, abrird& con el programa que tenga
predeterminado para abrir dichos documentos.

{- E ¥ \ s SRS T yr— .
i £ LED0000R15 Z11015.RAR - WinRAR. L e il
B Respucstaa o FRODULSE 21101548 - WirkeR - BE
| Fle Commards Toole Favorites Options  Help
' = = 1 - 0y, B

@ | | : | : .
PR g /U Y
 Add BamctTo Test  View Delte  Find  Wead  Info | ViusScan Comment Protect  SFX
i g ‘
|| Name ‘ Size Packed
| o
(| &) Respuesta al vai POOD0BLS 211015 docx 123625 70320
« | i | 3
= Lo Tatal 1,203,625 bytesin 1 file
L - :

En el caso bajo estudio, con el sequimiento de los pasos antes
descritos, se obtiene lo siguiente:
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Inicio Campartir Vista

T @+ Equipo » OS{C) » Usuaries » IndraMartinez » Descargas

-

r Eadi Nombre Fecha de modifica..  Tipo Tamafc

& Descargas |_'3 feai DDODOG T6.2ip 020372016 0207 ., Archive ASEY 4,814 KE
B Escritoric ival BD0D05 16 zip.aspx 020320166271 .. Archvo WinRAR 4451 KB
% Sitios recientes
#i SkyDrive

= Bibliofecas
E| Documentos
=] Imagenes
J\ Misica
[ videos

0@ Grupo en el hogar

M Equipo:
£, 05(C)
a Recovery Image (0:)
= KINGSTON (G)

€ Red

Al abrir el archivo ya con la extensidon “zip.aspx”, despliega los
siguientes archivos:

Archiva Qrdenes Herramientas  Favoritos Opciones  Ayuda

Afadic  Edraeren Compro Ver ar  Buscar A ormacién | Reparar

€3] | | & caUsers\IndraMartinez\Downloads

Nombre Tamafic Tipo Modificade

& Carpeta de archivos
i sl DOQORS 1650, 4,555504 Archivo WinRAR D2M0/aM e ..,
= | desktop.ini 282 Opciones deconfi.. 2770172016 09
EHivai 0DO00516.2ip... 4510460 Archivo ASPX 02/6372016 02:...
% Thumbs.db. 8216 Data Base File 28/0272016 12:...

Seguidamente al abrir la carpeta con extensiéon “WinRAR",
despliega lo siguiente:

Archivo  Oirdenes Hermamientas  Favoritos  Opciones  Ayuda

AR LR a B 4 ¥

Anadir  Extraeren Comprobar  Ver  Eliminar  Buscar  Asistente Informacion | Buscarvinus Comentario Auto eitraible

m | |§ ival 0000031 B.oip.aspy - archive ZIP, tamaie descomprimide 7,866,822 bytes

]

Nombre: Tamafic Comptimido  Tipo Modificada CRCaz
T —
11 VAL MEMO-HEMR-008-18-01-2016.pdf 444 523005 Acchivo PDF 180172006 0, 078F4233
LIJ Programa Anual de Actividades.pdf 2,742 802 273870 Acchive POF 18/01/2016 05..  DIBCATE!
I RESPLESTA FOLIO 00000516-001.doic 439616 1261118 DocurnentodeMi, 1§/01/201605,, DIABRSFE

Dichos archivos contienen, el oficio IVAI-OF/UA/005/18/01/2016 de
fecha dieciocho de enero del actual, signado por el director de la
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unidad de acceso a la informacion del ente obligado, el memorandum
nimero IVAI-MEMO/HEMR/009/18/01/2016, de fecha 18 de enero de
dos mil dieciséis, signado por el director de administracién y finanzas
del mismo, y el Programa Anual de Actividades correspondiente al afio
en curso de los tres Comisionados de este Instituto, mismo que fueron
insertos con antelacién y corren agregados de la foja seis a la once de
los autos del presente expediente.

Oficios que constituyen prueba plena al ser instrumentos publicos
expedidos por servidores publicos en el ejercicio de sus funciones, de
conformidad con los articulos 38, 51 y 52 de los Lineamientos Generales
para Regular el Procedimiento de Substanciacion del Recurso de
Revision, al no existir prueba en contrario.

Como se advierte contrario a lo manifestado por el ahora
recurrente, el archivo no se encuentra danado y si se puede abrir y de
los oficios se desprende que el director de la Unidad realizé los tramites
internos necesarios y dio respuesta puntual a la solicitud.

Aunado a lo anterior, constan en autos que la respuesta otorgada
por el ente obligado fue puesta a disposicion del ahora revisionista por
otros medios y en diverso formato para que manifestara lo que a su
derecho conviniera, apercibido que en caso de no actuar se resolveria
con las constancias que obran en autos, sin que se advierta que hubiera
comparecido o presentado promocién alguna.

Por lo que éste o6rgano colegiado no advierte irregularidad
alguna, ya que el sujeto obligado cumplié con su obligacién de dar
respuesta a la solicitud, cumpliendo con ello lo dispuesto en el numeral
57, parrafo 1 de la ley de la materia que sefiala que la obligaciéon de
acceso a la informacién se darda por cumplida cuando se ponga los
documentos o registros a disposicion del solicitante o bien se expidan
las copias simples, certificadas o por cualquier otro medio.

En consecuencia, lo procedente es confirmar las respuestas del
sujeto obligado, con apoyo en el articulo 69 parrafo 1, fraccion Il de la
Ley de Transparencia vigente en el Estado, por las razones expresadas
en el presente fallo.

Por lo expuesto y fundado, se:

RESUELVE

PRIMERO. Se confirman las respuestas emitidas por el sujeto
obligado.

20



IVAI-REV/65/2016/11

nnnnnnnnnnnnnnnnnnn

SEGUNDO. Se informa a la parte recurrente que:

a) Cuenta con ocho dias habiles a partir del dia siguiente en que
se notifique la presente resolucién, para manifestar si autoriza la
publicaciéon de sus datos personales, en el entendido que de no hacerlo
asi, se tendra por no autorizada su publicacién; y

b) La resolucién pronunciada puede ser combatida a través del
Juicio de Proteccion de Derechos Humanos ante la Sala Constitucional
del Tribunal Superior de Justicia del Estado.

Lo anterior, con apoyo en lo ordenado en el articulo 73 de la Ley
de Transparencia y Acceso a Informacién Publica para el Estado de
Veracruz de Ignacio de la Llave; 10 de la Ley del Juicio de Proteccion de
Derechos Humanos del Estado de Veracruz; y 74 fracciones V, VIl y IX
de los Lineamientos Generales para Regular el Procedimiento de
Substanciacion del Recurso de Revision.

Notifiquese la presente resolucién en términos de Ley, y, en su
oportunidad, archivese como asunto definitivamente concluido.

Asi lo resolvieron por UNANIMIDAD de votos los integrantes del
Pleno del Instituto Veracruzano de Acceso a la Informacién, ante la
Secretaria de acuerdos, con quien actuan y da fe.

Yolli Garcia Alvarez
Comisionada presidenta

José Rubén Mendoza Hernandez Fernando Aguilera de Hombre

Comisionado Comisionado

Maria Yanet Paredes Cabrera
Secretaria de acuerdos
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