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Xalapa, de Enriquez, Veracruz a veintisiete de abril de dos mil
dieciséis.

De las constancias que obran en autos, se desprenden los
siguientes:
HECHOS

I El nueve de febrero de dos mil dieciséis, los ahora recurrentes
remitieron a la cuenta de correo electrénico institucional, un correo con
el titulo “SOLICITUD DE INFORMACION” del que se advierte lo
siguiente:

Los que suscriben , por
este medio solicitamos a este Instituto su apoyo e intervencion, toda vez
que derivado de que en multiples ocasiones hemos solicitado ante la
Rectoria y la Direccion de Ensefianza Superior de la UPAV, informacion
que mas adelante detallo, esta, hasta la fecha no ha sido proporcionada.

ANTECEDENTES:

Fuimos docentes hasta el dia 11 de abril del 2015, en la mencionada
UPAV con sede en la Escuela Secundaria Técnica Industrial nimero 99,
ubicada en la calle Rio Nilo s/n del Infonavit Las Vegas en Boca del Rio
Veracruz; siendo Directora en dicha sede la Lic. VIRGINIA MOLINA LOPEZ

En 16 de abril del 2015 manifesté mediante escrito a la Rectoria de la
UPAV en la Ciudad de Xalapa, las distintas anomalias que se presentaban
en la mencionada sede. Me comentaron que harian las investigaciones
correspondientes, posteriormente solicite se me presentaran o me
informaran el resultado de las mismas, obteniendo una negativa total.
Con el argumento verbal que estan imposibilitados para proporcionarme
algun tipo de dato.
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Mediante escrito de fecha 22 de Julio del 2015 en el que se le da
seguimiento al presentado con fecha 16 de Abril, entre los petitorios en
el punto tercero solicitamos el cotejo de nuestros pagos por materia,
contra cheques expedidos a nuestro nombre, en el punto cuarto: se nos
pongan a la vista cada una de las actas de calificaciones de las materias
gue impartimos en la sede UPAV Vegas para el reconocimiento de
nuestras firmas y en el punto quinto: El pago de materias que adn se nos
adeudan, escrito que no tuvo respuesta alguna de parte de la Rectoria de
la UPAV.

Posteriormente en escrito de fecha 25 de septiembre del 2015 solicitamos
se nos diera respuesta de los escritos antes mencionados presentados ante
la Rectoria de la UPAV, en dicho escrito, adjuntamos los suscritos la
relacion de materia que impartimos en los periodos que estuvimos como
docentes en la UPAV Vegas con sede en la Escuela Secundaria Técnica
Industrial nimero 99, ubicada en la calle Rio Nilo s/n del Infonavit las
Vegas en Boca del Rio, Veracruz., y solicitamos que estas fueran cotejadas
con la relacién que la Directora de dicha sede LIC. VIRGINIA MOLINA
LOPEZ a fin de que se nos hiciera saber las materias que nos han sido
pagadas y las que se nos adeudan, asi mismo solicitamos se nos pusieran a
la vista las mencionadas actas de calificaciones para el cotejo
correspondiente de nuestras firmas. Igualmente que en los anteriores, de
este escrito no obtuvimos respuesta alguna.

En fecha 2 de Octubre del 2015. Nuevamente solicitamos mediante escrito,
la entrega de cheques que fueron emitidos por el patronato de la UPAV a
nombre de los suscritos como pago de materias impartidas en la
mencionada UPAV, y que corresponden : De la carrera de Ingenieria
Industrial cheque emitido bajo el nimero 441 y 629 , de la carrera de
comercio exterior cheque con numero 298 y 435, asi mismo en el
mencionado escrito solicitamos que la Directora de dicha sede hiciera
entrega de una relaciéon de pagos por materia y numero de cheque, que
ha decir de ella nos han sido cubiertos y en base a ello los suscritos
podamos solicitar el pago de materias que se nos adeudan para no
duplicar informacion, asi como solicitarle a la Directora una explicacion en
dado caso de que aparecieran irregularidades en las distintas actas de
calificaciones que entrega la C. Virginia Molina Lépez, y que por
procedimiento deben ir firmadas por los docentes responsables de
impartir las materias y que a su vez se utilizan para tramitar los pagos
correspondientes. Respuesta verbal no tienen derecho a esa peticion.

Asi mismo le informo que via correo electrénico de fechas 27 de mayoy 18
de Diciembre del 2015 solicite a la Rectoria de la UPAV (supervisidon
escolar) se me gestionara tramite de pagos, correo que no obtuvo
respuesta.

Es por estas situaciones que solicitamos su apoyo e intervencién para que mediante
ustedes podamos obtener las copias de las actas de calificaciones, de todas y cada
una de las materias que impartimos, copias de las pélizas de cheques que en su
momento fueron elaborados a nuestro nombre, el cotejo de materias que
impartimos en dicha sede con la relacién que la C. VIRGINIA MOLINA LOPEZ da de
alta ante la Rectoria de la UPAV, se nos informe cuales son los elementos que
imposibilitan el pago o la generacién de cheques, de las materias pendientes de
cobro, de igual manera cuales son los motivos por los cuales la C. Molina Lépez, no
nos ha entregado los cheques que se encuentran en su poder. Asi como solicito se
nos informe por que no se le ha dado sequimiento al escrito de denuncia de fecha 16
de Abril del 2015 y a los posteriores escritos que en lineas anteriores hemos
mencionado, los cuales anexo al presente y que de los mismos no hemos tenido
respuesta formal por parte de la Rectoria de la UPAV.

Il. Mediante acuerdo dictado en diez de febrero del presente
ano por la comisionada presidenta de este Instituto, se tuvo por
presentado el recurso y se ordendé remitirlo a la ponencia a cargo del
comisionado José Rubén Mendoza Hernandez.
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lll. En fecha dieciocho de febrero siguiente, el pleno de este
instituto, emitié6 acuerdo mediante el que se regulariza el
procedimiento y se ordena remitir a la Universidad Popular
Auténoma de Veracruz, el correo electrénico enviado por los aqui
recurrentes, lo anterior a efecto de que dentro de los diez dias habiles
siguientes a la notificacion del citado acuerdo les diera contestacién a
los promoventes en la direccion electronica sefalada en el citado
correo; notificandose el mencionado proveido en fecha diecinueve de
febrero del afio en curso, tal y como consta en la razén de notificacion
por oficio visible a foja catorce del expediente.

IV. En fecha catorce de marzo de esta anualidad, se recibié en la
cuenta de correo institucional, el correo electrénico enviado por los
aqui recurrentes mediante el cual interponen el recurso de revisién que
nos ocupa, sefalando en la parte que interesa lo siguiente:

”

Los que suscribimos Marisol parra (sic) Almazan y primo (sic) Huesca pulido
(sic), por medio del presente escrito venimos a interponer el recurso de
revision, toda vez que, por escrito via electrénica de fecha 9 de Febrero
(sic) del presente afo, solicitamos su apoyo mediante una solicitud de
informacidn nos hace del conocimiento: “notifico acuerdo de dieciocho de
febrero de dos mil dieciséis dictados dentro del EXPEDIENTE [VAI-
REV/68/2016/ll, formado con motivo de recurso de revision interpuesto por
USTED, en contra de actos de UNIVERSIDAD POPULAR AUTONOMA DE
VERACRUZ, mismo que se transcribe a continuacion:

De lo anterior expuesto y derivado del acuerdo recaido en la notificacion
de fecha 18 de Febrero en el que en su punto sequndo sefala: “ Se ordena
remitir a la Universidad Popular Auténoma de Veracruz, el correo
electronico enviado por la ciudadana , lo
anterior a efecto de que dentro de los diez dias habiles siguientes a la
notificacion del presente acuerdo le dé contestacion a los promoventes en
la direccion electrdnica sefalada en el citado correo” es por lo que, hago
de su conocimiento que se ha cumplido el plazo sefialado en el que el
sujeto obligado UPAYV (SIC) no le ha dado cumplimiento a la misma, no se
ha pronunciado, ni solicitado prorroga (sic) alguna, manteniéndose en el
mismo silencio administrativo ante nuestro derecho de peticion
consagrado como una garantia en el articulo 8 constitucional, es por lo
que, con base a lo apuntado, interponemos el recurso de revision previsto
en el articulo 64 de la Ley 848.

V. El quince de marzo del actual, se admitié el presente recurso,
corriéndose traslado al sujeto obligado; el cual omitié comparecer.

VI. Seguido el procedimiento en todas sus fases, se presenté el
proyecto de resoluciéon conforme a las siguientes:

CONSIDERACIONES

PRIMERA. Competencia. El Pleno del Instituto Veracruzano de
Acceso a la Informacidon es competente para conocer y resolver los
recursos de revision, que tienen por objeto salvaguardar y garantizar el
derecho a la informacién y la proteccion de datos personales, y que son
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presentados en contra de las respuestas emitidas por el sujeto obligado,
asi como por las omisiones de las mismas.

Lo anterior, con fundamento en lo previsto en los articulos 6,
parrafos segundo y cuarto, apartado A, fraccién IV de la Constitucién
Politica de los Estados Unidos Mexicanos, 6 ultimo parrafo y 67, parrafo
segundo fraccion 1V, ultimo péarrafo de la Constitucién Politica del
Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave, 34, parrafo 1, fracciones Xll y
Xlll, 42, parrafo 1, 64, parrafo 1, fraccion VI, 67, parrafos 1, 2, 3y 4, 69,
y 72 de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica para
el Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave, 73, 74 y 75 de los
Lineamientos Generales para Regular el Procedimiento de
Substanciacion del Recurso de Revisién, y 9, inciso A), fraccién lll, del
Reglamento Interior del Instituto Veracruzano de Acceso a la
Informacion.

SEGUNDA. Requisitos de procedibilidad. Este cuerpo
colegiado advierte que en el presente recurso de revisién se encuentran
satisfechos los requisitos formales y substanciales previstos en el articulo
65 de la ley en cita, toda vez que en el mismo se sefala: a) nombre del
recurrente, su correo electrénico para recibir notificaciones; b) la
Unidad de Acceso a la Informacién Publica ante la cual se presento la
solicitud; ¢) la fecha en que se le notificé al solicitante o en la que tuvo
conocimiento del acto que motiva el recurso; d) la descripcién del acto
que se recurre; e) la exposicion de los agravios; y f) las pruebas que
tienen relacién directa con el acto o resolucion que se recurre.

Lo anterior, conforme a lo previsto en los articulos 64, 65, 66, 70,
parrafo 1 y 71, parrafo 1 de la Ley de Transparencia y Acceso a la
Informacién Publica para el Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave; y
63 de los Lineamientos Generales para Regular el Procedimiento de
Substanciacion del Recurso de Revision.

Por lo que al no advertirse la actualizacién de alguna de las
causales de improcedencia o sobreseimiento previstas en los articulos 70
y 71 de la multicitada ley de Transparencia, este organismo debe entrar
al estudio de fondo de los recursos de revision.

TERCERA. Estudio de fondo. El recurrente se inconforma de la
falta de respuesta y entrega de la informaciéon por parte del sujeto
obligado a su solicitud de informacién.

Por tanto, la controversia en el presente asunto se refiere a si
operd o no la afirmativa ficta por parte del sujeto obligado, al no haber
respondido al recurrente en tiempo y forma en el plazo legal previsto
para ello, respecto de la solicitud de informacién sefialada en los
antecedentes de esta resolucion.

De conformidad con el texto vigente del articulo 1°
constitucional, modificado por el decreto de reforma constitucional
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publicado en el Diario Oficial de la Federacién, el diez de junio de dos
mil once, en materia de derechos fundamentales, nuestro orden juridico
tiene dos fuentes primigenias: los derechos fundamentales reconocidos
en la Constitucién; y todos aquellos derechos humanos establecidos en
tratados internacionales de los que el Estado mexicano sea parte.

Las normas provenientes de ambas fuentes gozan de rango
constitucional y, por tanto, son normas supremas del ordenamiento
juridico mexicano. Esto implica que los valores, principios y derechos
que ellas materializan deben permear en todo el orden juridico,
obligando a todas las autoridades a su aplicacion y, en aquellos casos en
que sea procedente, a su interpretacion.

El derecho de acceso a la informacién estd regulado en el
segundo parrafo del articulo 6° de la Constitucion Politica de los Estados
Unidos Mexicanos; 13 de la Convencion Americana sobre Derechos
Humanos y 19 del Pacto Internacional de Derechos Civiles y Politicos.

El articulo 6° constitucional, en su apartado A, fraccién |, sefiala
gue toda la informacién en posesion de cualquier autoridad, entidad,
6rgano y organismo de los Poderes Ejecutivo, Legislativo y Judicial,
6érganos auténomos, partidos politicos, fideicomisos y fondos publicos,
asi como de cualquier persona fisica, moral o sindicato que reciba y
ejerza recursos publicos o realice actos de autoridad en el ambito
federal, estatal y municipal, es publica y sélo podréd ser reservada
temporalmente por razones de interés publico y seguridad nacional, en
los términos que fijen las leyes. En la interpretacion de este derecho
deberd prevalecer el principio de maxima publicidad.

Asimismo, el derecho de peticién consagrado en el articulo 8°
constitucional implica la obligacion de las autoridades de dictar a una
peticion hecha por escrito, esté bien o mal formulada, un acuerdo,
también por escrito que debe hacerse saber en breve término al
peticionario.

Por su parte, el ya referido articulo 6° de la propia Constitucién
Federal establece que el derecho a la informacién sera garantizado por
el Estado.

Ambos derechos, reconocidos ademas en tratados internacionales
y leyes reglamentarias, se encuentran vinculados y relacionados en la
medida que garantizan a los gobernados el derecho, no s6lo a que se
les dé respuesta a sus peticiones por escrito y en breve término, sino
que se haga con la informacién completa, veraz y oportuna de que
disponga o razonablemente deba disponer la autoridad, lo que
constituye un derecho fundamental tanto de los individuos como de la
sociedad.

La vinculacion de ambos derechos, ha sido estudiada y explorada
por el Poder Judicial de la Federacion, como se advierte de la tesis de
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jurisprudencia de rubro: DERECHO DE PETICION. SU RELACION DE
SINERGIA CON EL DERECHO A LA INFORMACION, publicada en el
Semanario Judicial de la Federacién y su Gaceta, Tribunales Colegiados
de Circuito, Novena Epoca, Tomo XXXIIl, febrero de 2011, pagina 2027,
Jurisprudencia l.40.A. J/95, Materia Constitucional.

Se ha establecido por parte de la Suprema Corte de Justicia de la
Nacion que el acceso a la informaciéon se distingue de otros derechos
intangibles por su doble caracter: como un derecho en si mismo y como
un medio o instrumento para el ejercicio de otros derechos.

En efecto, ademas de un valor propio, la informacién tiene uno
instrumental que sirve como presupuesto del ejercicio de otros derechos
y como base para que los gobernados ejerzan un control respecto del
funcionamiento institucional de los poderes publicos, por lo que se
perfila como un limite a la exclusividad estatal en el manejo de la
informacién y, por ende, como una exigencia social de todo Estado de
Derecho.

Asi, el acceso a la informacion como garantia individual tiene por
objeto maximizar el campo de la autonomia personal, posibilitando el
ejercicio de la libertad de expresiéon en un contexto de mayor diversidad
de datos, voces y opiniones; incluso algunos instrumentos
internacionales lo asocian a la libertad de pensamiento y expresién, a
las cuales describen como el derecho que comprende la libertad de
buscar, recibir y difundir informaciones e ideas de toda indole.

Por otro lado, el acceso a la informacion como derecho colectivo
o garantia social cobra un marcado caracter publico en tanto que
funcionalmente tiende a revelar el empleo instrumental de la
informacién no sélo como factor de autorrealizacién personal, sino
como mecanismo de control institucional, pues se trata de un derecho
fundado en una de las caracteristicas principales del gobierno
republicano, que es el de la publicidad de los actos de gobierno y la
transparencia de la administracién.

Por tanto, este derecho resulta ser una consecuencia directa del
principio administrativo de transparencia de la informacién publica
gubernamental y, a la vez, se vincula con el derecho de participacion de
los ciudadanos en la vida publica, protegido por la Constitucién Politica
de los Estados Unidos Mexicanos.

Lo anterior se establecié en la jurisprudencia de rubro: ACCESO
A LA INFORMACION. SU NATURALEZA COMO GARANTIAS
INDIVIDUAL Y SOCIAL, publicada en el Semanario Judicial de la
Federaciéon y su Gaceta, Novena Epoca, Tomo XXVII, junio de 2008,
pagina 743, Pleno, tesis P./). 54/2008; véase ejecutoria en el Semanario
Judicial de la Federacién y su Gaceta, Novena Epoca, Tomo XXVII, abril
de 2008, pagina 1563.
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Para la efectiva tutela del derecho a acceder a la informacién
publica, la fraccion IV del articulo 6° constitucional, apartado A, precisa
que se establecerdn mecanismos de acceso a la informacién vy
procedimientos de revision expeditos que se sustanciaran ante los
organismos auténomos especializados e imparciales que establece la
propia Constitucion.

A nivel local, la Constituciéon Politica del Estado de Veracruz de
Ignacio de la Llave establece en su articulo 6° que los habitantes del
Estado gozaran del derecho a la informacién. La ley establecerd los
requisitos que determinardn la publicidad de la informacién en
posesion de los sujetos obligados y el procedimiento para obtenerla, asi
como la accién para corregir o proteger la informacién confidencial.

Asimismo, el articulo 7° sefala que toda persona podra ejercer el
derecho de peticidén ante las autoridades del Estado, de los municipios,
asi como de los organismos auténomos, los cuales estaran obligados a
dar respuesta escrita, motivada y fundada, en un plazo no mayor de
cuarenta y cinco dias habiles. La ley regulara los casos en los que, ante
el silencio de la autoridad administrativa, la respuesta a la peticién se
considere en sentido afirmativo.

El articulo 67, fraccion 1V, sefala que el derecho a la informacion
y proteccion de datos personales los garantizara el Instituto
Veracruzano de Acceso a la informacion, estableciéndose ademads, en lo
que concierne, que el silencio de la autoridad ante las solicitudes de
acceso a la informacién configuraréd la afirmativa ficta. Asimismo, el
Instituto serd competente para conocer, instruir y resolver en Unica
instancia, las impugnaciones y acciones que se incoen contra las
autoridades.

Del contenido de los numerales 59, 60, 61, 62 y 64, de la Ley de
Transparencia y Acceso a la Informaciéon Publica para el Estado de
Veracruz de Ignacio de la Llave, se desprende que atendiendo al
derecho humano de acceso a la informaciéon y el derecho de peticion,
las Unidades de Acceso deberan responder a las solicitudes dentro de
los diez dias habiles siguientes al de su recepciéon, notificando al
peticionario si existe la informacién solicitada, asi como la modalidad de
la entrega y, en su caso, el costo por reproduccién y envio de la misma;
informarle la negativa para proporcionarle la informacién solicitada en
los casos que ésta sea clasificada como reservada o confidencial o bien
que la informacién no se encuentra en los archivos, es decir inexistente,
orientando al solicitante sobre el sujeto obligado a quien deba
requerirla.

Ahora bien, la falta de respuesta a una solicitud de acceso a la
informacién, en los plazos sefialados, se entendera resuelta en sentido
positivo.
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El sujeto obligado deberd entregar la informacién solicitada, de
manera gratuita, en un plazo no mayor a diez dias habiles, siempre y
cuando no se trate de informacién reservada o confidencial.

En este sentido, se puede concluir que todos los sujetos obligados
tienen el deber de dar respuesta a la solicitud que plantee un
interesado, ya sea entregandole la informacién pedida o bien
informarle de forma fundada y motivada la negativa, ya fuere por su
inexistencia, su reserva o su clasificacion.

Ante una falta de respuesta que no amerita mayor
comprobacién, debe ajustarse tal falta de respuesta en beneficio del
acceso a la informacién por virtud del silencio administrativo en el que
cay6 el sujeto obligado.

Cabe destacar que la Suprema Corte de Justicia de la Nacion, en
criterios relativos a la materia de transparencia, ha sefalado que en los
casos en que el interesado haya satisfecho los tramites, plazos, pago de
derechos y requisitos exigidos en la ley para la obtencién de
informacién y ésta no se entregue en tiempo por el ente publico
correspondiente, supuesto en el que debe entenderse que la respuesta
es en sentido afirmativo en todo lo que favorezca al solicitante, excepto
cuando la solicitud verse sobre informacién de acceso restringido en
cuyo caso se entendera en sentido negativo.

Asimismo, el maximo tribunal ha sefialado que como
consecuencia que se deriva de la actualizacién de la afirmativa ficta, el
ente publico queda obligado a otorgar la informacién al interesado en
un periodo no mayor al periodo de diez dias habiles previsto en la ley,
posteriores al vencimiento del plazo para la respuesta, siempre y
cuando no se trate de informaciéon catalogada como de acceso
restringido, asi como que si la respuesta a la solicitud de informacién
fuese ambigua o parcial, a juicio del solicitante, puede impugnar tal
decision en los términos de la ley de la materia.

Lo anterior se encuentra previsto en la jurisprudencia de rubro:
TRANSPARENCIA Y ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA DEL
DISTRITO FEDERAL. EL TRIBUNAL DE LO CONTENCIOSO
ADMINISTRATIVO DE LA MISMA ENTIDAD CARECE DE
COMPETENCIA LEGAL PARA CONOCER DE LAS RESOLUCIONES DE
AFIRMATIVA O NEGATIVA FICTA PREVISTAS EN LA LEGISLACION
DE ESA MATERIA, Novena Epoca Registro: 167338 Instancia:
Tribunales Colegiados de Circuito Tipo de Tesis: Aislada Fuente:
Semanario Judicial de la Federacién y su Gaceta Tomo XXIX, Abril de
2009 Materia(s): Administrativa Tesis: 1.150.A.122 A Pagina: 1975.

Asimismo, se ha establecido en la jurisprudencia dictada por los
Tribunales Colegiados de Circuito del Poder Judicial de la Federacion,
que procede la inconformidad por parte del interesado cuando la
autoridad obligada a proporcionar informacién la entregue ya fuere
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incompleta o sin que corresponda a lo solicitado, y también existe como
supuesto de procedencia la configuracion de la resolucion negativa
ficta, al no recaer respuesta a la peticién respectiva dentro del término
previsto para ello.

Igualmente, se establece que los procedimientos de revisién en
materia de acceso a la informacién se rigen por el principio de
expeditez, conforme al articulo 60., apartado A, fracciéon IV, de la
Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos, mientras que el
derecho fundamental de acceso a la justicia, tutelado por el articulo 17
de la Norma Fundamental, compele a los 6rganos jurisdiccionales para
que, en sus interpretaciones, remuevan o superen los obstaculos o
restricciones, innecesarias o irracionales, para obtener un
pronunciamiento en torno a las pretensiones de los gobernados.

Lo anterior se desprende del criterio jurisprudencial
PROCEDIMIENTO DE INCONFORMIDAD. PROCEDE CON BASE EN EL
ARTICULO 125, FRACCION VI, DE LA LEY DE TRANSPARENCIA Y
ACCESO A LA INFORMACION DEL ESTADO DE NUEVO LEON, PARA
IMPUGNAR LA ENTREGA INCOMPLETA O INCORRECTA DE LA
INFORMACION SOLICITADA, AUN CUANDO EN RELACION CON LA
MISMA PETICION SE HUBIERE CONFIGURADO PREVIAMENTE LA
NEGATIVA FICTA, Décima Epoca, Registro: 2005698 Instancia:
Tribunales Colegiados de Circuito Tipo de Tesis: Aislada Fuente: Gaceta
del Semanario Judicial de la Federacién Libro 3, Febrero de 2014, Tomo
[l Materia(s): Administrativa Tesis: IV.20.A.71 A (10a.) Pagina: 2578.

En el caso bajo estudio, resulta fundado el agravio, conforme a lo
siguiente:

Para que se actualice una omisién deben concurrir los siguientes
elementos:

e Existir una obligacién, a cargo de la autoridad responsable, de hacer
o no hacer;

e Estar fijado un plazo por la ley para realizar esa obligacion, y

e Que el sujeto obligado no cumpla con la obligaciéon establecida

dentro del plazo sefialado.

Por lo tanto, si el articulo 59, parrafo 1, de la Ley 848 le impone la
obligacién a las unidades de acceso de responder las solicitudes dentro
del plazo de diez dias habiles siguientes al de su recepcién; entonces en
el presente caso se actualiza la figura de la omisién, pues en autos no
existe constancia que demuestre que a la fecha el sujeto obligado haya
dado respuesta a la solicitud presentada por los recurrentes.

Lo que le irroga perjuicio a las partes promoventes, en virtud de
que se les impide ejercer su derecho de acceso a la informacion.



IVAI-REV/68/2016/I1

En tal virtud, este Instituto considera que el sujeto obligado debe
dar respuesta, ya que la documentacién requerida constituye
informacién publica la cual se encuentra constrefiida a publicitar de
conformidad con lo marcado en los articulos 3, parrafo 1, fracciones 1V,
V, VI y IX, 4, parrafo 1, 6, parrafo 1, fracciones |, Il y VI, de la Ley de
Transparencia y Acceso a la Informacién Publica para el Estado de
Veracruz de Ignacio de la Llave.

Ademas, que en el caso no se trata de informacién reservada o
confidencial ya que no se encuentra en ninguno de los supuestos
previstos en los articulos 3, parrafo 1 fracciones VII, VIl y X; 12, parrafo
1, 17, parrafo 1 de la ley de la materia.

Asi conforme a lo establecido en el articulo 20 del Estatuto de la
Universidad Popular Auténoma de Veracruz algunas de las atribuciones

del Rector son:

Articulo 20. El Rector de la Universidad, tendra las siguientes
atribuciones:

I. Representar legalmente a la Universidad ante cualquier instancia
administrativa, legislativa, fiscal o jurisdiccional, de cardcter federal,
estatal o municipal, e intervenir en toda clase de juicios en que la
Universidad sea parte, incluyendo el juicio de amparo, por si o por
conducto de la unidad administrativa encargada de los asuntos juridicos
prevista en su normativa interior; asi como presentar denuncias,
acusaciones o querellas penales, coadyuvar con el Ministerio Publico,
contestar y reconvenir demandas, oponer excepciones, comparecer en las
audiencias, ofrecer y rendir pruebas, presentar alegatos, nombrar
delegados o autorizados en los juicios en que la Universidad sea parte,
recibir documentos y formular otras promociones en juicios civiles,
fiscales, administrativos, laborales, penales o de cualquier otra naturaleza,
intervenir en actos y procedimientos en general, recusar jueces o
magistrados, e interponer todo tipo de recursos;

Xll. Designar y remover libremente a los servidores publicos de
confianza de la Universidad;

XIV. Suscribir los certificados, titulos, grados académicos y demas
documentacion oficial que expida la Universidad;

Asi, entre las atribuciones del Rector de la Universidad Popular
Auténoma de Veracruz, se encuentra la de representar legalmente a la
Universidad, designar y remover libremente a los servidores publicos de
confianza y la de suscribir los certificados, titulos, grados académicos y
demas documentacion oficial que expida la Universidad; por tanto, el
citado Rector se encuentra en posibilidad de otorgar la informacién
solicitada en caso de existir, ello derivado del ejercicio de sus
atribuciones.
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Asimismo el articulo 26 del citado Estatuto, sehala entre otras
atribuciones de la Direccion General de Educaciéon Superior, las
siguientes:

Articulo 26. La Direccion General de Educacidon Superior, tendra las
siguientes atribuciones:

IX. Establecer los perfiles para el ingreso del asesor solidario;

Xll. Autorizar los formatos para generar matricula, concentrado de
calificaciones, listas de asistencia, actas de calificaciones, kdrdex
electrdnico, cartas de pasante, titulos y demdas documentos;

Como se advierte, la citada Direccion establece los criterios de
ingreso de los asesores solidarios y asimismo autoriza los formatos para
generar matricula, concentrado de calificaciones, listas de asistencia,
actas de calificaciones y demas documentacién; por tanto, también se
encuentra en posibilidad de proporcionar la informacién solicitada en
caso de existir.

Por su parte, el articulo 30 del Estatuto de la Universidad Popular
Autonoma de Veracruz, sefala como atribuciones de la Direccion
General de Administracién y Finanzas, las siguientes:

Articulo 30. La Direccion General de Administracion y Finanzas
tendrd las siguientes atribuciones:

XVII. Resguardar, conservar y custodiar el conjunto de la
documentacion contable y presupuestal, consistente en libros de
contabilidad, registros contables y documentacion comprobatoria y
justificatoria del gasto publico;

XX. Mantener actualizados los sistemas de operacion de archivos,
efectuar la depuracion de éstos, y llevar el catdlogo de vigencia de
documentos;

De las anteriores atribuciones de la Direccion de Administracion y
Finanzas, se advierte que entre otras, se encuentran las de resguardar,
conservar y custodiar el conjunto de la documentacién contable vy
presupuestal, consistente en libros de contabilidad, registros contables y
documentacion comprobatoria y justificatoria del gasto publico; asi
como la de mantener actualizados los sistemas de operaciéon de
archivos, efectuar la depuracién de éstos, y llevar el catalogo de
vigencia de documentos.

En consecuencia, también la Direccion de Administracion vy
Finanzas se encuentra en posibilidad de dar respuesta a la solicitud, en
razén a que de sus atribuciones se desprende que conserva documentos
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y archivos en los que pudiera encontrarse en su caso la informacion
solicitada.

Por lo antes expuesto y fundado se ordena al sujeto obligado
que dé respuesta, entregue y/o ponga a disposiciéon del recurrente en
caso de existir la informacion solicitada, consistente en:

1) Copias certificadas de las actas de calificaciones de todas las
materias que impartieron los recurrentes,

2) Copias certificadas de las pélizas de cheques que en su caso
hayan sido pagadas a nombre de los promoventes,

3) Proporcionar respuesta a los puntos relativos a cotejo de
materias que presuntamente impartieron los revisionistas; elementos
que imposibilitan el pago o generaciéon de cheques de materias
pendientes de cobro; cuales son los motivos por los que la ciudadana
Virginia Molina Lépez no ha entregado los cheques que segun lo dicho
por los recurrentes se encuentran en su poder; seguimiento al escrito de
denuncia de fecha dieciséis de abril de dos mil quince y posteriores.

Lo anterior, por tratarse de informaciéon publica, la cual debe
entregar de manera gratuita por haber sido omiso en dar respuesta a la
solicitud dentro del término de ley.

Lo cual debera realizar en un plazo no mayor a quince dias habiles,
contados a partir de que cause estado la presente resolucién, lo
anterior en términos de lo dispuesto por los numerales 57, parrafos 1y
4,62y 72 de laley de la materia.

CUARTA. Vista. Cabe destacar que el legislador establecié una
serie de disposiciones que buscan garantizar un ejercicio expedito del
derecho de acceso a la informacién, asi como poner en manos de los
sujetos obligados, herramientas utiles para que puedan procesar y
gestionar en forma rapida y adecuada, las solicitudes de acceso a la
informacion.

De ahi que los plazos, principios y criterios bajo los cuales se rige
el ejercicio del derecho de acceso a la informaciéon sean el de
publicidad, sencillez, gratuidad, expeditez y oportunidad.

Este esquema no fue observado por el sujeto obligado y
consecuentemente, se generé un perjuicio y un retrasé en el
cumplimiento al derecho de acceso a la informacién del recurrente, ya
que en diversos expedientes se le exhorto para que diera cabal
cumplimiento a los procedimientos y términos establecidos en la
Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica para el Estado
de Veracruz de Ignacio de la Llave, respecto a la tramitacién de las
solicitudes de informacion que se le formulen, el cual hizo caso omiso.
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En el caso particular, corresponde a este Instituto resolver y
garantizar el cumplimiento de la ley en materia de acceso a la
informacién, y procurar que los sujetos obligados por mandato de ley
cumplan con los procedimientos para permitir que todos los ciudadanos
puedan tener asegurado este derecho humano fundamental.

Estos elementos son indispensables para concebir una garantia
efectiva del ejercicio del derecho de acceso a la informacién, de ahi que
es fundamental que los sujetos obligados tengan formal vy
materialmente instalados los entes y den cumplimiento a los
procedimientos para que los peticionarios que deseen ejercer sus
derechos puedan realizarlo en los tiempos y formas previstas por Ley.

También, el articulo 46.1, fracciéon VIII de la citada ley de la
materia, faculta a la Presidenta del Pleno de este Instituto para emitir
las recomendaciones a los sujetos obligados para que se dé
cumplimiento a esta ley, en caso contrario promover ante las instancias
estatales y municipales correspondientes, los procedimientos de
suspension, destitucion e inhabilitacién de los servidores publicos en los
términos establecidos en la ley de la materia.

En el Titulo Cuarto de la Ley de Transparencia y Acceso a la
Informacién Publica para el Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave,
se prevén las responsabilidades administrativas de los servidores
publicos, asi como las medidas de apremio que se aplicaran por
desacatar las resoluciones de este Instituto.

Como causa de responsabilidad el articulo 75 de la ley antes
citada prevé lo siguiente:

Articulo 75

I. Destruir, inutilizar, sustraer, alterar, ocultar, divulgar o usar en forma indebida, total
o parcialmente, informacién publica confiada a su custodia;

Il. Actuar con negligencia culposa, dolo o mala fe, en la tramitacion de las solicitudes de
acceso a la informacion publica; de supresidon o rectificacion de informacion
confidencial o en la difusién de la informacién publica a que se esta obligado conforme

a esta ley;

lll. Incumplir con el deber de poner a disposicién del publico las obligaciones de
transparencia, sefialadas en el articulo 8 de esta ley;

IV. Denegar indebidamente el acceso a la informacién publica;
V. Entregar indebidamente la informacion clasificada como reservada o confidencial;

VI. Clasificar dolosamente como reservada o confidencial, la informacién publica que
no cumpla con dichas caracteristicas en los términos de esta ley;

VII. Aportar dolosamente informacién publica falsa o de manera incompleta;
VIII. Incumplir con la obligaciéon de proporcionar la informacion publica, cuya entrega

haya sido ordenada por la Unidad de Acceso a la Informacién Publica u otra autoridad
superior, administrativa o jurisdiccional, que sea competente en la materia;
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IX. Demorar injustificadamente la entrega de la informacién publica o de la
informacién confidencial a quien sea su titular; o

X. Negar la supresién o la rectificacién de datos personales a quien sea titular de los
mismos, en los casos de que asi proceda conforme a lo dispuesto por esta ley.

Respecto a las responsabilidades de los servidores publicos en los
distintos ordenamientos que la regulan se dispone lo siguiente.

En el articulo 108 de la Constitucion Politica de los Estados Unidos
Mexicanos, que en lo que interesa, establece:

Articulo 108

Para los efectos de las responsabilidades a que alude este Titulo se reputardn como
servidores publicos...

Las Constituciones de los Estados de la Republica precisaradn, en los mismos términos del
primer parrafo de este articulo y para los efectos de sus responsabilidades, el caracter
de servidores publicos de quienes desempefien empleo, cargo o comisién en los Estados
y en los Municipios.

(..0"

Como se observa, la Constitucion Federal establece que las Constituciones de los
estados de la Republica seran los ordenamientos encargados de sefalar, para los
efectos de sus responsabilidades, el caracter de servidores publicos de quienes
desempeiien empleo, cargo o comision en las entidades federativas y municipales.

Ahora bien, la Constitucion Politica del Estado de Veracruz de
Ignacio de la Llave, dispone:

Articulo 76. Los servidores publicos serdn responsables por las faltas o delitos en que
incurran durante el desempefio de sus funciones.

Mientras que la Ley Numero 36 de Responsabilidades de los
Servidores Publicos para el Estado Libre y Soberano De Veracruz-Llave,
sefala:

ARTICULO 2.-Son sujetos de esta Ley:

I.-Los servidores publicos, entendiéndose como tales, a los Diputados el Gobernador,

Los Secretarios del Despacho, el Procurador General de Justicia, el Contralor General:

los Magistrados; los Presidentes Municipales o de Concejos Municipales y los Sindicos; el

Consejero Presidente, los Consejeros Electorales, el Secretario Ejecutivo del Instituto

Electoral Veracruzano y el Presidente de la Comisién Estatal de los Derechos Humanos;

los titulares o sus equivalentes, de las entidades de la administracién publica estatal y

municipal y, en general, a toda persona que desempefie un empleo, cargo o comisién
de cualquier naturaleza en los Poderes del Estado; y

ARTICULO 3.-Las autoridades competentes para aplicar la presente Ley seran:
l.-La Legislatura del Estado;

Il.-El Tribunal Superior de Justicia del Estado;

lll.-La Contraloria del General del Estado.

IV.-La Secretaria de Finanzas y Planeacion.
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V.-El Procurador General de Justicia del Estado;

Vl.-Las Dependencias del Ejecutivo Estatal;

VII.-El Tribunal de lo Contencioso Administrativo del Estado.

VIIl.-Los Tribunales de Trabajo, en los términos de la legislacién respectiva; y

IX.-Los demas 6rganos jurisdiccionales que determinen las leyes.

ARTICULO 46.-Todo servidor publico tendrd las siguientes obligaciones para
salvaguardar la legalidad, honradez, lealtad, imparcialidad y eficiencia que deben ser
observadas en el desempefio de su empleo, cargo o comisién, y cuyo incumplimiento
dard lugar al procedimiento y a las sanciones que correspondan, segun la naturaleza de
la infraccién en que se incurra, y sin perjuicio de sus derechos laborales, previstos en las
normas especificas que al respecto rijan:

I.-Cumplir con diligencia el servicio que le sea encomendado y abstenerse de cualquier

acto u omisién que cause la suspension o deficiencia de dicho servicio o implique abuso
o ejercicio indebido de un empleo, cargo o comisién;

ARTICULO 53.- Las sanciones por falta administrativa consistiran en:
I.-Apercibimiento privado o publico;

Il.-Amonestacién privada o publica;

lll.-Suspension;

IV.-Destitucién del puesto;

V.-Sancién econdmica, cuando se haya causado un dafio patrimonial u obtenido un
lucro; y

Vl.-Inhabilitacién temporal para desempefar empleos, cargos o comisiones en el
servicio publico.

De las disposiciones normativas antes citadas se concluye lo

siguiente:

e La Constitucién Politica del Estado establece que los servidores

publicos serdn responsables por las faltas o delitos en que
incurran durante el desempefio de sus funciones.

La Ley de Responsabilidades de los Servidores Publicos del Estado,
sefiala que son sujetos de esa ley toda persona que desempefie
un empleo, cargo o comisién de cualquier naturaleza en los
Poderes del Estado;

e También sefala que todo servidor publico para salvaguardar,

entre otras cosas, la eficiencia que debe observar en el
desempefno de su empleo, tiene como obligaciéon cumplir con
diligencia el servicio que le sea encomendado, y abstenerse de
cualquier acto que cause la deficiencia de dicho servicio o
implique abuso o ejercicio indebido de su empleo, cargo o
comision.
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Atendiendo a lo anteriormente sefalado y tomando en cuenta el
principio general de derecho que establece que si algun funcionario
publico o autoridad tiene conocimiento de alguna violacion de las
normas de orden publico, se encuentra obligado a realizar actos
tendientes a su inhibicién para evitar la consumacién o continuidad de
un acto contrario a la ley, pero sobre todo, con la finalidad de
desalentar la realizacion de conductas de naturaleza ilicita, como la
cometida por el Titular de la Unidad de Acceso a la Informacién de la
Universidad Popular Auténoma de Veracruz, se estima necesario hacer
del conocimiento del Rector y Contralor Interno del citado sujeto
obligado, la conducta infractora en que ha incurrido dicho titular al no
haber dado cabal cumplimiento a los procedimientos y términos
establecidos en la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién
Publica para el Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave, respecto a la
tramitacién de las solicitudes de informacién, pese a que se le habia
exhortado previamente.

Por lo expuesto y fundado, se:
RESUELVE

PRIMERO. Se ordena a la Universidad Popular Auténoma de
Veracruz, proporcione al recurrente en forma gratuita la informacion
solicitada, en términos de la consideracién tercera de este fallo, lo que
debera realizar en un plazo no mayor a quince dias, contados a partir
de que cause estado la presente resolucion.

SEGUNDO. Dése vista al Rector y Contralor Interno de la
Universidad Popular Auténoma de Veracruz, con la conducta infractora
en la que ha incurrido el Titular de su Unidad de Acceso a la
Informacién Publica al no haber dado cabal cumplimiento a los
procedimientos y términos establecidos en la Ley de Transparencia y
Acceso a la Informacién Publica para el Estado de Veracruz de Ignacio
de la Llave, respecto a la tramitaciéon de las solicitudes de informacion,
pese a que se le habia exhortado previamente.

TERCERO. Se informa a la parte recurrente que:

a) Cuenta con ocho dias habiles a partir del dia siguiente en
que se notifique la presente resolucién, para manifestar si autoriza la
publicacion de sus datos personales, en el entendido que de no
hacerlo asi, se tendra por no autorizada su publicacién;

b) Debera informar a este instituto, si se permitié el acceso a
la informaciéon y si le fue entregada y recibida la misma en los
términos indicados en este fallo, en el entendido que de no hacerlo,
existira la presuncion de que la resolucién ha sido acatada. Lo que
debera realizar dentro del plazo de tres dias habiles posteriores al en
que el sujeto obligado cumpla con lo mandado en la presente
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resolucion o de que fenezca el plazo otorgado para su cumplimiento
en términos de lo previsto en el articulo 72 de la Ley de Transparencia
y Acceso a la Informacién Publica para el Estado de Veracruz de
Ignacio de la Llave; y

c) La resolucién pronunciada puede ser combatida a través
del Juicio de Proteccion de Derechos Humanos ante la Sala
Constitucional del Tribunal Superior de Justicia del Estado.

Lo anterior, con apoyo en lo ordenado en el articulo 73 de la
Ley de Transparencia y Acceso a Informacién Publica para el Estado de
Veracruz de Ignacio de la Llave; 10 de la Ley del Juicio de Proteccién
de Derechos Humanos del Estado de Veracruz; y 74 fracciones V, Vil y
IX de los Lineamientos Generales para Regular el Procedimiento de
Substanciacion del Recurso de Revisién.

Notifiquese la presente resolucién en términos de Ley y, en
su oportunidad, archivese como asunto definitivamente concluido.

Asi lo resolvieron por UNANIMIDAD de votos de los
miembros presentes del Pleno del Instituto Veracruzano de Acceso a la
Informacién, en términos del articulo 42, parrafo 1 de la Ley de
Transparencia y Acceso a la Informacién para el Estado de Veracruz de

Ignacio de la Llave, ante la secretaria de acuerdos, con quien actuany
da fe.

Yolli Garcia Alvarez
Comisionada presidenta

José Rubén Mendoza Hernandez Fernando Aguilera de Hombre
Comisionado Comisionado

Maria Yanet Paredes Cabrera
Secretaria de acuerdos



