RECURSO DE REVISION
EXPEDIENTE: IVAI-REV/846/2016/II|

RECURRENTE:

SUJETO OBLIGADO:
Ayuntamiento de Xalapa, Veracruz

ACTO RECLAMADO:
Inconformidad con la respuesta

COMISIONADA PONENTE: Yolli
Garcia Alvarez

SECRETARIA DE ESTUDIO Y
CUENTA: Ofelia Rodriguez Lopez

Xalapa, de Enriquez, Veracruz a veintiséis de octubre de dos mil
dieciséis.

De las constancias que obran en autos, se desprenden los
siguientes:
HECHOS

I. El quince de junio de dos mil dieciséis, la parte recurrente
presentd solicitud de informacién via Sistema Infomex-Veracruz, al
Ayuntamiento de Xalapa, Veracruz, quedando registrada con el
numero de folio 00588316, en la que se advierte que la informacién
solicitada consistié en:

1.- ¢{Relacién de los pagos erogados por gasolina detallando el mes, a quien se
le paga la factura del periodo comprendido de enero a diciembre de 2014, de
enero a diciembre del 2015 y de enero a junio de 2016?

Il. Previa prérroga, el dieciséis de agosto del afno en curso, el
sujeto obligado dio contestacién a la solicitud de informacion,
notificando lo siguiente:

Estimado solicitante con fundamento en lo previsto por el articulo 57.1 de la
Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica para el Estado de
Veracruz de Ignacio de la Llave, me permito comunicarle que la Direccién de
Contabilidad y Control Presupuestal de este H. Ayuntamiento a través de oficio
DCCP/312/2016 de fecha 21 de junio de 2016, entregd la respuesta a su
peticién, la cual adjunto al presente.

Adjuntando el archivo denominado “DCCP-312-2016.pdf".
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lll. Inconforme con lo anterior, el treinta de agosto siguiente, la
parte promovente interpuso via Sistema Infomex-Veracruz, el presente
recurso de revision.

IV. Por acuerdo del treinta y uno posterior, la comisionada
presidenta de este Instituto, lo tuvo por presentado y ordend remitirlo
a la ponencia a su cargo, en términos del acuerdo de Organo de
Gobierno ODG/SE-68/10/06/2016.

V. El cinco de septiembre del presente afo, se admitié dejandose
a disposicion del sujeto obligado y del recurrente las constancias que
integran el expediente para que en un plazo maximo de siete dias
manifestaran lo que a su derecho conviniera, compareciendo
Unicamente el sujeto obligado el veinte de septiembre posterior,
remitiendo diversa informacion.

VI. Mediante acuerdo de veintiséis de septiembre del actual, se
tuvo por presentado al sujeto obligado desahogando la vista dada en el
acuerdo de admisiéon y se remitié la informacién proporcionada al
recurrente para su conocimiento. Asimismo, en virtud de que el medio
de impugnacién se encontraba debidamente sustanciado, se declaré
cerrada la instruccion, ordenandose formular el proyecto de resolucion.

VII. Sequido el procedimiento en todas sus fases, se presenté el
proyecto de resoluciéon conforme a las siguientes:

CONSIDERACIONES

PRIMERA. Competencia. El Pleno del Instituto Veracruzano de
Acceso a la Informacién y Proteccion de Datos Personales es
competente para conocer y resolver los recursos de revision, que tienen
por objeto salvaguardar y garantizar el derecho a la informacién y la
proteccidon de datos personales, y que son presentados en contra de las
respuestas emitidas por el sujeto obligado, asi como por las omisiones
de las mismas.

Lo anterior, con fundamento en lo previsto en los articulos 6,
parrafos segundo y cuarto, apartado A, fraccion IV de la Constitucién
Politica de los Estados Unidos Mexicanos, 6 parrafos cuarto, quinto y
sexto y 67, parrafo sequndo fracciéon IV, de la Constitucion Politica del
Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave, 42, fraccién 1l, 146, 149, 150 y
151, transitorios primero y segundo de la Ley General de Transparencia
y Acceso a la Informacién Publica; en lo que no se contrapongan, los
articulos 73, 74 y 75 de los Lineamientos Generales para Regular el
Procedimiento de Substanciacién del Recurso de Revisién, y 9, inciso A),
fraccion lll, del Reglamento Interior del propio instituto.



' IVAI-REV/846/2016/I11

SEGUNDA. Requisitos de procedibilidad. Este cuerpo
colegiado advierte que en el presente recurso de revisién se encuentran
satisfechos los requisitos formales y substanciales previstos en el articulo
144 de la ley General de Transparencia, toda vez que en el mismo se
sefiala: I. El sujeto obligado ante la cual se presentdé la solicitud; Il. El
nombre del solicitante que recurre o de su representante y, en su caso,
del tercero interesado, asi como la direccion o medio que sefale para
recibir notificaciones; lll. El nUmero de folio de respuesta de la solicitud
de acceso; IV. La fecha en que fue notificada la respuesta al solicitante o
tuvo conocimiento del acto reclamado, o de presentacion de la
solicitud, en caso de falta de respuesta; V. El acto que se recurre; VI. Las
razones o motivos de inconformidad, y VII. La copia de la respuesta que
se impugna y, en su caso, de la notificacién correspondiente, salvo en el
caso de falta respuesta de la solicitud.

Lo anterior, conforme a lo previsto en los articulos 142, 143, 144,
155y 156 de la Ley General de Transparencia y Acceso a la Informaciéon
Puablica; y en lo que no se oponga, el numeral 63 de los Lineamientos
Generales para Regular el Procedimiento de Substanciacion del Recurso
de Revision.

Por lo que al no advertirse la actualizacién de alguna de las
causales de improcedencia previstas en el articulo 155 de la multicitada
Ley General de Transparencia, este organismo debe entrar al estudio de
fondo del recurso de revision.

TERCERA. Metodologia de estudio de los recursos
presentados después del cinco de mayo del presente ano y
antes de la publicacion y entrada en vigor de la Ley 875 de
Transparencia y Acceso a la Informacion Publica para el Estado
de Veracruz de Ignacio de la Llave. Con fecha cinco de mayo del afo
dos mil quince, se publicé en el Diario Oficial de la Federacion', el
decreto por el que se expide la Ley General de Transparencia y Acceso a
la Informacién Puablica, misma que entré en vigor al dia siguiente de su
publicacion, con base en su articulo Primero transitorio.

Adicionalmente de conformidad con lo establecido en el articulo
Quinto Transitorio de |la Ley General mencionada, se establecié como
fecha limite para que las legislaturas de los Estados armonizaran sus
leyes relativas, hasta el cinco de mayo de dos mil dieciséis.

En el caso del estado de Veracruz, en fecha veintinueve de
septiembre del afo en curso, se publicé en la Gaceta Oficial del Estado
de Veracruz, la Ley 875 de Transparencia y Acceso a la Informaciéon

1 Consultable en el vinculo: http://www.dof.gob.mx/nota_detalle.php?codigo=5391143&fecha=04/05/2015
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Publica para el Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave, misma que de
conformidad con el articulo Primero Transitorio entrard en vigor al
dia siguiente de su publicacién, esto es, el treinta de septiembre
siguiente.

En tales circunstancias, y toda vez que el caso que es sometido a
consideraciéon de este Organo Garante, se sitla en la hipétesis de las
solicitudes de acceso a la informacién presentadas con posterioridad al
cinco de mayo del afio dos mil dieciséis y antes del treinta de
septiembre; por lo que, para dar certeza juridica a los particulares que
hayan presentado solicitudes de acceso a la informacién publica o
promovido recurso de revisiéon que deriven de estas, antes del treinta
de septiembre del ano dos mil dieciséis, ante los sujetos obligados
contemplados en el articulo 5, parrafo 1 de la Ley 848 de Transparencia
y Acceso a la Informacién Publica para el Estado de Veracruz de Ignacio
de la Llave, éstas deberan ser atendidas conforme a la normatividad
vigente al momento de la presentacion de la solicitud de acceso a la
informacién publica.

Se considera lo anterior, toda vez que de acuerdo a diversos
criterios jurisprudenciales que establecen que en casos como el que nos
ocupa, que los procedimientos que se encuentren en tradmite o
pendientes de resolucién a la fecha de entrada en vigor de una nueva
ley que rija el nuevo procedimiento de que se trate, asi como las
resoluciones de fondo materia de los mismos, deberan sustanciarse y
concluirse de conformidad con las disposiciones vigentes al momento
en que se iniciaron tales procedimientos, ya que se trata de hechos que
acontecieron con anterioridad a que entrara en vigor la nueva norma
juridica, en consecuencia debe aplicarse la ley anterior.

Sirviendo de base a lo anterior el contenido de los siguientes
criterios: “MIGRACION. EL ARTICULO DECIMO TRANSITORIO DE LA LEY
RELATIVA, NO CONSTITUYE UNA LEY PRIVATIVA DE LAS PROHIBIDAS POR EL
ARTICULO 13 DE LA CONSTITUCION POLITICA DE LOS ESTADOS UNIDOS
MEXICANOS.; “RESPONSABILIDADES ADMINISTRATIVAS DE LOS SERVIDORES
PUBLICOS. ES APLICABLE AL PROCEDIMIENTO RESPECTIVO LA LEY DE LA
MATERIA QUE ENTRO EN VIGOR EL 14 DE MARZO DE 2002, AUN
TRATANDOSE DE HECHOS ACAECIDOS DURANTE LA VIGENCIA DE LA LEY
ANTERIOR, SI AQUEL NO SE HA INICIADO.” y “RESPONSABILIDADES DE LOS
SERVIDORES PUBLICOS. DEBE APLICARSE LA LEY VIGENTE EN EL MOMENTO
EN QUE OCURRIERON LOS HECHOS MOTIVO DE LA SANCION Y NO LA
VIGENTE EN EL MOMENTO EN QUE INICIO EL PROCEDIMIENTO
ADMINISTRATIVO PARA IMPONERLA.”

Igual razonamiento aplica para aquellas solicitudes de acceso a la
informacién presentadas antes del treinta de septiembre del presente
ano e interpuestos los recursos de revision después de esa fecha, los que
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deberdn atenderse conforme a la normatividad aplicable al momento
de haber sido presentadas dichas solicitudes.

No obstante lo anterior, y sélo en casos excepcionales de recursos
de revision interpuestos antes del treinta de septiembre del afio dos mil
dieciséis, sera aplicable el procedimiento establecido en la Ley General
de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica, cuando del analisis
del caso concreto resultare en mayor beneficio al promovente. Lo
anterior, tiene su fundamento en los siguientes criterios: “REQUISITOS
PROCESALES BAJO LA OPTICA CONSTITUCIONAL DE LOS DERECHOS
HUMANOS” y "“DERECHOS PROCESALES ADQUIRIDOS. CONCEPTO DE, EN
MATERIA DE IRRETROACTIVIDAD DE LA LEY".

Caso contrario respecto de las solicitudes de acceso a la
informacién presentadas a partir del treinta de septiembre de la
presente anualidad y los recursos que deriven de aquellas, seran
atendidos conforme a la citada Ley 875 de la materia.

Por tanto, es de concluirse que en el caso concreto al haberse
presentado la solicitud antes del treinta de septiembre del actual, lo
procedente es que el presente recurso sea resuelto conforme a la
normatividad vigente al momento de la presentacién de la solicitud de
acceso a la informacién publica, esto es, la Ley 848 de Transparencia y
Acceso a la Informacién Publica para el Estado de Veracruz de Ignacio
de la Llave, asi como la Ley General de Transparencia y Acceso a la
Informacién Publica.

CUARTA. Estudio de fondo. Previo al estudio de fondo es
menester sefalar que:

De conformidad con el texto vigente del articulo 1° de la
Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos, modificado por
el decreto de reforma constitucional publicado en el Diario Oficial de la
Federacion, el diez de junio de dos mil once, en materia de derechos
fundamentales, nuestro orden juridico tiene dos fuentes primigenias:
los derechos fundamentales reconocidos en la Constitucion; y todos
aquellos derechos humanos establecidos en tratados internacionales de
los que el Estado mexicano es parte.

Las normas provenientes de ambas fuentes gozan de rango
constitucional y, por tanto, son normas supremas del ordenamiento
juridico mexicano. Esto implica que los valores, principios y derechos
que ellas materializan deben permear en todo el orden juridico,
obligando a todas las autoridades a su aplicaciéon y, en aquellos casos en
que sea procedente, a su interpretacion.
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El derecho de acceso a la informacion estd regulado en el
segundo parrafo del articulo 6° de la referida Constitucion; 13 de la
Convencién Americana sobre Derechos Humanos y 19 del Pacto
Internacional de Derechos Civiles y Politicos.

El articulo 6° constitucional, en su apartado A, fraccién |, sefiala
que toda la informacién en posesién de cualquier autoridad, entidad,
6rgano y organismo de los Poderes Ejecutivo, Legislativo y Judicial,
6rganos auténomos, partidos politicos, fideicomisos y fondos publicos,
asi como de cualquier persona fisica, moral o sindicato que reciba y
ejerza recursos publicos o realice actos de autoridad en el ambito
federal, estatal y municipal, es publica y sélo podrd ser reservada
temporalmente por razones de interés publico y seguridad nacional, en
los términos que fijen las leyes. En la interpretacion de este derecho
debera prevalecer el principio de maxima publicidad.

Asimismo, el derecho de peticion consagrado en el articulo 8°
constitucional implica la obligacion de las autoridades de dictar a una
peticion hecha por escrito, esté bien o mal formulada, un acuerdo
también por escrito, que debe hacerse saber en breve término al
peticionario.

Aunado a ello, el ya referido articulo 6° de la propia Constitucion
federal, establece que el derecho a la informacién sera garantizado por
el Estado.

Ambos derechos, reconocidos ademas en tratados internacionales
y leyes reglamentarias, se encuentran vinculados y relacionados en la
medida que garantizan a los gobernados el derecho, no sélo a que se
les dé respuesta a sus peticiones por escrito y en breve término, sino
que se haga con la informacién completa, veraz y oportuna de que
disponga o razonablemente deba disponer la autoridad, lo que
constituye un derecho fundamental tanto de los individuos como de la
sociedad.

Se ha establecido por parte de la Suprema Corte de Justicia de la
Nacién, que el acceso a la informacién se distingue de otros derechos
intangibles por su doble caracter: como un derecho en si mismo y como
un medio o instrumento para el ejercicio de otros derechos.

En efecto, ademas de un valor propio, la informacién tiene uno
instrumental que sirve como presupuesto del ejercicio de otros derechos
y como base para que los gobernados ejerzan un control respecto del
funcionamiento institucional de los poderes publicos, por lo que se
perfila como un limite a la exclusividad estatal en el manejo de la
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informacién y, por ende, como una exigencia social de todo Estado de
Derecho.

Asi, el acceso a la informacién como garantia individual tiene por
objeto maximizar el campo de la autonomia personal, posibilitando el
ejercicio de la libertad de expresidon en un contexto de mayor diversidad
de datos, voces y opiniones; incluso algunos instrumentos
internacionales lo asocian a la libertad de pensamiento y expresién, a
las cuales describen como el derecho que comprende la libertad de
buscar, recibir y difundir informaciones e ideas de toda indole.

Por otro lado, el acceso a la informacién como derecho colectivo
o garantia social cobra un marcado caracter publico en tanto que
funcionalmente tiende a revelar el empleo instrumental de la
informacién no sélo como factor de autorrealizacién personal, sino
como mecanismo de control institucional, pues se trata de un derecho
fundado en una de las caracteristicas principales del gobierno
republicano, que es el de la publicidad de los actos de gobierno y la
transparencia de la administracion.

Por tanto, este derecho resulta ser una consecuencia directa del
principio administrativo de transparencia de la informaciéon publica
gubernamental y, a la vez, se vincula con el derecho de participaciéon de
los ciudadanos en la vida publica, protegido por la Constitucion Politica
de los Estados Unidos Mexicanos.

Lo anterior se establecié en la jurisprudencia de rubro: ACCESO
A LA INFORMACION. SU NATURALEZA COMO GARANTIAS
INDIVIDUAL Y SOCIAL, publicada en el Semanario Judicial de la
Federacion y su Gaceta, Novena Epoca, Tomo XXVII, junio de 2008,
pagina 743, Pleno, tesis P./J. 54/2008; véase ejecutoria en el Semanario
Judicial de la Federacién y su Gaceta, Novena Epoca, Tomo XXVII, abril
de 2008, pagina 1563.

Para la efectiva tutela del derecho a acceder a la informacién
publica, la fraccion IV del articulo 6° constitucional, apartado A, precisa
se estableceran mecanismos de acceso a la informacién y
procedimientos de revision expeditos que se sustanciardn ante los
organismos auténomos especializados e imparciales que establece la
propia Constitucién.

A nivel local, la Constitucién Politica del Estado de Veracruz de
Ignacio de la Llave establece en su articulo 6°, reformado por el decreto
de reforma constitucional publicado en la Gaceta Oficial del Estado de
Veracruz, el veintisiete de abril del dos mil dieciséis, en materia de
transparencia, acceso a la informaciéon publica y proteccién de datos
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personales, en el que se sefiala que, toda persona gozara del derecho a
la informacién, asi como al de acceso, rectificacion, cancelacién y
oposicion al tratamiento de sus datos personales, frente a los sujetos
obligados, derecho que de conformidad con lo dispuesto en el articulo
67 fraccion IV, del ordenamiento legal en cita, se garantiza por este
Instituto Veracruzano de Acceso a la Informaciéon y Proteccién de Datos
Personales, como organismo auténomo del Estado, de funcionamiento
colegiado, y de naturaleza especializada en la difusién, capacitaciéon y
cultura de la transparencia, imparcial y con jurisdiccion material en su
ambito de competencia.

Por su parte, el articulo 7° sefala que toda persona podra ejercer
el derecho de peticion ante las autoridades del Estado, de los
municipios, asi como de los organismos auténomos, los cuales estaran
obligados a dar respuesta escrita, motivada y fundada, en un plazo no
mayor de cuarenta y cinco dias habiles. La ley regulara los casos en los
que, ante el silencio de la autoridad administrativa, la respuesta a la
peticion se considere en sentido afirmativo.

Por su parte la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion
Publica para el Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave, dispone en
sus articulos 4 parrafo 1, 11, 56, 57 parrafo 1, y 59 parrafos 1y 2, que
toda la informaciéon que los sujetos obligados generen, administren o
posean es publica, salvo los casos de excepcidn previstos en la propia
Ley, y por ende, toda persona directamente o a través de su
representante legal, puede ejercer su derecho de acceso a la
informacién ante el sujeto obligado que corresponda; con la obligacién
para éste, de dar respuesta a la solicitud de informacién en un plazo de
diez dias habiles siguientes al que se haya recibido dicha solicitud.

La obligacién de acceso a la informacién se cumple cuando se
ponen a disposicion del solicitante los documentos o registros o en su
caso se expidan copias simples o certificadas de la informacién
requerida, y en caso de que la informacién se encuentre publicada, se
hara saber por escrito al interesado la fuente, el lugar y la forma en que
puede consultar, reproducir u obtener la informacién.

El solicitante a su vez puede impugnar la determinacién del
sujeto obligado de proporcionar o no la informacién solicitada, cuando
se actualice alguno de los supuestos previstos en el numeral 64, parrafo
1, de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informaciéon Publica para el
Estado de Veracruz de Ignacio de La Llave.

En el caso, la parte ahora recurrente hace valer como agravio
esencialmente que la informacién es incompleta ya que el hecho de que
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se ponga a disposicion la informacién del proveedor o proveedores se
oculta ese dato.

Este Instituto estima que el agravio deviene parcialmente
fundado en razén de lo siguiente:

De las constancias que obran en autos se desprende que durante
el procedimiento de acceso, el ente obligado en respuesta a la solicitud
mediante oficio niumero DCCP/312/2016, suscrito por el Director de
Contabilidad y Control Presupuestal, se indicé lo siguiente:

Por instrucciones del Tesorero Municipal y en atencién a su
memorandum numero UMTAI-468/16, con el que nos comunica la
solicitud de informacién presentada por el C. [...], con nimero de folio
00588316 y con numero de control interno 264/16, donde nos solicita:

Le informo que durante los ejercicios fiscales 2014, 2015 y enero-mayo
2016, la partida presupuestal “Combustibles, Lubricantes y Aditivos” se

ejercié de la siguiente manera.

Ejercicio 2014
Partida ST
Presupuestal Mes Presupuesto ejercido
Enero $764,161.95
Febrero $945,325.01
Marzo $767,274.79
Abril $391,780.77
Mayo $2,005,865.83
Combustibles, ; ¢
Lubricantely Jurjno $1,355,048.80; g
Aditivos Julio $1,101,351.31
Agosto $792,771.78
Septiembre $933,041.57
Octubre $552,329.98
Noviembre $25,944.83
Diciembre $1,982,227.92 |-
Ejercicio 2015
Partida oo
Presupuestal Mes Presupuesto ejercido
Enero $1,133,546.19
Combustibles, | Feprero $1,566,542.08
Lubricante y
Aditivos AMEFZQ,,,, $2,136,303.80
Abril $1,245,796.16
Ejercicio 2015
Partida M P 3 ’
Presupuestal es resupuesto ejercido
Mayo $1,255,133.37
Junio $1,962,284.31
Julio $1,445,433.82
Combustibles, | Agosto $1,100,712.37
Lubricante y »
Aditivos Septiembre $1,971,331.09
Octubre $1,041,058.35
Noviembre $2,054,684.29
Diciembre $2,242,042.67
Ejercicio 2016
Partida M P farei
Prosupiiestal es resupuesto ejercido
Enero $80,468.87
Combustibles, Febrero $1,366,603.66
Lubricante y Marzo $1,149,807.78
Adigivos Abril $1,334,527.04
Mayo $1,369,401.45
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Respecto al nombre del prestador de servicios de suministro de
combustibles, lubricantes aditivos, por tratarse de un volumen
considerables de informacién, se ponen a su disposicién las facturas
por este concepto de los ejercicios fiscales antes sefialados que se
encuentran resguardadas en las oficinas de esta Direccion, ubicada en
Palacio Municipal s/n en horario de 9:00 a 11:00 horas, de lunes a
viernes.

Posteriormente, durante la substanciacion al comparecer al
presente recurso la Jefa de la Unidad de Acceso ratificd la respuesta
proporcionada inicialmente, sefialando que:

Tal y como corre agregado en el presente sumario, este Sujeto
Obligado dio cumplimiento en tiempo y forma con la respuesta que se
le otorgd al recurrente, via plataforma Infomex-Veracruz. Sin
embargo, el recurrente arguye como agravio que: “...la informacién es
incompleta (SIC) el hecho de que me ponga a disposicion la
informacion...”"Empero es importante destacar que de la respuesta
otorgada al revisionista oficio DCCP/312/2016, signado por el Director
de Contabilidad y Control Presupuestal, se desprende claramente la
entrega de la relacion que solicité y también se le pone a disposicion lo
solicitado debido al volumen considerable de la informacién, el cual
corre agregado al sumario; cabe sefialar que se rectifica Unicamente el
horario de disposicién de la informacion de 9:00 a 18:00 hrs., sin que se
haya vulnerado el derecho de acceso a la informacién del recurrente.

Documentales que constituyen prueba plena al ser expedidas por
servidores publicos en el ejercicio de sus funciones y no existir prueba
en contrario, lo anterior de conformidad con los articulos 38, 51y 52 de
los Lineamientos Generales para Regular el Procedimiento de
Substanciacién del Recurso de Revision.

De lo transcrito se observa que, si bien el ente publico pretendié
acatar el imperativo previsto en el articulo 57, parrafo 1 de la ley de la
materia; lo cierto es dicha respuesta resulta insuficiente para tener por
cumplido el derecho de acceso a la informaciéon, en razén de lo
siguiente:

Respecto de los nombres del prestador de servicios de suministro
de combustible, se tiene que si bien las dependencias y entidades no
estan obligadas a generar documentos ad hoc para responder una
solicitud de acceso a la informacion, lo cierto es que al poner a
disposicion las facturas por considerar que se trata de un volumen
considerable, incumple con el derecho de acceso de la parte recurrente.

Ello es asi ya que con base al articulo 28, fraccién Ill del Cédigo
Fiscal de la Federacién, sefiala que las personas que de acuerdo a las
disposiciones fiscales estén obligadas a llevar contabilidad deberan
atenerse a que los registros o asientos que integran la contabilidad se
Ilevardn en medios electrénicos conforme lo establezcan el Reglamento
de ese Cddigo y las disposiciones de caracter general que emita el
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Servicio de Administracién Tributaria. La documentacién comprobatoria
de dichos registros o asientos debera estar disponible en el domicilio
fiscal del contribuyente.

Ahora bien, conforme al articulo 29 del citado Cédigo Fiscal, se
dispone que cuando las leyes fiscales establezcan la obligacién de
expedir comprobantes fiscales por los actos o actividades que realicen,
por los ingresos que se perciban o por las retenciones de contribuciones
que efectuen, los contribuyentes deberdan emitirlos mediante
documentos digitales a través de la pagina de Internet del Servicio de
Administracion Tributaria. Las personas que adquieran bienes, disfruten
de su uso o goce temporal, reciban servicios o aquéllas a las que les
hubieren retenido contribuciones deberan solicitar el comprobante
fiscal digital por Internet respectivo.

De lo anterior se tiene que todos los contribuyentes estan
obligados a emitir comprobantes fiscales digitales a través de internet
por los actos o actividades que realicen; lo que comunmente se conoce
como factura electrénica.

Por su parte, el articulo 29-A del mencionado ordenamiento
fiscal, establece que los comprobantes fiscales digitales deberan
contener los siguientes requisitos:

l. La clave del registro federal de contribuyentes de quien los expida y
el régimen fiscal en que tributen conforme a la Ley del Impuesto sobre
la Renta. Tratandose de contribuyentes que tengan mas de un local o
establecimiento, se deberd sefalar el domicilio del local o
establecimiento en el que se expidan los comprobantes fiscales.

Il. El nimero de folio y el sello digital del Servicio de Administracién
Tributaria, referidos en la fraccion 1V, incisos b) y ¢) del articulo 29 de
este Cédigo, asi como el sello digital del contribuyente que lo expide.

I El lugar y fecha de expedicion.

IV. La clave del registro federal de contribuyentes de la persona a
favor de quien se expida.

Cuando no se cuente con la clave del registro federal de
contribuyentes a que se refiere esta fraccidén, se sefalara la clave
genérica que establezca el Servicio de Administraciéon Tributaria
mediante reglas de caracter general. Tratandose de comprobantes
fiscales que se utilicen para solicitar la devolucion del impuesto al valor
agregado a turistas extranjeros o que amparen ventas efectuadas a
pasajeros internacionales que salgan del pais via aérea, terrestre o
maritima, asi como ventas en establecimientos autorizados para la
exposicién y ventas de mercancias extranjeras o nacionales a pasajeros
que arriben al pais en puertos aéreos internacionales, conjuntamente
con la clave genérica que para tales efectos establezca el Servicio de
Administracion Tributaria mediante reglas de caracter general,
deberan contener los datos de identificacion del turista o pasajero y
del medio de transporte en que éste salga o arribe al pais, segun sea el
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caso, ademas de cumplir con los requisitos que sefiale el Servicio de
Administracién Tributaria mediante reglas de caracter general.

V. La cantidad, unidad de medida y clase de los bienes o mercancias o
descripcion del servicio o del uso o goce que amparen.

Los comprobantes que se expidan en los supuestos que a continuacién
se indican, deberdn cumplir adicionalmente con lo que en cada caso se
especifica:

a) Los que se expidan a las personas fisicas que cumplan sus
obligaciones fiscales por conducto del coordinado, las cuales hayan
optado por pagar el impuesto individualmente de conformidad con lo
establecido por el articulo 73, quinto péarrafo de la Ley del Impuesto
sobre la Renta, deberan identificar el vehiculo que les corresponda.

b) Los que amparen donativos deducibles en términos de la Ley del
Impuesto sobre la Renta, deberan sefialar expresamente tal situacién y
contener el nimero y fecha del oficio constancia de la autorizaciéon
para recibir dichos donativos o, en su caso, del oficio de renovacion
correspondiente. Cuando amparen bienes que hayan sido deducidos
previamente, para los efectos del impuesto sobre la renta, se indicara
gque el donativo no es deducible.

c) Los que se expidan por la obtencién de ingresos por arrendamiento
y en general por otorgar el uso o goce temporal de bienes inmuebles,
deberan contener el numero de cuenta predial del inmueble de que se
trate o, en su caso, los datos de identificacion del certificado de
participacion inmobiliaria no amortizable.

d) Los que expidan los contribuyentes sujetos al impuesto especial
sobre produccion y servicios que enajenen tabacos labrados de
conformidad con lo establecido por el articulo 19, fraccion II, ultimo
parrafo de la Ley del Impuesto Especial sobre Produccién y Servicios,
deberan especificar el peso total de tabaco contenido en los tabacos
labrados enajenados o, en su caso, la cantidad de cigarros enajenados.

e) Los que expidan los fabricantes, ensambladores, comercializadores e
importadores de automéviles en forma definitiva, cuyo destino sea
permanecer en territorio nacional para su circulacién o
comercializaciéon, deberdn contener el numero de identificacion
vehicular y la clave vehicular que corresponda al automovil.

El valor del vehiculo enajenado deberd estar expresado en el
comprobante correspondiente en moneda nacional.

Para efectos de esta fraccion se entiende por automovil la definicion
contenida en el articulo 5 de la Ley Federal del Impuesto sobre
Automéviles Nuevos.

Cuando los bienes o las mercancias no puedan ser identificados
individualmente, se hara el sefialamiento expreso de tal situacién.

VL. El valor unitario consignado en namero.
Los comprobantes que se expidan en los supuestos que a continuacién

se indican, deberan cumplir adicionalmente con lo que en cada caso se
especifica:
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a) Los que expidan los contribuyentes que enajenen lentes opticos
graduados, deberdn separar el monto que corresponda por dicho
concepto.

b) Los que expidan los contribuyentes que presten el servicio de
transportacion escolar, deberan separar el monto que corresponda por
dicho concepto.

c) Los relacionados con las operaciones que dieron lugar a la emision
de los documentos pendientes de cobro de conformidad con lo
establecido por el articulo 10.-C, fraccion Il de la Ley del Impuesto al
Valor Agregado, deberan consignar la cantidad efectivamente pagada
por el deudor cuando los adquirentes hayan otorgado descuentos,
rebajas o bonificaciones.

VII. El importe total consignado en numero o letra, conforme a lo
siguiente:

a) Cuando la contraprestacién se pague en una sola exhibicién, en el
momento en que se expida el comprobante fiscal digital por Internet
correspondiente a la operacion de que se trate, se sefalara
expresamente dicha situacion, ademas se indicara el importe total de la
operacion y, cuando asi proceda, el monto de los impuestos
trasladados desglosados con cada una de las tasas del impuesto
correspondiente y, en su caso, el monto de los impuestos retenidos.

Los contribuyentes que realicen las operaciones a que se refieren los
articulos 20.-A de la Ley del Impuesto al Valor Agregado; 19, fraccion Il
de la Ley del Impuesto Especial sobre Produccién y Servicios, y 11,
tercer parrafo de la Ley Federal del Impuesto sobre Automoviles
Nuevos, no trasladaran el impuesto en forma expresa y por separado,
salvo tratandose de la enajenacién de los bienes a que se refiere el
articulo 20., fraccién |, incisos A), F), G), 1) y J) de la Ley del Impuesto
Especial sobre Produccién y Servicios, cuando el adquirente sea, a su
vez, contribuyente de este impuesto por dichos bienes y asi lo solicite.

Tratandose de contribuyentes que presten servicios personales, cada
pago que perciban por la prestacion de servicios se considerara como
una sola exhibicién y no como una parcialidad.

b) Cuando la contraprestaciéon no se pague en una sola exhibicién se
emitird un comprobante fiscal digital por Internet por el valor total de
la operaciéon en el momento en que ésta se realice y se expedird un
comprobante fiscal digital por Internet por cada uno de los pagos que
se reciban posteriormente, en los términos que establezca el Servicio
de Administracién Tributaria mediante reglas de caracter general, los
cuales deberan sefialar el folio del comprobante fiscal digital por
Internet emitido por el total de la operacion, sefialando ademas, el
valor total de la operacién, y el monto de los impuestos retenidos, asi
como de los impuestos trasladados, desglosando cada una de las tasas
del impuesto correspondiente, con las excepciones precisadas en el
inciso anterior.

c) Senalar la forma en que se realizé el pago, ya sea en efectivo,
transferencias electronicas de fondos, cheques nominativos o tarjetas
de débito, de crédito, de servicio o las denominadas monederos
electrénicos que autorice el Servicio de Administracién Tributaria.

VIII. Tratdndose de mercancias de importacion:
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a) El numero y fecha del documento aduanero, tratdndose de ventas
de primera mano.

b) En importaciones efectuadas a favor de un tercero, el nUmero y
fecha del documento aduanero, los conceptos y montos pagados por el
contribuyente directamente al proveedor extranjero y los importes de
las contribuciones pagadas con motivo de la importacion.

IX. Los contenidos en las disposiciones fiscales, que sean requeridos y
dé a conocer el Servicio de Administracion Tributaria, mediante reglas
de caracter general.

Los comprobantes fiscales digitales por Internet que se generen para
efectos de amparar la retencién de contribuciones deberan contener
los requisitos que determine el Servicio de Administracion Tributaria
mediante reglas de caracter general.

Las cantidades que estén amparadas en los comprobantes fiscales que
no reunan algun requisito de los establecidos en esta disposicion o en
el articulo 29 de este Cédigo, segun sea el caso, o cuando los datos
contenidos en los mismos se plasmen en forma distinta a lo sefalado
por las disposiciones fiscales, no podran deducirse o acreditarse
fiscalmente.

A su vez, en el articulo 30, parrafo primero del Cédigo Fiscal de la
Federacion, establece que las personas obligadas a llevar contabilidad
deberan conservarla a disposicién de las autoridades fiscales.

Y por Jultimo, el articulo 32-G, fraccién Il del mencionado
ordenamiento legal senala:

Articulo 32-G. La Federacién, las Entidades Federativas, el Distrito
Federal, y sus Organismos Descentralizados, asi como los Municipios,
tendran la obligacién de presentar ante las autoridades fiscales, a
través de los medios y formatos electronicos que senale el Servicio de
Administracion, la informacion relativa a:

Il. Los proveedores a los que les hubiere efectuado pagos, desglosando
el valor de los actos o actividades por tasa a la cual trasladaron o les
fue trasladado el impuesto al valor agregado y el impuesto especial
sobre produccién y servicios, incluyendo actividades por las que el
contribuyente no esta obligado al pago.

De las disposiciones normativas transcritas, se tiene que es una
obligacién de los contribuyentes expedir comprobantes fiscales digitales
a través de internet por los actos o actividades que realicen, con los
requisitos legales que deben contener, debiendo conservarse para
efecto de contabilidad y ponerla a disposicion de las autoridades
fiscales cuando asi se requiera; y que tanto la Federacién, las Entidades
Federativas, el Distrito Federal, y sus Organismos Descentralizados, asi
como los Municipios, tienen la obligacion de presentar ante las
referidas autoridades, en formatos electrénicos, la informacion relativa
a los proveedores a los que les hubiere efectuado pagos, desglosando el
valor de los actos o actividades por tasa a la cual trasladaron o les fue
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trasladado el impuesto al valor agregado y el impuesto especial sobre
produccién y servicios.

Lo que dio origen al Criterio 12/2015, emitido por este
Instituto cuyo rubro y texto se inserta a continuacion:

FACTURAS. MODALIDAD DE SU ENTREGA. De lo sefialado en los
articulos 28, fraccion lll; 29; 29-A; 30, parrafo primero; 32-G, fraccion |l
del Cédigo Fiscal de la Federacion, a partir de la reforma del afio dos
mil catorce, se tiene que es una obligacion de los contribuyentes
expedir comprobantes fiscales digitales cominmente conocidos como
factura electrénica, mediante la pagina de Internet del Servicio de
Administraciéon Tributaria, por los actos o actividades que realicen, con
los requisitos legales que deben contener, debiendo conservarse para
efecto de contabilidad y ponerla a disposicion de las autoridades
fiscales cuando asi se requiera; y que tanto la Federacién, las entidades
federativas, el Distrito Federal, y sus organismos descentralizados, asi
como los municipios, tienen la obligacion de presentar ante las
referidas autoridades, en formatos electrénicos, la informacién relativa
a los proveedores a los que les hubiere efectuado pagos, desglosando
el valor de los actos o actividades por tasa a la cual trasladaron o les
fue trasladado el impuesto al valor agregado y el impuesto especial
sobre produccion y servicios. Por tanto, en razén a que el comprobante
fiscal digital debe ser conservado por el contribuyente que lo gener6
como por el adquiriente o comprador del servicio o producto, en
consecuencia, los sujetos obligados se encuentran en posibilidad de
proporcionar las facturas requeridas en formato digital, en virtud a
gue de esa manera se generan.

A partir de lo anterior y de las respuestas otorgadas se tiene que
si bien el ente obligado durante el procedimiento de acceso le
proporciondé a la parte recurrente unas tablas en las cuales se observa
como fue ejercida la partida presupuestal de rubro “Combustibles,
Lubricantes y Aditivos” de los ejercicios de dos mil catorce, dos mil
guince y de enero a mayo de dos mil dieciséis.

Sin embargo, lo parcialmente fundado del agravio deviene en
que tal y como lo senala la parte recurrente al no proporcionar la
informacién de a quien se le paga la factura, al ponerle a su disposicién
por tratarse de un volumen considerable, el ente obligado viola en
perjuicio el derecho de acceso a la informacion.

Lo anterior debido a que como ha quedado precisado, conforme
al Coédigo Fiscal de la Federacién todos los contribuyentes estan
obligados a expedir facturas por las actividades que realicen, por lo que
resulta evidente que el ayuntamiento obligado, al realizar los pagos por
combustible, se tuvo que expedir una factura con los requerimientos
fiscales inherentes a ese documento.

Aunado a lo anterior y derivado del contenido del articulo 32-G
del Coédigo Fiscal de la Federacion, el sujeto obligado, tiene Ila
obligacién de presentar ante las autoridades fiscales, a través de los
medios y formatos electrénicos que sehale el Servicio de
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Administracion, la informacion relativa a los proveedores a los
que les hubiere efectuado pagos.

En las relatadas condiciones resulta evidente que el ente
municipal obligado cuenta con las facturas electrénicas relativas a los
pagos solicitados.

Por tanto, la puesta a disposicién de las facturas de ninguna
manera puede satisfacer lo requerido por el recurrente, toda vez que
uno de los principios bajo los cuales debe regirse el ente municipal, es
precisamente el de la maxima publicidad; por lo que debié en todo caso
proporcionarle las facturas en las cuales se pueda desprender los
nombres de los proveedores a quienes les fueron hechos los pagos
solicitados.

Aunado a que tal y como lo sefala la ley de transparencia que
establece que los sujetos obligados deben proporcionar aquella
informacién que generen y guarden en su poder, guarda o custodia, en
cualquier medio ya sea impreso o electrénico, que permita la ciencia y
la tecnologia y la proporcionardn en la forma en que se encuentre
generada, siempre y cuando tenga el caracter de publica y no se
encuentre en alguno de los supuestos juridicos que impidan su
divulgacion, tal y como se muestra a continuacion:

Articulo 4.

1. La informacién generada, administrada o en posesién de los sujetos
obligados es un bien publico. Toda persona tiene derecho a obtenerla en los
términos y con las excepciones que esta Ley sefala, asi como a consultar
documentos y a obtener copias o reproducciones gréaficas o electrénicas,
simples o certificadas. No sera necesario acreditar interés legitimo para solicitar
y acceder a la informacién publica.

3. Los sujetos obligados procurardn reducir los costos por reproduccion
poniendo la informacién a disposicion de los particulares por medios
electrénicos o electromagnéticos.

Articulo 9

1. La informacién referente a las obligaciones de transparencia sera puesta a
disposicion de los particulares por cualquier medio que facilite su acceso,
dando preferencia al uso de sistemas computacionales y las nuevas tecnologias
de la informacion.

De la lectura de los numerales que anteceden, se advierte la
obligaciéon del sujeto obligado de dar preferencia a los medios
electrénicos y toda vez que conforme a las normativas fiscales el
comprobante fiscal digital, debe ser conservado tanto por el
contribuyente que lo generd, como por el adquiriente o comprador del
servicio o producto, en consecuencia, se encuentra en posibilidad de
proporcionar las facturas de los gastos solicitados, en formato digital
en virtud a que de esa manera se generan.
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Resultando procedente ademas la entrega electronica de la
informacién, en razén a que conforme al Censo de Poblacién dos mil
diez del Instituto Nacional de Estadistica y Geografia, INEGI, el
municipio de Xalapa, Veracruz, cuenta con una poblacién mayor a los
setenta mil habitantes, por lo que en términos del articulo 9 de la ley
848 de la materia, debe dar preferencia al uso de sistemas
computacionales y las nuevas tecnologias.

Por tanto si el numeral 57, parrafo 1 de la ley antes citada dispone
que la obligacion de acceso a la informacién se dard por cumplida
cuando se ponga los documentos o registros a disposiciéon del
solicitante o bien se expidan las copias simples, certificadas o por
cualquier otro medio, y al resultar parcialmente fundado el agravio
hecho valer, lo procedente es modificar las respuestas proporcionadas
y ordenar al sujeto obligado que remita de manera electrénica a la
direccion de correo de la parte recurrente sefialado para oir y recibir
notificaciones, la informacién faltante, esto es, las facturas en donde se
adviertan los pagos por combustible solicitados.

Lo que deberd realizar en un plazo que no podra exceder de
diez dias, contados a partir de que cause estado la presente resolucién,
con apoyo en lo ordenado en los articulos 151 de la Ley General de
Transparencia y Acceso a la Informacién Publica y 75, fraccién |, de los
Lineamientos Generales para Regular el Procedimiento de
Substanciacion del Recurso de Revisién.

Por lo expuesto y fundado, se:
RESUELVE

PRIMERO. Se modifica la respuesta emitida por el sujeto
obligado y se le ordena que entregue a la parte recurrente la
informacién faltante, de conformidad con lo sefalado en la
consideracién cuarta de este fallo. Lo que debera realizar en un plazo
que no podra exceder de diez dias, contados a partir de que cause
estado la presente resolucion.

SEGUNDO. Se informa a la parte recurrente que:

a) Cuenta con ocho dias habiles a partir del dia siguiente en que
se notifique la presente resolucién, para manifestar si autoriza la
publicacion de sus datos personales, en el entendido que de no hacerlo
asi, se tendrd por no autorizada su publicacién; de conformidad con lo
dispuesto en el articulo 74 fracciones V, VIIl y IX de los Lineamientos

2 Consultable en el vinculo electrénico: http://ivww3.inegi.org.mx/sistemas/mexicocifras/.
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Generales para Regular el Procedimiento de Substanciacién del Recurso
de Revision;

b) Debera informar a este instituto, si se permitié el acceso a la
informacién y si le fue entregada y recibida la misma en los términos
indicados en este fallo, en el entendido que de no hacerlo, existird la
presuncién de que la resolucién ha sido acatada. Lo que debera realizar
dentro del plazo de tres dias habiles posteriores al en que el sujeto
obligado cumpla con lo mandado en la presente resoluciéon o de que
fenezca el plazo otorgado para su cumplimiento; y

c) La resolucion pronunciada puede ser combatida ante el
Instituto Nacional de Transparencia, Acceso a la Informaciéon y
Proteccion de Datos Personales o ante el Poder Judicial de la Federacion
de conformidad con los articulos 158 y 159 de la Ley General de
Transparencia y Acceso a la Informacion.

Notifiquese |la presente resolucion en términos de Ley, y, en su
oportunidad, archivese como asunto definitivamente concluido.

Asi lo resolvieron por UNANIMIDAD de votos los integrantes del
Pleno del Instituto Veracruzano de Acceso a la Informacién y Proteccién
de Datos Personales, en términos del articulo 91 de la Ley 875 de
Transparencia y Acceso a la Informacién Publica para el Estado de
Veracruz de Ignacio de la Llave, ante la secretaria de acuerdos, con
quien acttan y da fe.

Yolli Garcia Alvarez José Rubén Mendoza Hernandez
Comisionada presidenta Comisionado

Maria Yanet Paredes Cabrera
Secretaria de acuerdos
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