Recunso DE REVISION
EXPEDIENTE: IVAI- REV/1009/2019/II

SUJETO OBLIGADO: Ayuntamiento de
Minatitladn, Veracruz

COMISIONADA PONENTE Maria Magda
Zayas Munoz

COLABORO: Eusebio Saure Dommguez

Xalapa-Enriquez, Veéracruz a siete de agosto de dos mil veinte.

RESOLUCION que confirma la respuesta otorgada por el sujeto obligado
Ayuntamiento de Minatitlan, Veracruz a la solicitud de informacién via
~ Plataforma Nacional de Transparencia registrada con el nimero de folio
00415819, en virtud de haber proporcionado la informacién -peticionradaa
través del area competente.
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ANTECEDENTES

1. Solicitud de acceso a la informacion publica. El veintidds de febrero
de dos mil diecinueve, mediante la Plataforma Nacional de Transparencia, la
recurrente presenté una solicitud de informacion ante el Ayuntamnento de
Minatitlan, en la que requirié lo siguiente: :

NUMERO DE 'SOLICITUDES RECIBIDAS Y ATENDIDAS POR LA UNIDAD DE
TRANSPARENCIA CONTEMPLADO Y DETALLANDO LAS RECIBIDAS ViA PNT,
INFOMEX, CORREQ ELECTRONICO Y ESCRITO LIBRE, ENTRE EL 1 DE ENERO DE
2018 A LA FECHA DE ESTA SOLICITUD. .

2. Respuesta del. sujeto obligado. El cuatro de marzo de dos mil
diecinueve, el Sujeto Obligado dio respuesta a la solicitud de informacién,
via sistema Infomex-Veracruz..
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3. Interposiciéon del recurso de revision. El siete de marzo de dos mil
diecinueve, la parte recurrente promovié recurso de revisidn via sistema
Infomex-Veracruz en contra de la respuesta a la solicitud de informacion.

4. Turno del recurso de revision. El ocho de marzo de dos mil diecinueve,
la presidencia de este Instituto tuvo por presentado el recurso y ordend
remitirlo a la Ponencia ll.

5. Admision del recurso y ampliacion de plazo para resolver. E| cinco
de abril de dos mil diecinueve se admitio el recurso de revisién y se dejaron
las constancias gue integran el expediente a disposicion de las partes para
que en un plazo maximo de siete dias, manifestaran lo que a su derecho
conviniera.

El nueve de abril siguiente, el Pleno del Instituto acordé la ampliacién del
plazo para presentar el proyecto de resolucion.

6. Comparecencia del sujeto obligado. El veintitrés de abril de dos mil
diecinueve, mediante el oficio UT/084/2019 suscrito por el Titular de la
Unidad de Transparencia, complemento su respuesta inicial.

7. Cierre de instruccion. El tres de agosto de dos mil veinte, se agregaron
las documentales descritas en el numeral 6 de la presente resolucion, para
que surtieran los efectos legales procedentes, se tuvo por desahogada la
vista del sujeto obligado y se declaré cerrada la instrucciéon en cada uno de
los expedientes, ordenandose formular el proyecto de resolucién.

Seguido el procedimiento en todas sus fases, se presentd el proyecto de
resolucién conforme a los siguientes:

CONSIDERANDOS

PRIMERO. Competencia. El Pleno del Instituto Veracruzano de Acceso
a la Informacion y Proteccidon de Datos Personales es competente para
conocer del recurso de revisidon, con fundamento en lo dispuesto en los
articulos 6, parrafos segundo y cuarto, apartado A, fraccién IV de la
Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos; 6 parrafos séptimo,
octavo y noveno y 67, parrafo tercero, fraccion IV, apartado 4, de la
Constitucién Politica del Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave; 77, 80,
fraccion 11, 89, 90, fraccidn XII, 192, 215 y 216 de Ley 875 de Transparencia y
Acceso a la Informacién Pdblica para el Estado de Veracruz.

Esto es asi, porque se impugna la respuesta otorgada por el sujeto
obligado a la solicitud de acceso a la informacion.

SEGUNDO. Procedencia. El recurso de revision cumple con los
requisitos formales y substanciales previstos en los articulos 155, 156, 157 y
159 de la Ley 875 de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica para el
Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave, y en el caso no se actualizan los
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supuestos de improcedencia o sobreseimiento a gue se refieren los
numerales 222 y 223 de la Ley 875 de Transparencia vigente.

TERCERO. Estudio de fondo. La parte recurrente solicité conocer
informacién relativa al el nimero de solicitudes recibidas y atendidas por la
unidad de transparencia contemplado y detallando las recibidas via
Plataforma Nacional de Transparencia, Sistema Infomex-Veracruz, correo
electrénico y escrito libre, entre el uno de enero del afio dos mil dieciocho a
la fecha de la solicitud, esto es, al veintidés de marzo del afio dos mil

diecinueve.
» Planteamiento del caso.

El sujeto obligado dio respuesta a la solicitud de informacién en donde
preciso lo siguiente:

Por medio del presents escrito me dirljc a ws!ﬁad, para hacarde llegar ia siguients
informacion con folio N° 06415819 de fecha 22102119 recibida Via Plataforma
Ngr;%onai de Transparencia en referencia al ndmero de soliciiudes recibifas

libre del 01/01/18 al 22/02/19,

SOLICITUDES DE INFORMACION RECIBIDAS DEL 01 DE ENERO DE 2018 AL 22 DE
FEBRERO DE 2019

Anote la cantidad de mecanismos con fos que conté en 2018 para la alencion de las solicitudes de accesoala
informacion plblica, conforme a la siguiente tabla:

P Imente " Sistema informatico (sea &1
ersonalmente retregados por et Sistems INFOMEX / Fiststorma
esu‘i:;mmejmemlawﬁdadde Gorraoﬂ:ﬁ;:ﬁmm Mashonal d Transparencia/ Sistema | - TOTAL
hsparencia u hombioga) progio wm 03 §usehos
4 . 10 122 173

Anote la cantidad de soficiudes de acceso a la informacion piblica recibidas durante ef 01/01/19 al 22/02/19, conforme

a las siguiente tabla;
p——— )
eniaun Correo electrdnico §
T T
fransparentia (insttucional) Naum::o t:o ‘;anspar?d%afw TOTAL
Ios sujetos obigados
2 ) sl 25

Derivado de lo anterior, la parte recurrente expresé el agravio
siguiente:
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S1 BIEN EN LA TABLA ANEXA DESGLOSA EL NUMERO DE SOLICITUDES RECIBIDAS POR
LOS DIFERENTES MEDIOS, NO DETALLA CUANTAS DE ESTAS FUERON ATENDIDAS

Durante la sustanciacién del recurso de revisién comparecié el sujeto
obligado mediante oficio UT/084/2019 suscrito por el Titular de la Unidad de
Transparencia, documento en el que expuso medularmente lo siguiente:

DOS: Después de realizar una bdsqueda exhaustiva dentro de los archivos que obran en esta unldad de
transparencla se anexan los datos faltantes. Bajo el slgulente nombre SOLICITUDES DE INFORMACION
RECIBIDAS DE{ 01 DE ENERQ DE 2018 AL 22 DE FEBRERC DE 2019,

SOLICITUDES DE INFORMACION RECIBIDAS DEL 01 DE ENERO DE 2018 AL 22 DE
FEBRERO DE 2019

AnoAC Ia cantidod de machnlzmos con lax que GontS gn 2018 pora (s otencidn de 1as solicitidar A Accasa a [ informacitn pubien,
conforma o ta sigulente tabla: - .
Parsonalmente Lorreo Sistermna informibtico (saa of sistema Ateondidas 113
{matregados por euerito electednicn INFOMEX/PEintnfarma Nuacional da -
dircctamente en Ia {institucional) TYransphrencia/ slstema proplo No stendides ya sean
unidad Je transparencia desarrollado por 1os sujetos obligados Tota! frersonat por escrito
u hamologn) fibra g infomex
60
a1 10 _ 122 Lazs T T
Anote In cantidad da selicitudces de 26ceso b In informanién pablica reciiidas durame of 01701718 ol 22782719, canfarme a 1a
_s_?gulenre rabla: m— — m
Parzonalmenta Correo eclectrénion | Sistoma  Informiético (san ol Arendidas 12
{entregados por escrito 4 {instiiugional) sistema  INFOMEX/Plataforma s
directamente on Ia Nacional de  Teansparencis/ No srendictas ya sean
unldnd de trRNSPIrCNGn sisterma propio desarrollado Total Personal por escritn
v homologa) . por los sujetas ebligados bibre e infTemex
13
—— = P (U S
2 0 23 25 1 N

Documentales con valor probatorio pleno de conformidad con lo
previsto en los articulos 174, 175, 177, 185, 186 y 187 de la Ley 875 de
Transparencia y Acceso a la Informacidn Pablica del Estado de Veracruz, al
referirse a documentos publicos expedidos por servidores publicos en el
ejercicio de sus funciones y no existir prueba en contrario.

Por lo anterior, el problema a resolver consiste en determinar si el sujeto
obligado garantizé el derecho de acceso a la informacién del particular, en
razén de los agravios expresados.

» Estudio de los agravios.

De lo anterior, este Instituto estima que el motivo de disenso es
inoperante en razéon de lo siguiente.

Ahora bien, la informacién reclamada que es materia de este fallo se
vincula con informacién publica y obligacion de transparencia en términos
de lo dispuesto en fos articulos 3, fracciones Vil, XVI, XVill, XXV, 4, 5, 9
fraccién IV y 15, fraccion XXIX de la Ley 875 de Transparencia y Acceso a la
Informacion Pablica para el Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave.
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Aunado a lo anterior, en el parrafo 6 del numeral 132 de la ley de la
materia se sefiala que se nombrara al encargado de la unidad y que los
sujetos obligados deberan profesionalizar a sus titulares de las unidades de
acceso a la informacién publica, mediante la capacitacion continua y el pago
de emolumentos acordes a su responsabilidad, asi como dotar de una
infraestructura adecuada y suficiente a dichas unidades, para proporcionar
una atencién digna a las personas que requieran informacién o la proteccién
de sus datos personales, siendo el instituto quien vigile el cumplimiento de
esta disposicion.

Ademés, el articulo en mencién indica que las unidades de accéso seran
las instancias administrativas de los sujetos obligados encargadas de la
recepcion de las peticiones de informacién y de su tramite; que en cada
sujeto obligado se creard. una Unidad de Acceso que dependera
directamente del titular, siendo estas el vinculo'entre el sujeto obligado y el
solicitante. :

Por otro lado, de conformidad con lo previsto en el articulo .134
fracciones IX y X, de la Ley 875 de Transparencia, se advierte que las
Unidades de Transparencia tendran las atribuciones de llevar un registro de
las solicitudes de acceso a la informacién publica, sus resultados y losfcostos
de atencién de este servicio, asi como los tiempos observados para las
respuestas, asi como remitir al Comisionado Presidente del Instituto) a mas
tardar en los meses de enero y julio de ¢ada afio, un informe semestral -gé
las actividades que realice, relativas a las solicitudes de informacién que se
les presenten.

A su vez, los numerales Segundo, fraccion XV 'y Quinto je los
Lineamientos que establecen los. procedimientos internos de atericién a
solicitudes de acceso a la informacién publica', se prevé en la parte que
interesa que en los casos en que se pre'se_nte so_Iicifudes de informacion por
otro medio distinto al Sistema de Solicitudes de Acceso a la Informacién de
la Plataforma Nacional de Transparencia, como lo puede ser correo
electrénico, correo postal, mensajeria, telégrafo, verbal, telefonica, escrito
libre o cualquier otro, las Unidades de Transparencia deberan registrarlas en
el Médulo manual del Sistema y enviar el acuse de recibo al solicitante a
través del medio que este sefialé para oir y recibir notificaciones, ademas el
mencionado sistema asignard un numero de folio para cada solicitud de
informacion que serd unico y con él, los particulares podran dar seguimiento
a sus peticiones.

Es asi que, de todo lo ahteriér se advierte que la informacion
peticionada por el solicitante deriva de las funciones y atribuciones con las
que cuenta el Titular de la Unidad de Transparencia, y que ademas forma
parte del actuar de este, ya que la informacion referente a las solicitudes de
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informacion recibidas en el afio dos mil dieciocho, se encuentra relacionado
con la obligacion con la que cuenta el mencionado titular de presentar dicho
informe ante el Comisionado Presidente de este instituto.

Con base en todo lo anterior, se tiene que la Coordinadora de Acceso
a la Informacién Publica al dar respuesta a través de ella misma se dio
cumplimiento con el deber impuesto en los articulos 132 y 134 fracciones I,
Iy VII, de la Ley 875 de Transparencia, a pesar de como bien se expuso en
lineas posteriores, el mencionado titular resulté ser el area competente para
atender la presente pretension que se le formuld, lo que se robustece con lo
expuesto en el criterio 8/2015 de rubro “ATRIBUCION DE LAS UNIDADES
DE ACCESO DE REALIZAR LOS TRAMITES INTERNOS NECESARIOS PARA
LOCALIZAR Y ENTREGAR LA INFORMACION PUBLICA REQUERIDA.
DEBE ACREDITARSE.”, emitido por el Pleno de este érgano colegiado.

En tal virtud, se tiene que el Titular de la Unidad de Transparencia en
su respuesta a la solicitud de informacién remiti6 un documento
denominado “SOLICITUDES DE INFORMACION RECIBIDAS DEL 01 DE ENERO
DE 2018 AL 22 DE FEBRERO DE 2019" dentro del cual comunica que recibié
ciento setenta y tres solicitudes de informacién en el afio dos mil dieciocho,
de los cuales cuarenta y uno fueron presentadas personalmente, diez por
correo electrénico y ciento veintidés por Sistema Informatico (Sistema
Infomex-Veracruz, Plataforma Nacional de Transparencia y/o Sistema propio
desarrollado por los sujetos obligados); en tanto que del periodo
comprendido del uno de enero al veintidés de febrero del afio dos mil
diecinueve se presentaron veinticinco solicitudes de informacién de las cuales
dos se recibieron personalmente y veintitrés mediante Sistema Informaético.

Derivado de lo anterior, conviene sefialar que el recurrente en su
exposicidn de agravios sélo se inconforma respecto de que no se le detalla
cuantas de las solicitudes que se le presentaron al sujeto obligado fueron
atendidas; motivo por el cual queda intocado la parte del cuestionamiento
relativo a conocer las solicitudes recibidas, ello por no formar parte de la Litis,
por lo que no seran motivo de estudio, avocandose exclusivamente a estudiar
la respuesta otorgada a la interrogante referente a conocer las solicitudes
atendidas.

Con motivo de la expresion de agravios realizada por el ahora
recurrente, el sujeto en su comparecencia al recurso de revisién comunicé a
través del Titular de la Unidad de Transparencia que en el afio dos mil
dieciocho de las cientos setenta y tres solicitudes recibidas, ciento trece
fueron atendidas y sesenta no fueron atendidas; en tanto, por lo que
respecta al periodo comprendido del uno de enero al veintidés de febrero
del afio dos mil diecinueve de las veinticinco solicitudes de informacién
recibidas, doce fueron atendidas y trece no lo fueron, con lo que se advierte
que el sujeto obligado atendié la pretensién del recurrente expuesta en sus
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agravio, misma.que fue echa a través del area competente, tal y como se
establecié en lineas precedentes. -

~ Por tanto, de las constancias de autos se advierte que el acceso a la
informacion se colmé al proporcionarse mediante el Titular de la Unidad de
Transparencia durante la sustanciacién del recurso de revision el namero.de
solicitudes atendidas y no atendidas del periodo comprendido del uno de
enero del afio’ dos mil dieciocho al veintidés de febrero del afio dos mil
diecinueve, pues con ello, se garantizd de manera efectiva el derecho de
acceso, ademas que los sujetos obligados deben proporcionar la informacién
en términos del articulo 143 de la Ley de Transparencia del Estado, que
sefiala: “Los sujetos obhgados sélo entregarén aquella informacién que se
encuentre en su poder, dicha entrega no cbmprende el procesamiento de la
misma, ni el presentarla conforme al.interés particular del solicitante...”;
motivo por el cual resulta correcta la respuesta otorgada por el Titular de la
Unidad-de Transparencia.

., - \" \ .ﬁ\

CUARTO. Efectos del fallo. En consecuencia, al resultar’ moperante
el agravio expuesto, -lo procedente es confirmar la respuesta del sujeto
obligado, con apoyo en el articulo 216, fraccion I, de la Ley 875 de .
Transparencia y Acceso a la Informacién Publica para el Estado de Veracruz
de Ignacio de la Llave, por las razones expresadas en el presente fallo.

Toda vez que de actuaciones no consta que las promociones re
por el sujeto obligado durante la sustanciacién del recurso de revisidn se
hayan hecho del conocimiento de |a parte recurrente, deberén remititse a,l"
particular como documento adjunto a la notificacion que se haga ia
presente resolucion. :

Por lo expuesto y fundado, eI Pleno del Instituto resueive al tenor de
los siguientes:

PUNTOS RESbLUTIVOS

PRIMERO. Se confirma la respuesta. del sujeto obligado emitida
durante la sustanciacién del recurso de revision.

SEGUNDO. Enviese a la parte recurrente las documentales remitidas
por el sujeto obligado, como documento adjunto a la notificacién que se
haga de la presente resolucién.

TERCERO. Se informa a la parte recurrente que, la resolucién
pronunciada puede ser combatida por la via ordinaria mediante el Recurso
de Inconformidad, ante el Instituto Nacional de Transparencia, Acceso a la
Informacién y Proteccién de Datos Personales dentro de los quince dias
habiles siguientes a que surta efectos la notificacién de la resolucién; lo
anterior de conformidad con el articulo 215, fraccién VIl de la Ley 875 de
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Transparencia y Acceso a la Informacién Pablica para el Estado de Veracruz
de Ignacio de la Llave.

Notifiquese la presente resolucién en términos de Ley, y, en su
oportunidad, archivese como asunto definitivamente concluido.

Asi lo resolvieron por UNANIMIDAD de votos los integrantes del Pleno
de este Instituto Veracruzano de Acceso a la Informacion y Proteccién de
Datos Personales, en términos del articulo 82 de la Ley 875 de Transparencia
y Acceso a la Informacién Publica para el Estado de Veracruz de Ignacio de
la Llave, ante la secretaria de acuerdos, con quien actuan y da fe.




