RECURSO DE REVISION

EXPEDIENTE: IVAI-REV/1227/2019/1 y
acumulado IVAI-REV/1228/2019/I

SUJETO OBLIGADO: Comisién Municipal de
Agua Potable y Saneamiento de Xalapa.

COMISIONADA PONENTE: Naldy Patricia
Rodriguez Lagunes

SECRETARIA DE ESTUDIO Y CUENTA:
Abril Herndndez Pensado.

Xalapa-Enriquez, Veracruz a tres de septiembre de dos mil veinte.

RESOLUCION que confirma las respuestas otorgadas por el sujeto obligado
Comision Municipal de Agua Potable y Saneamiento de Xalapa, a~Jas
solicitudes de informacion via Plataforma Nacional de Transparencia con lbs
numeros de folios 00478919 y 00478819, con apoyo en el articulo 216, fratcié
Il, de la Ley 875 de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica pata el
Estado de Veracruz de ignacio de la Liave.
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ANTECEDENTES
1. Solicitud de acceso a la informacién publica. El cuatro de marzo de
dos mil diecinueve, mediante la Plataforma Nacional de Transparencia, el
recurrente presentéd dos solicitudes de informacion ante la Comisidn
Municipal de Agua y Saneamiento de Xalapa, en las que requirié lo siguiente:

Criterios que ha tonado (sic) el érgano de gobierno sobre las sanciones sobre toma
clandestina.
Criterios que ha tonado (sic) el 6rgano de gobierno sobre sanciones en la téma directa.
2. Respuesta del sujeto obligado. El once de marzo de dos mil diecinueve,

el sujeto obligado dio respuesta a dos solicitudes de informacién, via sistema
Infomex-Veracruz.

3. Interposicién del recurso de revisién. El catorce de marzo de dos mil
diecinueve, el recurrente promovié dos recursos de revision en contra de las
respuesta a las solicitudes de informacion.
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4. Turno del recurso de revisidon. El catorce de marzo de dos mil
diecinueve, |la Presidencia de este Instituto tuvo por presentado los recursos y
ordend remitirlos a las Ponencias | y Il.

5. Admision del recurso y ampliacion del plazo para resolver. El
veintidés de abril de dos mil diecinueve, se admitieron los dos recursos de
revision y se dejaron las constancias que integran el expediente a disposicion
de las partes para que en un plazo maximo de siete dias, manifestaran lo que
a su derecho conviniera.

En fecha veintitrés de abril de dos mil diecinueve, el Pleno del Instituto
acordd la ampliacion del plazo para presentar el proyecto de resolucion.

6. Alegatos del recurrente. El veinticuatro de abril de dos mil diecinueve,
comparecid el recurrente en el expediente IVAI-REV/1227/2019/1, haciendo las
manifestaciones que considerd pertinentes. No comparecié en el expediente
IVAI-REV/1228/2019/Il.

7. Comparecencia del sujeto obligado. El treinta de abril de dos mil
diecinueve, comparecié el sujeto obligado en los expedientes I[VAI-
REV/1227/2019/l e IVAI-REV/1228/2019/ll, mediante oficios CAIP/1957/2019 vy
CAIP/1956/2019, exhibiendo los memorandum numeros CAIP/1994/2019 vy
ST/177/2019, CAIP/1992/2019 y 5T/176/2019, de fechas veinticinco y veintiséis
de abril de dos mil diecinueve, acusados de recibido en la Secretaria Auxiliar,
en esa misma fecha.

8. Cierre de instruccién. El veinticinco de agosto de dos mil veinte, se
agregaron las documentales descritas en los numerales 6 y 7 de la presente
resolucién, para que surtieran los efectos legales procedentes, se tuvo por
desahogada la vista del sujeto obligado en los expedientes y se declaré
cerrada la instruccion en cada uno de los expedientes, ordenandose formular
el proyecto de resolucion.

Sin que pase desapercibido que la fecha de cierre de instrucciéon y el
turno del proyecto de resolucién, obedece al rezago generado con
anterioridad al inicio de funciones del actual Pleno.

Seguido el procedimiento en todas sus fases, se presentd el proyecto de
resolucién conforme a los siguientes:

CONSIDERANDOS

PRIMERO. Competencia. E| Pleno del Instituto Veracruzano de Acceso a
la Informacion y Proteccién de Datos Personales es competente para conocer
del recurso de revision y su acumulado, con fundamento en lo dispuesto en los
articulos 6, parrafos segundo y cuarto, apartado A, fraccidn IV de la
Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos; 6 parrafos séptimo,
octavo y noveno y 67, parrafo tercero, fraccion IV, apartado 4, de la
Constitucidon Politica del Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave; 77, 80,
fraccién i, 89, 90, fraccidon Xil, 192, 215 y 216 de Ley 875 de Transparencia y
Acceso a la Informacion Publica para el Estado de Veracruz.
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Esto es asi, porque se impugnan las respuestas otorgadas por un sujeto
obligado a dos solicitudes de acceso a la informacién. '

_ SEGUNDO. Acumulacién. Procede la acumulacién del expediente IVAI-
REV/1228/2019/i al diverso {VAI-REV/1227/2019/I, atendiendo al principio de
- economia procesal y conforme a lo ordenado en los articulos 227, 228 y 229

-fraccion | de la Ley 875. de Transparencia y Acceso a la Informacion Pablica
para el Estado de Veracruz de lgnacio de la Llave, porque de su analisis se
advierte que existe identidad de partes asi como de pretensiones.

En consecuencia, deberd anexarse copia certificada de este fallo al
recurso de revisién acumulado.

TERCERO. Procedencia. El recurso de revision y su.acumulado, cumplen
con {os requisitos formales y substanciales previstos en |6s articulos 155,

para el Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave, y en el caso, n¢
actualizan los supuestos de improcedencia o sobreseimiento a que se refi
los numerales 222 y 223 del ordenamiento legal invocado.

Si bien en el presente asunto, la titular de la Coordinacién de Acceso a |,
informacién Puablica del sujeto obligado, en los expedientes IVAI-
REV/1227/2019/1 e IVAI-REV/1228/2019/ll, solicité el desechamiento de los
medios de impugnacién, aduciendo coincidentemente que la parte recurrente
no funda ni motiva sus agravios toda vez que las Tespuestas primigenias se
dieron por el area correspondiente por lo que no se niega, ni condiciona la
entrega de la informacién.

Sin embargo lo anterior resulta ineficaz, toda vez que contrario a io
sefalado por el sujeto obligado, este Instituto advierte la existencia de una
causa de pedir suﬁcuente para avocarse al estudio del presente asunto, dado
que la inconformidad del promovente en los recursos de revision que nos
ocupan, se cifie al hecho de que se negé el acceso a la informacién solicitada
.porque se ocufta y es incompleta la misma, por tanto las respuestas
primigenias del sujeto obligado seran motivo de analisis en el considerando
siguiente.

Sin pasar por alto que a partir de la reformas constitucionales del afio
dos mil once, se establecié la obligacién de toda autoridad como lo es este
Organo Garante, de promover, respetar y garantizar los derechos humanos de
conformidad con los principios de universalidad, interdependencia,
indivisibilidad y progresividad, por virtud de los cuales se debe resolver con
una tendencia interpretativa mas favorable al derecho humano gue se
advierta vulnerado, con una imposicién constitucional de proceder a su
restauracion y proteccion en el futuro, debiendo por ello quedar superados
todos los obstaculos técnicos que impidan el estudio de fondo de la violacién,
fundados en una apreciacion rigorista de la causa de pedir, o la forma en que
se plantea el acto que se recurre.

Qf&
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Apoya lo anterior, la tesis de jurisprudencia IV.20.A. J/6 (10a.), sustentada
por el Segundo Tribunal Colegiado en Materia Administrativa del Cuarto
Circuito, consultable en la pagina 103, Libro XX, Mayo de 2013, Tomo 2
Décima Epoca, del Semanario Judicial de la Federacion y su Gaceta, de rubro:
SUPLENCIA DE LA QUEJA DEFICIENTE EN EL JUICIO DE AMPARO. SUS
ALCANCES A RAIZ DE LAS REFORMAS CONSTITUCIONALES DE 10 DE
JUNIO DE 2011

Es por ello que, el principio de suplencia de la queja deficiente, se erige
como una institucion de capital importancia dentro de nuestro sistema
juridico, con caracteristicas particulares, con el fin de impedir la denegacién de
justicia por razones de caracter meramente técnico-juridicas, de ahi que al no
advertirse la actualizacién de alguna de las causales de improcedencia, este
Instituto debe entrar al estudio de fondo de los recursos de revisién que nos
ocupan.

CUARTO. Estudio de fondo. La parte recurrente solicité conocer
informacién relativa a los criterios que ha tomado el Organo de Gobierno
respecto de las sanciones sobre toma clandestina.

Planteamiento del caso.

El sujeto obligado dio respuesta a cada una de las solicitudes, mediante
oficios CAIP/1957/2019 y CAIP/1956/2019, manifestando coincidentemente
haber requerido la informacién solicitada a la Secretaria Técnica del Organo
de Gobierno mediante memorandum ndmeros CAIP/895/2019 y CAIP/896/2019,
respectivamente.

En respuesta, el Secretario Técnico el Organo de Gobierno de la Comision
Municipal de Agua Potable y Saneamiento de esta ciudad, a través de los
memorandum numeros $T/132/2019 y ST/131/2019, manifesté en ambos casos
lo siguiente:

Me permito hacer de su conocimiento que no hay antecedentes donde en las sesiones de Organo
de Gobierno se haya tratado la aplicacién de criterios referente al tema solicitado.

Derivado de lo anterior, la parte recurrente expresé los agravios
siguientes:

EXPEDIENTE IVAI-REV/1227/2019/1:

Es omisa la respuesta es incompleta y se oculta la informacién se trata del organo de
gobierno sobre un asunto grave que debe tener participacion en la agenda de trabajo.

EXPEDIENTE IVAI-REV/1228/2019/11:

se oculta la informacién son funciones del 6rgano del gobierno es un tema delicado
agravia mi derecho a saber.

Ahora bien, la Titular de la Coordinacién de Acceso a la Informacién
Publica del sujeto obligado, al momento de comparecer en los expedientes
IVAI-REV/1227/2019/1 e IVAI-REV/1228/2019/ll, mediante oficios numeros

1 Tribunales Colegiados de Circuito. Décima Epoca. Semanario Judicial de ta Federacion y su Gaceta. Libro XlI, Septiembre de 2012, Pag.
2072.
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CAIP/1957/2019 y CAIP/1956/2019, manifestd que la respuesta primigenia se
efectud por el area correspondiente y con los elementos que conté para ello,
acreditando la inexistencia de la informacién solicitada.

Asimismo adjuntd los memorandum nGmeros CAIP/1994/2019 vy
CAIP/1982/2019 , en el que la Coordinadora de Acceso a la Informacién le
requirié al Secretario Técnico del Organo de Gobierno a efecto de que
realizara las manifestaciones que correspondieran con motivo de la
interposicidn de los recursos de revisién que nos ocupan, pronuncidndose el
mismo coincidentemente, través de los memorandum numeros $T/177/2019 y
ST/177/2019, por el cual ratifica las respuestas otorgadas inicialmente al
solicitante, y a su vez en ambos expedientes, abona mayores argumentos a las
mismas, como se advierte de lo siguiente:

En respuesta a los ejercicios 2008 al 2010 de {as Actas del Organo de Gobierno, le informo que
segun consta en el Acta ACT-21/CT-CMAS/SE/08/08/2018 del Comite de Transparencia la
Comisién Municipal de Agua Potable y Saneamiento de Xalapa, Veracruz, por medio del Acperdo
emitido ‘'CMASXALAPA/CT/49/2018 se declara la inexistencia de la informacién de los afios 202 ‘a
2010°, por lo que no contamos con informacion en esos ejercicios de lo solicitado. Se anexa {opia
de Acta con dicho Acuerdo, ‘

Respecto a los ejercicios 2011-2018 después de una busqueda exhaustiva y minuciosa en

a
Secretaria Técnica, no se cuenta con una {sic) acta donde se mencione un acuerdo referente 7/

solicitado.

Documentales con valor probatorio pleno de conformidad con lo previsto
en los articulos 174, 175, 177, 185, 186 y 187 de la Ley 875 de Transparencia y
Acceso a la Informacidn Publica. del Estado de Veracruz, al referirse a
documentos publicos expedidos por servidores publicos en el gjercicio de sus
funciones y no existir prueba en contrario. N

Por su parte el recurrente comparecié en el expediente IVAI-
REV/1227/2019/1, ratificAnde su escrito de agravios y haciendo las
manifestaciones que considerd pertinentes, y no comparecié en el expediente
IVAI-REV/1228/2019/11.

Asi las cosas, el problema a resolver consiste en determinar si el sujeto
obligado garantizé ef derecho de acceso a la informacion del particular, en
razén de los agravios expresados.

Estudio de los agravios.

Del andlisis de las constancias que obran en autos, se advierte que el
motivo de disenso planteado es infundado acorde a las razones que a
continuacién se indican.

En principio debe precisarse que lo solicitado por la parte recurrente
constituye informacién publica en términos de los articulos 3, fracciones Vi,
XVI, XVIi, XV, y XXIV, 4, 5, 9, fraccion VI, y 15 fraccion XXX, y LIV, de la Ley
875 de Transparencia y Acceso a la Informacién Piblica para el Estado de
Veracruz de Ignacio de la Llave, lo anterior es asi, toda vez que la informacién

5
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solicitada en ambos expedientes es relativa a los criterios que ha tomado el
Organo de Gobierno del sujeto obligado respecto de las sanciones sobre toma
clandestina.

Informacion que genera, administra, resguarda y/o posee el sujeto
obligado en términos de lo establecido en los articulos 3, 36, 37 y 38, de la Ley
de Aguas del Estado de Veracruz, 1, 2, 3 y 10, del Reglamento Interior del
Organismo Operador de los Servicios Publicos de Agua Potable, Drenaje,
Alcantarillado y Disposicién de Aguas Residuales de Xalapa, Veracruz’, asi
como los numerales 3, 4, 13 y 26 fracciones VII, VIl y IX, del Manual de
Funcionamiento del Organo de Gobiernc de la Comision Municipal de Agua
Potable y Saneamiento de Xalapa, Veracruz, mismos que establecen:

LEY DE AGUAS DEL ESTADO DE VERACRUZ-LLAVE

Articulo 3. Los ayuntamientos, de conformidad con lo dispuesto por la Ley
Organica del Municipio Libre, esta ley y demas leyes del estado, prestaran,
directamente o a través de sus correspondientes Organismos Operadores, los
servicios puUblicos de agua potable, drenaje, alcantarillado, tratamiento y
disposicion de aguas residuales. Asimismo, administraran las aguas propiedad de
la nacién que tuvieren asignadas, hasta antes de su descarga en cuerpos y
corrientes que no sean de su propiedad.

El Ejecutivo del estado, a través de la Comision del Agua del Estado de Veracruz
de Ignacio de la Llave, ejercerd las atribuciones previstas en ei articulo 2 de esta
ley y prestara los servicios de suministro de agua en bloque, drenaje,

alcantarillado y tratamiento de aguas residuales, previo convenio a celebrarse en
los términos de la presente ley y demas legislacion aplicable.

Articulo 36. La administracion de los organismos operadores a que se refiere la
presente Seccion, estara a cargo de:

I. €l Organo de Gobierno; y

Il. Un Director.

Articulo 37. El Organo de Gobierno se integrara por:
. El Presidente Municipal, quien lo presidira;

IIl. El regidor que tenga a su cargo la comisién en materia de agua potable,
drenaje, alcantarillado, tratamiento y disposicion de aguas residuales;

Hl. Tres representantes de los usuarios; y

IV. El titular del érgano de control interno del Ayuntamiento, en funciones de
comisario.

Articulo 38. El Organo de Gobierno tendra las siguientes atribuciones
indelegables:

1. Establecer, en el dmbito de su competencia y de conformidad con esta ley, los
lineamientos y politicas en la materia, asi como determinar las normas y criterios
aplicables, conforme a los cuales deberdn prestarse los servicios publicos y
realizarse las obras que para ese efecto se requieran;

Il. Examinar y, en su caso, aprobar el programa operativo anual del organismo que
le presente el Director y supervisar su ejecucion;

Ill. Determinar las cuotas y tarifas de conformidad con lo establecido en esta Ley;

? http:fwww.cmasxalapa.gob.mxftransparenciafbis_f01_2018_02_03072018_cj_ricmas.pdf.
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IV. Resolver sobre los asuntos que en materia de servicios publicos someta a su
consideracién el Director;

V. Otorgar poderes, con todas las facultades generales o especiales que requieran
poder o cldusula especial conforme a la ley, asi como delegarlos, revocarlos o
sustituirlos; .
VI.. Aprobear las solicitudes de desincorporacion de bienes que se pretendan enajenar, asi
como los bienes muebles que causen baja por cualquier motivo, y solicitar su
autorizacion al Congreso del Estado o la diputacién permanente, en su caso;

VII. Administrar el patrimonio del organismo y cuidar de su adecuado manejo;

VIIl. Conocer y, en su caso, autorizar el programa y presupuesto anual de ingresos
y egresos del organismo, conforme a la propuesta formulada por el Director;

IX. Decidir y declarar los fallos de licitaciones, previo dictamen en términos de ley;

X. Autorizar la contratacion, conforme a la legislacion aplicable, de,los créditos
que sean necesarios para la prestacion de los servicios publicos a su cargo

XI. Aprobar los proyectos de inversion del organismo;

Xll. Examinar y, en su caso, aprobar los estados financieros y los informes
presente el Director, y ordenar su publicacién en la Gaceta Oficial del Estado;

XIII. Acordar la propuesta de cxtension de los servicios puiblicos a otras localidade} o

municipios, previa celebracion de los convenios respectivos por los Ayuntamientos de que se}
trate, en los términos de lo previsto por la Ley Orgénica del Municipio Libre, esta Ley y demis
Ieglslaaén aplicable, para la creacién de Organismos Operadores Intermunicipales:
XIV. Expedir el reglamento interior del organismo, asi como los manuales de
organizacién, de procedimientos y de servicios al publico y ordenar su publicacion;

XV. Proponer al Director del organismo, y

XVL Examinar y, en su caso, aprobar los informes de avance de la gestién
financiera y la cuenta publica que presente el director general.

XVI. Entregar mensualmente al congreso del Estado los informes de avance de la
gestion financiera aprobados, y en el mes de mayo la cuenta publica aprobada; y

XVIIl. Las demas que te atribuyen esta ley y demas legislacion aplicable.

REGLAMENTO INTERIOR DEL ORGANISMO OPERADOR DE LOS SERVICIOS DE
AGUA POTABLE, DRENAIJE, ALCANTARILLADO Y DISPOSICION DE AGUAS
RESIDUALES DE XALAPA, VERACRUZ.

Articulo 1. El presente Reglamento es de orden pulblico, de interés social, de
observancia obligatoria y tiene por objeto definir la estructura organica del
Organismo Operador de los Servicios de Agua Potable, Drenaje, Alcantarillado y
Disposicion final de Aguas Residuales de Xalapa, Veracruz, denominado; Comision
Municipal de Agua Potable y Saneamiento de Xalapa, Veracruz, (CMAS), normar
su organizacion y funcionamiento, determinando las facultades de sus
funcionarios y trabajadores, de conformidad’con lo dispuesto por la Ley Numero
21 de Aguas del Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave

Articulo 2. El Organismo Operador de los Servicios de Agua Potable Drenaje,
Alcantarillado y Disposicion de Aguas Residuales de Xalapa, Veracruz; Comisién
Municipal de Agua Potable y Saneamiento de Xalapa, es un Organismo
descentralizado de la administracion publica municipal, con personalidad juridica
y patrimonio propios, encargado de garantizar el buen funcionamiento, la
adecuada prestacion de los servicios de agua potable, drenaje, alcantarillado,
saneamiento y disposicion de Aguas Residuales en el Municipio de Xalapa,
Veracruz.

IVAI-REV/1227/2019/1 y su acumuiado
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Articulo 3. El Gobierno y la Administracion de la Comision Municipal de Agua
Potable y Saneamiento de Xalapa, Veracruz, estara a cargo de:

1. Un Organo_de Gaobierno, conformado de acuerdo a lo estipulado en el articulo
37 de la Ley Namero 21 de Aguas del Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave;

[l. Una Contraloria Interna; y,
ll. Un Director General;

Articulo 10. El Organo de Gobierno tendré las atribuciones establecidas en el
articulo 38 de la misma Ley.

El Presidente Municipal en calidad de Presidente del Organo de Gobierno
establecerd la politica y las normas conforme a las cuales se efectuaran las
actividades de planeacion, estudios, proyectos, construcciones, ampliacion,
rehabilitacion, administracion, operacién, mantenimiento y supervision de los
Sistemas de Agua y Saneamiento en el Municipio de Xalapa y la conurbacién con
los otros municipios.

MANUAL DE FUNCIONAMIENTO DEL ORGANO DE GOBIERNO DE LA COMISION
MUNICIPAL DE AGUA POTABLE Y SANEAMIENTO DE XALAPA, VERACRUZ.

Articulo 3.- De acuerdo al articulo 36 de la Ley, la administracién de los
organismos operadores de naturaleza paramunicipal, estard a cargo de: I El
Organo de Gobierno; y Il. Un Director.

Articulo 4.- El Organo de Gobierno se integrara de acuerdo a io establecido en el
articulo 37 de la Ley, como se muestra a continuacién: 1. El Presidente Municipal,
quien lo presidirg; Ii. El Regidor que tenga a su cargo la comisién en materia de
agua potable, drenaje, alcantarillado, tratamiento y disposicion de aguas
residuales, de conformidad a lo establecido en el articulo 40 fraccién Xl de la Ley
Organica del Municipio Libre. 1ll. Tres representantes de usuarios; V. El Titular del
Organo de Control Interno del Ayuntamiento, en funciones de Comisario,

Articulo 13.- Corresponde al Organo de Gobierno el ejercicio de las atribuciones
sefialadas en el articulo 38 de la Ley, asi como el cumplimiento de las obligaciones
establecidas en los demas ordenamientos aplicables.

Adicionalmente, se considerardn atribuciones del Organo de Gobierno, las
siguientes:

I. Autorizar permisos a sus integrantes para ausentarse, hasta por tres meses,
cubriendo su ausencia el suplente designado; y

li. Separar de su cargo a los miembros del Organo de Gobierno que no asistan a
tres sesiones ordinarias consecutivas o a ocho discontinuas durante un afio, sin
justificacién vélida. Las atribuciones del Organo de Gobierno, sélo podran ser
ejercidas en reuniones de Organo de Gobierno y sus resoluciones ejecutadas por el
Director de la Comision

Articulo 26.- Para el desarrollo de las sesiones del Organo de Gobierno, el
Secretario Técnico tendra las siguientes atribuciones:

VII. Elaborar y dar lectura del acta de los acuerdos y compromisos contraidos en la
sesion anterior y recabar la firma de todos los asistentes;

VIIi. Remitir al Director de la Comisién y a las areas responsables, las actas
levantadas en cada sesion para la ejecucién de los acuerdos del Organo de
Gobierno;

IX. Llevar el libro de control de actas de las sesiones del Organo de Gobierno e
incorporarla, una vez firmada, al libro de actas correspondiente;

De la normativa anterior se observa que los Ayuntamientos prestaran
directamente o a través de sus correspondientes Organismos Operadores, los

8
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servicios publicos de agua potable, drenaje, alcantarillado, tratamiento y
disposicién de aguas residuales, y para dicho servicio, el Ayuntamiento de
Xalapa cuenta con el organismo denommado Comision Municipal de Agua
Potable y Saneamiento de Xalapa.

La administracion del referido organismo operador, estara a cargo entre
otros del Organo de Gobierno, y tendra como atribuciones indelegables, la de
establecer los lineamientos y politicas en la- materia, asi como determinar las
normas y criterios aplicables, conforme a los cuales deberan prestarse [os
servicios publicos y realizarse las obras que para ese efecto. se requieran;
aprobar el programa operativo anual; determinar cuotas y tarifas; otorgar
poderes, aprobar las solicitudes de desincorporacién de bienes que se
pretendan enajenar, asi como los bienes muebles que causen baja por
cualquier motivo, y solicitar su autorizacién al-Congreso del Estado o la
diputacién permanente en su caso; y demas atribuciones.

Por su parte en el Manual de Funcionamiento del Organo de Gobierno de
la Comisién Municipal de Agua Potable y Saneamiento de Xalapa, Veracruz, se
dispone que para el desarrollo de las sesiones del Organo de Gobiernoael
Secretario Técnico tendra como algunas de sus atribuciones, la de elabo/;Rv
dar lectura del acta de los acuerdos y compromisos contraidos en la sdsion
anterior y recabar la firma de todos los asistentes; remitir al Director
Comision y a las areas responsables, las actas levantadas en cada sesion pa
ejecucion de los acuerdos del Organo de Gobierno; y llevar el libro de contrg
de actas de las sesiones del Organo de Gobierno e incorporarla, una yez
firmada, al libro de actas correspondiente. |

Precisado lo anterior, en el presente caso el sujeto obligado atendid a las
solicitudes de informacién dando contestacion mediante el sistema Infomex,
notificando las respuestas terminales y manifestando en cada una de ellas que
la solicitud habia sido canalizada a las entidades responsables y encargadas de
acuerdo a sus atribuciones de dar respuesta puntual al requerimiento, como lo
es el Secretario Técnico de! sujeto obligado, el cual dio respuesta a las
solicitudes de informacién en cada una de los: expedlentes que nos ocupan,
todas en el sentido que, no hay antecedentes donde en las sesiones del
Organo de Gobierno se haya tratado la aplicacién de criterios referente al
tema solicitado. -

Para abonar a su argumento, el sujeto obligado en la substanciacién del
presente recurso de revisidon y su acumulado, adjunta los memorandum
numeros ST/177/2019 y ST/176/2019 asi como sus respectivos anhexos, de cuya
lectura se observa coincidentemente en ambos expedientes, copia del acta
‘namero  ACT-21/CT-CMAS/SE/08/08/2018 emitida “por el Cémite de
Transparencia de la Comisién Municipal de Agua Potable y Saneamiento de
Xalapa, Veracruz en fecha ocho de agosto de dos mil dieciocho, y su acuerdo
namero CMASXALAPA/CT/49/2018, en la cual se advierte la declaracion de
inexistencia de actas en el citado 6rgano de gobierno.
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Asi las cosas, en el presente expediente y su acumulado la Coordinadora
de Acceso a la Informacion Puablica del sujeto obligado, acredité haber
realizado la busqueda de la informacién y acompané los elementos de
conviccion que asi lo justifican, como lo establecen los articulos 132 y 134
fracciones Il, Il y VI, de la Ley 875 de Transparencia que sefialan lo siguiente:

Articulo 132. Las Unidades de Transparencia seran las instancias administrativas de los
sujetos obligados, encargadas de la recepcion de las peticiones de informacion y de su
tramite, conforme a esta Ley. En cada sujeto obligado se creard una Unidad de
Transparencia, que dependera directamente del titular.

Articulo 134. Las Unidades de Transparencia tendran las atribuciones siguientes:

II. Recibir y tramitar, dentro det plazo establecido en esta Ley, las solicitudes de acceso a la
informacién pablice;

Il. Entregar la informacién requerida, fundando y motivando su resolucién en los términos
de esta Ley; s

VII. Realizar los tramites internos necesarios para localizar y entregar la informacién plblica
requerida;

Por lo que la Coordinadora de Acceso a la Informacién Pablica del sujeto
obligado, al acompafiar en sus respuestas la correspondencia interna con la
que acredito haber solicitado la informacion requerida en ambos expedientes,
asi como las respuestas efectuadas en cada uno de ellos por el Secretario
Técnico del Organo de Gobierno, el cual cuenta con atribuciones para
pronunciarse al respecto en términos del articulo 26 fracciones Vi, Vil y I1X del
Manual de Funcionamiento del Organo de Gobierno de la Comision Municipal
de Agua Potable y Saneamiento de Xalapa, Veracruz, toda vez que es la
autoridad encargada de resguardar el libro de control de actas de las sesiones
del Organo de Gobierno, de ahi que se encuentre en posibilidad de identificar
si existe algun acta en la cual se haya tratado la aplicacién de criterios
referente al tema solicitado.

Siendo ello acorde a lo sostenido por este Organo Garante en el criterio
numero 8/2015°, de rubro y texto siguiente:

ATRIBUCION DE LAS UNIDADES DE ACCESO DE REALIZAR LOS TRAMITES INTERNOS
NECESARIOS PARA LOCALIZAR Y ENTREGAR LA INFORMACION PUBLICA
REQUERIDA. DEBE ACREDITARSE. Para tener por cumplida la atribucion de las unidades
de acceso de realizar los tramites internos necesarios para localizar y entregar la
informacién pulblica requerida, prevista en el articule 29, fraccidn IX de la Ley de
Transparencia y Acceso a la Informacion Publica del Estade de Veracruz, es menester

mpafiar a la respuesta la documentacién expedi r el area o areas competentes para
elto. [Subrayado nuestro]

Por tanto la respuesta fue emitida por el servidor publico que cuenta con
atribuciones para pronunciarse respecto a lo solicitado, lo anterior toda vez
que el Secretario Técnico del sujeto obligado, comunicd que la informacion
solicitada no existe, exhibiendo el acuerdo nimero CMASXALAPA/CT/49/2018
para justificar la inexistencia de la informacién solicitada de los afios dos mil
dos a dos mil diez, asimismo precisoé que respecto a los ejercicios dos mil once a
dos mil dieciocho no cuenta con un acta donde se mencione un acuerdo
referente al tema solicitado. ‘

Asi las cosas, si bien de conformidad con la fraccién | del articulo 38, de la
Ley de Aguas del Estado de Veracruz, el Organo de Gobierno del sujeto
obligado cuenta con la atribucién de establecer los criterios aplicables

* Consultable en el vinculo: http:/fivai.org.mxXX1/2016/Extraordinarias/ACT-ODG-SE-16-01-06-2016.pdf
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conforme a los cuales deberan prestarse los servicios publicos y realizarse las
obras que para ese efecto se requieran; lo cierto es que ello no implica que el
sujeto obligado tenga que generar un criterio especifico respecto de algin
tema o problematica precisa, menos aun del tema solicitado por el recurrente
en el presente expediente y su acumulado.

En tales condiciones como se dijo, la Titular de la Coordinacién de Acceso
a la Informacién del sujeto obligado acredité haber realizado la bisqueda de
la informacién requerida, y acompafié los elementos de conviccién que
justifican la veracidad de la respuesta relativa a que no existe acta alguna en la
cual se haya tratado la aplicacién de criterios conforme a los cuales deberan
prestarse los servicios publicos y realizarse las obras que para ese efecto se
requieran referentes al tema solicitado, sin que este Organo Garante advierta
elementos que apunten a [o contrario, esto es a la existencia de la informacién
solicitada por el recurrente.

Como resultado se cumplio con [a obligacién que impone la normatividad
de la materia, toda vez que el derecho de acceso a la informacién tiene tomo
finalidad difundir la informacién piblica que los sujetos obligados pdr sus
atribuciones conservan, resguardan o generan, pues de forma se transpafenta
su gestion. f

Aunado a lo anterior, la respuesta se encuentra acorde a lo establecido
en el articulo 143 de la Ley 875 de Transparencia y Acceso a la Informadion
Piblica del Estado de Veracruz, que en lo conducente sefiala:

Los sujetos obligados sélo entregardn aquella informacién que se encuentre en su poder,
dicha entrega no comprende ef procesamiento de la misma, ni el presentaria conforme al interés
particular del solicitante. La obligacién de acceso a la informacion se dard por cumplida cuando se
pongan los documentos o registros a disposicién del solicitante o bien se expidan las copias
simples, certificadas o por cualquier otro medio.

Dicho precepto se relaciona con el contenido del articulo 145 de la Ley
875 de Transparencia, que dispone que las Unidades de Transparencia
responderan las solicitudes dentro de los diez dias habiles siguientes al de su
_recepcion, notificando: a). La existencia de la informacién solicitada, asi como
la modalidad de la entrega y, en su caso, el costo por reproduccién y envio de
la misma; b). La negativa para proporcionar la informacién clasificada como
reservada o confidencial y la que, en su caso, se encuentra disponible, y/o; ¢).
Que la informacién no se encuentra en los archivos, onentando al solicitante
sobre el sujeto obligado a quien deba requerirla.

Esta ultima hip6tesis guarda relacién con el deber de las Unidades de
Transparencia de realizar los trémites internos necesarios para localizar la
informacion, habida cuenta que deben justificar que giraron los oficios a las
areas competentes y que las respuestas de éstas -en que se declare la
inexistencia- consten los términos en que se realizé la busqueda de la
informacion, las razones por las que se procedié a localizar la informacién en
determinada éarea.

11
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La regla anterior tiene una excepcion: cuando del analisis de la
normatividad que rige el actuar del ente obligado no se advierta el deber de
generar, administrar, resguardar y/o poseer la informacion o no se advierte
algn otro elemento de conviccién que apunte a su existencia, es innecesario
declarar formalmente |la existencia de la informacién, asi lo ha reconocido el
entonces Instituto Federal de Acceso a la Informacién y Proteccion de Datos,
en el criterio 7/10, que se transcribe enseguida:

No serad necesario gue el Comité de Informacién declare formalmente la
inexistencia, cuando del anilisis a la normatividad aplicable no se desprenda
obligacion alguna de contar con la informacién solicitada ni se advierta
algun otro elemento de convicciéon que apunte a su existencia. La Ley Federal de
Transparencia y Acceso a fa Informacion Publica Gubernamental y su Reglamento prevén
un procedimiento a seguir para declarar formalmente la inexistencia por parte de las
dependencias y entidades de la Administracion Piblica Federal. Este implica, entre otras
cosas, que los Comités de Informacién confirmen la inexistencia manifestada por las
unidades administrativas competentes que hubiesen realizado la bdsqueda de la
informacidn que se solicitd. No obstante lo anterior, existen situaciones en las que, por
una parte al analizar la normatividad aplicable a la materia de la solicitud, no se
advierte obligacién alguna por parte de las dependencias y entidades de contar con la
infarmacién y, por otra, no se tienen suficientes elementos de conviccion que permitan
suponer que ésta existe. En estos casos, se considera que no es necesario que el Comité de
Informacién declare formalmente la inexistencia de los documentos requeridos.

En el presente asunto, cobra relevancia lo antes seflalado porque la
respuesta inicial se ocup6 de atender lo solicitado por el particular; maxime
que se hizo notar desde un inicio (respuestas primigenias) las razones de
inexistencia de la informacién consistente en los criterios tomados por el
Organc de Gobierno del sujeto obligado, respecto de tomas clandestina o
directa.

Por esta razdn, es aplicable al caso el criterio 14/17 del Instituto Nacional
de Transparencia, Acceso a la Informacion y Proteccidn de Datos Personales, de
rubro y texto siguientes:

Inexistencia. La inexistencia es una cuestién de hecho que se atribuye a la informacién

solicitada e implica que ésta no _se encuentra en los archivos del sujetc obligado, no
obstante gue cuenta con facultades para poseerla.

En el caso son aplicables las razones del criterio 14/17 del Instituto
Nacional de Transparencia, Acceso a la Informacién y Proteccién de Datos
Personales, pues si bien el sujeto obligado cuenta con un Organo de Gobierno,
lo cierto es que la informacion requerida no consta en los archivos o registros
del sujeto obligado.

Asimismo, del contenido de las respuestas otorgadas por el sujeto
obligado, constan las razones y motivos por lo que no cuenta con la
informacién requerida, ademéas que remiti6 el acuerdo numero
CMASXALAPA/CT/49/2018 con el cual acredita, la inexistencia de la
informacién solicitada de los afios 2002 a 2010, toda vez que no existen actas
del referido Organo de Gobierno, y que cuyo pronunciamiento debe
entenderse emitido bajo el principio de buena fe, sirviendo de apoyo a la
anterior afirmacién, las siguientes tesis de rubro siguiente: "BUENA FE EN
MATERIA ADMINISTRATIVA, CONFORME A SU SENTIDO OBJETIVO'”; “BUENA

* Tesis IV.20.A.122 A, publicada en el Semanario Judicial de la Federacidn y su Gaceta, tomo XX|, de enero de 2005, p. 1723.
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FE. ES UN PRINCIPIO DE DERECHO POSITIVO EN MATERIA ADMINISTRATIVA®
y; “"BUENA FE EN MATERIA ADMINISTRATIVA, ESTE CONCEPTO NO SE
ENCUENTRA DEFINIDO EN LA LEY, POR LO QUE DEBE ACUDIRSE A LA
DOCTRINA PARA INTERPRETARLO®”, sin que existan elementos que permitan
establecer lo contrario. :

En tales condiciones, el sujeto obligado atendié lo dispuesto por el 143,
parrafo primero de la citada ley de la materia, que sefiala que los sujetos
obligados solo entregaran la informacién que se encuentre en su poder,
teniéndose por-cumplida fa obligacion de acceso a la informacién publica,
toda vez que previa busqueda exhaustiva-en el area con atribuciones para ello;
proporcioné la informacién solicitada por la parte inconforme en cada uno de
los expedientes que nos ocupa, por lo que se-estima que el derecho del
particular fue debidamente colmado.

QUINTO. Efectos del fallo. En cionsecuencia, al resultar infundado el
agravio expuesto por el recurrente, lo procedente es confirmar las respuestas
del sujeto obligado otorgadas en el procedimiento de acceso a la informacion
y durante la substanciacién del recurso de revisién y su acumulado, con apoyo
en el articulo 216, fraccion Il, de la Ley 875 de Transparencia y Acceso a la
informacién Pblica para el Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave, por las
razones expresadas en el presente fallo.

Toda vez que de actuaciones no consta que’las promaciones renfitidas
por el sujeto obligado durante la substanciacién del recurso:de revision y sU
acumulado, se hayan hecho del conocimiento de la parte recurrente, deberan
remitirse al particular como documento adjunto a la notificacién que se aga

de la presente resolucion, via infomex tal como lo solicita el recurrente.

Por lo expuesto y fundado, el Pleno del Instituto resuelve al tenor deflos
siguientes:

PUNTOS RESOLUTIVOS
PRIMERO. Se acumula el -expediente IVAI-REV/1228/2019/I al diverso
IVAI-REV/1227/2019/], debiendo glosarse copia certificada del presente fallo

al recurso de revisién acumulado.
SEGUNDO. Se confirman las resb'ueétas dadas por el sujeto obligado.

TERCERQO. Enviese a la parte recurrente las documentales remitidas por el
sujeto obligado, como documento adjunto a la notificacion que se haga de la
presente resolucion.

CUARTO. Se informa a la parte recurrente que la resolucidon
pronunciada puede ser combatida por la via ordinaria mediante el Recurso de
Inconformidad, ante el Instituto Nacional de Transparencia, Acceso a la
Informacion y Proteccion de Datos Personales dentro de los quince dias habiles

* Tesis IV.20.A4.118 A, publicada en el Seranario Judicial de fa Federacidn y su Gaceta, tomo XX, de enero de 2005, p. 1725.
* Tesis IV.20.A.118 A, publicada en el Semanario Jud:cial de la Federacién y su Gaceta, tomo XXI, de enero de 2005, p. 1724.

13



IVAI-REV/1227/2019/1 y su acumulado

siguientes a que surta efectos la notificaciéon de la resolucién; lo anterior de
conformidad con el articulo 215, fraccién VIl de la Ley 875 de Transparencia y
Acceso a la Informacién Publica para el Estado de Veracruz de Ignacio de la
Liave.

Notifiquese la presente resolucién en términos de Ley y, en su
oportunidad, archivese como asunto definitivamente concluido; destacando
que se encuentran suspendidos los plazos y términos, por lo que esta
notificacidén surtira efectos el primer dia habil siguiente al en que concluya la
suspensién, en términos del Acuerdo ODG/SE-64/31/08/2020 emitido por el
Organo de Gobierno de este Instituto, publicado el treinta y uno de agosto de
dos mil veinte en la Gaceta Oficial del Estado.

Asi lo resolvieron por UNANIMIDAD de votos los integrantes del Pleno
de este Instituto Veracruzano de Acceso a la Informacién y Proteccién de
Datos Personales, en términos del articulo 82 de |la Ley 875 de Transparencia y
Acceso a la Informacidon Publica para el Estado de Veracruz de Ignacio de la
Llave, ante la secretaria de acuerdos, con quien actlan y da fe.

Comisionado

Elizabeth Castellanos
Secretariae Acuerdos
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