RECURSO DE REVISION
EXPEDIENTE: IVAI-REV/1377/2019/

SUJETO O{BLvIGADO: Secretaria  de
Proteccion Civil

COMISIONADA PONENTE: Naldy Patricia
Rodriguez Lagunes

SECRETARIO DE ESTUDIO Y CUENTA:
Carlos Martin Gémez Marinero

Xalapa-Enriquez, Veracruz a veintiocho de septiembre de dos mil veinte.

RESOLUCION que modifica la respuesta del sujeto obligado Secretaria de
Proteccion Civil a la solicitud de informacién via Plataforma Nacional de
Transparencia registrada con el nimero de folio 00504019, debido a que la
informacién proporcionada es insuficiente para garantizar el derecho a la
informacién del particular, por lo que ordena la entrega de la informacién en
los términos indicados en el apartado de efectos del presente fallo.
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ANTECEDENTES

1. Solicitud de acceso a la informacién publica. El seis de marzo d& dys
mil diecinueve, mediante la Plataforma Nacional de Transparencia,
recurrente presentd una solicitud de informaciéon a la Secretaria de Protecci®n
‘Civil, en la que requirié lo siguiente:
Con fundamento en el Art. 15 de la Ley 875 de la Ley de Transpafencia y Acceso a la
Informacién Puablica del Estado de Veracruz, en sus fracciones VIl y VI, solicito la
informacion referente a las mencionadas fracciones actualizado a partir del 1 de diciembre

de 2018, ya que los formatos encontrados del Portal de Transparencia de la pagina
institucional NO se encuentran actualizados. -

2. Respuesta del sujeto obligado. El sujeto obligado dio respuesta a la
solicitud de informacién, via sistema Infomex-Veracruz, el trece de marzo de
dos mil diecinueve.

3. Interposicion del recurso de revisién. El veintiuno de marzo de dos mil
diecinueve, la recurrente promovié recurso de revisidn via sistema Infomex-
Veracruz en contra de la respuesta a la solicitud de informacion.

arzo de dos mil
tado el recurso y

4. Turno ‘del recurso de revision. El veinticinco de
diecinueve, la presidencia de este Instituto tuvo por pres
ordend remitirlo a la Ponencia |.
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5. Admision del recurso y ampliacion de plazo para resolver. El
veintiséis de abril de dos mil diecinueve se admitié el recurso de revisién y se
dejaron las constancias que integran el expediente a disposicion de las partes
para que en un plazo maximo de siete dias, manifestaran lo que a su derecho
conviniera. '

En la misma fecha, el Pleno del Instituto acordé la ampliacién del plazo para
presentar el proyecto de resolucion.

6. Comparecencia del sujeto obligado. El trece de mayo de dos mil
diecinueve comparecié el sujeto obligado mediante oficio SPC/UAI/191/2019,
en el que el Jefe de la Unidad de Transparencia expresé haber dado respuesta
a la solicitud de informacion y adjunté los archivos mediante los que justific
el tramite de la solicitud de informacién y del recurso de revision ante la
Unidad Administrativa del sujeto obligado. ’

-7. Requerimiento a la parte recurrente y cierre de instrucciéon. El
dieciocho de septiembre de dos mil veinte, se agregaron las documentales
sefialadas en el numeral 6 de la presente resolucion, para que surtieran los
efectos legales procedentes y se tuvieron por desahogadas las vistas del sujeto
~ obligado. Ademas, mediante ese mismo acuerdo se requiri6 a la parte
recurrente por un término no mayor a tres dias habiles a fin de que
proporcionare una diversa cuenta de correo electrénico en donde pudieran
practicarsele toda clase de notificaciones habida cuenta de las constancias de
notificacion  fallidas respecto del correo electrénico inicialmente
proporcionado.

8. Cierre de instrucciéon. E| veinticinco de septiembre de dos mil veinte se
declar6 cerrada la instruccion, ordenandose formular el proyecto de
resolucién. Sin que pase desapercibido que la fecha de cierre de instruccion y
el turno del proyecto de resolucion, obedece al rezago generado con
anterioridad al inicio de funciones del actual Pleno.

Seguido el procedimiento en todas sus fases, se presenté el proyecto de
resolucién conforme a los siguientes:

CONSIDERANDOS

PRIMERO. Competencia. El Pleno del Instituto Veracruzano de Acceso a
la Informacién y Proteccidon de Datos Personales es competente para conocer
del recurso de revisién, con fundamento en lo dispuesto en los articulos 6,
parrafos segundo y cuarto, apartado A, fracciéon IV de la Constitucién Politica
de los Estados Unidos Mexicanos; 6 parrafos séptimo, octavo y noveno y 67,
parrafo tercero, fracciéon IV, apartado 4, de la Constitucién Politica del Estado
de Veracruz de Ignacio de la Llave; 77, 80, fraccién Ii, 89, 90, fraccion Xll, 192,
215y 216 de Ley 875 de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica para
el Estado de Veracruz. Lo anterior, toda vez que se impugna una respuesta del
sujeto obtigado. '

SEGUNDO. Procedencia. El presente recurso de revisién reune los
requisitos formfles y sustanciales previstos en el articulo 159 de la referida Ley
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de transparencia. Por lo que al no advertirse la actualizacion de alguna de las
causales de improcedencia, este Instituto debe entrar al estudio de fondo del

recurso de revision.

TERCERO. Estudio de fondo. La parte recurrente solicité conocer la
informacion relativa al directorio y remuneraciones de los servidores publicos
en términos del articulo 15, fracciones Vil y VIII, de la Ley 875 de Transparencia
del Estado de Veracruz y a partir del uno de diciembre de dos mil dieciocho,
pues los formatos en su pagina no se encontraban actualizados.

= Planteamiento del caso.
El sujeto obligado dio respuesta via sistema Infomex-Veracruz, en la que
indic6 lo siguiente:

https://consultapublicamx.inai.org.mx/vut-
web/?idSujetoObigadoParametro=11537&idEntidadParametro=30&idSectorParametro=21

http.//www.veracruz.gob.mx/proteccioncivil/fraccion-vii-art_15
http://www.veracruz.gob.mx/proteccioncivil/fraccion-viii-art_15/
https://www.google.com/search?aq=cach%C3%A9+del+navegador&riz=1C1CHJL_esMX765M
X7658&0q=cach%C3%A9+del+navegador&aqgs=chrome..69i57j015.4445j0j7 &sourceid=chrom
e&ie=UTF-8
https://www.tiendy.com/posts/-como-puedo-limpiar-y-recargar-la-cache-de-mi-navegador

Adjunto a dicha respuesta acompaﬁé el oficio SPC/UT/109/2019 de tyec
de marzo de dos mil diecinueve, atribuido al Titular de la Unidad \de
Transparencia del sujeto obligado que se inserta a continuacién:

VERACRUZ - B % \@RA
GOBIERNG  * :
DEL ESTADO ° Srcraeion G c&z

ME LLENA DF ORBULLO

UNIDAD DE ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA
Oficlo No. SPC/UAL/109/2019
XALAPA, VER., 13 DE MARZO DE 2019

C. SOLICITANTE:

Me refiero a su solicitud remitida a través de Iz Plataforma Nacional de
Transparencia y del Sistema de Informacién INFOMEX, registrada con el
némero de folio 00504019, que 2 1a letra dice: .

“Con fundamento en of Art. 15 de ia Loy 875 de ia Ley do Transparencin y
Acceso a la Informacién Pabllica det Estado de veracruz, en sus fracciones VIL y
VIIL, sotieite ks informacién reforonte a las
& partir del 2 de diclembre de 205&, y? quo fos formatos cnmntmdos del Pomu
?:’c }'mnspamnda de f8 No se

Al respecto y en atencién a lo dispuesto por los articulos 15 fracciones
VII y VIII 140, 143 y 145 de la Ley Numero 875 de Transparencia y
Acceso g la Informacién Piblica pare el Estado de Veracruz de Ignacio
de la Uave y ANEXO I Obligaciones de Transparencia comunes todos 10s
sujetos obligados, criterios para las obligeciones de transparencia
comunes, VII y VIII de los Lineamientos técnicos generales para la
publicacién, homologacién y estandarizacién de la informacién, de las
obligaciones establecidas en el titulo quinto y en la fraccién IV def
artfculo 31 de la Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacién
Publica, que deben de difundir los sujetos obligados en los portales de
internet y en fa Plataforma Naclonal de Transparencia.

“Articuto 143,

Py




IVAI-REV/1377/2019/I

VERACRUZ pc
GOBIERND o o o
DEL ESTADO Protecaksn Civil

ME LLENA DE DRGULLO

Me permite hacer de su conocimiento que la informaoacion a la que hace
referencia su solicitud, se localiza actuatizada desde ef pasade once de
enerp de dos mil diecinueve en el Sistemnma de Fortales de Obilgaciones
de Transparencia {SIPOT) de la Plataforma Nacional de Transparencia
(PWT) correspondiente al cuarto trimestre del afio dos mil dieciocho;
octubre-diciemnbre y podrd visualizarla en [a consulta pablica por sujeto
obligado de la PNT.

SEPOT. Consulta Plkiica: Seleccionar Periodo: Informacidn 2018

En nuestro Portal de Transparencia la misma informacidn se publicd el
dieciochn de enero de dos mil diecinueve, en el término establecido por
los Lmeamlentos generases antes invocados y podrd consultarta con

2018 en estricto apego a fos lineamientbos,

en tos s1gulentes sinks.

PORTAL DE TRANSPARENCIA: Obligaciones Comunes y especificas
2018, Fracciones VII y VI1II

hee: fm Y EIBEIUZ GO0 TNLL

httashwwen. veracouz. gob mx/proteccioncivil/fraccion-vili~art 13/

No omito hacer de su conocimiento que la fraccidn VII se actua%aza
trimestralmente y la VIII semestralmente.

LT i R
‘ DEL ESTADO *> CRUZ

ME LLERGS DR DRGULLD

Aprovecho hacer de su conocimientd que, estamos constrefiidos a 1o
establecido por los articutos 70 y 71 de (2 Ley General de Transparencla
y Acceso a la Informacion Publica; 15 y 16 de la Ley 875 de
Transparenchs y Acceso a fa Informacidn PUblice pare e Estado de
Veracruz de Ignacio de la Lidve y a los Lineamientos Mécnicos genersies
para la publicacién, homelogacidn y estandarizacidn de la informacion,
de Jas obligaciones establecidas en ef titwlo quinto y en la fraccidn IV del
articulo 31 de iz Ley General de Transparencia y Acceso a fa Informacion
Publica, que deben de difundir los sufetos obiigados en jos portales de
internet y en lfa Plataforma Nacional de Transparencia.

Por lo que !a préxima actualizacién de las obligaciones comunes
{inctuyendo las fracciones anteérioras) y especificas de Transparencia detl
primer trimestre del afic dos mil diecinueve; enerp-marzo, serd gurante
el mes de abril; aunado a effo en espera que € Sistema Nacional de
Transparencia apruebe los formatos actualizados 2019 a publicar
durante este afto fiscal.

Aprovecho la ocasién para sugerir limpiar |18 memoria det * caché de su .
navegador” a fin de actualizar ia informaciéon a consultar y. poder
wvisyalizar la titima actualizacion.

‘La caché def navegador es una funcibn que tienen los principales navegadores
weab gomo Firefox, Chrome, infemet Explorer y que permite cargar 188 pagines
web mas rdpido gusrdanda en el ordenador parfe de la informacién que
pnawamen?e 58 Ha soficitado”.

&leﬁé&ﬁ{ Zﬁﬁﬁm«:&cﬁ%CSZ’ﬁ %deiwnsmadar&ggs-gm ﬁ;ﬁﬂg@d@gj
“IRiIZ&sourceid=chrome&ie=U T
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ME LLENA O ORGULLO

2. Borrar todo el historial de Su computadora.

También, en el sigulente hipewmculo se deta!la una modalidad
especifica de limpieza: :

https://vevww. tiendy.com/posts/-como-puedo-timplor-y-recargar-la-cach _e;de -
navegador

Para cualquier aclaracién pongo a su disposicién el correo de la Unidad a
mi. cargo uaispc@proteccioncivilver.gob.mx ".asl como el nimero
telefénico 01 228 820 31 70 extensidn 2258.

C.c.p. Ova. Guadatupe Qsomo Maldansdo.- Secretorin > der Pm‘tem Civit.» Pm su conocimiento
Mirg. Miguel Mentoys Barradas.~ Jefe de ta L .- Pr
CApQy =

La inconformidad de la parte recurrente consistié en que la informacion
publlcada en la dlrecaon web a la que lo remitieron no se encontraba |
actualizada.

Durante el tramite del recurso de revisién comparecio el ‘sujeto obligado
mediante oficio SPC/UAI/191/2019, en él que el Jefe de la Unidad de
Transparencia éxpresé haber dado respuesta a la solicitud ‘de informacion y
adjunté los archivos mediante los que justificéd el tramite de la solicitud. de
informacion y del recurso de revision ante la Unidad Admlmstratlva del sujeto
obligado. ‘

Acceso a la Informaciéon Publica del Estado de Veracruz, al referirse a
documentos publicos expedidos por servidores publicos en e ejercicio de sus
funciones y no existir-prueba en contrario.
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= Estudio de los agravios.

Del analisis de las constancias que obran en autos, se advierte que el
motivo de disenso planteado es parcialmente fundado acorde a las razones
que a continuacion se indican.

Lo peticionado constituye informacién de naturaleza publica, vinculada
con obligaciones de transparencia, ello en términos de los numerales 3,
fracciones VII, XVI y XVIll, 4, 5, 9, fraccién |, y 15, fracciones VIl y Vil de la Ley
875 de Transparencia y Acceso a la Informaciéon Publica para el Estado de
Veracruz de Ignacio de la Llave. Aunado a que se trata de informacion que el
sujeto obligado genera y resguarda, de conformidad con las atribuciones que
le imponen los articulos 29 del Cédigo Fiscal de la Federacion y 99, fraccion lll,
de la Ley del Impuesto sobre la Renta.

En un inicio la respuesta del sujeto atendié las reglas que rigen el
procedimiento de acceso a la informacion sefialar de manera clara y precisa el
lugar en donde se localizaria la informacion atentos al deber establecido en el
articulo 143, Gltimo péarrafo, de la Ley 875 de Transparencia que establece:

En caso de que la informacién solicitada ya esté disponible al publico en medios impresos,
tales como libros, compendios, tripticos, archivos publicos, formatos electrénicos, por
Internet o cualquier otro medio, se le hara saber por el medio requerido al interesado la
fuente, el lugar y la forma en que puede consultar, reproducir u obtener la informacién en
un plazo no mayor de cinco dias habiles.

En el caso la respuesta fue proporcionada dentro del plazo de cinco dias
habiles y, ademas, en la misma se sefialé de manera exacta la fuente, el lugary ‘
la forma de localizar lo peticionado, cumpliendo con la normatividad antes
citada asi como con el criterio 5/2016 de este Instituto de rubro y texto
siguientes:

Criterio 5/2016

OBLIGACIONES DE TRANSPARENCIA DEBEN PUBLICARSE DE TAL FORMA QUE SE
FACILITE SU USO Y COMPRENSION, DEBIENDOSE SENALAR LA FUENTE Y
LOCALIZACION EXACTA. POR TANTO, NO BASTA QUE LOS ENTES OBLIGADOS
REMITAN A SU PAGINA O UNA DIRECCION ELECTRONICA. De conformidad con los
articulos 8 y 9 de la Ley 848 de Transparencia y Acceso a la Informacién Puablica para el
Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave, la informacion publica a que se refiere dicho
numeral, debe publicarse de tal forma que facilite su uso y comprensién por las personas y
permita asegurar su calidad, veracidad, oportunidad y confiabilidad, para lo cual, los
sujetos obligados deberan atender las recomendaciones que al respecto expida el Instituto.
Por tanto, la obligacion de los sujetos obligados de publicar y transparentar su actuar, no
debe limitarse a sefialar a los recurrentes que la informacién peticionada se encuentra en
una direccion electrénica, sin verificar que efectivamente asi sea, pues el propésito
principal de la Ley de la materia, es la rendicién de cuentas a la sociedad, lo cual sélo
puede darse, proveyendo todo lo necesario para que toda persona pueda tener acceso a la
informacion solicitada; puesto que se ha reconocido que “El desarrollo de sitios web
accesibles esta directamente asociado con el ejercicio del derecho de acceso a la
informacion, el cual se veria restringido si la informacion no se encuentra a disposicion de
la poblaciéon a través de medios de facil manejo”. De ahi que, no debe tenerse por
cumplido el derecho de acceso cuando la responsable o remite a su portal de transparencia
totalidad de la informacién con la que se cuenta, mucho menos cuando no se cuente
con un cador tematico que facilite su busqueda, tal y como lo dispone la ley de la
materia; lo ewal resulta contrario al principio de expeditez, ya que por si mismo la sola
revision de toda la informacién hace nugatorio dicho principio; aunado a que también
atenta contra la dbligacion que tienen los sujetos obligados de orientar a los peticionarios
en su busqueda y\ocalizacién, de ahi que se deba sefialar la fuente exacta, el lugar y la
forma en que se pukde consultar, reproducir u obtener la informacién peticionada.
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¥ Proteccion de datos personales

Ahora bien, lo parcialmente fundado del agravio radica en que si bien se
indicé la ruta para localizar la informacién y, en efecto, consta publicados
tanto el directorio, como los salarios de los serviodres publicos, lo cierto es que
en este dltimo caso, existe informacion incompleta. En este sentido, el ente
obligado remitié a dos vinculos electrénicos en los que se localizaria la
informacion:

1) http://www.veracruz.gob.mx/proteccioncivil/fraccion-vii-art 15

2) http://www.veracruz.gob.mx/proteccioncivil/fraccion-viii-art 15/
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Como se advierte, la informacién relativa al directorio de servidores
publicos, tal y como el precisé el sujeto obligado si_encuentra publicada y
comprende [a del Ultimo trimestre de dos mil dieciocho, lo que es acorde con
lo requerido en los Lineamientos técnicos generales para la publicacién,
ogacidon y estandarizacion de la informacién de las obligaciones
establecidas_en el titulo quinto y en la fraccion IV del articulo 31 de la Ley
General de} ansparencia y Acceso a la Informacién Publica, que deben de
difundir los sujetos obligados en los portales de internet y en la Plataforma
Nacional de Transparencia aplicables para esa fraccion.
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Asimismo, en el segundo vinculo proporcionado consta la informacién

siguiente:
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Informacién a la que se le da valor probatorio pleno, conforme a los
articulos 167 y 169 de la Ley 875 de Transparencia y Acceso a la Informacién-
Publica del Estado de Veracruz, pues los datos publicados en dicha pagina
constituyen un hecho notorio por formar parte del conocimiento publico a
través de tal medio. Sirve de criterio orientador la tesis del rubro: PAGINAS
CTRONICAS. SU CONTENIDO ES UN HECHO NOTORIO Y
SUSCEPTIBLE SER VALORADO EN UNA DECISION JUDICIAL'.

' Tribunales Colegiados de Circuito, Semanario Judicial de la Federacion y su Gaceta, México, Décima época, Libro
XXVI, Noviembre de 2013, Togno. p 1373.
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Instituto Veracruzano
de acceso a fa informacién
¥ Proteccidn de datos parconates.

Como se advierte, desde la columna R “Periodicidad de las percepciones
adicionales en dinero” a la columna CJ “Periodicidad de las prestaciones en
especie”, del Gltimo trimestre de dos mil dieciocho, la mayoria de campos se
encuentran vacios, no obstante, de conformidad con los Lineamientos
Generales para la publicacién de la informacién de las obligaciones
establecidas en la Ley Numero 875 de Transparencia y Acceso a la Informacién
Publica para el Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave, que deben de
difundir los sujetos obligados en los portales de Internet y en la Plataforma
Nacional de Transparencia: “en caso de gue no sea asignado alguno de los
rubros anteriores de acuerdo con la normativa correspondiente, se debera
indicar mediante una nota fundamentada, motivada y actualizada al periodo
gue corresponda”. Lo que en el caso no ocurrié, por lo que no se puede
estimar la informacién se hubiere proporcionado en términos del articulo 15,
fraccién VI, de la Ley 875 de Transparencia del Estado.

CUARTO. Efectos del fallo. En consecuencia, al resultar parcialmente
fundado el agravio expuesto, lo procedente es modificar la respugsta
emitida por el sujeto obligado, con apoyo en el articulo 216, fraccion I,
Ley 875 de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica para el Estadqg de
Veracruz de Ignacio de la Llave y ordenar que proceda, en los siguientes
términos:

Proporcione de manera electrénica, la informaciéon relativa a los
salarios y remuneraciones de los servidores publicos en términos del
articulo 15, fraccién Vill, de la Ley de Transparencia del Estado de
Veracruz del cuarto trimestre del afio dos mil dieciocho, por ser la
informaciéon que debia estar vigente a la fecha de la solicitud de
informacién. Ello en términos de los Lineamientos Generales para la
publicacién de la informacién de las obligaciones establecidas en la
Ley Namero 875 de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica
para el Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave, que deben de
difundir los sujetos obligados en los portales de Internet y en la
Plataforma Nacional de Transparencia.

Toda vez que de actuaciones no consta que las promociones remitidas
" por el sujeto obligado durante la sustanciacion del recurso de revision se
hayan. hecho del conocimiento de la parte recurrente, deberan remitirse al
particular como documento adjunto a la notificacion que“se haga de la
presente resolucién.

Por lo expuesto y fundado, el Pleno del Instituto resuelv de los
siguientes:

PUNTOS RESOLUTIVOS

PRIMERO. Se ordena al sujeto obligado prgceder en términos de lo
sefialado en el apartado de efectos del presente fall

SEGUNDO. Enviese a la parte recurrente las dodumentales remitidas por
el sujeto obligado, como documento adjunto a la notificacion que se haga de ~
la presente resolucion.

15



IVAI-REV/1377/2019/|

TERCERO. Se informa a la parte recurrente que:

a) Debera informar a este Instituto, si se permitié el acceso a la
informacién y si le fue entregada y recibida la misma en los términos indicados
en este fallo, en el entendido que, de no hacerlo, existird la presunciéon de que .
la resolucién ha sido acatada. Lo que debera realizar dentro del plazo de tres
dias habiles posteriores al en que el sujeto obligado cumpla con lo mandado
en la presente resolucién o de que fenezca el plazo otorgado para su
cumplimiento; y

b) La resolucién pronunciada puede ser combatida por la via ordinaria
mediante el Recurso de Inconformidad, ante el Instituto Nacional de
Transparencia, Acceso a la Informacién y Proteccién de Datos Personales
dentro de los quince dias habiles siguientes a que surta efectos la notificacion
de la resolucién; lo anterior de conformidad con el articulo 215, fraccién VIl de
la Ley 875 de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica para el Estado
de Veracruz de Ignacio de la Llave.

CUARTO. Se indica al sujeto obligado que:
a)En el término de tres dias habiles siguientes al que cumpla esta
resolucion, debera informar a este instituto de dicho cumplimiento;
“b)Se previene al titular de la Unidad de Transparencia que, en caso de
desacato de esta resolucion, se dara inicio a los procedimientos contemplados
por la ley de la materia.

Lo anterior, con fundamento en lo dispuesto por el articulo 218,
fracciones lll y IV de la Ley 875 de Transparencia y Acceso a la Informacién
Publica para el Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave.

Notifiquese la presente resolucion en términos de Ley y, en su
oportunidad, archivese como asunto definitivamente concluido.

Asi lo resolvieron por unanimidad de votos los integrantes del Pleno de
este Instituto Veracruzano de Acceso a la Informacién y Proteccion de Datos
Personales, en términos del articulo 89 de la Ley 875 de Transparencia y Acceso
a la Informacién Publica para el Estado de Veracruz de Ignacio de la
ante la secretaria de acuerdos, con guien|actian y da fe.

Comisionado

jas Castellanos
Secretdria de acuerdos
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