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RESOLUCION que modifica Ia respuesta otorgada por el su1eto obligado
Secretaria de Educacién a la solicitud de informacién via Plataforma Nacional
de Transparencia registrada con el niamero de folio'00099719,-y ordena al
sujeto obligado que emita una nueva en la que informe a la parte recurrente
los costos de reproduccion para“la elaboracién de Ia version publlca de lo
solicitado.
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recurrente presento una solicitud de informacién ante ia Secret
Educacién, en la que requmo lo siguiente:.

COPIA DEL ACTA DE ENTREGA RECEPCION, CON ANEXOS FIRMADA POR LA VC MARIA
TERESA DIAZ CARRETERO Y EL LIC SALIENTE, EL 1 DE DICIEMBRE DE 2018, CORREPONDIENTE
A LA UNIDAD DE TRASPARENC!A o

2. Respuesta del sujeto obligado. Previa prérroga el veinte de marzo de
dos mil diecinueve, el sujeto obligado notifica disponibilidad de la informacién
el dia veintiuno del mismo mes y afio, via sistema Infomex-Veracruz.

3. Interposicion del recurso de revisién. El veintiuno de marzo de dos mil
diecinueve, el recurrente promovié recurso de revision en contra de la
modalidad de la respuesta a la solicitud de informacion.’

4. Turno del recurso de revision. El veinticinco de marzo de dos mil
diecinueve, la presidencia de este Instituto tuvo por presentado el recurso y
ordend remitirlo a la Ponencia |.
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5. Admision del recurso y ampliacion de plazo para resolver. El
veintiséis de abril de dos mil diecinueve se admitio el recurso de revisién y se
dejaron las constancias que integran el expediente a disposicion de las partes
para que en un plazo maximo de siete dias, manifestaran lo que a su derecho
conviniera.

En fecha veintinueve de abril de dos mil diecinueve, el Pleno del Instituto
acordé la ampliacion del plazo para presentar el proyecto de resolucién.

6. Comparecencia del sujeto obligado. El sujeto obligado no desahogé la
vista concedida en el presente expediente.

7. Cierre de instruccion. El siete de julio de dos mil veinte, se tuvo por no
desahogada la vista del sujeto obligado y se declard cerrada la instruccion en
el expediente, ordenandose formular el proyecto de resolucién. Sin que pase
desapercibido que la fecha de cierre de instruccién y el turno del proyecto de
resolucién, obedece al rezago generado con anterioridad al inicio de
funciones de! actual Pleno.

Seguido el procedimiento en todas sus fases, se presenté el proyecto de
resolucion conforme a los siguientes:

CONSIDERANDOS

PRIMERO. Competencia. Competencia. El Pleno del Instituto
Veracruzano de Acceso a la Informacién y Proteccién de Datos Personales es
competente para conocer del recurso de revisién, con fundamento en lo
dispuesto en los articulos 6, parrafos segundo y cuarto, apartado A, fraccion IV
de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos; 6 parrafos
séptimo, octavo y noveno y 67, parrafo tercero, fracciéon IV, apartado 4, de la
Constitucién Politica del Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave; 77, 80,
- fraccion 11, 89, 90, fraccién Xll, 192, 215 y 216 de Ley 875 de Transparencia y
Acceso a la Informacion Pablica para el Estado de Veracruz.

Esto es asi, porque se impugna la respuesta otorgada por un sujeto
obligado a la solicitud de acceso a la informacién.

SEGUNDO. Procedencia. Ei presente recurso de revisidon redane cumple
con los requisitos formales y substanciales previstos en los articulos 155, 156,
157 y 159 de la Ley 875 de Transparencia y Accesc a la Informacion Publica
para el Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave, y en el caso no se actualizan
los supuestos de improcedencia o sobreseimiento a que se refieren los
numerales 222 y 223 del ordenamiento legal invocado.

TERCERO. Estudio de fondo. La parte recurrente solicité conocer
informacién relativa a la copia del acta de entrega recepcion, con anexos,
firmada por la C. Maria Teresa Diaz Carretero y el Lic. Saliente, el uno de
diciembre de dos mil dieciocho, correspondiente a la Unidad de Transparencia
del sujeto obligado.
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» Planteamiento del caso.

De las constancias de autos se advierte que previa prérroga, el veintiuno
de marzo de dos mil dieicnueve, el sujeto obligado notificé la disponibilidad
- de la informacion en los términos siguientes:

Con fundamento en lo dispuesto por el articulo 57 y relativo al articulo 59.1 de la Ley de Trasparencia y
Acceso a la informacién Pdblica para el Estado de Veracruz de Ignacio de |a Llave, se le notifica qh_e la

" informacién solicitada existe, pero no esta en la posibilidad de entregarla en la forma solicitéda, por lo
tanto el sujeto obligado le da a conocer la siguiente informacién y enseguida las modalldades
disponibles para |la entrega de la informacién sohcntada

(No hay archivo adjunto)

v Consulta fisica o directamente - Sin costo

A lo cual el solicitante ahora recurrente, al recibir la disponibilidad- de la
informacién y seleccionar el medio de entrega en el sistema informex-
Veracruz, precisé que no aceptaba la propuesta de medios -de entrega,
manifestando que la informacion puede entregarse de manera electrénica.via
Infomex.’

Continuando con el andlisis del expediente se observa que
posteriormente el sujeto obligado genero la respuesta sin costo aI tenor
-siguiente: )

+ Con fundamento en lo dispuesto en el articulo 59.1 de la Ley de Trasparencia y Acceso a la informacién
Poblica para el Estado de Veracruz de ignacio de la Llave, le informamos que su solicitud ha sido
contestada. : - .

Descripcion de la respuesta terminal: POR EXCEDER MAS DE 20 COPIAS SE LE CITA PARA QUE ACUDA A
PAGARLAS A LA UNIDAD DE TRANSPARENCIA Y SE'LE ENTREGUE LA INFORMACION.

A su vez el sujeto obllgado adjunté el oficio riimero SEV/UT/060
fecha diecinueve de febrero de dos mil diecinueve,.signado por la Titylar de la
Unidad de Transparencia, el cual hace referencia a una solicitud 'de accaso a fa
informacién diversa con nimero 99319 taI como se advierte a contmuaao :

En atencion a su solicitud de acceso a la |nformaC|on publlca reg:strada con el folio numero 99319 en el
Sistema Infomex y que a la letra dice:

“"HORARIO DE ATENCION DE LA UNIDAD DE TRANSPARENCIA,. PORQUE HE IDO EN REPETIDAS
OCASIONES ¥ NO HAY NADIE, ES MUY DIFICIL ENTREGAR DOCUMENTOS, HACER SOLICITUDES EN SUS
INSTALACIONES Y VULNERA MI DERECHO"

Con fundamento en los articulos 134, fraccion Il y 145, frac;iﬁ’n ! de la Ley de Trasparencia y Acceso a la
informacién Piblica para el Estado de Veracruz 'de Ignacio de la Llave, me permito hacer de su
conocimiento la informacién requerida se pone a disposicién del solicitante en esta -Unidad de
Trasparencia, sito en Torre Animas, despacho 203, Blv. Cristobal Colén No.S, Fraccionamiento Jardines
de las Animas, C.P. 91190, Xalapa, Veracruz, en un horario de ...lunes a viernes de 9:00 a 14:30 horas y
de 17:00 a 18:00 horas.

Documentales con'valor probatorio pleno de conformidad con lo previsto

en los articulos 174, 175, 177, 185, 186 y 187 de la Ley 875 de Trahspargncia y

Acceso a la Informacidn Publica: del Estado de Veracruz, al referirse a

' Visible a foja 11 de autos,
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documentos publicos expedidos por servidores publicos en el ejercicio de sus
funciones y no existir prueba en contrario.

Derivado de lo anterior, la parte recurrente expresé el agravio siguiente:

de las tecnologias de la informacién para hacer llegar la informacién al solicitante, sin que cobre.

Durante la sustanciacion del recurso de revision el sujeto obligado no
comparecié al desahogo en el presente expediente, tampoco se presentaron
diversas pruebas ni alegatos por las partes.

» Estudio de los agravios.

Del analisis de las constancias que obran en autos, se advierte que el
motivo de disenso planteado es fundado acorde a las razones que a
continuacion se indican.

El articulo 140 de la Ley 875 de Transparencia y Acceso a la Informacién
Publica para el Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave, establece los
requisitos que deberd satisfacer toda solicitud de informacion, de entre los
cuales se observa en la fraccién V del ordenamiento legal en cuestidon lo
siguiente:

.Art'tulo 140. Cualquier persona, directamente o a través de su representante, podra ejercer su derecho

de acceso a la informacién ante el sujeto obligado que corresponda. La solicitud se podra realizar via

correo electroénico, correo postal, mensajeria, telégrafo, escrito libre o en los formatos disefiados por ¢l

Instituto ante la Unidad de Transparencia respectiva, a través de la Plataforma Macional o cualguier medio
aprobado por el Sistema Nacional.

Para presentar una solicitud ésta debera satisfacer los requisitos siguientes:

V. La modalidad en la que se prefiere se otorgue el acceso a la informacién, la cual podra ser verbal,
siempre y cuando sea para fines de orientacidn, a través de consuita directa, mediante |la expedicién de
copias simples o certificadas o la reproduccion en cualquier otro medio, incluidos los electrdnicos.

Del cuerpo normativo en cita, se desprende que cuando los particulares
presenten una solicitud de acceso a la informacién, deberadn sefalar entre
otros requisitos, la modalidad en la que prefiere se otorgue el acceso a la
informacién, la cual podra ser verbal, siempre y cuando sea para fines de
orientacion, mediante consulta directa, mediante la expedicion de copias
simples o certificadas o la reproduccién en cualquier otro medio, incluidos los
electrénicos.

De esta manera el acceso a la informacién se dara en la modalidad de
entrega y, en su caso, de envio elegidos por el solicitante, en consecuencia si
la informacién no pudiera entregarse o enviarse en la modalidad elegida, el
sujeto obligado puede ofrecer otra modalidad de entrega, siempre y cuando
funde y motive la necesidad de ofrecer diversa modalidad.

Por tanto se advierte que el recurrente via sistema Infomex-Veracruz, ai
recibir la disponibilidad de la informacién propuesta por el sujeto obligado y
seleccionar el medio de entrega en el sistema infomex-Veracruz, precisé que

4
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no aceptaba la propuesta de medios de entrega, manifestando que la
informacién puede entregarse de manera electrénica en la misma via.

Por lo que el sujeto obligado comunicé, previa prorroga, que la
informacién solicitada existe, pero no esta en la posibilidad de entregarla en
la forma solicitada, Gnicamente le da a conocer la informaciéon y las
modalidades disponibles para la entrega haciendo referencia a la consulta
fisica o directamente sin costo.

Ahora bien en el presente caso, la solicitud de informacién se centra en
obtener en la via electrdnica solicitada la “copia del acta de entrega recepcion
con anexos, firmada por la C. Maria Teresa Diaz Carretero y el Lic. saliente, el
1 de diciembre de 2018, correspondiente a la Unidad de Transparencia”.

Por su parte el sujeto obligado en el procedimiento de acceso a la
informacion adjunta el oficio numero SEV/UT/0605/2019 de fecha diecinueve
de febrero de dos mil diecinueve, signado por la Titular de la Unidad de
Transparencia, el cual de su contenido se advierte, por una parte hace
referencia a una solicitud diversa a la que nos ocupa en el presente
expediente, y por otro hace del conocimiento del solicitante que la
informacidn requerida se pone a disposicién en la Unidad de Trasparencia,
ubicada en la Torre Animas, despacho 203, Blv. Cristébal Coléon numero 5,
Fraccionamiento Jardines de las Animas, en esta ciudad, en un horario de
lunes a viernes de 9:00 a 14:30 horas y de 17:00 a 18:00 horas, lo cual deviene
incongruente toda vez que no justifica si dicho oficio tiene relacion alguna con
la solicitud primigenia, o en su caso si es consecuencia del requerimiento
efectuado por el aqui recurrente.

En este sentido, cabe destacar que a pesar de que el sujeto obligado
indicd al solicitante que debia-acudir a la Unidad de Transparencia icha
dependencia a recoger la documentacién solicitada, lo cierto es que dukante la
sustanciacion del presente medio de impugnacién el sujeto obliga
acredité la entrega de la misma, ni que dicha documentacién se encuentre efi
la oficina de referencia como aduce en su respuesta, o bien, el costo de su
reproduccion para el pago respectivo considerando que en su respuesta
manifesté que la informacién excedia de veinte copias.

"~

Bajo esta |dgica, existe una clara incongruencia en el procedimiento de
acceso a la informacion efectuado por el sujeto obligado, pues por una parte
le da a conocer la informacién y las modalidades disponibles para la entrega
haciendo referencia a la consulta fisica o directamente sin costo, y por otra le
informa mediante la respuesta conducente que la informacién solicitada
existe, pero no se estaba en la posibilidad de entregarla en la forma solicitada,
Unicamente indicando que la informacion excede de veinte copias, por lo que,
es evidente la incertidumbre juridica ocasionada a la ahora recurrente
respecto a la entrega de la informacion y sin precisar el costo de obtencién de
la misma.
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En este sentido, si bien el derecho de acceso a la informacién es un
derecho humano reconocido en nuestra Constitucion en el articuio 6°, en el
cual se sefialan las bases y principios bajo los cuales se rige su ejercicio, entre
los que se establecié el principio de maxima publicidad, |o cierto es que no
es un derecho absoluto, por lo que se encuentra regulado y restringido en las
leyes de la materia, como lo dispuso el propio legislador al sefalar en la
fraccion Il del apartado A, del articulo en mencién, al establecerse que “/a
informacién que se refiere a la vida privada y los datos personales sera
protegida en los términos y con las excepciones que fijen las leyes.”

En efecto, el articulo 58 de la Ley 875 de Transparencia y Acceso a la
Informacién Publica para el Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave,
establece que en aquellos casos en que se restringe el derecho de acceso, por
actualizarse alguna de las excepciones que la misma ley provee, sera el Comité
de Transparencia, quien confirme, modifique o revoque la clasificacion, siendo
procedente la elaboracion de la version publica

Asimismo, en el articulo 60 de la Ley en cita, se establece que la
clasificacion de la informacion se realiza, entre otros supuestos, cuando sea
con motivo de una solicitud de informacién:

Articulo 60, La clasificacién de la informacién se llevara a cabo en el momento en que:

. Se_reciba una solicitud de acceso a la informacién;

I. Se determine mediante resolucién de autoridad competente; o

lil. Se generen versiones pablicas para dar cumplimiento a las obligaciones de transparencia
previstas en esta Ley.

Por otra parte, el articulo 65 de la Ley, sefiala que cuando un
documento contenga partes o secciones reservadas o confidenciales, los
sujetos obligados, para efectos de atender una solicitud de informacion,
deberan elaborar_una version publica en la que se testen las partes o
secciones clasificadas, indicando su contenido de manera genérica, fundando y
motivando su clasificacion.

En tanto el articulo 67, dispone que la informacién de los sujetos
obligados sélo estara sujeta a restriccion en los casos expresamente
previstos por esa ley, por lo que toda aquella que generen, resguarden o
custodien sera considerada, con fundamento en el principio de maxima
publicidad, como publica y de libre acceso.

A su vez, el articulo 72 de la normatividad en cuestién, considera como
informacién confidencial aquella que contiene datos personales
concernientes a una persona identificada o identificable la cual no
estara sujeta a temporalidad alguna y solo podran tener acceso a ella los
titulares de la misma, sus representantes y los servidores pulblicos facultados
para ello.

Por su parte, el articulo 131, fraccion Il de la ley local de la materia,
establece que el Comité de Transparencia cuenta entre sus atribuciones con la
de confirmar, modificar o revocar las determinaciones que en materia de
ampliacion del plazo de respuesta, clasificacién de la informacién y
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declaracion de inexistencia o de incompetencia realicen los titulares de las
areas de los sujetos obligados. '

El articulo 144 de la Ley 875 de la materia, menciona que respecto de
documentos que contengan informacion tanto publica como reservada o
confidencial, las Unidades de Transparencia proporcionaran Gnicamente la que
tenga el caracter de publica, eliminando las partes o secciones clasificadas
como reservadas o confidenciales (como es el caso) a excepcion de que sobre
estas Ultimas medie la autorizacién expresa de su titular. En tales casos, debera
sefialarse qué partes o secciones fueron eliminadas ‘de la informacion
proporcionada.

De la normatividad en cita, se desprende que tal'como lo establece la
Constitucidn General, las excepciones para restringir el derecho de acceso a la
informacidn, se daran bajo los supuestos previstos en la Ley, por lo que en el
caso de estudio, se actualiza la clasificacion de confidencialidad por contener
datos personales la informacion requerida por la parte recurrente, de ahi gue
el sujeto obligado haya cefido su actuar, conforme a derecho.

Lo anterior se'afirma, con apoyo de la Tesis 1.40.A.40 a(10a.) emitida por
los Tribunales Colegiados de Distrito, de rubro y texto siguientes:

ACCESO A LA INFORMACION. IMPLICACION DEL PRINCIPIO DE MAXIMA
PUBLICIDAD EN EL DERECHO FUNDAMENTAL RELATIVO. Dei articulo 60. de la
Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos se advierte que el Estado Mexicano
esta constrefiido a publicitar sus actos, pues se reconoce el derecho fundamental de los
ciudadanos a acceder a la informacién que obra en poder de la autoridad, que como lo ha
expuesto el Plenc de la Suprema Corte de Justicia de la Nacion en la tesis P./). 54/2008,
publicada en el Semanario Judicial de la Federacion y su Gaceta, Novena £poca, Tomo
XXVII, junio de 2008, pdgina 743, de rubro: "ACCESO A LA INFORMACION, SU
NATURALEZA COMO GARANTIAS INDIVIDUAL Y SOCIAL.”, contiene una doble dimensién:
individual y social. En su primer aspecto, cumple con la funaon de maximizar el caffipo de
la autonomia personal, posibilitando el ejercicio de la libertad de expresion en un cAntexto
de mayor diversidad de datos, voces y opiniones, mientras que en el segundo, brin
derecho colectivo o social que tiende a revelar el empléo instrumental de la informacién
s6lo como factor de autorrealizacién personal, sino' como un mecanismo de control
institucional, pues se trata de un derecho fundado en una de las caracteristicas principales
del gobierno republicano, que es la publicidad de los actos de gobierno y la transparencia
en el actuar de la administracidn, conducente y necesaria para |a rendicién de cuentas. Por
ello, el principio de maxima publicidad mcorporado en el texto constitucional, mpllca
ara cualquier autoridad, realizar un manejo de la informacién bajo la

inicial que toda ella es publica y sélo por excepcién, en los casas expresamente

revistos en la legislacién secundaria justificados bajo _determinadas

circunstancias, se podra clasificar como confidencial o reservada, “esto es,

considerarla con una calidad diversa.

,.

Asimismo, la Primera Sala de la Suprema Corte de-Justicia de la Nacién,
ha sostenido que el derecho de acceso a la informacién puede limitarse en
virtud de la protecciéon de los datos personales, en la Tesis: 1a. Vil/2012
(10a.), de texto y rubro siguientes:

INFORMACION CONFIDENCIAL. LIMITE® AL DERECHO DE° ACCESO A LA
INFORMACION (LEY FEDERAL DE TRANSPARENCIA Y ACCESO A LA INFORMACION
PUBLICA GUBERNAMENTAL). Las fracciones | y It del segundo parrafo del articulo 60. de
la Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos, establecen que e! derecho de
acceso a la informacién puede limitarse en virtud del interés publico y de la vida privada y
los datos personales. Dichas fracciones sélo ‘enuncian ios fines constitucionalmente vélidos
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o legitimos para establecer limitaciones al citado derecho, sin embargo, ambas remiten a
la legislacidn secundaria para el desarrollo de los supuestos especificos en que procedan
las excepciones que busquen proteger los bienes constitucionales enunciados como
limites al derecho de acceso a la informacion. Asi, en cumplimiento al mandato
constitucional, la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Informaciéon Piblica
Gubernamental establece dos criterios bajo los cuales la informacién podra clasificarse vy,
con ello, limitar el acceso de los particulares a la misma: el de informacién confidencial y
el de informacién reservada. En lo que respecta al limite previsto en la Constitucién,
referente a la vida privada y los datos personales, el articulo 18 de la ley establecié como
criterio de clasificacion el de informacién confidencial, el cual restringe el acceso a la
informaciéon que contenga datos personales que requieran el consentimiento de los
individuos para su difusion, distribucién o comercializacién. Lo anterior también tiene un
sustento constitucional en lo dispuesto en el segundo parrafo del articulo 16
constitucional, el cual reconoce que el derecho a la proteccion de datos personales -asi
como al acceso, rectificacién y cancelacién de los mismos- debe ser tutelado por regla
general, salvo los casos excepcionales que se prevean en la legislacion secundaria; asi
como en la fraccion V, del apartado C, del articulo 20 constitucional, que protege la
identidad y datos personales de las victimas y ofendidos que sean parte en
procedimientos penales. Asl pues, existe un derecho de acceso a la informacién publica
que rige como regla general, aungue limitado, en forma también genérica, por el
derecho a la proteccidn de datos personales. Por lo anterior, el acceso publico -para todas
las personas independientemente del interés que pudieren tener- a los datos personales
distintos a los del propio solicitante de informacién sélo procede en ciertos supuestos,
reconocidos expresamente por las leyes respectivas. Adicionalmente, la informacién
confidencial puede dar lugar a la clasificacién de un documento en su totalidad o de
ciertas partes o pasajes del mismo, pues puede darse el caso de un documento piblico
que solo en una seccidn contenga datos confidenciales. Por dltimo, y conforme a lo
dispuesto en el articulo 21 de la ley, la restriccién de acceso a la informacion confidencial
no es absoluta, pues puede permitirse su difusién, distribucién o comercializacién si se
obtiene el consentimiento expreso de la persona a que haga referencia la informacién.

Amparo en revisién 168/2011. Comision Mexicana de Defensa y Proteccion de los
Derechos Humanos, A.C. y otra. 30 de noviembre de 2011. Cinco votos. Ponente:
Arturo Zaldivar Lelo de Larrea. Secretario: Javier Mijangos y Gonzalez

En este sentido, se tiene gque no existe una vulneracién al principio de
maxima publicidad, como lo sostiene el revisionista, pues como ha quedado
sefialado en parrafos anteriores, el sujeto obligado se apegé a las
disposiciones que sefiala la ley y demas normatividad referida, en los casos en
que parte de {a informacién sea de caracter confidencial, al tratarse de una de
las excepciones previstas expresamente por el legislador.

Ahora bien, de |as respuestas proporcionadas, se desprende que el sujeto
obligado consideré que la informacién requerida no se encontraba en
posibilidad de entregarla en la forma solicitada, pero la_ponia a disposiciéon
del solicitante para consulta directa indicando uUnicamente que la
informacidon excedia las veinte copias.

Por lo que de lo manifestado se desprende que, el area competente dio
como primera opcidon al solicitante la consulta directa al documento
peticionado. No obstante el sujeto obligado omitié precisar si dicha
informacion contenia o no datos personales, pues en caso de tenerlos
Unicamente podria proporcionarlos si cuenta con la autorizacién expresa de
sus titulares, lo que no se precisé en la especie, por lo que debera considerar si
procede la elaboracién de la versién publica del documento.

En los términos acotados, para la puesta a disposicion de la informacion,
los sujetos obligados deben ajustarse a las disposiciones contenidas en los
Lineamientos Generales para la Clasificaciéon y Desclasificacion de la
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Informacién, asi como para la elaboracién de las versiones. publicas, que
seftalan en el capitulo X, en las que se establece que ‘para tener acceso a la
informacién solicitada mediante la consulta ditecta, en cuyos documentos se
contengan partes o secciones clasificadas como reservadas o confidenciales, el
Comité de Transparencia de manera previa, emitira la resolucion en la que se
funde y motive la clasificacién de las partes o secciones que no podran
dejarse a la vista del solicitante, y establecerse las medidas (técnicas,
fisicas, administrativas y demas necesarias) que el personal encargado de
permitir el acceso deberd implementar, a fin de resguardar la informacién
clasificada.

Lo anterior atentos a lo dispuesto en los articulos 11 y 120 de la Ley
General de Transparencia, 3, fraccion IX, 16 y 17 de la Ley General de
Proteccién de Datos Personales en posesién de sujetos obligados, 72 y 76 de la
Ley 875 de Transparencia y Acceso a la Informacién Pablica para el Estado de
Veracruz de Ignacio de la Llave, 3, fraccién IX, 12, 13, 14, 42 y 56 de’la Ley 316
de Proteccién de Datos Personales en pose5|on de su;etos obllgados para el
Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave: '

LEY GENERAL DE TRANSPARENCIA Y ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA

Articulo 11. Toda la informacion en posesion de los sujetos obligados serd publica, completa,
oportuna y accesible, sujeta a un claro régimen de excepciones que deberan estar deﬂmdas y ser
ademas legitimas y estrictamente’ necesarlas en una sociedad democratica. ¢

Articulo 120. Para que los sujetos obligados puedan permitir el acceso a informacién confidencial
requieren obtener el consentimiento de los particulares titulares de la informacién.

No se requerira el consentimiento del titular de la informacién confidencial cuando: .

I. La informacidn se encuentre en registros pablicos o fuentes de acceso puablico;
II. Por ley tenga el caracter de publica;

Il Exista una orden judicial;

IV. Por razones de seguridad nacional y salubridad general, o para proteger los derechos d& terceros,
se requiera su publicacidon, o
V. Cuando se transmita entre sujetos obligados y entre éstos y los sujetos de derecha internati
en términos de los tratados y Jos acuerdos interinstitucionales, siempre y cuando la informacién
utilice para el ejercicio de facultades propias de los mismos.

Para efectos de la fraccidn IV del presente articulo, el organismo garante debera aplicar la prueba de
“interés pdblico. Ademas, se debera corroborar una conexién patente entre. la informacion

confidencial y un tema de interés publico y la proporcionalidad entre la invasién a la intimidad

ocasionada por la divulgacion de la informacion confidencial y el interés pablico de la informacién. .

LEY GENERAL DE PROTECCION DE DATOS PERSONALES EN POSESION DE SUJIETOS OBLIGADOS.
Articule 3, Para los efectos de la presente Ley se entendera fmr:

IX. Datos personales: Cualquier informacién concerniente a una persona fisica identificada o
identificable. Se considera que una persona es identificable cuando su identidad pueda determinarse
directa o indirectamente a través de cualquier informacion;

Articulo 16. El responsable_ deberd observar los principios de licitud, finalidad, lealtad,
consentimiento, calidad, proporcionalidad, informacién y responsabilidad en el tratamiento de datos
personales

Articulo 17. E| tratamiento de datos personales por parte del responsable deberd sujetarse a las
facultades o atribuciones que la normatividad aplicable le confiera.

Articulo 18. Todo tratamiento de datos personales que efectie el responsable deberd estar
justificado por finalidades concretas, licitas, explicitas y'legitimas, relacionadas con las atribuciones
gue la normatividad aplicable les confiera.
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LEY 875 DE TRANSPARENCIA Y ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA PARA EL ESTADO DE
VERACRUZ DE IGNACIO DE LA LLAVE

Articulo 72. Se considera informacién confidencial la que contiene datos personales concernientes a
una persona identificada o identificable,

La informacion confidencial no estara sujeta a temporalidad alguna y sélo podran tener acceso a ella
los titulares de la misma, sus representantes y los servidores publicos facultados para ello.

Se considera como informacion confidencial: los secretos bancario, fiduciario, industrial, comercial,
fiscal, bursatil y postal, cuya titularidad corresponda a particulares, sujetos de derecho internacional
o a sujetos ohligados cuando no involucren el ejercicio de recursos pablicos.

Asimismo, serd informacion confidencial aquella que presenten los particulares a los sujetos
obligados, siempre que tengan el derecho a ello, de conformidad con lo dispuesto por las leyes o los
tratados internacionales.

Articulo 76. Para que los sujetos obligados puedan permitir el acceso a informacion confidencial
requieren obtener el consentimiento de los particulares titulares de la informacion.

No se requerira et consentimiento del titular de la infermacién confidencial, cuando:

I. La informacion se encuentre en registros publicos o fuentes de acceso publico;

I1. Por ley tenga el caracter de publica;

IIt. Exista una orden judicial;

IV. Por razones de salubridad general, o para proteger los derechos de terceros, se requiera su
publicacién, o

V. Cuando se transmita entre sujetos obligados y entre éstos y los sujetos de derecho internacional,
en términos de los tratados y los acuerdos interinstitucionales, siempre y cuando la informacion se
utilice para el gjercicio de facultades propias de los mismos.

Para efectos de ia fraccién IV del presente articuto, el organismo garante debera aplicar la prueba de
interés publico. Ademas, se deberd corroborar una conexién patente entre la informacion
confidencial y un tema de interés piblico y la propeorcionalidad entre la invasién a la intimidad
ocasionada por la divulgacién de la informacion confidencial y ¢l interés puablico de la informacién.

LEY 316 DE PROTECCION DE DATOS PERSONALES EN POSESION DE SUJETOS OBLIGADOS PARA EL
ESTADO DE VERACRUZ DE IGNACIO DE LA LLAVE

Articulo 3. Para los efectos de |a presente Ley se entendera:

X. Datos personales: Cualquier informacién concerniente a vna persona fisica identificada o
identificable expresada en forma numérica, alfabética, alfanumérica, gréfica, fotografica, acustica o
en cualguier otro formato. Se considera que una persona es identificable cuando su identidad puede
determinarse directa o indirectamente a través de cualquier informacién, siempre y cuando estc no
requiera plazos, medios o actividades desproporcionadas;

Articulo 12. En todo tratamiento de datos personales que efectle el responsable debera observar
los principios de licitud, finalidad, lealtad, consentimiento, calidad, proporcionalidad, informacién y
responsabilidad en el tratamiento de los datos personales.

Articulo 14. Todo tratamiento de datos personales que efectUe el responsable debera estar
justificado por finalidades concretas, licitas, explicitas y legitimas, relacionadas con las atribuciones
que la normatividad aplicable les confiera.

Para efectos de la presente Ley, se entenderd que las finalidades son:

I. Concretas: Cuando el tratamientc de los datos perscnales atiende a la consecucién de fines
especificos o determinados, sin que sea posible la existencia de finalidades genéricas que puedan
generar confusién en el titular;

ll. Explicitas: Cuando las finalidades se expresan y dan a conocer de manera clara en el aviso de
privacidad; y

lIl. Legitimas: Cuando las finalidades que justifican el tratamiento de los datos personales son acordes
con las atribuciones expresas del responsable, conforme a lo previsto en la legislacion mexicana y el
derecho internacional que le resulte aplicable.

E} responsable podra tratar datos personales para finalidades distintas a aquéllas establecidas en el
aviso de privacidad, siempre y cuando cuente con atribuciones conferidas en ley y medie el
consentimiento del titular, salvo que éste sea una persona reportada como desaparecida, en los
términos previstos en la presente Ley y demas disposiciones que resulten aplicables en |a materia.

Articulo 42. Con independencia del tipo de sistema en el que se encuentren |os datos personales o
el tipo de tratamiento que se efectle, el responsable debera establecer y mantener las medidas de
seguridad de caracter administrativo, fisico y técnico para la proteccion de los datos personales, que
permitan protegerlos contra dafio, pérdida, alteracion, destruccion o su uso, acceso o tratamiento no
autorizado, asi como garantizar su confidencialidad, integridad y disponibilidad.

Lo anterior, sin perjuicio de lo establecido por las disposiciones vigentes en materia de seguridad
emitidas por las autoridades competentes al sector que corresponda, cuando éstas contemplen una
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proteccion mayor para el titular o complementen lo dispuesto en la presente Ley y demas normativa
apllcab!e

Articulo 56. El responsable deberd establecer controles 0 mecanismos que tengan por objeto que
todas aquellas personas que intervengan en cualquier fase del tratamiento de los datos personales,
guarden la confidencialidad respecto de éstos, obhgacmn que subsistird adn después de finalizar sus
relaciones con el mismo.

Lo anterior, sin menoscabo de lo establecido en las dlsposmones de transparencia y demdas que.
resulten aplicables.

Séptimo. La dasificacién de la informacion se lievara a cabo en el moriento en que:
I. Se reciba una solicitud de acceso a la informacion;

Novena. En Igs ¢asos en gue se solicite un documento o expediente que contenga partes o secciones
clasificadas, los titulares de las areas deberan elaborar una-version pablica fundando y motivando la -
clasificacién de las partes o secciones que se testen, siguiendo los procedimientos establecidos en el
Capitulo IX de los presentes lineamientos.

Trigésimo octavo. Se considera.informacién confidencial:
1. Los datos.personales en los términos de la norma aplicable;

'I'rlgé5|mo noveno. Los datos personales concernientes a una persona fisica |dentrflcada o
|dent|f|cable no podran clasificarse como confidenciales ante sus titulares.

En caso de que el titular de los datos realice una solicitud de acceso a la informacién donde se
encuentren sus datos personales, los sujetos obtigados deberan reconducir la solicitud y atenderla en
términos de las leyes aplicables al ejercicio del derecho a la proteccion. de datos personales. Dando
acceso a los datos previa acreditacion de la identidad o personalidad del mismo, en términos de las
disposiciones normativas aplicables. : :

En caso de que los documentos puestos a drsposncuon del titular de los datos contengan mformac:én
publica, ademas de sus datos persona[es no deberd testarse ésta.

Ante [as solicitudes de acceso en las que se requieran datos personales de terceros que obren en una
fuente de acceso pablico o en un registrd plblico, los sujetos obligados én cumplimiento al principio
de finalidad deberan orientar al solicitante para que acuda a aquél en el que se encuentre la
informacion y la obtenga mediante el procedimiento estabtecido para tal fin.

Sexagéslrno segundo. Las versiones publicas siempre requeriran de la aprobacién del Comité de
Transparencia y de un formato que permita conocer las razones y argumentos debldamente
fundados y motivados de las partes que han sido testadas en una versién publlca '

Por otro-lado, como ha quedado sefialado, cuando partd
informacion® contenga secciones que deban ser clasificadas
confidenciales (como es el caso por tratarse de datos personales), la ley
de la materia, _establece en el articulo 152 de la Ley de la materia, 16
correspondiente a‘los costos de los materiales por reproduccién, de ahi que no
le asista la razén a la parte recurrente, al sefialar que se le entregue el
documento de manera electrénica via sistema Infomex. Dicho numeral dispene
lo siguiente:

Articulo 152 En caso de existir costos para obtener Ia informacion, éstas deberan cubrirse de manera
previa a la entrega y no podran ser supériores a la suma de: :

Il El costo de envio, en su caso; y
ll. El pago de [a certificacion de bos documentos, cuando proceda

Para el gago de las copias certificadas y, en su caso, de Ias copias simples que se soliciten, se debera

cubrir o de las contribuciones que se establecen én el Cadigo de Derecho ra el _Estad
Veracruz de_lgnacio de [a |lave, enlas Leyes de Ingresos dé los Mumgplgs o en los Cédigos
Hacendarios Municipale un_corresponda.

Los sujetos obligados a los gue no les sean aplicables los ordenamientos sefialados en el parrafo
anterior establecerdn cuotas no mayores a las previstas en los mismos, asi como el procedimiento
para cobrarlas.
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La informacion deberé ser entregada sin costo, cuando implique la entrega de no mas de veinte
hojas simples. Las Unidades de Transparencia podran exceptuar el pago de reproduccién y envio
atendiendo las circunstancias socioecondmicas del solicitante o si éste fuere nifia, nifio © adolescente.

En la formulacion y aprobacién de los proyectos de las leyes anuales de ingresos municipales se
observara lo previsto en este articulo.

Por su parte, los Lineamientos Generales en materia de clasificacion y
desclasificacion de la informacién, asi como para la elaboracién de las
versiones publicas, dispone lo siguiente:

Quincuagésimo sexto. La version pablica del documento o expediente que contenga partes o
secciones reservadas o confidenciales, sera elaborada por 10s sujetos obligados, previo pago de los
costos de reproduccion, a través de sus dreas y debera ser aprobada por su Comité de Transparencia.

A su vez, el sujeto obligado al momento de la entrega de la version
publica del acta requerida, debe tomar en cuenta que en la caratula o colofén,
o dispuesto en el Lineamiento Sexagésimo Tercero de los Lineamientos
Generales para la clasificacion y desclasificacion de la informacién, asi como
para la elaboracién de las versiones publicas, el cual sefiala lo siguiente:

Sexagésimo tercero. Para la elaboracion de todo tipo de versidon publica, ya sea para el
cumplimiento a obligaciones de transparencia o bien, derivadas de la atencion a una solicitud de
informacion o del mandatado de autoridad competente, los Sujetos Obligados elaberaran una
leyenda ya sea en caratula o en colofén que rija a todo documento sometido a versién pablica,

En dicha leyenda inscrita en la cardtula o en colofon se deberd sehalarse lo siguiente:

I. El nombre del area del cual es titular quien clasifica.
Il. La identificacidn del documento del gue se elabora la versiéon publica.

1. Las partes o secciones clasificadas, asi como las paginas que la conforman.

iV. Fundamento legal, indicando el nombre del ordenamiento, el o los articulos, fraccidn(es),
parrafo(s) con base en los cuales se sustente la clasificacidon; asi como las razones o circunstancias que
motivaron la misma.

V. Firma del titular del area. Firma autégrafa de quien clasifica.

V1. Fecha y nimero del acta de la sesion de Comité donde se aprobd la version pablica.

Por lo anterior, no puede tener por cumplido el derecho de acceso del
solicitante y debe ordenarse al sujeto obligado que proporcione la
informacion solicitada de manera fisica, toda vez que si bien lo solicitado
corresponde a un acta de entrega-recepcion de una de las dreas con que
-cuenta el sujeto obligado, ello no implica que la misma deba encontrarse
publicada en el portal de transparencia, toda vez que, no corresponde a una
obligacién de transparencia.

Se afirma lo anterior, porque de las obligaciones que le son aplicables al
ente obligado, si bien, la fraccién XXXIX del articulo 15, de la Ley de la
materia, relativa a las actas, acuerdos y resoluciones del Comité de los
sujetos obligados, asi como de sus organos de gobierno, asambleas,
consejos, plenos o sus equivalentes y, en su caso comisiones, comités o
subcomités, segun corresponda.

Situacion que no se actualiza en el caso concreto ya que el acta solicitada, a
juicio de este 6rgano, deviene de un acto administrativo el cual no es emanado de
érganos de gobierno, asambleas, consejos o cualquier otro mencionado de la
fraccion en cita.
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Mas aun, los Lineamientos Generales para la publicacion de la informacion
establecida en la Ley 875 de Transparencia y Acceso a la Informacién Pablica para el
“Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave establecen, para el cumplimiento de lo
dispuesto en la fraccién XXXIX del articulo 15 de la Ley, lo siguiente:

XXXIX. Las actas, acuerdos y resoluciones del Comité de los sujetos obligados, asi como de
sus organos de gobierno, asambleas, consejos, plenos o sus equivalentes y, en su caso
comisiones, comités o subcomités, segun corresponda; )

En esta fraccion se publicard informacién de las rescluciones del Comité de Transparencia,
establecidas en los articulo 44 de la Ley General, y 131 de la Ley de Transparencia, las
cuales daran cuenta de las funciones de ese organismo colegiado.

El reporte de las resoluciones del Comité de Transparencia se presentard en cuatro
formatos; el primero para dar cuenta de las determinaciones en materia de ampliacién
del plazo de respuesta a las solicitudes de acceso a la informacién, de clasificacién de la
informacién, declaracién de inexistencia, o de incompetencia, asf como para autorizar la
ampliacién del plazo de reserva de la informacién a que se refiere los articulos 101 de la
Ley General, y 56 de la Ley de Transparencia. -

El segundo formato informara de las resoluciones del Comité para dar cumplimiento a las
acciones y los procedimientos para asegurar la mayor eficacia en la gestion de las
solicitudes en materia de acceso a la informacion; establecer politicas para facilitar el
ejercicio del derecho de acceso a la informacién; promover la capacitacién y actualizacién
en materia de transparencia, acceso a la informacién, accesibilidad y proteccién de datos
personales para todos los servidores publicos del sujeto obligado, incluidos tos integrantes
adscritos a la Unidad de Transparencia; y contendra-los reportes para la integracién del
informe anual que debe entregarse al Instituto.

El tercer formato tendré los datos del Presidente y los demas integrantes del Comité de
Transparencia; y el cuarto incluira el calendario de reunlones que celebrara de ordinario el
Comité de Transparencia en el ejercicio en curso,

El quinto formato tendra la sesiones ordinarias y extraordinarias que emitan sus édrganos
de gobierno, asambleas, consejos, plenos_o sus equivalentes y, en su caso comisiones,

com|tés o subcomités, sequin corresponda.

Como se observa, el cumpiimiento de la multicitada fraccién se r
a través de cinco formatos, los cuatro primeros son referentes a info
del Comité de Transparencia del sujeto obligado, mientras que el
incluira informacion sobre las sesiones ordinarias y extraordinarias.de érgan
de gobierno, asambleas, consejos, plenos, comisidnes, comités o subcomités,
resultando en el caso concreto, y en el caso, a criterio de este érgano
garante, que no se actualiza dicha hipoétesis, pues el acta de entréga
recepcion _de la Unidad de Transparencia del sujeto obligado, no se
levanta en sesiones ordinarias o_extraordinarias ni e€s emitida por
alguna de las figuras enunciadas en la Ley, sino que se trata de un
acto administrativo llevado a cabo por servidores y ex servidores
publicos, motivo por el cual, no existe la obligacién de ente obligado
de publicarla en el portal de transparencna, como mamfestara la parte
recurrente.

De este modo, es de concluirse que este Instituto advierte que el sujeto
obligado no acredité en el sumario haber efectuado la entrega de la
informacién solicitada al recurrente o en su caso la clasificacion de la
informacion respectiva de conformidad con los ordenamientos legales
analizados en parrafos precedentes, por lo que no se advierte que el sujeto
obligado haya cumplido con el procedimiento establecido en la Ley 875 de
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Transparencia y Acceso a la Informacién Pablica para el Estado de Veracruz de
Ignacio de la Llave, de ahi lo fundado del agravio vertido por el recurrente.

CUARTO. Efectos del fallo. En consecuencia, al resultar fundado el
agravio expuesto, con apoyo en lo dispuesto por el articulo 216, fraccion Ili, de
la Ley 875 de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica para el Estado
de Veracruz de Ignacio de la Llave, lo procedente es modificar las respuestas
emitidas por el sujeto obligado y se le ordena que emita una nueva en la que
informe a la parte recurrente los costos de reproduccion para la elaboracion
de la versién publica del acta de entrega recepcion de la Unidad de
Transparencia del sujeto obligado considerando los anexos que contenga
el acta, a fin de que la parte recurrente proceda a realizar el pago
correspondiente, para que una vez cubierto, pueda tener acceso a lo
peticionado en el horario sefalado por la Titular de la Unidad de
Transparencia.

Lo que debera realizar en un plazo que no podra exceder de cinco
dias, contados a partir de que cause estado la presente resolucién, lo anterior
en términos de los articulos 218, fraccién |; 238, fraccion | y 239 de la Ley 875
de Transparencia y Acceso a la Informacion Pablica para el Estado de Veracruz
de Ignacio de la Llave.

Por lo expuesto y fundado, el Pleno del instituto resuelve al tenor de los
siguientes:

PUNTOS RESOLUTIVOS

PRIMERO. Se modifican las respuestas emitidas por el sujeto obligado y
se le ordena que proceda en los términos y plazos establecidos en el apartado
de efectos de esta resolucidn.

SEGUNDO. Se informa a la parte recurrente que:

a) Deberd informar a este Instituto, si se permitié el acceso a la
informacién y si le fue entregada y recibida la misma en los términos indicados
en este fallo, en el entendido que, de no hacerlo, existira la presuncién de que
la resolucién ha sido acatada. Lo que debera realizar dentro del plazo de tres
dias habiles posteriores al en que el sujeto obligado cumpla con lo mandado
en la presente resoluciéon o de que fenezca el plazo otorgado para su
cumplimiento; y

b) La resolucién pronunciada puede ser combatida por la via ordinaria
mediante el Recurso de Inconformidad, ante el Instituto Nacional de
Transparencia, Acceso a la Informacién y Proteccidon de Datos Personales
dentro de los quince dias habiles siguientes a que surta efectos la notificacién
de la resolucion; lo anterior de conformidad con el articulo 215, fraccion VI de
la Ley 875 de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica para el Estado
de Veracruz de Ignacio de la Llave.

TERCERO. Se indica al sujeto obligado que:
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a) En el término de tres dias habiles siguientes al ciue cumpla esta
resolucién, debera informar a este instituto de dicho cumplimiento;

b) Se previene al titular de la Unidad de Transparencia que, en caso de
desacato de esta resolucién, se dara inicio a los procedimientos contemplados
por la ley de la materia. ‘

Lo anterior, con fundamento en lo dispuesto por el articulo 218,
fracciones Il y IV de la Ley 875 de Transparencia y Acceso a la Informacion
Publica para el Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave.

Notifiquese la presente resolucion en términos de Ley y, en su
oportunidad, archivese como asunto definitivamente concluido; destacando
que se encuentran suspendidos los plazos y términos, por lo que esta
notificacion surtira efectos el primer dia habil siguiente al en que concluya la
suspension, en términos del Acuerdo ODG/SE-52/15/07/2020 emitido por el
Organo de Gobierno de este Instituto, publicado el dieciséis de julio de dos mil |
veinte en la Gaceta Oficial del Estado.

Asi lo resolvieron por UNANIMIDAD de votos los integrantes del Pleno
de este Instituto Veracruzano de Acceso a la- Informacién y Proteccién de
% Datos Personales, en términos del articulo 89 de la Ley 875 de Transparencia y

Acceso a la Informacién Pablica para el Estado de Veracruz de Ignacio de la
Llave, ante la secretaria de acuerdos, con quien actiany da fe.

Naldy Patricia odriglxez Lag ]
Comisionada Presiden

da’Zayas Muhoz José A

_isionada Comisionado
Elizabeth astellanos

Secretaria acuerdos
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