RECURSO DE REVISION
EXPEDIENTE: IVAI-REV/1588/2019/I|

SUJETO OBLIGADO: Instituto Veracruzano
de la Vivienda

COMISIONADA PONENTE: Maria Magda
Zayas Munoz

COLABORO: Gabriel Alejandro Rosas
Rodriguez

Xalapa-Enriquez, Veracruz a diecisiete de julio de dos mil veinte.

RESOLUCION que confirma las respuestas otorgadas por el sujeto obligado
Instituto Veracruzano de la Vivienda,a la solcitud de informacién registrada
via Plataforma Nacional de Transparencia, con el nimero de folio 00466219,
por haber proporcionado la informacién respecto de lo peticionado en la
solicitud de acceso.
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ANTECEDENTES

1. Solicitud de acceso a la informacion publica. El uno de marzo de dos
mil diecinueve, mediante la Plataforma Nacional de Transparencia, | te
recurrente presentd una solicitud de informacién al Instituto Veracruzano de °
la Vivienda, en la que requirio:

Necesito que me proporcionen la cantidad de demandas por despido injustificado que tienen
en los ultimos 5 afos y el estatus de cada uno, asi como el nombre de la parte promovente.
De igual forma, requiero que me informen si al interior de la Institucién existe algun cédigo
de ética y los procedimientos que existen para interponer una queja o denuncia ante su
incumplimiento, explicando paso por paso cada procedimiento.

2. Respuesta del sujeto obligado. El trece de marzo de dos mil diecinueve,
el Sujeto Obligado dio respuesta a la solicitud de informacién, via sistema
Infomex-Veracruz.

3. Interposicion del recurso de revision. El tres de abril de dos mil
diecinueve, el recurrente promovié un recurso de revision en contra de las
respuestas a sus solicitudes de informacion.

4. Turno del recurso de revision. El mismo tres de abril de dos mil
diecinueve, la presidencia de este Instituto tuvo por presentado el recurso y
ordend remitirlo a la Ponencia Il.



IVAI-REV/1588/2019/11

5. Admision del recurso y ampliacion de plazo para resolver. El siete de
mayo de dos mil diecinueve, se admitié el recurso de revisiéon y se dejaron las
constancias que integran el expediente a disposicién de las partes para que en
un plazo méaximo de siete dias hébiles, manifestran lo que a su derecho
conviniera.

El ocho de mayo siguiente, el Pleno del Instituto acordd la ampliacién del
plazo para presentar el proyecto de resolucion.

6. Comparecencia del sujeto obligado. El veinte de mayo de dos mil
diecinueve, comparecié al recurso de revisiéon, la Titular de la Unidad de
Transparencia, mediante oficio INVIVIENDAUT/082/2019 de catorce de mayo
de dos mil diecinueve y anexos acusados de recibido en la Secretaria Auxiliar,
el veinte de mayo de dos mil diecinueve

7. Cierre de instruccion. El siete de julio de dos mil veinte, se agregaron las
documentales sefialadas en el numeral 6 de la presnete resolucién, para que
surtieran los efectos legales procedentes, se tuvo por desahogada la vista del
sujeto obligado y se declaré cerrada la instruccién, ordenédndose formular el
proyecto de resolucion.

Seguido el procedimiento en todas sus fases, se presenté el proyecto de
resolucién conforme a los siguientes:

CONSIDERANDOS

PRIMERO. Competencia. El Pleno del Instituto Veracruzano de Acceso a
la Informacién y Proteccion de Datos Personales es competente para conocer
del rcurso de revisiéon y sus acumulados, con fundamento en lo dispuesto en
los articulos 6, parrafos segundo y cuarto, apartado A, fraccion IV de la
Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos; 6 parrafos séptimo,
octavo y noveno y 67, parrafo tercero, fraccién IV, apartado 4, de la
Constitucion Politica del Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave; 77, 80,
fraccion 11, 89, 90, fraccién Xll, 192, 215 y 216 de Ley 875 de Transparencia y
Acceso a la Informacién Publica para el Estado de Veracruz.

Esto es asi, porque se impugnan las respuestas otorgadas por un sujeto
obligado a tres solicitudes de acceso a la informacion.

SEGUNDO. Procedencia. El presente recurso de revisién, cumple con los
requisitos formales y substanciales previstos en los articulos 155, 156, 157 y 159
de la Ley 875 de Transparencia y Acceso a la Informacién Pulblica para el
Estadod de Veracruz de Ignacio de la Llave, y en el caso no se actualizan los
supuestos de improcedencia o sobreseimiento a que se refieren los numerales
222y 223 del ordenamiento legal invocado.
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Si bien el caso, la Titular de la Unidad de Transparencia, solicitd el
desechamiento del medio de impugnacion, solicitando el desechamiento del
medio de impugnacién, alegando que el sujeto obligado cumplié con la
obligacién que le impone la normatividad de la materia, lo que no resulta
procedente, porque la inconformidad del promovente se cifie al hecho de que
no esta conforme con la respuesta proporcionada, por lo que al no advertirse
la actualizacion de alfuna de las causales de improcedencia, este Instituto debe
entraer al estudio de fondo de los recursos de revisién.

TERCERO. Estudio de fondo. La parte recurrente solicité conocer la
cantidad demandas por despido injustificado que tienen en los Gltimos 5 afios
y el estatus de cada uno, asi como el nombre de la parte promovente. De igual
forma requirié se le informara si al interior de la Institucién existe algun
codigo de ética y los procedimientos que existen para interponer una queja o
denuncia ante su incumplimiento, explicando paso por paso cada
procedimiento.

e Planteamiento del caso.

El sujeto obligado dio respuesta a la solicitud mediante oficio
GJ/SC/0137/2019, suscrito por el Gerente Juridico del Instituto Veracruzano de
la Vivienda, el cual informé que dentro de los cinco afios Unicamente existid
un juicio laboral en contra de dicho Instituto, promovido por el C. Esteban
Melesio Zarate Medorio, el cual se resolvié a favor del trabajador y a la fecha
se encuentra archivado como concluido, aunado a lo anterior por cuanto hace
a si existe algun Cédigo de Etica, informé sobre la existencia del Cédigo de
Etica del INVIVIENDA, mismo que remite al articulo 11 del Cédigo de Etica de
los Servidores Publicos del Poder Ejecutivo del Estado de Veracruz.

Por su parte, el Gerente de Administracién y Finanzas informé a través
del oficio INVIVIENDA/GAF/SRH/0332/2019 que el diecisiete de febrero de dos
mil diecinueve se emitié el Cédigo de Etica de los Servidores Publicos y™as
Reglas de Integridad para el Ejercicio de la Funcién Publica del Poder Ejecutivo
del Estado de Veracruz, mismo que es de observancia obligatoria y aplicacié
general para los servidores publicos del Poder Ejecutivo, de igual forma,
informdé que, cada dependencia es responsable de actualizar, implementar,
difundir y evaluar el Cédigo de Conducta a través del Programa Anual de
Trabajo propio, autorizado por el Comité de Etica de dicho Instituto, razén por
la cual se esta llevando la actualizacién del Cédigo de Conducta aplicable a
dicho ente, sin embargo, cuentan con un Cédigo de Conducta vigente que
establece el siguiente procedimiento:
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Recomendaciones
Prevenlivas

£I{ta) servidor(a) piblico(3) La pregunts, Inquietud o £l Comité de Etica :'::Kn'u ?::z::: p“d:: : on:;:h;':
labora en la solicitud puede realizarse el case y tom o3

:::mlnrh General o via telefénlca, por correo acuerdos correspondlentes ftics, s¢ emiten en ;udc:;‘u;

cualquier ciudadano puede electrénico o por escrito para  dar  respuesta las 1 ln:c;\u:": -

formular preguntas, dirigido al Presidente del oportuna 3 la pregunta o Preventi n: E g qd.

Inquletudes o sollcitudes Comité de Etica de la sollcitud reciblda, corresponda,

prevenir en lo subsecuente

de informacién relativas a Contralotla General, conductas rlesgosas.

la aplicacidn del Codigo de
Conducta,

Teléfono No. (228) 8 12 07 24 ‘Ext. 230
Correo electronico: gomi;edeggg_a_(ﬁ_)jnvlvgenda.gob,mz

Sin otro particular, quedo a sus érdenes para cualquier duda o aclaraciones.

N
Anexando ademas el Cédigo de Etica de los Servidores Publicos y las

Reglas de Integridad para el Ejercicio de la Funcién Publica del Poder Ejecutivo
del Estado de Veracruz.

Respuestas que impugnd ante este Instituto el solicitante, haciendo valer
como agravio el hecho de que tiene inconformidad con la respuesta
proporcionada.

Durante la sustanciacion del recurso de revision comparecié el sujeto
obligado mediante oficio INVIVIENDA/GAF/SRH/0648/2019, suscrito por el
Gerente de Administracion y Finanzas el cual refiri6 que en cumplimiento del
articulo 13 del Acuerdo donde se establece el Cédigo de Etica de los Servidores
Publicos y las Reglas de Integridad para el Ejercicio de la Funcién Publica del
Poder Ejecutivo del Estado de Veracruz, dicho ente obligado emitié un Cédigo
de conducta propio, contando ademas con un Organo Colegiado denominado
Comité de Etica, el cual es el encargado de promover el Cédigo de Etica y las
Reglas de Integridad, asimismo refirié que en la pagina oficial de internet
existe un apartado exclusivo al Cédigo de Etica a través del cual se puede
accedel a la informacion referente a los integrantes de dicho Comité, al
Cédigo de Conducta, al Cédigo de Etica y al apartado de queja y/o denuncias
respecto al incumplimiento del Cédigo de conducta, en la que se podra
presentar dicha inconformidad y la cual sera canalizada al 4rea administrativa,
proporcionando ademas una linea telefénica de atencién a la ciudadania, un
correo electrénico asi como también informé respecto del buzén de quejas,
sugerencias y/o denuncias.

Aunado a lo anterior, dicho servidor refiri6 el procedimiento a seguir
para interponer una queja o denuncia de dicha indole.

Documentales con valor probatorio pleno de conformidad con lo previsto
en los articulos 174, 175, 177, 185, 186 y 187 de la Ley 875 de Transparencia y
Acceso a la Informaciéon Publica del Estado de Veracruz, al referirse a
documentos publicos expedidos por servidores publicos en el ejercicio de sus
funciones y no existir prueba en contrario.
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Por lo anterior, el problema a resolver consiste en determinar si el sujeto
obligado garantizé el derecho de acceso a la informacién del particular, en
razon de los agravios expresados.

e Estudio del agravio.

Del andlisis de las constancias que obran en autos, este Instituto
determina que el agravio hecho valer por la parte recurrente es infundado,
por las razones que a continuacién se expresan.

Lo solicitado constituye informacién publica, vinculada con obligaciéon de
transparencia en términos de lo dispuesto en los articulos 3, fracciones VII, XVI,
XVIII; 4,5, 9, fraccion 1y 15 fraccion |, de la Ley 875 de Transparencia.

Informacién que el sujeto obligado administra, resguarda, posee y/o
almacena de conformidad con lo establecido en los articulos 37 y 39
fracciones |, Il, IV y VII del Reglamento Interior del Instituto Veracruzano de la
Vivienda', mismos que indican que el Gerente de Administracién y Finanzas es
el encargado de aprobar y realizar lo conducente a manuales vy
reglamentacién, de igual forma el Gerente Juridico es el encargado de
contestar demandas, rendir informes, demandar, denunciar y realizar tramites
necesarios para defender los intereses del Instituto.

Por lo que se estima que la Titular de la Unidad dio cumplimiento a lo
establecido en los articulos 132 'y 134 fracciones II, lll y VII, de la Ley 875 de
Transparencia que sefialan lo siguiente:

Articulo 132. Las Unidades de Transparencia seran las instancias administrativas de los
sujetos obligados, encargadas de la recepcidén de las peticiones de informacién y de su
tramite, conforme a esta Ley. En cada sujeto obligado se creard una Unidad de
Transparencia, que dependeré directamente del titular.

Articulo 134. Las Unidades de Transparencia tendran las atribuciones siguientes:

Il. Recibir y tramitar, dentro del plazo establecido en esta Ley, las solicitudes de acc
informacion publica;
Ill. Entregar la informacién requerida, fundando y motivando su resolucién en los términos
de esta Ley;
VII. Realizar los tramites internos necesarios para localizar y entregar la informacién publy
requerida;

Atendiendo ademas lo dispuesto en el criterio 8/2015% emitido por este
Instituto cuyo rubro y texto son del tenor siguiente:

ATRIBUCION DE LAS UNIDADES DE ACCESO DE REALIZAR LOS TRAMITES
INTERNOS NECESARIOS PARA LOCALIZAR Y ENTREGAR LA INFORMACION
PUBLICA REQUERIDA. DEBE ACREDITARSE. Para tener por cumplida la atribucién
de las unidades de acceso de realizar los tramites internos necesarios para localizar y
entregar la informacién publica requerida, prevista en el articulo 29, fracciéon IX de la
Ley de Transparencia y Acceso a la Informaciéon Publica del Estado de Veracruz, es
menester acompadar a la respuesta la documentacién expedida por el drea o areas
competentes para ello. [Subrayado nuestro]

Recurso de revision: IVAI-REV/883/2015/1. Universidad Popular Auténoma de Veracruz.
2 de septiembre de 2015. Unanimidad de votos. Ponente: Yolli Garcia Alvarez.
Secretaria: Elizabeth Rojas Castellanos.

1 Consultable en:
http://www.invivienda.gob.mx/Portals/0/2017/FRACCION % 20I/REGLAMENTOS/Modific-
Reglamlnvmenda D|c2016 pdf

? Consultable en el vinculo:
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Ahora bien, de las documentales de cuenta se tiene que contrario a lo
manifestado por la parte promovente, el ente obligado proporciono a través
del Gerente Juridico el numero de demandas que existieron en el periodo
solicitado, el nombre de la parte promovente, la etapa procesal del mismo, a
su vez, el Gerente de Administracién y Finanzas informé que dicha
dependencia cuenta con un Organo Colegiado denominado Comité de Etica,
el cual es el encargado de promover el Cédigo de Etica y las Reglas de
Integridad, proporcionando el Cédigo que rige en materia de ética y explico
ademaés los diferentes medios para realizar una queja y/o denuncia y el
procedimiento que se realiza en caso de llegar a existir alguna interposicion de
gueja.

En tales condiciones, de la respuesta dada se advierte que el sujeto
obligado proporcioné informacion respecto de lo peticionado en la solicitud
de acceso.

En ese contexto, se cumple con la solicitud de acceso a la informacion,
de conformidad con lo dispuesto en el numeral 143 parrafos primero y
segundo de la ley 875 de la materia, que disponen que los sujetos obligados
sélo entregaradn aquella informacién que se encuentre en su poder.

CUARTO. Efectos del fallo. En consecuencia, al resultar infundado el
agravio expuesto, lo procedente es confirmar la respuesta emitida por el
Instituto Veracruzano de la Vivienda, otorgada durante el tramite de la
solicitud de informacién, con apoyo en el articulo 216, fraccién I, de la Ley
875 de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica para el Estado de
Veracruz de Ignacio de la Llave, por las razones expresadas en el presente
fallo.

Toda vez que de actuaciones no consta que las promociones remitidas
por el sujeto obligado durante la sustanciacién del recurso de revisién, se
hicieran del conocimiento del particular, deberd digitalizarse para que se
remitan como documentos adjuntos a la notificacién que se haga de la
presente resolucion.

Por lo expuesto y fundado, el Pleno del Instituto resuelve al tenor de los
siguientes:

PUNTOS RESOLUTIVOS
PRIMERO. Se confirma la respuesta emitida por el sujeto obligado.

SEGUNDO. Enviese a la parte recurrente las documentales remitidas por
el sujeto obligado, como documento adjunto a la notificacién que se haga de
la presente resolucién.

TERCERO. Se informa a la parte recurrente que la resolucién
pronunciada puede ser combatida por la via ordinaria mediante el Recurso de
Inconformidad, ante el Instituto Nacional de Transparencia, Acceso a la

6
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Instituto Veracruzano
e acceso a la informacion

Informacion y Proteccidn de Datos Personales dentro de los quince dias habiles
siguientes a que surta efectos la notificaciéon de la resolucién; lo anterior de
conformidad con el articulo 215, fraccién VIl de la Ley 875 de Transparencia y
Acceso a la Informacién Publica para el Estado de Veracruz de Ignacio de la
Llave.

Notifiquese la presente resolucion en términos de Ley, y, en su
oportunidad, archivese como asunto definitivamente concluido.

Asi lo resolvieron por UNANIMIDAD de votos los integrantes del Pleno
del Instituto Veracruzano de Acceso a la Informacion y Proteccion de Datos
Personales, en términos del articulo 89 de la Ley numero 875 de Transparencia
y Acceso a la Informacién para el Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave,
ante la secretaria de acuerdos, con quien actuan y da fe.

iguez Lagunes
Presidenta

Naldy Patricia
Comisiona

José Alfredo Corona Lizarraga

Comisionado

Elizabe j astellanos
Secretar
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