RECURSO DE REVISION

EXPEDIENTE: IVAI-REV/1717/2019/I y sus
acumulados  IVAI-REV/2093/2019/11l,  IVAI-
REV/2094/2019/1, IVAI-REV/2095/1, IVAI-

REV/2096/2019/111, IVAI-REV/2097/2019/,
IVAI-REV/2098/2019/11, IVAI-
REV/2099/2019/11, IVAI-REV/2100/2019/,
IVAI-REV/2105/2019/111, IVAL-
REV/2106/2019/111.

SUJETO OBLIGADO: Comisién Municipal de
Agua Potable y Saneamiento de Xalapa

COMISIONADO PONENTE: Maria Magda
Zayas Mufoz

COLABORO: Jessica Cid Arroyo
Xalapa-Enriquez, Veracruz a siete de agosto dos mil veinte.

Resolucion que modifica las respuestas otorgadas por el sujeto obligado
Comision Municipal de Agua Potable y Saneamiento de Xalapa, a las solicitudes
de informacién registradas via Plataforma Nacional de Transparencia, y ordena
proporcionar la informacion faltante.
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ANTECEDENTES

1. Solicitud de acceso a la informacién publica. El nueve de marzo de dos
mil diecinueve, mediante la Plataforma Nacional de Transparencia, la parte
recurrente present6 once solicitudes de informacion a la Comision Municipal de
Agua Potable y Saneamiento de Xalapa, en las que requirio:

00551819 Ubicacidn de las tomas clandestinas’
localizadas en 2013 y moto de la
sancién aplicada detallando el sector
00551919 Ubicacion de las tomas clandestinas
' localizadas en 2012 y moto de la
sancién aplicada detallando el sector
00551119 Ubicacion de las tomas clandestinas
. localizadas en 2014 y moto de la
sancién aplicada detallando el sector
00552119 . Ubicacion de las tomas clandestinas
localizadas en 2010 y moto de la
sancién aplicada detallando el sector
00551719 Ubicacién de las tomas clandestinas
localizadas en 2019 y moto de la
sancién aplicada detallando el sector
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00551219 - Ubicacién de las tomas clandestinas
localizadas en 2015 y moto de la
sancién aplicada detallando el sector
00551319 | Ubicacién de las tomas clandestinas
iocalizadas en 2016 y moto de la
sancidn aplicada detallando el sector
00551419 Ubicacién de las tomas clandestinas
localizadas en 2016 y moto de la
sancion aplicada detallando el sector
00552019 Ubicacion de las tomas clandestinas
localizadas en 2011 y moto de la
sancion aplicada detallando el sector
00551619 Ubicacién de {as tomas clandestinas
localizadas en 2018 y moto de la
sancién aplicada detallando el sector
00551519 Ubicacién de las tomas clandestinas
localizadas en 2017 y moto de la
sancién aplicada detallando el sector

2. Respuesta del sujeto obligado. El cinco y nueve de abril de dos mil
diecinueve, el sujeto obligado dio respuesta a las once solicitudes de
informacion, via sistema Infomex-Veracruz.

3. interposicion del recurso de revision. En fechas cinco y nueve de abril de
dos mil diecinueve, el recurrente promovié once recursos de revisidén en contra
de las respuestas dadas a sus solicitudes de informacion.

4. Turno del recurso de revision. El ocho y diez de abril de dos mil
diecinueve, la Presidencia de este Instituto tuvo por presentados los recursos y
ordend remitirlos a las Ponencias |, Il y lIl. .

5. Acumulacion de los recursos. Por economia procesal y para evitar
resoluciones contradictorias, se determind acumular al recurso de revision IVAI-
REV/1717/2019/11, los recursos de revision IVAI-REV/2095/2019/11, IVAI-
REV/2095/2019/11 e IVAI-REV/2098/2019/Il, asi como al recurso de revisidon
IVAI-REV/2093/2019/H1  acumular los  siguientes  recursos  IVAI-
REV/2096/2019/11l, IVAI-REV/2099/1l1l, IVAI-REV/2105/2019/lI e IVAI-
REV/2106/2019/Il1, finalmente se acumulé al diverso IVAI-REV/2094/2019/1,
los recursos de revision IVAI-REV/2097/2019/1 e IVAI-REV/2100/2019/1,
mediante proveidos de nueve y quince de mayo de dos mil diecinueve.

6. Admision del recurso y ampliacién del plazo para resolver. El nueve y
quince de mayo de dos mil diecinueve, se admitieron los tres recursos de revisién
y se dejaron las constancias que integran los expedientes a disposicion de las
partes para que en un plazo maximo de siete dias habiles manifestaran lo que
a su derecho conviniera.

En las fechas de trece y quince de mayo de dos mil diecinueve, el Pleno del
Instituto acordé la ampliacién del plazo para presentar los proyectos de
resolucién.

7. Comparecencia del sujeto obligado. En fechas veinte y veintidés de mayo,
veinticinco de junio y seis de agosto de dos mil diecinueve, comparecié a cada
uno de los recursos de revisidn, la Titular de la Coordinacién de Acceso a la
Informacion Publica.

8. Cierre de instruccion. El cuatro de agosto de dos mil veinte, se agregaron
las documentales descritas en el numeral 6 de la presente resolucidon, para que
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surtieran los efectos legales procedentes, se tuvo por desahogada la vista del
sujeto obligado y se declararon cerradas las instrucciones en cada uno de los
expedientes, ordenandose formular los proyectos de resolucién.

. Sequido el procedimiento en todas sus fases, se presenté el proyecto de
resolucién conforme a los siguientes:

CONSIDERANDOS

PRIMERO. Comipetencia. El Pleno del Instituto Veracruzano de Acceso
‘a‘la Informacidn y Proteccién de Datos Personales es competente para conocer
del recurso de revision y sus acumulados, con fundamento en lo dispuesto en
los articulos 6, parrafos sequndo y cuarto, apartado A, fraccién IV de la
Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos; 6 parrafos séptimo,
octavo y noveno y 67, parrafo tercero, fraccion IV, apartado 4, de la Constitucién
Politica del Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave; 77, 80, fraccién |1, 89, 90,
fraccion XlI, 192, 215 y 216 de Ley 875 de Transparencia y Acceso a la
Informacién Publica para el Estado de Veracruz.

Esto es asi, porque se impugnan las respuestas otorgadas por un sujeto
obligado-a once solicitudes de acceso a la informacion.

SEGUNDO. Acumulacién. Procede la acumulacién de los expedientes
IVAI-REV/2093/2019/Il y acumulados e IVAI-REV/2094/2019/1 vy
acumulados al diverso IVAI-REV/1717/2019/il y acumulados atendiendo al
principio de economia procesal y conforme a lo ordenado en 16s articulog 227,
228 y 229 fraccion | de la Ley 875 de Transparencia y Acceso a la Informacion

. Publica para el Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave, porque de su an@lisis
se advierte que existe identidad de partes asi como de pretensiones.

- En consecuencia, deberd anexarse copia certificada de este fallo a los
recursos de revision acumulados. '

TERCERO. Procedencia. E! recurso de revisién y sus acumulados, cumplen
con los requisitos formales y substanciales previstos en los articulos 155, 156,
157 y 159 de la Ley 875 de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica para
el Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave, y en-el caso no se actualizan los
supuestos de improcedencia o sobreseimiento a que se refieren los numerales
222 y 223 del ordenamiento legal invocado.

Si bien en el caso, la titular de la Coordinacién de Acceso a la Informacién
Publica del sujeto obligado, solicité el desechamiento de los medios de
impugnacién, alegando que las manifestaciones del particular distan mucho de
la solicitud original, lo que no resulta procedente, porque la inconformidad del
promovente se cifie al hecho de que se negé el acceso a la informacién bajo
excusas que a su juicio, advierten el grado de opacidad del Organismo
Operador de Agua, lo que no implica una ampliacion a sus requerimientos
iniciales, por lo que al no advertirse la actualizacién de alguna de las causales
de improcedencia, este Instituto debe entrar al estudio de fondo de los recursos

de revision.
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CUARTO. Estudio de fondo. La parte recurrente solicitdé conocer la
ubicacidn de las tomas clandestinas localizadas en 2010, 2011, 2012, 2013, 2014,
2015, 2016, 2017, 2018 y 2019 el monto de la sancién aplicada, detallando el

sector.

e Planteamiento del caso.

El sujeto obligado dio respuesta a las solicitudes, mediante oficios
CAIP/1727/2019, CAIP/1770/2019, CAIP/1763/2019, CAIP/1772/2018,
CAIP/1769/2019, CAIP/1764/2019, CAIP/1765/2019, CAIP/1766/20189,
CAIP/1771/2019, y CAIP/1768/2019 manifestando haber requerido la
informacion solicitada a el Coordinador Juridico, el Coordinador de Grandes
Usuarios y Uso Eficiente del Agua y al Gerente Comercial, quienes mediante los
diversos CJ/H-293/2019, CUEA/810/2019 vy (CG/675/2019; (CJ/H-292/2019,
CUEA/811/2019 y G{/665/2019; CJ/H-294/2019, CUEA/803/2019 y G(C/659/2019;
CJ/H-290/2019, CUEA/813/2019 y GU/667/2019; CJ/H-300/2019, CUEA/809/2019 y
G{/674/2019; CJ/H-295/2019, CUEA/804/2019 y G(C/660/2019; CJ/H-296/2019,
CUEA/805/2019 y GU/661/2019; CJ/H-297/2019, CUEA/806/2019 y GU/602/2019;
CJ/H-291/2019, CUEA/812/2019 y GU/666/2019; CJ/H-299/2019, respectivamente,
atendieron lo solicitado.

La Direcciéon Juridica, a través de los oficios de iniciales CJ/H, refirié
medularmente que, por cuanto hace al afic dos mil trece no cuentan con
archivos de sanciones de tomas clandestinas, mientras que por el resto de la
informacion adujo que, la ubicacién es similar a domicilio y, derivado de las
multiples resoluciones que ha emitido el Organo Garante de la Informacién, el
domicilio es considerado como un dato confidencial, por lo tanto no es posible
proporcionarlo, en cuanto al sector, esta Coordinacion Jjuridica no cuenta con
esa informacion en la base de datos ya que no es un rubro que sea utilizado
para efectos de pago de sancién, mientras que por cuanto hace al monto de
sancion aplicada, aduce remitir listado de manera electrénica (sin que de ‘autos
se advierta se hubiera anexado algin documento en el que obre dicho listado)

Por otra parte, la Coordinaciéon de Grandes Usuarios y Uso Eficiente del
Agua, relativo al afio dos mil trece, adujo que la informacién es inexistente al
haber realizado una basqueda exhaustiva y minuciosa y en apego al articulo
143 de la Ley 875; concerniente al resto de la informacién precisé que se remitira
Unicamente lo relativo al sector, puesto que la ubicacién es considerada un dato
personal de conformidad con lo resuelto en el recurso IVAI-REV/2395/2018/1 y la
Ley de proteccidén de Datos Personales en Posesién de Sujetos Obligados para el
Estado de Veracruz, asimismo manifesté se anexa un listado detallando el sector
de tomas clandestinas, insertandose a modo de ejemplo, la siguiente captura de
pantalla:
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~ Finalmente, el Gerente Comercial, relativo al periodo de dos mil trece,
refirié que después de haber llevado a cabo una busqueda exhaustiva de lo
solicitado no se encontré documento alguno que contenga fa informacién
sollatada mientras que por el resto de la informacion especifico que, se anexa
el listado de tomas clandestinas localizadas, sin embargo por cuanto respégcty a
la ubicacion refirié no puede ser proporcionada de acuerdo a lo dispuestg en
resolucion IVAI-REV/2395/2018/; ademés manifestd que las sanciones no son
reguladas en esa gerencia, enseguida se inserta de manera ejemplifica iva/el

listado remitido:
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Respuestas que impugné ante este Instituto el solicitante, haciendo valer
como agravio el hecho de que {a informacién fue proporcionada con vicios de
aparente ilegalidad que pretenden que se acepte como de buena fe, toda vez
que refiere la informacidén es omisa e incompleta y lesiona su derecho a saber,
asimismo adujo que, a su juicio, la informacién proporcionada no es objetiva y
somete a duda la veracidad de la misma.

La Coordinadora de Acceso a la Informacion Pablica, al momento de
comparecer a cada uno de los recursos de revisién al rubro citados, expresé en
esencia que por cuanto hace al afio dos mil trece es menester hacer mencién
que mas alla que las areas cuentan con facultades especificas y atribuciones, las
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mismas &reas manifestaron no contar en sus archivos con la informacién
solicitada, que es inexistente, y que por lo tanto al respecto no procede realizar
la declaracion de inexistencia via comité de transparencia pues no se generé
informacién alguna, lo que robustece con el criterio orientador 07/2017 “casos
en los que no es necesario que el comité de transparencia confirme
formalmente la inexistencia de la informacién”, refiriendo ademas que existe la
facultad de hacer, pero gue si el motivo o detonante para esa accion se da, por
lo que no hay posibilidad de la aplicacién de las facultades, lo que robustecié
con el criterio 02/2017 emitido por este Organo Garante de rubro “Declaracién
formal de inexistencia de la informacion a que se refieren los articulos 150y 151
de la Ley 875 de |la materia. Es innecesaria cuando su existencia depende del
ejercicio de una potestad legal del sujeto obligado”; mientras que por el resto
de la informacién remitid los oficios de nomenclatura siguientes:

1. CJ/H-479, CJ/H-591/2019, CJ/-H-587/2019 y CJ/H-586/2019 emitidos por
la Direccién Juridica, en los que medularmente sefalé que por cuanto al dos mil
trece ratificaba la informacién proporcionada durante el procedimiento de
acceso, y referente al resto de la informacién adujo se anexaba de forma
impresa, la version publica de la informacion solicitada, anexando el cuadro que
a continuacion se inserta y la informacién relativa a los ailos dos mil doce y dos
mil catorce :
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No obstante, lo anterior, volvié a comparecer al entonces recurso
identificado con la nomenclatura IVAI-REV/2093/2019/1 y acumulados, de
donde se pudo advertir que remitié un archivo electrénico en el que contiene
el importe de la sancién de los afios dos mil diez, dos mil quince, dos mil dieciséis
y dos mil diecinueve, insertandose de manera ejemplificativa la primera hoja
contenida en archivo Excel:
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2. GU/885/2019, GC/992/2019 y G921/2019 oficios emitidos por la
Gerencia Comercial, mediante los cuales medularmente manifesté que relativo
al ejercicio dos mil trece ratificaba la respuesta emitida durante el
procedimiento de acceso, y por cuanto hace al resto de la informacién remitié
las versiones publicas con el respectivo colofén.

3. CUEA/1834/2019 CUEA/1778/2019 y CUEA/1774/2019, documentales
emitidas por la Coordinacién de Grandes Usuarios y Uso Eficiente del Agua, en
los que medularmente adujo que remitia la informacion en versién publica,
sustentada en el acta de comité ACT-66/CT-CMAS/SE/19/06/2019, anexando a los
diversos las versiones publicas antes referidas.

Documentales con valor probkatorio pleno de conformidad con lo previsto
en los articulos 174, 175, 177, 185, 186 y 187 de la Ley 875 de Transparencia y
Acceso a la Informacion Pulblica del Estado de Veracruz, al referirse a
documentos pubiicos expedidos por servidores publicos en el ejercicio de sus
funciones y no existir prueba en contrario.

Por lo anterior, el problema a resolver consiste en determinar si el sujeto
obligado garantizé el derecho de acceso a la informacién del particular, en
razén de los agravios expresados.

s Estudio del agravio.

Del analisis de las constancias que obran en autos, este Instituto determina
gue el agravio hecho valer por la parte recurrente es parcialmente fundado,
por las razones que a continuacidn se expresan.

Es pertinente sefialar que si bien las solicitudes de informacién fueron
realizadas el nueve de marzo de dos mil diecinueve, es decir, ya bajo la vigencia
de la Ley 875 de Transparencia y Acceso a la Informacién Pablica para el Estado
de Veracruz y que por tanto, el tramite de la misma asi como la sustanciacion
del recurso de mérito fueron efectuados conforme a las disposiciones
contenidas en esa ley; lo cierto es que, al referirse parte de la informacion
solicitada a fechas anteriores a la entrada en vigor de ese cuerpo normativo, su
anélisis debe hacerse con base a la normatividad vigente al momento de

generarse la informacion solicitada.
8



IVAI-REV/1717/2019/1l y sus acumulados

Institute Veratrutans
L L R L L et
5 Iewinminn o vy praniiy

Es decir, tendra que aplicarse la Ley 848 de Transparencia y Acceso a la
Informacién Publica para el Estado de Veracruz, si el sujeto obligado al generar
la informacion, debia ajustarse a los supuestos contenidos en esa norma, de ahi
que no pueda exigirse al ente obligado que esa parte de la informacién
solicitada contemple las hipdtesis de la actual ley de transparencia y acceso a la
informacién, puesto que esta ultima ley fue publicada en la Gaceta Oficial del
Estado en fecha veintinueve de septiembre de dos mil dieciséis, entrando en
vigor al dia siguiente de su publicacién, tal y como lo establece el articulo
Primero Transitorio de la Ley 875 de Transparencia.

Por lo anterior, lo solicitado que comprenda hasta el veintinueve de
septiembre de dos mil dieciséis, tiene la calidad de publica en términos de los
numerales 3, fracciones V, VI, IX y XIIl, 4, 5 fraccién IV, 7 parrafo 2, de la Ley 848
de Transparencia. Mientras que la informacién requerida correspondiente del
treinta de septiembre de dos mil dieciséis a la fecha de solicitud, constituye
informacién publica en térm(inos de lo dispuesto en los -articulos 3, fracciones
ViI, XVI, XVIII; 4, 5, 9, fraccion VI de la Ley 875 de Transparencia y Acceso a la
Informacién Publica para el Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave;

Informacién que el sujeto obligado administra, resquarda, posee y/o
almacena de conformidad con lo establecido en los articulos 1, 2. 3, 30, 31, 33
fraccion XIX, 142, 143, 147, 148, 149 y 150 de la Ley de Aguas del Estado de
Veracruz de Ignacio de la Llave; 1, 2, 3, 4 fracciones I, IV y VI inciso d}, 25, /26
27 y 30 inciso d) del Reglamento Interior de la Comisién Municipal del gua\
Potable y Saneamiento de Xalapa; y asi como de los puntos 6, 15y 16 contefidos -
en las pp. 152 a 155 y los puntos cinco y siete contenidos en las pp. 150y 151 def
Manual General de Organizacién de la Comisién Municipal de Agua Potable y
Saneamiento de Xalapa. ) :

Ahora bien, lo parcialmente fundado del agravio radica en que &f sujeto
obligado no atendié de manera puntual todos los puntos petitorios de la
solicitud de acceso a la informacién, puesto que por cuanto hace al monto de
las sanciones no entrego la informacion relativa de los afios dos mil once, dos
mil diecisiete y dos mil dieciocho.

Es importante sefialar que, ia Comisién Municipal de Agua Potable y
Saneamiento de Xalapa, es un organismo descentralizado de la administracién
publica municipal, con personalidad juridica y patrimonio propios, encargado
de garantizar el buen funcionamiento, la adecuada prestacién de los servicios
de agua potable, drenaje, alcantarillado, saneamiento y disposicion de Aguas
Residuales en el Municipio de Xalapa, quien entre sus atribuciones tiene la
facultad de aplicar a los usuarios las sanciones por infracciones a la ley 21 de
Aguas, asi como a su reglamento, a través de la Coordinacion Juridica, sanciones
a las cuales la Gerencia Comercial les dara el debido seguimiento y a través de
la Coordinacion de Grandes Usuarios y Uso Eficiente del Agua se coordinara
para realizar las notificaciones de las mismas a los usuarios infractores.
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En el caso, la Coordinadora de Acceso a la Informacién Publica, durante el
procedimiento de acceso, como al comparecer al recurso de revision, cumplié
con la obligacién de realizar las gestiones internas necesarias para localizar la
informacion, acreditando su busqueda exhaustiva, como lo exigen los articulos
132 y 134, fracciones Il y VIl de la Ley 875 de Transparencia y Acceso a la
Informaciéon Publica para el Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave, asi como
el criterio 8/2015, emitido por el Pleno de este érgano colegiado, de rubro
“ATRIBUCION DE LAS UNIDADES DE ACCESO DE REALIZAR LOS TRAMITES
INTERNOS NECESARIOS PARA LOCALIZAR Y ENTREGAR LA INFORMACION
PUBLICA REQUERIDA. DEBE ACREDITARSE.”’

Ahora, de las constancias que obran en autos, se pudo advertir que el ente
publico adujo se remitia la versidon pablica de la informacion peticionada, toda
vez que, el domicilio corresponde a un dato personal, informacién que ademas
refirié fue aprobada a través del acta de Comité de Transparencia de numero
ACT-66/CT-CMAS/SE/19/06/2019, sin embargo no acompafnaron el soporte
documental del acta emitida por el comité de transparencia, que asi lo acredite,
informacién que al corresponder a la obligacidén de transparencia contenida en
el articulo 15 fraccion XXXIX de la Ley de la materia, la comisionada ponente
determind realizar diligencia para mejor proveer a la Plataforma Nacional de
Transparencia del sujeto obligado, lo anterior de conformidad con las
atribuciones que le otorga el articulo 168 de la Ley 875 de Transparencia.

Se procedid a ingresar a la Plataforma Nacional de Transparencia,
posteriormente se localizé el ente publico, la temporalidad asi como la fraccion
XXXIX inciso a) correspondiente a actas, enseguida se realizé la descarga de la
informacién, la cual se encontré contenida en un archivo Excel, finalmente se
localizé la informacion relativa al acta antes referida y se ingresé a la liga
electronica donde se encontré publicada la misma, como se muestra en las
siguientes capturas de pantallas, que se insertan a continuacién:
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Toda vez que, de la diligenéia realizada se localizé el acta’de comité de
transparencia mediante la cual se aprobaron las versiones publicas de la
informacién, documento con el que se acredita que lo solicitado corresponde a
informacion confidencial, que este érgano garante considere colmado el punto
relativo al domicilio y se proceda a valorar la versién publica de la informacién.
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Por otra parte, de las documentales de cuenta se pudo advertir que, las
diversas areas remitieron el numero de sanciones por afio asi como el sector,
mientras que la Coordinacién juridica relativo al monto de la sancién solo dio
respuesta por cuanto hace a los afios dos mil diez, dos mil doce, dos mil catorce,
dos mil quince, dos mil dieciséis y dos mil diecinueve, siendo omiso a la entrega
de la informacidn de los montos de las sanciones, tocante a los ejercicios dos mil
once, dos mil diecisiete y dos mil dieciocho, por lo que en el caso se vulneré el
derecho de acceso del informacién del particular, puesto que, el sujeto obligado
al dar respuesta, no atendié al principio de exhaustividad, esto es, que la
respuesta se refiera expresamente a cada uno de los puntos solicitados, sirva de
criterio orientador el 02/2017 emitido por el Instituto Nacional de Transparencia
y Acceso a la Informacion, que a la letra dice:

Congruencia y exhaustividad. Sus alcances para garantizar el derecho de acceso a la
informacion. De conformidad con el articulo 3 de la Ley Federal de Procedimiento
Administrativo, de aplicacién supletoria a la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la
Informacion Publica, en términos de su articulo 7; todo acto administrativo debe cumplir con
los principios de congruencia y exhaustividad. Para el efectivo ejercicio del derecho de acceso
a la informacién, la congruencia implica que exista concordancia entre el requerimiento
formulado por el particular y la respuesta proporcionada por el sujeto obligado; mientras
que la exhaustividad significa que dicha respuesta se refiera expresamente a cada uno de los
puntos solicitados. Por lo anterior, los sujetos obligados cumplirdn con los principios de
congruencia y exhaustividad, cuando las respuestas que emitan guarden una relacién légica
con lo solicitado y atiendan de manera puntual y expresa, cada uno de los contenidos de
informacién.

Por otro lado, relativo a la informacién solicitada al periodo dos mil trece,
el ente publico manifesté a través de sus diversas areas competentes para
conocer la informacidn peticionada que, no se habia realizado ninguna sancidon,
aduciendo asi la inexistencia de la misma, lo cual al respecto manifesté no
procede realizar la declaracién de inexistencia via Comité de Transparencia pues
no se generd informacidon alguna, lo cual fue robustecido con los criterios
orientadores 07/2017 y 02/2017 de rubros: “casos en los que no es necesario
que el comité de transparencia confirme formalmente la inexistencia
de la informacion”, “Declaracion formal de inexistencia de la
informacion a que se refieren los articulos 150 y 151 de la Ley 875 de la
materia. Es innecesaria cuando su existencia depende del ejercicio de
una potestad legal del sujeto obligado”, emitidos por el Instituto Nacional
de Transparencia y Acceso a la Informacion, y por este Organo Garante,
respectivamente.

Atento a lo antes expuesto, este dérgano garante considera le asiste la
razén al ente publico, puesto que la declaracidon de inexistencia deberd de
realizarse a través del Comité de Transparencia solo en aquellos casos que la
informacion se hubiere generado y exista la obligacién de contar con la misma,
Maxime que, para poder llevar a cabo la facultad de imponer sanciones debe
en primer lugar existir una accién que amerite pena, por consiguiente que se
considere una faculta potestativa del ente publico el de aplicar sanciones, ya
que estimar lo contrario conllevaria a invadir la esfera competencial de una
autoridad que cuenta con facultades para determinar los momentos en que
ejerce la imposicion de las mismas.

Ahora, tomando en consideraciéon las manifestaciones vertidas por la
parte recurrente, mediante las cuales adujo que la informacion fue
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" proporcionada con vicios de aparente ilegalidad que pretenden que se acepte
como de buena fe, toda vez que la informacidn a su juicio no es objetiva y
somete a duda la veracidad de la misma.

El recurrente pierde de vista que este 6érgano garante no cuenta con
atribuciones para pronunciarse sobre la veracidad de la informacién otorgada
por parte de los sujetos obligados, sirviendo de fundamento a lo anterior, lo
plasmado por el otrora Instituto Federal de Acceso a la Informacién y Proteccion
de Datos en el criterio 31/10, que a la letra dice:

El Instituto Federal de Acceso a la Informacién y Proteccion de Datos no
cuenta con facultades para pronunciarse respecto de la veracidad de los
documentos proporcionados por los sujetos obligados. El Instituto Federal
de Acceso a la Informacion y Proteccién de Datos es un érgano de la Administracion
Publica Federal con autonomia operativa, presupuestaria y de decisidén, encargado
de promover y difundir el ejercicio del derecho de acceso a la informacién; resolver
sobre la negativa de las solicitudes de acceso a la informacién; y proteger los datos
personales en poder de las dependencias y entidades. Sin embargo, no esta
facultado para pronunciarse sobre la veracidad. de la informacién proporcionada
por las autoridades en respuesta a las solicitudes de informacién que les presentan
los particulares, en virtud de que en los articulos 49 y 50 de la Ley Federal de
Transparencia y Acceso a la Informacién Publica Gubernamental no se prevé una
causal que permita al Instituto Federal de Acceso a la Informacu.‘m y Proteccion de
Datos conocer, via recurso revision, al respecto.

En ese tenor, se considera que los actos de los sujetos obligados se reali
bajo el principio de buena fe, hasta que no quede demostrado lo contrarig
que se robustece con el criterio 1/13 sostenido por este instituto, cuyo rupro y/
texto son:

BUENA FE. PROCEDE EN LOS ACTOS DE LOS SUJETOS OBLIGADOS CUANDO
NO EXISTA PRUEBA EN CONTRARIO. Considerando que tanto las respuestas
proporcionadas por los sujetos obligados dentro del Procedimiento de Acceso a |
Informacién Publica previsto en el Capitulo Primero del Titulo Tercero de la Léy
reglamentaria 848, como las contestaciones derivadas de la interposicion de
recursos de revision, son actos emitidos dentro del &mbito de la lealtad y honradez,
que conllevan a sustentar el principio de‘juridico de la buena fe, resulta procedente
atender a la presuncién de veracidad, salvo que la parte recurrente aporte
elementos que acrediten lo contrario.

- En tales condiciones, lo parcialmente fundado del agravio radica en que
no se atendié de manera exhaustiva la solicitud, toda vez que, el ente publico
no se pronuncio respecto de los'montos por cuanto hace a los aflos dos mil once,
dos mil diecisiete, y dos mil dieciocho.

QUINTO. Efectos del fallo. En consecuencia, al resultar parcialmente
fundados los agravios de la parte recurrente, lo procedénte es modificar las
respuestas emitidas por la Comisiéon Municipal de Agua Potable y
Saneamiento de Xalapa, otorgada durante e! tramite de la solicitud de
informacién, con apoyo en el articulo 216, fraccion 1lI, de la Ley 875 de
‘Transparencia y Acceso a la Informacién Publica para el Estado de Veracruz de
Ignacio de [a Llave y ordenar que proceda en los términos siguientes:
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Proporcione a la parte recurrente, via sistema Infomex-Veracruz los montos
de las sanciones aplicadas durante los afios dos mil once, dos mil diecisiete, y
dos mil dieciocho.

Lo que debera realizar en un plazo que no podra exceder de cinco
dias, contados a partir de que cause estado la presente resolucién, lo anterior
en términos de los articulos 218, fraccién I; 238, fraccion | y 239 de la Ley 875
de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica para el Estado de Veracruz
de Ignacio de la Llave.

Toda vez que de actuaciones no consta que las comparecencias del sujeto
obligado durante ia sustanciacion del recurso de revision y sus acumulados, se
hicieran del conocimiento del particular, deberd digitalizarse para que se
remitan como documentos adjuntos a la notificacion que se haga de la presente
resolucion.

Por lo expuesto y fundado, el Pleno del Instituto resuelve al tenor de los siguientes

PUNTOS RESOLUTIVOS

PRIMERO. Se acumulan |os expedientes IVAI-REV/2093/2019/1I1 y
acumulados e [VAI-REV/2094/2019/1 y acumulados al diverso IVAI-
REV/1717/2019/1l y acumulados, debiendo glosarse copia certificada del
presente fallo a los recursos de revisién acumulados.

SEGUNDO. Se modifican las respuestas del sujeto obligado y se le
ordena que proceda en los términos y plazos establecidos en el apartado de
efectos de esta resolucion.

TERCERO. Enviese a la parte recurrente las documentales remitidas por el
sujeto obligado, como documento adjunto a la notificacidon que se haga de la
presente resolucion.

CUARTO. Se hace del conocimiento del hoy recurrente que:

a) Deberad informar a este instituto, si se permitié el acceso a la
informacién y si le fue entregada y recibida la misma en los términos indicados
en este fallo, en el entendido que, de no hacerlo, existira la presuncion de que
la resolucién ha sido acatada. Lo que debera realizar dentro del plazo de tres
dias habiles posteriores al en que el sujeto obligado cumpla con lo mandado
en la presente resolucién o de que fenezca el plazo otorgado para su
cumplimiento; y

b) La resolucion pronunciada puede ser combatida por la via ordinaria
mediante el Recurso de Inconformidad, ante el Instituto Nacional de
Transparencia, Acceso a la Informacion y Proteccion de Datos Personales dentro
de los quince dias habiles siguientes a que surta efectos la notificacion de la
resolucion; lo anterior de conformidad con el articulo 215, fraccién VIl de la Ley
875 de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica para el Estado de
Veracruz de Ignacio de |a Llave.
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QUINTO. Se indica al sujeto obligado que:

a)En el término de tres dias habiles siguientes al que cumpla esta
resolucion, debera informar a este instituto de dicho cumplimiento;

b) Se previene a la titular de la Coordinacién de Acceso a la Informacion
Pablica que, en caso de desacato de esta resolucion, se dara inicio a los
procedimientos contemplados por la ley de la materia.

Lo anterior, con fundamento en lo dispuesto por el articulo 218, fracciones
Il y IV de la Ley 875 de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica para el
Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave.

Notifiquese la presente resolucion en términos de Ley, y, en su
oportunidad, archivese como asunto definitivamente concluido.

Asi lo resolvieron por UNANIMIDAD de votos los integrantes del Pleno de
este Instituto Veracruzano de Acceso a la Informacién y Protecciéon de Datos
Personales, en términos del articulo 89 de la Ley 875 de Transparencia y Acceso
a la Informacién Publica para el Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave, ante
la secretaria de acuerdos, con quien actgany da fe.

Elizabeth Rojas Castellanos
Secretarid de acuerdos
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