RECURSO DE REVISION

E : EXPEDIENTE: IVAI-REV/180/2019/I y sus

A acumulados  IVAI-REV/181/2019/Il; ~ IVAI-
iVdi REV/184/2019/; e IVAI-REV/656/2019/

SUJETO OBLIGADO: Comisién Municipal de
Agua Potable y Saneamiento de Xalapa

COMISIONADA PONENTE: Naldy Patricia
Rodriguez Lagunes

SECRETARIO DE ESTUDIO Y CUENTA:
Carlos Martin Gomez Marinero

Xalapa-Enriquez, Veracruz a diecisiete de julio de dos mil veinte.

RESOLUCION que revoca las respuestas a las solicitudes de informacion de
folio 02559718, 02559518 y 02559118; modifica la respuesta a ia solicitud de
informacién de folio 02560218 de la Comisién Municipal de Agua Potable y
Saneamiento de Xalapa y ordena al sujeto. obligado a que realice una
busqueda exhaustiva de la informacion acorde a los parametros precisados en
el fallo y complete la informacién pendiente de proporcionar.
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ANTECEDENTES

1. Solicitudes de acceso a la informacién publica. El doce de diciembre
de dos mil dieciocho, mediante la Plataforma Nacional de Transparencia, la
recurrente presentd cuatro solicitudes de informacién a la Comisién Municipal
de Agua Potable y Saneamiento de Xalapa, en las que requirié lo siguiente:
65559718 .
La remuneracion bruta y neta del personal de base o de confianza, de fa coordinacién de ORGANO DE
GOBIERNQ induyendo las percepciones, sueldos, prestaciones, gratificaciones, primas, dietas, bonos,

estimulos, compensacion bruta y sus deducciones e importe neto, apoyo por uso de vehiculo propio,
bonos o gratificaciones extraordinarias de esta 4rea con la Fecha de alta y baja {sic)

02559518 ]
La remuneracion bruta y neta del personal de base o de confianza, de la DIRECTORA DE FINANZAS
incluyendo las percepciones, sueldos, prestaciones, gratificaciones, primas, dietas, bonos\ estimulos,
compensacion bruta y sus deducciones e importe neto, apoyo por uso de vehiculo propioh\bonos o
gratificaciones extraordinarias de esta area con la fecha de aita y baja.

02559118
La remuneracién bruta y neta del personal de base o de confianza, de la direccién incluyendo las
percepciones, sueldos, prestaciones, gratificaciones, primas, dietas, bonos, estimulos, compensacién
bruta y sus deducciones e importe neto, apoyo por uso de vehiculo propio, bonos o gratificaciones
extraordinarias de esta area con |a Fecha de alta y baja.

02560218

La remuneracién bruta y neta del personal de base o de confianza, de la coordinacién de GRANDES
USUARIOS incluyendo las percepciones, sueldos, prestaciones, gratificaciones, primas, dietas, bonos,
estimulos, compensacion bruta y sus deducciones e importe neto, apoyo por uso de vehiculo propig,
bones o gratificaciones extraordinarias de esta 4rea con la Fecha de alta y baja.
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2. Respuestas del sujeto obligado. El sujeto obligado dio respuesta a las
solicitudes de informacién el diecinueve de diciembre de dos mil dieciocho y el
dicieisiete de enero de dos mil diecinueve, via sistema Infomex-Veracruz.

3. Interposicion de los recursos de revisién. El veintisiete de diciembre de
dos mil dieciocho y el once de febrero de dos mil diecinueve, el recurrente
promovié los recursos de revision, en contra de las respuestas del sujeto
obligado.

4. Turno de los recursos de revision. El nueve de enero y el once de
febrero de dos mil diecinueve, la presidencia de este Instituto tuvo por
presentados los recursos y ordend remitirlos a la Ponencia l.

5. Admision del recurso y ampliacion de plazo para resolver. El primero
de febrero de dos mil diecinueve y el ocho de marzo se admitieron los recursos
de revision y se dejaron las constancias que integran el expediente a
disposicion de las partes para que en un plazo maximo de siete dias,
manifestran lo que a su derecho conviniera.

En esas mismas fechas, el Pleno del Instituto acordé fa ampliacion del plazo
para presentar el proyecto de resolucién.

6. Comparecencia del sujeto obligado. El sujeto obligado comparecié al
recurso de revision mediante promociones recibidas el trece de febrero de dos
mil diecinueve, a través de los oficios CAIP/602/2012, CAIP/603/2019,
CAIP/604/2019 y CAIP/656/2019, asi como los memoramdums CAIP/629/2019,
CAIP/630/2019, CAIP/631/2019 y CAIP/1185/2019, con los documentos anexos
GRH/530/2019, GRH/531/2019, GRH/532/2019 y GRH/1178/2019, estos ultimos en
los que se reiterd la respuesta inicialmente proporcionada.

7. Cierre de instruccion. El tres de julio de dos mil veinte, se agregaron las
documentales sefaladas en el numeral 6 de la presente resolucién, para que
surtieran los efectos legales procedentes, se tuvo por desahogada la vista del
sujeto obligado y se declaré cerrada la instruccion, ordendndose formular el
proyecto de resolucién.

Sin que pase desapercibido que la fecha de cierre de instruccién y el turno del
proyecto de resolucién, obedece al rezago generado con anterioridad al inicio
de funciones del actual Pleno.

8. Escritos del recurrente. Mediante correos recibidos el siete y catorce de
julio de dos mil veinte, la parte recurrente presentd tres escritos en los que
realizé manifestaciones a partir de la notificacién del acuerdo de cierre de
instruccién mencionado en el punto 7 precedente.

Seguido el procedimiento en todas sus fases, se presenté el proyecto de
resolucion conforme a los siguientes:

CONSIDERANDOS
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PRIMERO. Competencia. El Pleno del Instituto Veracruzano de Acceso a
la Informacién y Proteccién de Datos Personales es competente para conocer
del recurso de revision y sus acumulados, con fundamento en lo dispuesto en
los articulos 6, parrafos segundo y cuarto, apartado A, fraccién IV de la
Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos; 6 parrafos séptimo,
octavo y noveno y 67, parrafo tercero, fracci_én IV, apartado 4, de la
Constitucion Politica del Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave; 77, 80,
fraccién I, 89, 90, fraccion XIl, 192, 215 y 216 de Ley 875 de Transparencia y
Acceso a la Informacién Publica para el Estado de Veracruz.

Esto es asi, porque se impugnan las respuestas otorgadas por un sujeto
obligado a tres solicitudes de acceso a la informacién.

SEGUNDO. Acumulacion. Procede la acumulacién de Iés expedientes
IVAI-REV/181/2019/1l, IVAI-REV/184/2019/Il ‘e IVAI-REV/656/2019/1ll al diverso
IVAI-REV/180/2019/l, atendiendo al principio de economia procesal vy
conforme a lo ordenado en los articulos 227, 228 y 229 fraccion | de la Ley 875
de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica para el Estado de Veracruz
de Ignacio de la Llave, porque de su andlisis se advierte que existe identidad
de partes asi como de pretensiones.

En consecuencia, debera anexarse copia certificada de este fallo a los
recursos de revision acumulados.

TERCERO. Procedencia. El recurso de revision y sus acumulados,
cumplen con los requisitos formales y substanciales previstos en los articulos
155, 156, 157 y 159 de la Ley 875 de Transparencia y Acceso a la Informacién
Publica para el Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave, y en el caso no se
actualizan los supuestos de improcedencia o sobreseimiento a que se refieren
los numerales 222 y 223 del ordenamiento legal invocado.

Si bien en el caso, la titular de la Coordinacion de Acceso a la
Informacidn Publica del sujeto obligado, solicitd el desechamiento del medio
de impugnacién porque dio respuesta a las solicitudes de informacion Y,
ademas, porque precisé que las manifestaciones del particular distan mucho
de la solicitud original, lo que no resulta procedente, porque la
inconformidad del promovente se cifie al hecho de que se negé el acceso a la
informacién bajo. excusas que a su juicio, advierten el grado de opaci del
Organismo Operador de Agua, lo que no implica una ampliaciéy a sus
requerimientos iniciales, por lo que al no advertirse la actualizacidn de
alguna de las causales de improcedencia, este Instituto debe entrar al estOd
de fondo de los recursos de revision.

CUARTO. Estudio de fondo. En el caso, la parte recurrente solicité
conocer la remuneracién bruta y neta del personal de base y confianza de la
coordinacién de drgano de gobierno, de la directora de finanzas, de la
direccién (en general) y de la coordinacién de grandes usuarios incluyendo
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percepciones, sueldos y demas prestaciones incluidos bonos y gratificaciones
extraordinarias de esa area, con fecha de alta y de baja.
» Planteamiento del caso.

El sujeto obligado dio respuesta a las solicitudes de informacidon, como
enseguida se esquematiza.

. Documentas que soportan la respuesta inidial ‘ :
Oficio CAIP/3364/2018, 5|gnado por la Cocrdinadora de Transparencia, a través del que dio respuesta al
solicitante,

Memorandum CAIPF3963/2018, signado por la Coordinadora de Transparencia en el que justifico ta
IVAI-REV/180/2019/) realizacion del tramite de la solicitud.

Memorandum GRH/3360/2018, signado por €l Gerente de Recursos Humanos de la Comision Municipal
de Agua Potable y Saneamientc de Xalapa. En este (itimo documento que contiene la respuesta sefala:
*le informo que dentro de la Estructura Organica de esta Comisién no existe la Coordinacién de Qrgano
de Gohierno”.

Oficio CAIP/3368/2018, signado .por la Coordinadora de Transparencia, a través del que dio respuesta al
solicitante.

Memorandum CAIP/3962/2018 signado por la Coordinadora de Transparencia en el que justificd la
realizacion del tramite de la soticitud.

IVAI-REV/181/2019/11 Memaorandum GRH/3651/2018 signado por €l Gerente de Recursos Humanos de la Comision Municipal de
Agua Potable y Saneamiento de Xalapa, mediante el que remitié a su portal de transparencia (fraccion
VIil, remuneraciones de los servidores publicos).

Oficio CAIP/3367/2018, signado por la Coordinadora de Transparencia, a través del que dio respuesta al
solicitante.

Memorandum CAIP/3958/2018 signado por la Coordinadora de Transparencia en el gue justificd fa
IVA-REV/184/2019A1 realizacion del tramite de la solicitud.

Memorandum GRH/3652/2018 signado per el Gerente de Recursos Humanos de la Comisidn Municipal de
Agua Potable y Saneamientc de Xalapa, en el que documenté una prevencidn al sefiaiar que no se
indicé a qué direccién en especifice se referia la solicitud de informacidn.

Oficio CAIP/129/2019, signado por la Coordinadora de Transparencia, a través del que dio respuesta al
solicitante.

IVAI-REV/656/2019/11l Memorandum CAIP/3967/2018 signado por la Coordinadora de Transparencia en el que justificd la
realizacion del tramite de [a sclicitud.

Memordndum GRH/052/2018 signado por el Gerente de Recursos Humanos de la Comision Municipal de
Agua Potable y Saneamiento de Xalapa. En este Ulkimo documento anexd un archive con informacion
relativa a los sueldos y prestaciones y altas y bajas del personal.

Derivado de lo anterior, la parte recurrente expresé los agravios
siguientes:

IVAI-REV/180/2019/]

El H. érgano garante, no debe tolerar la falta de informacion, es visible que no se anexa la
misma, puedo suponer que el sujeto obligado no le interesa en lo mas minimo cumplir con
la ley, por varias razones: 1. El sujeto sabe que no le interesa en los mas minimo, no revisa
lo que entrega. 2. Hay complacencia del érganc garante. 3. Sabe que solo se le apercibira
por amonestacién y que puede seguir dilatando el derecho ciudadano, ni siquiera orienta,
hay un érgano de gobierno.

IVAI-REV/181/2019/1|
Es incompleta.

IVAI-REV/184/2019/]

El sujeto obligado tuvo a bien prevenirme para la aclaracién de la misma, debié tomar la
general o todas, maxime del principio de publicidad.

IVAI-REV/656/201 9/l

No me satisface.

Durante la sustanciacién del recurso de revision comparecié el sujeto
obligado en los términos que, enseguida se esquematizan:

| Documéntos ghe soportan fa contes

Oficio CAIP/602/2019, signado por la Coordinadera de Franspa
respuesta al solicitante.

Memorandum CAIP/#629/2019, signado por la Coordinadeora de Transparencia en el que justificd
IWAI-REV/180/20194 la realizacién del trdmite del recurso.

Memorandum GRH/53072019, signado por el Gerente de Recursos Humanos de la Comisién
Municipal de Agua Potable y Saneamiento de Xalapa, mediante el que reiteré su respuesta
inicial.

Oficio CAIP/603/2019, signado por la Coordinadora de Transparencia, a través del gue dio
respuesta al solicitante.

rencia, a través del que dio
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Memorandum CAIP/630/2019 signado por la Coardinadora de Transparencia en el que justifico
la realizacidn del tramite de 1a solicitud.

IVAI-REV/181/201941 Memorandum GRH/531/2019 signado por el Gerente de Recursos Humanos de la Comisién
Municipal de Agua Potable y Saneamiento de Xalapa, mediante el que reiterd su respuesta
iniciat.

Oficio CAIP/604/2019, signado por la Coordinadora de Transparencia, a través del que dio
respuesta al solicitante.

Memorandum CAIP/639/2019 signado por la Coordinadora de Transparencia en el que justificé
IVAI-REV/184/2019/1 la realizacidon del tramite de la solicitud.

Memorandum GRH/532/2019 signado por ¢l Gerente de Recursos Humanos de la Comisidén
Municipal de Agua Potable y $aneamiento de Xalapa, mediante el que reiteré su respuesta
inicial.

Oficio CAIP/1033/2019, signado por la Coordinadora de Fransparencia, a través del que dio
respuesta al solicitante. .
IVAI-REV/656/2019/1t1 Memorandum CAIP/1185/2019 signade por la Coordinadora de Transparencia en el que justificé
la realizacién del tramite de la salicitud.

Memorandum GRH/1178/2019 signado por el Gerente de Recursos Humanos de la Comisidn
Municipal de Agua Potable y Saneamiento de Xalapa, mediante el que reiterd su respuesta
inicial,

Documentales con valor probatorio pleno de conformidad con lo previsto
en los articulos 174, 175, 177, 185, 186 y 187 de la Ley 875 de Transparencia y
Acceso a la Informacion Puablica del Estado de Veracruz, al referirse a
documentos publicos expedidos por servidores publicos en el ejercicio de sus
funciones y no existir prueba en contrario.

» Estudio de los agravios.

Del analisis de las constancias que obran en autos, se advierte que los
motivos de agravio planteados en los recursos de revisiéon IVAI-REV/180/2019/1,
IVAI-REV/181/2019/li e IVAI-REV/184/2019/ll son fundados y el motivo de
inconformidad planteado en el recurso de revisién e IVAI-REV/656/2019/111 es
parcialmente fundado acorde a las razones que a continuacion se indican.

En un principio debe destacarse que el particular si bien no sefald
temporalidad especifica en ninguna de las solicitudes de informacién, debe
entenderse que corresponde a la fecha de la presentacién de la solicitud en
este sentido conforme al criterio plasmado por el Comité de Transparencia de
fa Suprema Corte de Justicia de la Nacién, en el criterio 2/2010 de rubro y texto
siguientes:

SOLICITUD DE ACCESO A LA INFORMACION. ES MATERIA DE ANALISIS Y OTORGAMIENTO
LA GENERADA HASTA LA FECHA DE LA SOLICITUD EN CASO DE IMPRECISION TEMPORAL.
La informacién que en todo caso debe ser materia de andlisis y pronunciamiento sobre su
naturaleza, disponibilidad y acceso, es aquélla que en términos del articulo 6° constitucional y 1°
de |a Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica Gubernamental, se encuentre
en posesion de este Alto Tribunal; es decir, se hubiese ya generado y sea existente al momento del
planteamiento de solicitud de acceso. Por ello, en caso de que se solicite informacion sin que se

precise el término temporal, debera entenderse que es aguella que se hubiese generado y se tenga
en posesion al dia de la fecha de la solicitud de acceso correspondiente.

En el caso, la informacién solicitada es de naturaleza publica, vingslada
con obligaciones de transparencia, en términos de lo dispuesto en los a
3, fracciones VII, XVI, XVill; 4, 5y 9, fraccién VI, y 15, fraccion VI, de la Lel 875 «
de Transparencia para el Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave.

Informacion que el sujeto obligado genera, administra, resguarda y/o
posee en el &mbito de su competencia y funciones que realiza, en términos de
lo dispuesto en los articulos 3, fracciones VII, XVI, XVIII, y XXIV, 4, 5, 9 y 15,
fraccion VIII, de la Ley 875 de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica
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para el Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave. Informacién que guarda
relaciéon con las atribuciones del sujeto obligado de conformidad con lo
establecido en los articulos 3 y 36 de la Ley de Aguas del Estado de Veracruz;
101 y 103, fraccion |, del Reglamento de la Administracién Publica Municipal
de Xalapa; 1, 2, 3, 4, fraccién Vi, inciso b), 9, 30 inciso b), 34 y 35, fracciones lil,
IV, IX, XIV y XX!I del Reglamento Interior del Organismo Operador de [os
Servicios Publicos de Agua Potable, Drenaje, Alcantarillado y Disposicion de
Aguas Residuales de Xalapa, Veracruz.

Como se advierte, la Gerencia de Recursos Humanos es el &rea
competente para resguardar y/o poseer la informacion requerida; motivo por
el que se concluye que la Coordinadora de Acceso a la Informacion Publica,
realizé los tramites internos necesarios, en el area que por sus atribuciones es
competente para emitir pronunciamiento sobre la informacién requerida, por
lo que se dio cumplimiento en lo establecido en los articulos 132 y 134,
fracciones 11, Il y VI, de la Ley 875 de Transparencia, que sefialan lo siguiente:

Articulo 132. las Unidades de Transparencia serdn las instancias administrativas de los sujetos
obligados, encargadas de la recepcién de las peticiones de informacion y de su trémite, conforme a
esta Ley.

En cada sujeto obligado se creard una Unidad de Transparencia, que dependera directamente del
titular.

Articulo 134. Las Unidades de Transparencia tendran las atribuciones siguientes:

Il Recibir y tramitar, dentro del plazo establecido en esta Ley, las solicitudes de acceso a la informacién
publica;

lll. Entregar la informacién requerida, fundando y motivando su resolucion en los términos de esta Ley:
VII. Realizar los tramites internos necesarios para localizar y entregar la informacién pdblica requerida;

Atendiendo ademas lo dispuesto en el criterio 8/2015, emitido por el
Pleno de este 6rgano colegiado, cuyo rubro y texto sefialan lo siguiente:

ATRIBUCION DE LAS UNIDADES DE ACCESO DE REALIZAR LOS TRAMITES INTERNOS
NECESARIOS PARA LOCALIZAR Y ENTREGAR LA INFORMACION PUBLICA REQUERIDA. DEBE
ACREDITARSE. Para tener por cumplida la atribucion de las unidades de acceso de realizar los
tramites internos necesarios para localizar y entregar la informacion pablica requerida, prevista en el
articulo 29, fraccidn IX de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica del Estado de
Veracruz, es menester acompafiar a fa respuesta la documentacién expedida por el érea o areas
competentes para ello.

Ahora bien, enseguida se emite pronunciamiento respecto de cada uno
de los recursos de revision, en primer lugar se analizan los recursos de revision
IVAI-REV/180/2019/1 e IVAI-REV/184/2019/ll, en los que el sujeto obligado si
bien dio respuesta, no adjunté informacién alguna. Posteriormente, se
analizan los recursos de revision IVAI-REV/181/2019/11 e IVAI-REV/656/2019/1
gue contienen respuesta e informacién remitida por el ente pabiico obligado.

1) Analisis de los recursos de revision IVAI-REV/180/2019/1 e IVAI-
REV/184/2019/11
. En el caso del expediente IVAI-REV/180/2019/l, el sujeto obligado
documentd, materialmente, una declaraciéon de inexistencia de la informacién,
tal como se advierte de la lectura de los memoradums del Gerente de Recursos
Humanos cuenta habida que no atendié de manera sustancial el
cuestionamiento planteado en la solicitud de informacion.
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Ello es asi porque en términos del articulo 143 de la Ley 875 de
Transparencia y Acceso a la Informacidn Publica del Estado de Veracruz
J' “cuando la informacidn no se encuentre en los registros o archivos del sujeto
obligado, su Unidad de Transparencia lo notificara al solicitante dentro del
término establecido en el articulo 145 dé esta Ley, y le orientara, si fuese
necesario, para que acuda ante otro sujeto obligado que pueda satisfacer su
requerlmlento“ Precepto guarda relacion. con el deber de las é&reas
competentes en el sentido de que sus respuestas -en las. que se declare la
inexistencia- consten los términos en que se realizdé la busqueda de la
informacién, las razones por las que se procedié a localizar la informacién en
determinada area, asi como la orientacién a los solicitantes. -

Lo anterior se robustece con el criterio 12/2010, publicado por el Instituto
Nacional de Transparencia, Acceso.a la Informacién y ‘Protecciéon de Datos
Personales, en el cual se sefiala que el propésito de la declaracién formal de
inexistencia de la informacién, es garantizar al solicitante que, efectivamente,
se realizaron las gestiones necesarias para la ubicacién de la informacién de
su interés, y que éstas fueron las adecuadas para atender a la particularidad
del caso concreto. Dicho criterio establece Io siguiente:

Las declaraciones de inexistencia de los Comités de Informacién deben contener los elementos
suficientes para generar en los solicitantes la certeza del caracter exhaustivo de fa busqueda de la
informacién solicitada y de que su solicitud fue atendida debidamente; es decir, deben motivar o
precisar las razones por las que se buscd la informacion én determinadals) unidad {es)
administrativa(s), los ¢riterios de busqueda utlhzados y las demas circunstancias que fueron tomadas
en cuenta )

Como se advierte, del andlisis y valoracion de las documentales que
obran en el expediente, en modo alguno la respuesta emitida se ajusté a lo
establecido en los parametros antes indicados. Es decir, la respuesta debid
contener elementos minimos que permitieran al solicitante tener la certeza de
que se utilizé un criterio de blUsqueda exhaustivo. Contrario a ello, en la
respuesta del ente publico consta que el Gerente de Recursos Humanos
interpreté de manera _literal la solicitud de informacién, pues se Iimité a
precisar que no existia el area de “coordinacion”, en el 6rgano de gobierno
pasando por alto que los sujetos obligados deben atender las solicitudes de
informacién acorde a la normatividad que les rige, pues los particulares no
estan obiigados a conocer su marco normativo; menos aun a ser expertos en
la manera en que se desarrollan los procedimientos administrativos a través
de los que concretan las funciones que tienen autorizadas por el orden
juridico, considerar lo contrario, implicaria desatender los prlnmplos de
maxima publicidad, sencillez y expeditez aplicables en la materia. o -

que permite atender lo que se quiso decir y no a |6 que aparentemente s& -
dijo, como lo ha establecido la Suprema Corte de Justicia, lo que también es *
acorde con el principio pro persona, previsto en el articulo 1°, segundo
parrafo, de la Constitucién Federal que obliga a todas las autoridades a
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realizar la interpretacion mas favorable al titular de derechos humanos.
Considerar lo contrario, implicaria desatender los principios de maxima
publicidad, sencillez y expeditez mencionados.

Razonamientos que dieron lugar a los criterios 2/2018 y 3/2018, mismos
que, a continuacion, se transcriben:

Criterio 2/2018

SOLICITUD DE INFORMACION. DEBE ATENDERSE A LA CUESTION PLANTEADA EVITANDO QUE LOS
DATOS ACCESORIOS © INSUSTANCIALES CONSTITUYAN UN OBSTACULO PARA EL EJERCICIO DEL
DERECHO DE ACCESO A LA INFORMACION. Interpretar literalmente una solicitud de informacién aun a
sabiendas que -en esos términos- la respuesta implicaria una negativa en el acceso a la informacion
incumple el mandato del articulo 6, apartado A, fraccion |, de la Constitucién Politica de los Estados Unidos
Mexicanos que establece que, en la interpretacién del derecho a la informacién deberd prevalecer el
principio de maxima publicidad, asi como lo sefialado en el articulo 8, segundo parrafo, de la Ley 875 de la
materia, que expresamente dispone: “todo procedimientc en materia de derecho de acceso a fa
informacion debers sustanciarse de manera sencilla y expedita, propiciando las condiciones necesarias para
que sea accesible a cualquier persona”. En este sentido, los servidores poblicos deben atender la cuestién
efectivamente planteada por |os solicitantes de modo que el resto de datos aportados debe considerarlos
accesorios o insustanciales a la pretensién fundamental, pues una interpretacién que tome en cuenta
aquélios en detrimento de lo efectivamente requerido para negar o entorpecer el derecho a la
informacion vulnera los principios de maxima publicidad, sencillez y expeditez que rigen en la materia
desatiendo lo establecido por la Suprema Corte de Justicia de la Nacién en el sentido de que la funcion de
todo servidor publico debe estar encaminada en satisfacer completamente los tramites planteados por
todo gobernado con el fin de cumplir con los principios del articulo 17 constitucional, de una justicia
pronta, completa, imparcial y gratuita, exigencias que imponen al sujeto obligade actuar en forma
diligente y sin dilaciones injustificadas.

Recurso de revision: IVAI-REV/454/2018/l. Ayuntamiento de Xalapa, Veracruz. 24 de mayo de 2018,
Unanimidad de votos. Ponente: Yolli Garcia Alvarez, Secretario: Carlos Martin Gémez Marinero.
Criterio 3/2018

SOLICITUD DE INFORMACION. NO DEBE INTERPRETARSE EMPLEANDO CONCEPTOS
RESTRICTIVOS, SINO A PARTIR DE LOS PRINCIPIOS DE MAXIMA PUBLICIDAD, SENCILLEZ Y
EXPEDITEZ QUE RIGEN EN LA MATERIA. Los sujetos obligados deben atender las solicitudes de
informacién acorde a la normatividad que les rige, pues los particulares no estan obligados a conocer su
marco normativo; menocs aun a ser expertos en la manera en que se desarrollan los procedimientos
administrativos a través de los que concretan las funciones que tienen autorizadas por el orden juridico,
considerar lo contrario, implicaria desatender los principios de méxima publicidad, sencillez y expeditez
aplicables en la materia. En este sentido, cuando un particular aporte elementos de bisqueda en la
solicitud de informacién ello es suficiente para atenderla, no a partir de un concepto restringido sino
respecto de cualquiera de sus acepciones, lo que permite atender lo que se quiso decir y no a lo que
aparentemente se dijo, como lo ha establecido la Suprema Corte de Justicia, lo que también es acorde
con el principio pro persona, previsto en el articulo 1°, segundo parrafo, de la Constitucién Politica de los
Estados Unidos Mexicanos que obliga a todas las autoridades a realizar la interpretacion mas favorable
al titular de derechos humanos.

Recurso de revisién: IVAI-REV/628/2018/1. Organismo Publico Local Electoral del Estado de Veracruz. 08
de junio de 2018. Unanimidad de votos. Ponente: Yolli Garcia Alvarez. Secretario: Carlos Martin Gémez
Marinero.

En el caso, el servidor publico dio una respuesta restringida al limitar el
pronunciamiento Gnicamente respecto de la “coordinacion” del érgano de
gobierno”, siendo evidente que esa area u 6rgano no existe en su reglamento
interno, pero si el érgano de gobierno, de manera que la condicionante de la
palabra “coordinacion” constituyé un obtaculo para la limitacidn y restriccion
de la solicitud de informacién.

En este orden de ideas, lo procedente era, por una parte, indicar que no
existe el area “coordinacion”; pero por otra parte, y con apoyo en el principio
de maxima publicidad, establecido en el articulo 6° de la Constituciéon General
de la RepUblica, pronunciarse en relaciéon con el érgano que si existe y que se
menciona en la propia solicitud de informacidon, es decir, del 6rgano de
gobierno de la Comision Municipal de Agua Potable y Saneamiento de Xalapa.

En este sentido, de acuerdo a la normatividad interna de la Comisidn aqui
obligada, los miembros del érgano de gobierno (de acuerdo con el articulo 9
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del Reglamento Interior de la Comision'), son: 1. Un Presidente, que sera el
Presidente Municipal; 2. El Regidor que tenga a su cargo la Comisién Edilicia
de Agua Potable, Drenaje, Alcantarillado, Tratamiento y Disposicién de Aguas
Residuales; 3. Tres representantes de los usuarios; y, 4. Ei Contralor Interno del
Ayuntamiento, en funciones de Comisario. Pero, el propio numeral citado
establece que, "ademas de los integrantes a que se ha referido anteriormente,
también habréd un Secretario Técnico que se nombrara a propuesta del
Presidente.”

De esta manera, si bien de la normatividad. que rige al sujeto obligado
“los cargos en el Organo de Gobierno seran honorificos, por lo que sus
miembros no recibiran retribucién, emolumento o compensacién alguna por
su desempefio, y no causaran ninguna erogacién a la Comision o al
Ayuntamiento” (articulo 9 del Reglamento Interior de la Comisién), lo cierto es
que al tener el caracter de servidores publicos tano el Presidente Municipal, el
Regidor a cargo de la Comisién Edilicia de Agua Potable, Drenaje,
Alcantarillado, Tratamiento y Disposicién de Aguas Residuales y el Contralor
Municipal, asi como la posibilidad de que el Secretario Técnico ocupe algun
cargo publico, lo procedente era pronunciarse en relacién con dichos sujetos
que integrén el érgano de gobierno. Se sefiala lo anterior, porque Unicamente
respecto de los representantes de los usuarios, el articulo 9 del Reglamento
Interior de la Comisién establece que dichas personas no deben ocupar ningun

cargo dentro de la Administracién Pablica €n cualquiér nivel de Gobierno.

De ahi que, en relacion con el Presidente Municipal, el Regidor a cargo de
la Comisién Edilicia de Agua Potable, Drenaje, Alcantarillado, Tratamiento y
Disposicion de Aguas Residuales y el Contralor Municipal lo procedente era
orientar ante el sujeto obligado Ayuntamiento de Xalapa, para solicitar la
informacion relativa al sueldo, salario y demas prestaciones requeridas en la
solicitud.

No obstante, lo fundado del agravio deviene que, en relacién con el
Secretario Técnico del érgano de gobierno, no existe una disposicidén expresa

de que ese nombramiento recaiga en un servidor publico del Ayuntamiento de
Xalapa, sino que puede ser incluso un servidor publico de la Comisién
Municipal de Agua Potable y Saneamiento de Xalapa, por lo que ante esa
posibilidad, el sujeto obligado debié pronunciarse y, en su caso, proporcionar
la informacién de los sueldos, salarios y remuneraciones en los términos
solicitados por el particular.

Lo anterior, porque si bien se ha sefialado los cargos en el Organo de
Gobierno son honorificos, también es verdad que, en parte, se encyentran

servidor publico para formar parte del mencionado 6rgano de gobierno, lo
gue no puede desvincularse pues hacerlo implicaria anteponer un formalismo
frente a la posibilidad de interpretar la solicitud de informacién con apoyo en

' Consuttable en su ponial de transparencla, correspondiente a |a normatividad del ente obligado: yerow,anasaalags.gob.muransparendiabls (0] 2018 02 03072018 cf ricmasodf.
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el principio de maxima publicidad y con la interpretacion que mejor favorezca
a los usuarios del derecho a la informacion.

En este sentido, debié tomar en consideracién el contenido del criterio
14/2015 de este Instituto, relativo a los documentos mediante los que se
acredita el pago a los servidores publicos, son tres a saber, como se aprecia de
lo que enseguida se transcribe:

Criterio 14/2015

RECIBO DE NOMINA DE LOS SERVIDORES PUBLICOS. DOCUMENTOS QUE LO CONSTITUYEN. En
el recibo de némina, de conformidad con ¢l articulo 84 de la Ley Federal del Trabajo, se hacen constar
los pagos hechos en efectivo por cucta diaria, gratificaciones, percepciones, habitacion, primas,
comisiones, prestaciones en especie y cualquier otra cantidad o prestacion que se entregue al servidor
publico por su trabajo. Ahora bien, conforme a los articulos 29 del Codigo Fiscal de la Federacion; 99,
fraccion 11l de la Ley del Impuesto sobre la Renta y a la citada Ley Federal del Trabajo, el Comprobante
Fiscal Digital por Internet {CFDI), la lista de raya y/o el recibo de ndémina son los documentos con
reconocimiento legal a través de los cuales los sujetos obligados expiden el comprobante del salario de
sus trabajadores.

Recurso de revision: IVAI-REV/1366/2015/. Ayuntamiento de Jaitipan. 11 de noviembre de 2015.
Unanimidad de votos. Ponente: Yolli Garcia Alvarez. Secretaria: Elizabeth Rojas Castellanos.

Como se aprecia, los documentos idéneos para justificar las
remuneraciones antes referidas, pueden ser: la lista de raya, el comprobante
fiscal digital o en su caso la_informacién publicada en el portal de
transparencia del sujeto obligado relativo a los sueldos, salarios y
remuneraciones, siendo los dos ultimos, los que mayor benefician al particular
en virtud del deber de ser generados en modalidad electrénica, debiendo
proporcionarse cualguiera de ellos que se hubiesen generado a la fecha de la
solicitud de informacion, es decir, al doce de diciembre de dos mil dieciocho.
Tratandose del comprobante fiscal digital, el periodo debera corresponder por
lo menos al del mes inmediato anterior y en el caso de las remuneraciones en
el portal de transparencia, deberad corresponder a la informacién del tercer
trimestre de dos mil dieciocho.

En el caso del comprobante fiscal digital, debera elaborar una versién
publica avalada por su Comité de Transparencia atendiendo al Quincuagésimo
primero de los generales en materia de clasificacion y desclasificacion de la
informacién. Asi, en la versién publica del comprobante de némina se deben
suprimir, previo aval del Comité de Transparencia, los datos personales que se
encuentren en los recibos, transferencias y/o pagos de salarios segun lo
disponen los numerales 3, fraccion XXXIIt y 65 de la Ley 875 de Transparencia y
Acceso a la Informacién Pablica para el Estado de Veracruz.

Datos, que corresponden al Registro Federal de Contribuyentes, la Clave
Unica del Registro de Poblacién, el nimero de seguridad social, el nimero de
cuenta bancario del trabajador, las deducciones por concepto de pensidn
alimenticia ya sea provisional o definitiva, decretada por una autoridad
jurisdiccional, asi como aquellos descuentos por concepto de préstamos que se
apliquen al sueldo del trabajador. Ademas, de testar el Cédigo de Respuesta
Rapida, conocido como Cédigo QR, tal como lo establecen los criterios 4/2014 y
13/2015 de rubros respectivos: “NOMINA. VERSION PUBLICA DE LA” y
“FIRMA DE LOS SERVIDORES PUBLICOS. ES UN DATO PERSONAL, PERO
NO CONFIDENCIAL CUANDO CONSTA EN EL RECIBO DE NOMINA
CORRESPONDIENTE”, debiendo atender el contenido del Acuerdo del
Consejo Nacional del Sistema Nacional de Transparencia, Acceso a la
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Informacién Publica y Proteccion de Datos Personales, por el que se aprueban
los Lineamientos generales antes citados, a través del Comité de Transparencia
del sujeto obligado, pudiendo ademas usar como base la Guia-Ejemplo para

testar documentos electrénicos, publicada en la direccién electrénica
http://ivai.org.mx/DatosPersonales/GUIA PARA TESTAR DOC ELECTRONICOS-CFDI.pdf
debiendo remitir ademas el acta por el cual se aprueban dichas versiones.

Tocante a las altas y bajas, debe tenerse en cuenta que al articulo 9 del
reglamento interior sefala que “el Organo de Gobierno se instalara a mas
tardar dentro de los primeros quince dias del mes de enero del inicio de la
Administracion Municipal”, en el entendido que comprende el periodo mismo
de una administracién municipal; no obstante, si ha existido alguna variacién
respecto de la integracién original del érgano de gobierno deberd también
indicarse para respetar el derecho a la.informacién del aqui recurrente.

En el caso del expediente IVAI-REV/184/2019/I, el sujeto obligado dio
respuesta final que no es acorde al derecho a la informacién porque en la
misma documentd una prevencion (es decir, el Gerente de Recursos Humanos
de la Comisién Municipal de Agua Potable y Saneamiento de Xalapa, sefialé
que no se indicd a qué direccidon en especifico se referia la solicitud de
informacion), lo que debié realizarse a través de la notificacion que le
permitiera al particular desahogar ese requerimiento; no obstante, al
notificarse como respuesta terminal ello impidié que el particular aclararse la
direccidén a que se referia su solicitud de informacién, motive por el cual en el
agravio expresO que debia entenderse que se referia a las direccion (en
general) del sujeto obligado.

En este sentido, de acuerdo con el articulo 145 de la Ley de Transparencia
del Estado, la respuesta final a una solicitud de informacién puede ser en tres
sentidos: 1) Que la informacién exista y se permita el acceso a la informacion;
2} Que la informacidén exista y se niegue su acceso por clasificarla como
reservada o confidencial; y 3) Que la informacién sea inexistente. Es decir, de
la Ley de la materia no se prevé la posibilidad de que los sujetos obligados
notifiquen como respuesta final un requerimiento en que se aporten mayores
datos para integrar la solicitud de informacién.

Por lo tanto, si en el caso el sujeto obligado consideraba que la solicitud
de informacién contenia datos erréneos o insuficientes debia prevenirlo para
que corrigiera su solicitud de informacién; al no hacerlo lo procedente era
atender la solicitud en términos amplios, acorde al criterio 3/2018 em

maxime que en el .caso al interponer el recurso de revisién la parte inconform
expresé que: “el sujeto obligado tuvo a bien prevenirme para la aclaracién de

la misma, debié tomar la general o todas, maxime del principio de .

publicidad”, lo que debe entenderse que fue la oportunidad del particular
para responder a esa respuesta, sin que, con posterioridad, el ente publico
obligado hubiere atendido el requerimiento o planteamiento realizado pues
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el sujeto obligado en la sustanciacion del recurso de revision reiter6 su
respuesta inicial y precisé que el particular “en su exposicion de hechos y
agravios estd manifestando una informacién completamente diferente a la
requerida en su solicitud inicial”.

Por lo tanto, en términos de los articulos 4, 20, 21, 30 y 40 del
Reglamento Interior del sujeto obligado se advierte que este cuenta con una
Direccidon General; una Direccién de Finanzas y una Direccién de Operacién,
por tanto, el sujeto obligado debié pronunciarse respecto de esas tres
direcciones ante la ambigUedad de la solicitud de informacién inicial y de la
falta de oportunidad al solicitante para desahogar la prevencién. Sin que pase
desapercibido que, en el caso de la Direcciéon de Finanzas en este mismo
expediente consta que se realizo una solicitud digirida a esa area y respecto de
la existe respuesta, no obstante, como se advierte enseguida, la respuesta
dada en relacién con la Direccion de Finanzas también se considera
incompleta.

2) Analisis de los recursos de revision IVAI-REV/181/2019/11 e IVAI-
REV/656/2019/lil

En los recursos de revision se analiza la respuesta e informacion remitida

por el ente publico obligado respecto de la misma solicitud (remuneraciones,

incluidas fechas de alta y baja) dirigidas a las areas de Direccién de Finanzas y

Coordinacién de Grandes Usuarios de la Comisiéon Municipal de Agua Potable
y Saneamiento de Xalapa.

En el caso de la informacion relativa a la Direccidon de Finanzas, el
Gerente de Recursos Humanos remitié al portal de transparencia:
https://cmasxalapa.gob.mx/transparencia1821/lgtaip.php, especificamente a la
fraccién VIl del articulo 15 de |la Ley de Transparencia, en el que se advierte lo
siguiente:

- @ B htipsy/fonasxalapagob.my/transparenda 182 1/igtaip.php @ a5 A ﬁ

Fransparencia CMAS Xalapa

LGTAIP Obligaciones de la Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica

2019 2023 2021

Buscador

Escriba la palabra clave

Fraccion L Marco Normativo Aplicable, criterios, politicas, entre otros;
Fraccién . Estructura Organica.
Fraccic‘.;n fit. Las facultades de cada érea.
Fraccion IV, Metas y objetivos de las dreas.
Fraction V. Los indicadores refacionados con temnas de interés pdblico.
" Fraccién VI Indicadores de obietivos v resultados,
" Fraccion VIL Ef directorio de servidores pablicos, a partir del nivel de jefe de departamento o su equivalente.

Fraccitn VHE Remuneracion bruta y neta.

12



lual | _ IVAI-REV/180/2019/1 y sus acumulados

lnnluuu Varaeturane

En {a fraccion VIl del articulo 15 de la Ley de Transparencia consta un
listado de remuneraciones de servidores publicos donde consta la informacién
de la Direccidon de Finanzas, como se muestra enseguida:
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No obstante, en dicho portal solo consta la informacién del primer

semestre de dos mil dieciocho; asimismo tampoco consta que el servidor. -
publico se hubiere pronunciado de las altas y bajas requeridas en la solicitud +
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de informacion; de ahi que le asista razon al particular al sefialar que la
informacién proporcionada fue incompleta.

En relacién con la informacién de la Coordinacién de Grandes Usuarios el
sujeto obligado acompafié un archivo con las altas y bajas del personal de esa
area; sin embargo, en relacion con los sueldos, si bien consta el total de
prestaciones ordinarias y extraordinarias anuales, no consta que se hubiere
proporcionado la informacién desglosada en los términos requeridos por el
particular, lo cual era procedente en virtud de que, en términos de! articulo
15, fracciéon VI, de la Ley 875 de Transparencia del Estado establece que la
remuneracién de sueldos y remuneraciones debe publicarse de forma
desglosada como lo solicité el particular, maxime que en su respuesta el
Gerente de Recursos Humanos expresd en su respuesta que: “el total de
percepcepciones se encuentra integrado el importe estimado de tiempo extra,
el cual varia en cada trabajador”, lo que vuinerd el derecho a la informacién
del particular cuenta habida que era necesario proporcionar la informacién
especificamente desglosada y no una cantidad total, pues en la normatividad
de transparencia se prevé que tratandose de sueldos de servidores publicos
debe publicarse la informacién de forma desglosada.

Finalmente, como se precisé en el apartado de antecedentes, mediante
correo de siete de julio de dos mil veinte, la parte recurrente presenté una
promocién en la que realizé manifestaciones relacionadas a partir de la
notificacion del acuerdo de cierre de instrucciéon en el sentido de que se
vulneraron las disposiciones de ley al no resolverse conforme a derecho;
solicitando se certifique la violacidon procesal; se dicten medidas de apremio al
sujeto obligado y se dé vista al érgano interno. Respecto de esas
manifestaciones, el Pleno de este Instituto no advierte vulneracién procesal
alguna y, asimismo, hace notar que el dictado de medidas de apremio
procede, en términos del articulo 252 de la Ley 875 de Transparencia del
Estado de Veracruz, por incumplimiento de las resoluciones de este Organo
Garante por lo que no se actualizan supuestos que configuren |la procedencia
del dictado de medidas de apremio senaladas y/o el que se ordene dar vista
ante el organo internoc de control correspondiente. En relacién con las
restantes promociones en las que solicito se le expediera copia de los acuerdos,
tal como lo solicita el recurrente, expidansele las copias solicitadas de
conformidad con el procedimiento establecido legalmente para tal efecto.

CUARTO. Efectos del fallo. En consecuencia, al resultar fundados los
agravios en los expedientes IVAI-REV/180/2019/l, IVAI-REV/181/2019/11 e IVAI-
REV/184/2019/Il y parcialmente fundado el motivo de inconformidad en el
expediente IVAI-REV/656/2019/ll, lo procedente es revocar las respuestas
p?oporcionadas en los primeros tres recursos y modificar la respuesta del
titimo de los recursos mencionados, asi como ordenar al sujeto obligado que
proceda en los siguientes términos.

1) Realice la busgueda de la informacién ante la Gerencia de Recursos
Humanos y se pronuncie en relacion a si el Secretario Técnico es
servidor publico de la Comisidn Municipal de Agua Potable vy
Saneamiento de Xalapa. En caso de ocupar un cargo publico dentro de
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la Comisién obligada  (ademés del de Secretario Técnico) - debera
-proporcionar, de manera electrénica, la informacién relativa a los
sueldos, salarios y remuneraciones en los términos preciados en la
solicitud de informacion, a través del comprobante fiscal digital o en
su caso la informacién publicada en el portal de transparencia del
sujeto obligado relative a los sueldos, salarios y remuneraciones,
(tratandose del comprobante fiscal digital, el periodo debera
corresponder por lo menos al del mes inmediato anterior en términos
de lo sefialado.en el apartado anterior del presente fallo; y en el caso
de las remuneraciones en el portal de transparencia, debera
corresponder a la informacién del tercer trimestre de dos mil
dieciocho).

Asimismo, a través del Secretario Técnico del 6rgano de gobierno del
sujeto obligado, deberad precisar si ha existide alguna variacion
respecto de la integracién original del 6érgano de gobierno, para
completar la informacién relativa a las altas y bajas requeridas por el
particular. :

2) Realice la busqueda de la informacién ante la Gerencia de Recursos
Humanos, se pronuncie en relacidon con la informacién relativa a la
Direccién General; la Direccion de Finanzas; la Direccion de
Operacion; y la Coordinacién de Grandes Usuarios y proporcione, de
manera electronica, la informacién relativa a los sueldos, salarios y
remuneraciones en los términos preciados en la solicitud de
informacién acorde a lo precisado en el primer parrafo del punto 1)
anterior.

3) Asimismo, debera informacion en relacién con las altas y bajas
requeridas por el particular generadas a la fecha de la solicitud de
informacién de la Direccion General; |a Direccién de Finanzas; y la
Direccién de Operacién.

Lo que debera realizar en un plazo que no podra exceder de cinco
dias, contados a partir de que cause estado la presente resolucién, lo anterior
en términos de los articulos 218, fraccion I; 238, fraccién | y 239 de la Ley 875
de Transparencia y Acceso a la Informacién Pablica para el Estado de Veracruz
de Ignacio de la Llave.

Toda vez que de actuaciones no consta que las promociones re
por el sujeto obligado durante la sustanciacidon del recurso de revisi&n se

particular como documento .adjunto a la notificacion que se haga de |3
presente resolucién.

Por lo expuesto y fundado, el Pleno del Instituto resuelve al tenor de los
siguientes:
PUNTOS RESOLUTIVOS .

PRIMERO. S5e¢ acumulan los expedientes IVAI-REV/181/2019/ll, IVAI--
REV/184/2019/1 e IVAI-REV/656/2019/ll al diverso IVAI-REV/180/2019/I,
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debiendo glosarse copia certificada del presente fallo a los recursos de revision
acumulados.

SEGUNDO. Se revocan las respuestas dadas por el sujeto obligado en los
expedientes IVAI-REV/180/2019/, IVAI-REV/181/2019/11 e IVAI-REV/184/2019/11;
se modifica la respuesta del sujeto obligado en el expediente IVAI-
REV/656/2019/1l y se le ordena que proceda en los términos y plazos
establecidos en el apartado de efectos de esta resolucion.

TERCERO. Enviese a la parte recurrente las documentales remitidas por el
sujeto obligado, como documento adjunto a la notificacion que se haga de la
presente resolucidon. Asimismo, :cal como lo solicité el recurrente, expidansele
las copias solicitadas de conformidad con el procedimiento establecido
legalmente para tal efecto.

CUARTO. Se informa a la parte recurrente que:

a) Debera informar a este Instituto, si se permitié el acceso a la
informacién y si le fue entregada y recibida la misma en los términos indicados
en este fallo, en el entendido que, de no hacerlo, existira la presuncion de que
la resolucién ha sido acatada. Lo que debera realizar dentro del plazo de tres
dias habiles posteriores al en que el sujeto obligado cumpla con lo mandado
en la presente resolucién o de que fenezca el plazo otorgado para su
cumplimiento; y

b) La resolucion pronunciada puede ser combatida por la via ordinaria
mediante el Recurso de Inconformidad, ante el Instituto Nacional de
Transparencia, Acceso a la Informaciéon y Proteccidn de Datos Personales
dentro de los quince dias habiles siguientes a que surta efectos la notificacién
de la resolucién; lo anterior de conformidad con el articulo 215, fraccién VI de
la Ley 875 de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica para el Estado
de Veracruz de Ignacio de la Llave.

QUINTO. Se indica al sujeto obligado que:
a) En el término de tres dias habiles siguientes al que cumpla esta
resolucién, deberéa informar a este instituto de dicho cumplimiento;

b) Se previene al titular de la Unidad de Transparencia que, en caso de
desacato de esta resolucion, se dara inicio a los procedimientos contemplados
por la ley de la materia.

Lo anterior, con fundamento en lo dispuesto por el articulo 218,
fracciones Ill y IV de la Ley 875 de Transparencia y Acceso a la Informacion
Pablica para el Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave. ‘

K

y

Notifiquese la presente resolucidn en términos de Ley y, en su
oportunidad, archivese como asunto definitivamente concluido; destacando
que se encuentran suspendidos los plazos y términos, por lo que esta
notificacidon surtira efectos el primer dia habil siguiente al en que concluya la
suspensién, en términos del Acuerdo ODG/SE-52/15/07/2020 emitido por el
Organo de Gobierno de este instituto, publicado ef dieciséis de julio de dos mil
veinte en la Gaceta Oficial del Estado.
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Asi lo resolvieron por UNANIMIDAD de votos |os integrantés del Pleno
de este Instituto Veracruzano de Acceso a la Informacién y Proteccién de
Datos Personales, en términos del articulo 89 de la Ley 875 de Transparencia y
Acceso a la Informacion Publica para el Estado de Veracruz de Ignacio de la
Llave, ante la secretaria de acuerdos, eqn qujen actan y da fe.

Naldy Patricia/Rodriguez Lagunes
Comisionada Presidenta

Mafia taeia Za f | e 7 '
afie o yas Munoz : José A Izarraga
isionada , Comisionado.
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