RECURSO DE REVISION
EXPEDIENTE: [VAI-REV/189/2019/1

SUJETO OBI.IGADO Comisién Municipal
de Agua Potable y Saneamlento de Xalapa

ACTO RECLAMADO: Inconformida"d.con
v la respues‘ta '

" COMISIONADA PONENTE: YoII| Garua
Alvarez

SECRETARIO DE ESTUDIO Y CUENTA:
Christian Antonio Aguilar Absalén

Xalapa, de Enriquez, Veracruz; a diez de febrero de dos mil veinte.
De las constancias que obran en autos, se desprenden los siguientes:
HECHOS.

I. El cuatro de diciembre de ‘dos mil dieciocho, la’parte ré_curre_nte
presenté solicitud " de informaci‘én via Plataforma Nacional de
Transparencia, a la Comision Mumcnpal de Agua Potable y
Saneamiento de Xalapa, con foli6 namero 02473518 en Ia que lo
solicitado consustlo en:

¥

tabla de sanciones que se les aplica a los usuarios de cmas (sic)

Il. El diecinueve de'diciembre de dos mil dieciocho,. él Suj‘eto,

obligado dio contestaaon a la solicitud de mformacnon via sistema
infomex-Veracruz.. :

II. Inconforme con la respuesta emitida por el sujeto obligado, el
veintisiete de diciembre de ese afio, el promovénte interpuso el presente
recurso, de revision a través del sistema infomex-Veracruz.

IV. Mediante acuerdo de fecha nueve de enero de dos mil
diecinueve, la entonces comlsmnada preSIdenta tuvo por presentado el
recurso y ordeno turnarlo ala ponenoa asu cargo.

‘V. El uno de febre'rq dos mil diecinueve, se admitié el recurso
dejando a disposicién del sujeto 6bligjado y del 'recurrenfe las constancias
que integran el expediente, a efecto de que, en un plazo maximo de siete
dias habiles, manifestaran lo que a su derecho conviniera.
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VI. Por acuerdo del uno de febrero de dos mil diecinueve, se
determino ampliar el plazo para formular el proyecto de resolucién, toda
vez que se encontraba transcurriendo el plazo de siete dias sefalado en

el hecho anterior.

VII. Mediante promocién recibida el quince de febrero de dos mil
diecinueve, comparecié la Coordinadora de Acceso a la Informacion
Pablica al recurso de revisién y por acuerdo de veintinueve de enero de
dos mil veinte, se le tuvo por presentado ordenandose agregar las
documentales para que surtieran sus efectos conducentes, y en virtud de
que el medio de impugnacion se encontraba debidamente sustanciado,
se acordo el cierre de instruccion, ordenandose formular el proyecto de
resolucion. |

‘Seguido el procedimiento en todas sus fases, se presenté el proyecto
de resolucion conforme a las siguientes:

CONSIDERACIONES

PRIMERA. Competencia. E|l Pleno del Instituto Veracruzano de
Acceso a la Informacion y Proteccion de Datos Personales es competente
para conocer y resolver los recursos de revision, que tienen por objeto
salvaguardar y garantizar el derecho a la informacion y la proteccién de
datos personales, y que son presentados en contra de las respuestas
emitidas por el sujeto obligado, asi como por las omisiones de {as mismas.

Lo anterior, con fundamento en lo previsto en los articulos 6,
parrafos segundo y cuarto, apartado A, fraccion IV de la Constitucién
Politica de los Estados Unidos Mexicanos, 6 parrafos séptimo, octavo y
noveno y 67, parrafo tercero, fraccién IV apartado 4, de la Constitucion
Politica del Estado de Veracruz de Ignacio de |a Liave; 77, 80, fraccion II,
89, 90, fraccion XII, 192, 193, 215 y 216 de Ley 875 de Transparencia y
Acceso a la Informacién Publica para el Estado de Veracruz.

SEGUNDA. Requisitos de procedibilidad. Las cuestiones relativas
a la improcedencia o sobreseimiento que pueden actualizarse en todo
juicio o procedimiento seguido en forma de juicio, son consideradas
cuestiones de estudio previo, de orden publico y de observancia general,
por los efectos que provocan, de tal manera que la actualizacion de
alguna de ellas, trae como consecuencia el impedimento para realizar
pronunciamiento de fondo en cualquier asunto sometido a la jurisdiccién
de quien deba resolver con base en su competencia.

Lo anterior se robustece con el criterio sostenido por las
autoridades jurisdiccionales federales en el pais, el cual resulta orientador
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para este oérgano garante, contenldo en Ia tesis 1.70.P. 13 K1, cuyo rubro
y texto es del tenor siguiente:

IMPROCEDENCIA Y SOBRESEIMIENTO EN EL AMPARO. LAS CAUSALES
RELATIVAS DEBEN ESTUDIARSE OFICIOSAMENTE EN CUALQUIER INSTANCIA,
INDEPENDIENTEMENTE DE QUIEN SEA LA PARTE 'RECURRENTE Y DE QUE
PROCEDA LA SUPLENCIA DE LA QUEJA DEFICIENTE. Acorde con los preceptos
73, dltimo pérrafo 74, fraccién Il y 91, fraccién 1Il,-de la Ley de Amparo las causales
de scbreseimiento, 'incluso las de improcedencia, deben examinarse de oficio, sin
importar que las partes las aleguen o no y en cualquier instancia en que se encuentre
el juicio, por ser éstas de orden publico y de estudio preferente, sin que para ello
sea obstaculo que se trate de la parte respecto de la cual no proceda la suplencia de
la queja deficiente, pues son dos figuras distintas: el anélisis oficioso de cuestiones
de orden publico y la suplencia de’la queja. Lo anterior. es asi, toda vez que, se
reitera, el primero de los preceptos, en el parrafo aludido, establece
categ6ricamente que las causales de improcedencia deben ser analizadas de oficio;
imperativo éste que, inclusive, esta dirigido a los tribunales'de sequnda instancia de
amparo, conforme al Gltimo numeral invocado que indica: "si consideran infundada
la causa de improcedencia ..."; esto es, con independencia de quién sea la parte
recurrente, ya que el legislador no sujeté dicho mandato a que fuera una, en lo
especifico, la promovente del recurso de revisién para que procediera su estudio. En
consecuencia, dicho anélisis debe llevarse a cabo lo alegue o no alguna de las partes
actuantes en los agravios y con independencia a la obligacién que la citada lgy, en
su. articulo 76 Bis, otorgue respecto del derecho de que se supla la queja deficiente,
lo que es un tema distinto relativo al fonqo del asunto. .

Ahora bien, en el presente asunto el énte obligado a través de la
Coordinadora de Acceso a la Informacion solicita el desechamiento del
presente recurso aduciendo que la parte recurrente no funda ni motiva.
sus agravios, incluso, que su escrito carece de éstos.

Sin embargo, este instituto consndera que no le asiste la razén para
dejar de analizar el fondo del asuhto, CcOmo se razona a continuacién.

En principio conviene aclarar, que si bien el articulo 159, fraccion V!
de la Ley 875 de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica para el
Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave, sehala que el recurso de
revision debe contener entre otros elementos, lo relativo a la exposicion
de los agravios; y que en caso de que el recurso no cumpla-con alguno de
los requisitos sefialados en dicho numeral, en términos del articulo 160
de la citada bley, se debe prevenir al revisionista para que subsane la
omisidn; sin embargo, ello protede Uunicamente cuando el instituto no
cuente con elementos para subsanarlos. .

Es asi, que de Ié.«iectgra‘ del recurso de revision se advierte que el
recurrente expresa su inconformidad con la respuesta dada por el sujeto
obligado. Maxime que en suplencia de. la queja, este instituto debe
realizar el estudio de la respuesta que se dio a la solicitud formulada por
la parte-recurrente en el ejercicio del derecho de acceso a la informacion,
lo anterior de conformidad con lo dispuesto en el numeral 153 de la ley

1164587, 1.70.P.13 K Tribunales Cc:leguados de Clrculto Novena Epoca. 5emanano Judicial de Ia Federacién y su Gaceta.
Tomo XXXI, Mayc de 2010, p. 1947
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dela materla o cuando sea evidente la violacién manifiesta de la ley, que
limite el ejercicio de un derecho humano, como Io es el acceso a la
informacién pablica. ‘

Sin que lo anterior implique que la autoridad resolutora deba
integrar el agravio, las razones o motivos de la inconformidad, pero si
tomar como tal la simple interposicion del recurso, que conlleva a esta
autoridad al analisis de que si la respuesta fue o no proporcionada
conforme a la ley de la materia lo indica. En el caso concreto como se
estudiara detalladamente al abordar el fondo del asunto.

Aunado a que, el sobreseimiento de un recurso de revision no opera
de manera automaética, por el simple hecho de existir una respuesta, sino
que para ello es necesaria la manifestacion de conformidad de la parte
recurrente con la informacioén proporcionada, atento a lo previsto en el
articulo 223, fraccién lil de la ley de la materia. Sirve de apoyo a lo
anterior, el criterio 5/2017, emitido por este érgano colegiado, de rubro
y texto siguientes:

SOBRESEIMIENTO DEL RECURSO DE REVISION. PARA SU ACTUALIZACION, NO
ES SUFICIENTE QUE EL SUJETO OBLIGADO MODIFIQUE O REVOQUE EL ACTO O
RESOLUCION RECURRIDO. El sobreseimiento de un recurso de revisién no opera
de manera automatica por el simple hecho de existir una respuesta. En términas de
lo previsto en el articulo 223, fraccién Ili, de la ley local, el recurso de revisién sera
sobreseido cuando el sujeto obligado modifique o revoque, a satisfaccion del
particular, el acto o resclucién recurrida antes de emitirse ia resolucién del Pleno. Si
bien el articulo 156, fraccion Ill, de la Ley General de Transparencia y Acceso a la
informacién Piblica, no prevé el mismo supuesto de la ley local, para el
sobreseimientc de un recurso de revisidn debe considerarse necesario el
consentimiento expreso de la parte inconforme con la respuesta dada, y ante la falta
de este, en aras de maximizar el derecho de acceso a la informacion, es menester el
analisis de la contestacién, a efecto de determinar si ic pedido corresponde con lo
entregado. Estimar lo contrario implicaria aceptar la inimpugnabilidad de una
respuesta cuando la propia ley prevé la posibilidad de revocarla o modificarla a
través del recurso de revision, consideracdidén que, ademas, no seria acorde con la
finalidad de dicho medio impugnativo, consistente en salvaguardar el derecho de
acceso a la informacion de las partes.

Recurso de revisién: IVAI-REV/719/2017/1. Secretaria de Gobierno. 4 de julio de
2017. Unanimidad de votes. Ponente: Yolli Garcia Alvarez. Secretaria; Elizabeth
Rojas Castellanos.

Con base en lo anterior, este érgano garante debe realizar el
analisis de si la respuesta fue o no proporcionada siguiendo el
procedimiento que indica la ley de la materia y si lo entregado coincide
con lo pedido.

En este sentido, los tribunales del Poder Judicial de la Federacion
han precisado que “no debe exigirse al particular el uso de expresiones
sacramentales o de formalidades innecesarias o exageradas, ya que en
materia administrativa rige el principio de informalidad de los recursos”,
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pues "de acuerdo con Ios estandares interamericanos de derechos
humanos sobre el derechd de acceso a la informacién, éste supone contar
CON Un recurso que permita su pléna'satisfaccién; esto es, uno efectivo e
idéneo que puedan utilizar todas-las personas para solicitar la
informacién requerida”, lo que se reéconocié en la tesis de rubro:
“RECURSO DE REVISION PREVISTO EN LA LEY FEDERAL DE
TRANSPARENCIA Y ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA
GUBERNAMENTAL. PARA SU PROCEDENCIA NO DEBE EXIGIRSE AL
PARTICULAR EL USO DE EXPRESIONES SACRAMENTALES O DE
FORMALIDADES INNECESARIAS O EXAGERADAS", [Tesis 1.20.A.E.20
A (10a.), Gaceta del Semanario Judicial de la Federacién libro 20, jU|I0 de.
2015, tomo Il, p. 1755, registro 2009643]

En concepto de este organo garante los titulares de las unidades
de transparencia, como entes responsables, tienen el deber de conocer la
normatividad de transparencia y los criterios aplicados por este Instituto,
como los indicados con antelacién, del que se advierte con claridad que
no existe causa en la normatividad que amerite el desechamiento del
recurso de revision.

Una vez desestimada la improcedencia alegada, este cuerpo
colegiado advierte que en el presente recurso de revisidn se encuentran
satisfechos los requisitos formales y substanciales previstos en el articulo
159 de la Ley 875 de Transparencia y Acceso a la Informacion Pl]b'lic.a para
el Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave, toda vez que en el mismo se
sefiala: |. El nombre de la parte recurrente; Il. Correo electrénico para
recibir notificaciones; |Il. La Unidad de Transparencia del Sujeto obllgado

“ante la cual se presentd la solicitud cuyo trémiteé da origen al récurso; IV.
La fecha en que se le notificd al solicitante la respuesta; V. El acto o
resolucién que recurre; VI. La exposicidn de los agravios; VIl. La copia de
la respuesta que se impugna y, VIIl. Las pruebas que tienen relacnén
directa con el acto o resolucion que se recurre.

Lo anterior, conforme a lo previsto en los articulos 155, 156 y 157,
de la Ley 875 de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica para el
Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave; y en lo que no se oponga, el
numeral 192, fraccion I, incisos a)y b) del mismo cuerpo normativo
citado. '

Por lo que al no advertirse la actualizacién de alguna de las causales
de improcedencia previstas en los articulos 222 y 223 de la multicitada
Ley 875 de Transparencia y -Acceso a la Informacién Publica, este
organismo debe entrar él']e.studio de fondo del recurso de revisidn. .
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TERCERA. Estudio de fondo. Previo al estudio de fondo es
menester sefalar que:

De conformidad con el texto vigente del articulo 1° de la
Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos, modificado por el
decreto de reforma constitucional publicado en el Diario Oficial de la
Federaciéon, el diez de junio de dos mil once, en materia de derechos
fundamentales, nuestro orden juridico tiene dos fuentes primigenias: los
derechos fundamentales reconocidos en la Constitucién; y todos aquellos
derechos humanos establecidos en tratados internacionales de los que el
Estado mexicano es parte.

Las normas provenientes de ambas fuentes gozan de rango
constitucional y, por tanto, son normas supremas del ordenamiento
juridico mexicano. Esto implica que los valores, principios y derechos que
ellas materializan deben permear en todo el orden juridico, obligando a
todas las autoridades a su aplicacion y, en aquellos casos en que sea
procedente, a su interpretacion.

El derecho de acceso a la informacion esta regulado en el segundo
parrafo del articulo 6° de la referida Constitucion; 13 de la Convencién
Americana sobre Derechos Humanos y 19 del Pacto Internacional de
Derechos Civiles y Politicos.

El articulo 6° constitucional, en su apartado A, fraccion |, sefiala que
toda la informacidn en posesién de cualquier autoridad, entidad, 6rgano
y organismo de los Poderes Ejecutivo, Legislativo y Judicial, érganos
auténomos, partidos politicos, fideicomisos y fondos publicos, asi como
de cualquier persona fisica, moral o sindicato que reciba y ejerza recursos
publicos o realice actos de autoridad en el ambito federal, estatal y
municipal, es publica y sélo podra ser reservada temporalmente por
razones de interés publico y seguridad nacional, en los términos que fijen
las leyes. En la interpretacion de este derecho deberd prevalecer el
principio de maxima publicidad.

Asimismo, el derecho de peticidn consagrado en el articulo 8°
constitucional implica la obligacién de las autoridades de dictar a una
peticién hecha por escrito, esté bien o mal formulada, un acuerdo
también por escrito, que debe hacerse saber en breve término al
peticionario. Aunado a ello, el ya referido articulo 6° de la propia
Constitucién federal, establece que el derecho a la informacién serd
garantizado por el Estado.

Ambos derechos, reconocidos ademas en tratados internacionales y
leyes reglamentarias, se encuentran vinculados y relacionados en la
medida que garantizan a los gobernados el derecho, no sélo a que se les
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dé respuesta a sus peticiones por escrito y en breve término, sino que se
haga con la informacién completa, veraz y oportuna de que disponga o
razonablemente deba disponer la autoridad, lo que constituye un
derecho fundamental tanto de los individuos como de la sociedad.

La vinculacion de ambos derechos, ha'sido estudiada y explorada
por el Poder Judicial de la Federacién, como se advierte de la tesis de
jurisprudencia de rubro: DERECHO DE PETICION. SU RELACION DE
SINERGIA CON EL DERECHO A LA INFORMACION, publicada en el
Semanario Judicial de la Federacién y su Gaceta, Tribunales Colegiados
de Circuito, Novena Epdca, tomo XXXIll, febrero de 2011, pagina 2027,
Jurisprudencia 1.40.A. }/95, Materia Constitucional.

Se ha establecido por parte de la Suprema Corte de Justicia de la
Nacién, que el acceso a la informacién se distingue de otros derechos
intangibles por su doble caracter: como un derecho en si mismo y como
un medio o instrumento para el ejercicio de otros derechos.

En efecto, ademas de un valor propio, la informacion tiene uno
instrumental que sirve como presupuésto del ejercicio de otros derechos
y como base para que los gobernados ejerzan un control respecto del
funcionamiento institucional de los poderes publicos, por lo que se
perfila como un limite a la exclusividad estatal en el manejo de la
informacion y, por ende, como una exigencia social de todo Estado de
Derecho. ' ' '

Asi, el acceso a la informacién como garantia individual tiene por
objeto maximizar el campo de la autonomia personal, posibilitando el
ejercicio de la libertad de expresion en un contexto de mayor diversidad
- de datos, voces y opiniones; incluso algunos instrumentos internacionales
lo asocian a la libertad de pensamiento y expresién, a las cuales describen
como el derecho que comprende la libertad de buscar, recibir y difundir
informaciones e ideas de toda indole.

Por otro lado, el acceso a’'la informacion como derecho colectivo o
garantia social cobra un marcado caracter publico. en tanto que
funcionalmente tiende a revelar el empleo instrumental de la
informacion no sélo como factor de autorrealizacién personal, sino como
mecanismo de control institucional, pues se trata de un derecho fundado
en una de las caracteristicas principales del gobierno republicano, que es
el de la publicidad de los actos de gobierno y la transparencia. de la
administracién. | '

Por tanto, este derecho resuita ser una consecuencia directa del
principio administrativo de transparencia de la informacién publica
gubernamental y, a la vez, se vincula con el derecho de participacién de
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los ciudadanos en la vida publica, protegido por la Constitucién Politica
de los Estados Unidos Mexicanos.

Lo anterior se establecid en la jurisprudencia de rubro: ACCESO A
LA INFORMACION. SU NATURALEZA COMO GARANTIAS
INDIVIDUAL Y SOCIAL, publicada en el Semanario ludicial de la
Federacién y su Gaceta, Novena Epoca, Tomo XXVII, junio de 2008,
pagina 743, Pleno, tesis P./). 54/2008; véase ejecutoria en el Semanario
Judicial de la Federacion y su Gaceta, Novena Epoca, Tomo XXVII, abril de
2008, pagina 1563.

Para la efectiva tutela del derecho a acceder a la informacién
publica, la fraccion IV del articulo 6° constitucional, apartado A, precisa
se estableceran mecanismos de acceso a la informacién y procedimientos
de revisidn expeditos que se sustanciaran ante los organismos auténomos
especializados e imparciales que establece la propia Constitucion.

A nivel local, la Constitucidén Politica del Estado de Veracruz de
Ignacio de la Llave, establece en su articulo 6° que los habitantes del
Estado gozaran del derecho a la informacién. La ley establecera los
requisitos que determinaran la publicidad de la informacién en posesién
de ios sujetos obligados y el procedimiento para obtenerla, asi como la
accidon para corregir o proteger la informacién confidencial.

Por su parte, el articulo 7° sefiala que toda persona podra ejercer el
derecho de peticidn ante las autoridades del Estado, de los municipios,
asi como de los organismos autonomos, los cuales estaran obligados a dar
respuesta escrita, motivada y fundada, en un plazo no mayor de cuarenta
y cinco dias habiles. La ley regularéa los casos en los que, ante el silencio
de la autoridad administrativa, la respuesta a la peticién se considere en
sentido afirmativo. Asimismo, la Constitucién Local en su articulo 6 sefiala
que los habitantes del Estado gozaran del derecho a la informacién,
derecho que de conformidad con lo dispuesto en el articulo 67 fraccién
IV, del ordenamiento legal en cita, se garantiza por este Instituto
Veracruzano de Acceso a la Informacion y Proteccidon de Datos Personales.

La Ley 875 de Transparencia dispone en sus articulos 4 parrafo 2; 5;
67, 140; 143 parrafo primero, y 145 parrafos primero y segundo, que toda
la informacién que los sujetos obligados generen, administren o posean
es publica, salvo los casos de excepcidn previstos en la propia Ley, y por
ende, toda persona directamente o a través de su representante legal,
puede ejercer su derecho de acceso a la informacién ante el sujeto
obligado que corresponda; con la obligacién para éste, de dar respuesta
a la solicitud de informacién en un plazo de diez dias habiles siguientes
al que se haya recibido dicha solicitud.

e



O

ma-

lnnhun va ano

Y IVAIREV/189/2019/

s int M-o clen

La obligacion de ¢ acceso a la informacién se ‘cumple cuando se ponen
a disposiciéon del solicitante los documentos o registros o en su caso se
expidan copias simples o certificadas de la informacién requerida, y en
caso de que la informacién se encuentre publicada, se hara saber por
escrito al interesado la fuente, el lugar y la forma en que puede consultar
reproducir u obtener la mformauon -

El solicitante a su vez puede impugnar la determinacién del sujeto
obligado de proporcionar o no la informacién solicitada, . cuando se
actualice alguno de los supuestos previstos en el numeral 155 de la Ley
875 de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica para el Estado de
Veracruz de Ignacio de la Llave.

Ahora bien, de la solicitud de informacién se advierte que el
recurrente no sefialé el periodo para la busqueda de la informacién de
las sanciones que se les aplica a lo$ usuarios de la Comision Municipal de
‘Agua Potable y- Saneamiento de Xalapa, imprecisién que lleva a
considerar aquella generada al momento de la presentacion de la
solicitud, conforme con en el criterio 02/2010 emitido por el Comité de
Acceso a la Informacion y de Proteccion de Datos Personales de la
Suprema Corte de Justicia de la Nacién, mismo que indica que, ante la
imprecision temporal, el sujeto obligado debe proporcionar la Gltima
informacién generada al momento de la solicitud, como se muestra a

continuacion:

SOLICITUD DE ACCESO A LA INFORMACION. ES MATERIA DE ANALISIS
Y OTORGAMIENTO LA GENERADA HASTA LA FECHA DE LA SOLICITUD
EN CASO DE IMPRECISION TEMPORAL La informacién que en todo caso
debe’ ser” materia de anélisis y pronunaamlento sobre su.naturaleza,
disponibilidad y acceso, es aquélla que en términos del articulo 6°
constitucional y 1° de la Ley Federal de ‘Transparencia y Acceso a la
informacién Publica Gu_befnamentél, se encuentre en posesion de este ‘Alto
Tribunal; es decir, se hubiese ya generado y séa existente al' momenté del
planteamiento de solicitud de acceso. Por ello, en caso de que se solicite
informacién sin que se precise el término temporal, debera entenderse que
es aquella que se hubiese generado y se tenga en posesién al dia de la fecha
de la solicitud de acceso correspondiente. '

En el caso a estudlo la parte ahora recurrente hizo valer como
agravio que:

ES INCOMPLETA LA INFORMACION (sic)

Este Instituto estima que el agravio planteado por la parte

recurrente deviene infundado, conforme a lo siguiente:
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Durante el procedimiento primigenio el sujeto obligado atendié la
solicitud de informacién mediante el memordndum ndmero
CAIP/3728/2018, signado por la Coordinadora de la Unidad de Acceso a la
Informacién, en el que requirié a ia Gerencia Comercial, medularmente
lo siguiente:

WW&R&#&&XW
va&;ﬂmggm&&mﬂ

“Memorindum No. CAIP/ST28/2018
Xaln_pa, Vor., 2 4 de diciombre de 2012

ING. MARTIN LADRON DE GUEVARA [IE FLORENCIA
GERENTE COMERCIAL
PRESENTE.

Por madic dol presente, ma penmilo soficitarts de fa manera més stenta su colaboracion y
apoyo, en aras de podar dar respuesiz en tiempo y forma & Ia soficitud de informacidn
presentada & través de ja Pistaforma Naciona! de Transparencia bajo o folio 02473518,

recibida en fecha 04 de diciembre da 20418, con efactos al mismo dia, en la cual se roquiere
fo siguiente: ‘ |

“tabla do sanclones que se¢ les xplca @ ks uspafos de amas ™ sk}

Lo artferior, por considerar que dichz nformacidn obra en sus archives y es de sy
compatancia, como ya es ge su conocimianto, deberd remilir dicha informacidn dentro del
término de tres dizs habiles, a partr de la fecha de recepeitn del presente, con
fundamento en fos articuins 3 fracciones VI, XV1, X00X1 y 300X, 4, 8 feceion V, 132, 14
fracgionas i, 1, Vil y XVIL 139, 343 v 145 de 1a Ley 875 de Tratsparencis vy Acceso 4 1a
Informacitn Piblica pars af Estado de Veracniz de ignacio de j Lisve.

Asﬁnismo,essigrﬁiwiwsd:mqwsideiamdshmw de irformacin usted
advierle ka siquiente, 1o haga de conocléento de 1a que susoribe:

»  Si del estudis que realice a a soficiiud de informacitn que nos ooupa so advisrts
Gqui dicha informacitn no se encusnirs en los registros ¢ archives de este Sujsto
Mmdoienmgsgmx‘ymbmmameseoﬁentell
solicitante para gue acuda ante otro sujeto obligado de acuerde a in establecido
en los ardiculos 3 fraccidn Vil y 4, 7, 143 y 146 fraction {ll de b Ley de
Transparoncia,

v Que los dates contenidos en I3 miama fuesen insuficientes o errdéneos para
gtonder @ pedcidn que nos otups, deberd informarks & ests Coordinadidn en un
plazo impromrogable de dos dfas habies, a fin d8 que en timminos dof articula 140
da ia ley de I3 matera, semaimtammwmsponﬁiemea!soﬁmam
axhortindole 2 que aporle mas slemenios o comia ks dates originalmente
proporcionados en su pelicion,

« En caso da reguerr ampliacién de plazo para dar respuests, of piare referido en
ol articulo 145 podr: ampliaree hasta por diez diss mas, slempre y cuando existan
razones fundadas y molivadas por usted, s cuales debardn ser aprobadas por el
Comité, mediante ia emisién de una rosohicitn que deberd nolificarse &
soliciiante, antes de su vencmiznlo.

» Para ol caso de que fa informacion @ proporcionar debe ser clasificada

reservada o confidencial, deberd comunicato, agumentande las causas

Av. Miguel Alemidn No. 109, Col. Federal. CP. enao, Xalapa, Yeracrzr
Tel. (228) 2370300

florece

Xalapa
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XALAPA

§ ot smmrin, s s s : o : et H AYUNTAMIENTO

COORDINAGION DE ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA
Memorandum No. CAIPI378612018
Xalapa, Ver., a § do diciembre de 2018

manera justificads y motivada de conformidad con los numerales 55, 65, 69, 70,
144y 149 de la ley de la materin, para que dichas consideraciones sean
presentadas a!lcoméfé de Transparencia.

.+ $idespués de uns blsqueda exhaustiva y minucioss en los archivos del drea 8
8U CArGo, §& concluye que fa informacion que requiors el solicitante es inexistente
688 &8 incompetents, debard comunicarlo atendiendo los articulos 7, 150 y 151
de'ls Lay de Ia matara, con ia finafidad de que dicha manifestacién de inexistencia

o de incompetencia sea presantada al Comité Transparencia,

Sin otro padicutar, queds a su disposicidn para cualquier comantario, duda v orian%aciéd :
al respecto. Con el agradecimianto por ia oporfuna v oficaz colaboracion que el drea asu
digno cargo realics en o cumplimienioa la tmnspafencia acceso 4 1 informacion plblics

y rendicién de cuentas.

ATENTAMENTE

/ e

Sl
MTRA.ROCIO T ﬁm&RCiﬁ
COORDINADOR -
C.op mwmamm mm::wree?mﬁem@mmmmé&msmmyMmmmmmﬁmmwm
RL.afn

Av, Miguset Alemin No. 109, Col. Federal. LP. 51140, Xalags, Yeraoruz,
Tel. (228) 2arojyo0

Durante el procedimiento primigenio el sujeto obligado atendié la
solicitud de informacidn mediante el memorandum namero
G{/1772/2018, signado por el Gerente Comercial, en el que se. mformo
medularmente lo siguiente:
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¢ CMAS %’gy XALAPA
; <O AN “Ri H. AYUNTAMIENTO

Xalaga, Var,, 8 07 de diciembre del 2018
MEMORANDUM No. GCI77212018

MTRA.ROCIO LUNA GARCIA

COORDINADOR DE ACCESO A LA INFORMACION
PUBLICA DE LA C.M.A.5, DE XALAPA,
PRESENTE

Por madio de la presente, y en respuesta al memordndum CAIP-3728-2018, del dla
04 de diciembre 2018 an el cual soficitan con gl folio 02473518 en la Platatorma Naclonal
de transparencia lo siguiente:

“tahin de sanclones que se iea aplica a los usuarios de cmas"”
(sic)

Respuesta:
No aplica a ésta Gerencla,

ING. MART ON DE GUEVAME FLORENGIA
- GERENTE COMERCIAL

2.5.p.~ Direridn Generdl - Para $i nonodmisnio
.. Clesezidn de Finprizng.- Mismia fin,

S0 Arghive

AL GF#Am

Ay Migaet Alomsn o rog, (ol Fedual CF. gn4n Xalupa, Yorisrus
Tel. {228} 2270300

De igual forma, el Coordinador lJuridico del sujeto obligado
atendié la solicitud de informacién mediante memorandum CJ/H-
1042/2018, en el que informé lo siguiente:
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59 X ALAPA

. St H: AYUNTAMIENTO

; aEIKDEANAE : B
TR il!ill 5
: ' Memoréndurn No. CI/H- 104212018

Xalapa, Vet., diciembre 18 de 2'018

LIC. ROCIO LUNA GARCEA .

COORDINADOR DE ACCESO A LA iNFORMACION
PUBLICA DE LA COMISION MUNICIPAL DE AGUA
POTABLE Y SANEAMIENTO DE xm.m, VER,
PRESENTE.

- En atencion al memoréndum No. CAIP[3954/2018 de fecha 13 de ;
diciembfe de 2018, referente a la solicitud de- informacién bajo el folio
02473518, presentada atraivés de 1a Plataforma Néclonal de Transparencla en
fecha 04 de diciembre de 2018, en Ia cual requiere lo siguiente: . '

“tabla de sanciones que seles aplica a Tos L_asuarios de emas” (slc)

_ De fo ahférior Informo 3 usted que; estas se encuentran establecidas
en el articulo 149 de la Ley 21 de Aguas en el Estado de Veracnz de
Ignaclo ‘»de la Llave, - pudiendo = ser - consultadas en el ‘link

MMMMMMMMM_ZMM

¢f legv.ndf
Sir mds por el mcmentn; !e'envio un cordi‘al saludo. G T s
. adid L Eiul.‘* Ph "-
b TN '\a
il |
. . I[‘ :': 23 ',-..;1-_‘3,' l
ATENTAMENTE . hjz}i{ syl
- - T VAVE
i{u-ﬂ'.i : o
T A
LIC. JOSE ANYONIO PONCE DEL ANGEL
COORDINADOR JUREDICO
C.CH-N JORDE DUERA GYTIRALZ . Orectr Chreral - Fara s eenaaitri
C LA ARCHFIVD
LG JAFGALIE Hin

Av. Miguel Alemdn No. 109. Col. Frderal. €.P. 91140, Xainpa Veracruz.
o Teh (2128} 2370300

Xaapa

Posteriormente durante la sustanciacién del presente recurso, el -

sujeto obligado comparecié mediante oficio nimero CAIP/607/2019, dé
trece de febrero de dos mil diecinueve, en el que la Coordmadora de

Acceso a la Informacron manlfesto enla parte’ que interesa, lo s:gmente '
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Al tenor de la solicitud primigenia y las respuestas brindadas para atender
la misma, demostrando que se ha dado cabal cumplimiento y se ha atendido
oportunamente la misma, con el afan de privilegiar al maximo el derecho
de acceso a la informacion publica, en este momento procesal se ofrece las
siguientes documentales para robustecer fa respuesta de mi representado
de fecha 19 de diciembre de dos mil dieciocho, las cuales consisten en:

1) Copia del memorandum nimero CAIP/634/2019 de la Coordinacién de
Acceso a la Informacian Publica, de siete de febrero de enero de dos mil
diecinueve, remitido a la Gerencia Comercial y la Coordinacion Juridica la
cual respondié mediante memorandum CJI/H-121/2019 y CG/326/2019
recibidos el doce y trece de febrero de 2019.

Por otro lado, el Coordinador Juridico en el memorandum CJ/H-
121/2019, ratificé a respuesta otorgada en el procedimiento primigenio,
tal y como se muestra a continuacién:

% XALAPA

¥ H AVUNTAMIENTO

CMAS

WSS IR O i, T
CRELVTIZEIARET P

LT
Xalaa;x&, \!e’r fetm:m 11 de 2{}39

LIC. ROCIO LUNA GARCEA

CODRDINADOR DE ACCESO A LA INFORMALTON
PUBLICA D LA COMISION MUMICIPAL DE AGUA
POTABLE Y SANEAMIENTO DE XALAPA, VER,
PRESENTE.

Bn mtencidn a su simitar No. CAIPE3/2019, de fecha 7 de febrero de
2019, en la cust solicita s hagen @8 aclaraciones g ramita 1a Informacion que
considere pecesaria para solvirtar ef reguermiento gue se sefiala ¥ £on Ia
finalidad de estar en tempo v forma a2l Recurss ge Revisidn con nimeru de
sxpodiente  IVAI-REV/IB9/2019/%, que fuerd nolificado por «f  Instioute -
Varacruzano de Accase a fa Informactdn vy Proteccidn de Datos Persanales
(vAL)Y vig sistema Informex Veracruz, en fecha seis de febreno del presente
afin, raspecia 2 B Informacidn conslstenta en “Tabis de sancionesy que se
les aplica o tos usuarios de CMAS” {sic)

Por este medid me permito  reiterar @ memardndum No. CM-
10422048 de fecha 10 de diciembre de 2018, en ef cua! se informa gue, estas
e encuentran ostablecidas en ol articulo 148 de b Loy 21 de Aguas an el
Estado de Veracruz de Ignacio de ia Lisve, mdiemm SiaF wﬁswmﬁas ars el
link St nrann CInasEalang. aoh. mxirensnareniaibin. B.03.16304018
o W A

Sin mas por e moments, @ envic un cordial saludo.

ATENTAMENTE

K 7

, o } %ﬂ Py
LIC. J0SE ANTONIO FONCE DELANGEL 1) f}ﬁ iar
RDINADOR JURIDICO e e St

AL RN
E, MLt DIAAVL H,

o,

Aw. Miguel Aleman Noe. 109, Col, Federal CF guaan, Xalnpa, Veraueul,

Tel. {228) 2370300 ) f Qrece
" Xalapa

De igual forma, la Gerencia Comercial en el memorandum
G({/326/2019, ratificd la respuesta otorgada en el procedimiento
primigenio, tal y como se muestra a continuacién:
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Institute Vecacruzano
de ascaso a la bnformaclén
¥ rwbescién e Yator peronales

| XALAPA

E:' ? H. AYUNTARIENTO

B CMAS.

e
’;»&;@kg LI MU I 4 €6 AR TS
o ©SAIEABNIT B K

Xatapa, ez,
MEMORA
%

MTRA. ROCIO LUNA GARCIA
COORDINADOR DE ACCESO A LA INFORMACION .
PUBLICA DE LA C.M.A.5. DE XALAPA,

PRESENTE ey

Por medio de la presente, y en respucsta a) hemordndum CAIP/G34%
7 de fabrero de 2018 en & cual solicitan con el fotio 02488918 del requrss de ravisibn

WVAL-REVI185/2019/1 RRO03IS518 en is platatorma Infomex Veracruz fo siguienie:

" ABLA DE SANCIONES GUE SE LES APLICA A LOS USUARICS
DE CMAS™ (sic)

Respuesia:

La Gerencla ratifica la informacion proporcionada.

No aplica o esta Gerencia.

Sin nrds por el mamento, le envio un condial satuda,

ATENTAMENTE ——
- J

o .
EUEVARA DE FLORENGIA
OMEREIAL

 £.0 - Direositn Genernt- Fore su sonocgurianty
O co-ATecdn de Fnanzas. Misms in
G o5 Achive
WL EF e
Au. Higuel Algman Mo 109, Lof, Fededah © R 30200 Xalaps, Yireonee

Tei {13} 2320300

Documentales que en su conjunto constituyen prueba plena al ser
instrumentos publicos expedidos por servidores publicos en el gjercicio de
sus funciones, de conformidad con los articulos 174, 186 y 187 de la Ley
875 de Transparencia y Acceso a la Informacién PUblica para el Estado de
Veracruz de Ignacio de la Llave.

Lo solicitado constituye informacion publica en términos de lo
dispuesto en los articulos 3, fracciones VII, XVI, XVIII, 4, 5y 9, fraccién VI,
de la Ley 875 de Transparehcié y Acceso a la Informacion Publica para el
Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave.
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Informacién que guarda relacién con las atribuciones del sujeto
obligado de conformidad con lo establecido en los articulos 3, 4 fraccién
XXXVII, 30, 33 fraccion VI, de la Ley de Aguas del Estado de Veracruz, 6,
113, 114, 115, y 121, del Reglamento de la Administracién Publica
Municipal de Xalapa;, 4, fracciones lll y VI, inciso d), 25 fracciones |, Vy X
30 inciso d), y 39 fracciones |, VI, X, XVIII y XIX del Reglamento Interior
del Organismo Operador de los Servicios Publicos de Agua Potable,
Drenaje, Alcantarillado y Disposicién de Aguas Residuales de Xalapa,
Veracruz, publicado en la Gaceta Oficial del Estado el nueve de marzo de
dos mil once, asi como ia fraccién IV referente al Gerente Comercial,
numerales 2 y 5 del Manual General de Organizacién?, referente a la
Gerencia Comercial, normatividad que sefala:

LEY DE AGUAS DEL ESTADO DE VERACRUZ DE IGNACIO DE LA LLAVE
DE LOS ORGANISMOS OPERADORES DE NATURALEZA PARAMUNICIPAL

Articulo 3. Los ayuntamientos, de conformidad con lo dispuesto por la Ley Organica
del Municipio Libre, esta ley y demas leyes del estado, prestaran, directamente o a
través de sus correspondientes Organismos Operadores, los servicios publicos de
agua potable, drenaje, alcantarillado, tratamiento y disposicidn de aguas residuales.
Asimismo, administraran las aguas propiedad de la nacién que tuvieren asignadas,
hasta antes de su descarga en cuerpos y corrientes gue no sean de su propiedad.

CAPITULO Il
DE LAS INFRACCIONES Y SANCIONES ADMINISTRATIVAS.

Articulo 148. Las autoridades estatales, municipal o los organismos operadores,
sancionaran, conforme a lo previsto por esta ley, los siguientes hechos:

I Explotar, usar, o aprovechar aguas estatales sin titulo, cuando [o exija la
presente ley, asi como modificar o desviar los cauces, vasos o corrientes
cuando sean propiedad del Estado, sin autorizacion de la autoridad estatal,
o de la Comisidn;

Il. Explotar, usar o aprovechar aguas estatales, sin observar las disposiciones
en materia de calidad del agua;

[k, Explotar, usar o aprovechas aguas estatales en volimenes mayores a los
autorizados en el titulo respectivo;

V. Qcupar cuerpos receptores propiedad del Estado, sin autorizacién de la
Comisidn;
Iv. Alterar la infraestructura hidraulica autorizada, sin permiso de |z autoridad

estatal, municipal o los organismos operadores, en el ambito de sus
respectivas competencias;

V. Negar los datos requeridos por la autoridad estatal, municipal o los
organismos operadores, para verificar el cumplimiento de las disposiciones
contenidas en esta ley, en los titulos de concesién;

VI, Arrojar o depositar sustancias toxicas peligrosas y lodos provenientes de los
procesos de tratamiento y disposicién de aguas residuales, en cauces y vasos
estatales;

VL. Incumplir las obligaciones contenidas en el titulo de concesién,
autorizacion o permiso;

VI, Omitir la inscripcion del titulo en el Sistema de Informacion Hidraulica;

IX. Incumplir la obligacién de solicitar oportunamente el servicio de agua

potable y la instalacion de la descarga correspondiente, dentro de los
plazos establecidos en esta ley;

X. Instalar en forma clandestina conexiones en cualesquiera de las
instalaciones de las redes, asi como ejecutar o consentir que se realicen
provisional o permanentemente, derivaciones de agua o drenaje;

XIl. Proporcionar servicios de agua en forma distinta a [a que sefale esta ley a
personas que estan obligadas a surtirse directamente el servicio publico;

2 .my/transparencia/bis g1 1 42018 ¢j mgocmas.pof.
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XIII. Negarse el usuarlo a reparar alguna fuga de agua que se localice en su
‘ predio;
XIV. Desperdiciar ostenmblemente el agua o no cumplnr con los requisitos,

normas condiciones de uso éficiente del agua que establece esta ley, su
reglaménto o las disposiciones que emitan la autoridad estatal, municipal
o los organismos operadores a cargo del-servicio;

XV. Impedir, sin interés juridico y causa debidamente justificada, la ejecucién
de obras hidraulicas en via publica, para la instalacién de los servicios de
suministro de agua. potable, drenaje,” alcantarlllado -tratamiento y
disposicién de aguas residuales;

XV Deteriorar o causar dafos a cualquier obra hidriulica o red de
distribucién; '
XVII. Impedir la instalacidon de los dispositivos necesarios para el registro o

medicién de la cantidad y calidad del agua, en los términos que establece
esta ley, su reglamento y demas disposiciones aplicables;

XVIIL. Causar desperfectos al aparato medidor, violar los seflos del mismo,
alterar el consumo o provocar que’ el propio medidor no registre el
consumo de agua, asi como retirar o variar |a colocacién del medidor de
manera transitoria 6 definitiva, sin la autorizacién correspondlente

XX, Impedir la, revisién de los aparatos medldores o la prictica de visitas de
inspeccidn;

XX. Emplear mecanismos para sutcionar agua de las tuberias de conducc:én o
de distribucién, sin la autorizacién correspondlente

XX, Descargar aguas residuales en la red de drenaje sin contar con el permaso

de la autoridad estatal, municipal o fos organismos operadores, a cargo
del servicio o haber manifestado datos falsos para obtener el permiso de
' referencia;

XXIl. . Recibir el servicio plblico de ‘agua potable, agua residual tratada o
drenaje, alcantarillado y tratamiento de fas aguas residuales en las redes
de drenaje, sin haber cubierto las cuotas o tarifas respectivas;

XXt Descargar aguas residuales en las redes de drenaje y alcantarillado, por
parte de los usuarios de aguas federales, sin.que se hayan cubierto Ias
cuotas y tarifas respectivas;

XXIV. incumplir el concesionario con cualquaer de fas oblngacnones establecudas

o en la presente ley, o las previstas en el titulo de concesion; (REFORMADA,
G.0. 6 DE JUNIO DE 2006)

XXV. Realizar campanias, con el oi)jeto de incitar a la comunidad a incumplir
con lo dispuesto en esta ley;

XXV No registrar las instalaciones u obras hidraulicas ante la Comisién; o .

XXVII. Incurrir en cualeiquiera otra violacidn a los preceptos que sefiala esta ley

y su reglamento. ..
Articulo 149. Las faltas a que se refiere al articulo anterior, seran, sancionadas
administrativamente por la autoridad estatal, municipal o los organismos
operadores, con multas equivalentes a dias de salario minimo general wgente en el
drea geograficay en el momento en ‘gue se cometa la infraccidn: .

I. De 10 a 500, en el caso de violacién a las fracciones Ill, V, VI, IX, X y XVII'

H. De 500 a 2,000 én el caso de violacién a las fracciones IV, VI, X1, XI1, X, XIV XV,
XV, XIX, XX, XXI1, XXH, XXIIE, XXV, XXV XXVIy XXVII; .

Ilt. De 2,000 a 10,000‘en el caso de \nolacnén a las fracciones |, If, VII y XV

REGLAMENTO INTERIOR DEL:ORGAN.!SMO OPERADOR DE LOS SERVICIOS PUBLICOS
DE AGUA POTABLE, DRENAIJE, ALCANTARILLADO Y DISPOSICION DE AGUAS
RESIDUALES DE XALAPA, VERACRUZ, )

Articulo, 4. La Direccién General para el correcto ejercicio y desempefio de sus
funciones contara con las siguientes areas: .

III Un coordinador Juridico; '
VI. Un Director de Finanzas, que para el cumphmlento de sus funmones contaré con
las siguientes areas:

d). Gerencia Comercial;

Departamento de Atencién a Usuarios;
Departamento de Comerc:ahzac:én
Unidad de Facturacién; y,
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Unidad de Padron de Usuarios.

Articulo 25. La Coordinacion Juridica tendra las siguientes atribuciones;

I. Establecer un mecanismo para mantener una funcién juridica institucional del
Organismo, como una actividad de servicio, prevencion y defensa de sus intereses;

V. Atender toda clase de juicios contenciosos, en donde el Organismo sea parte,
formulando denuncias, querellas, demandas ¢ quejas y en su caso, contestando las
gue se presenten en contra de la misma;

X. Realizar las labores de su especialidad que sean requeridas por el Director
General, el Director de Finanzas, el Director de Operacion o por el Organo de
Gobierno 1

Articulo 30, El Director de Finanzas, para el cumplimiento de sus funciones contara
con las siguientes areas:

d). Gerencia Comercial; Departamento de Comercializacién; Departamento de
Atencidn a Usuarios; Unidad de Facturacion; y, Unidad de Padrén de Usuarios

- Articulo 39. La Gerencia Comercial tendra las siguientes atribuciones:

I,Promover, contratar, facturar, controlar y atender a los Usuarios de los Servicios de
Agua Potable, Alcantarillado y Saneamiento proporcionados por la Comision;

X. Garantizar a los usuarios una facturacién congruente de su consumo y servicios
recibidos, asi como una eficiente atencion de sus requerimientos, mediante la
implementacién de instrumentos y medidas que faciliten la recuperacion de la
cartera vencida.

XiX. En coerdinacion con el area de Grandes Usuarios y Uso Eficiente del Agua,
verificar la actualizacion y/o adecuacién del registro de tarifas y cuotas de los
servicios correspondientes;

MANUAL GENERAL DE ORGANIZACION DE LA COMISION MUNICIPAL DE
AGUA POTABLE Y SANEAMIENTO DE XALAPA, VERACRUZ

Gerente Comercial

IV. FUNCIONES.

2. Representar, defender, contestar, rendir informes, demandar, denunciar,
querellarse, allanarse, desistirse, desahogar, pruebas, interponer recursos, otorgar
perdén, certificar documentacién de la Unidad Juridica y en general realizar los
tramites necesarios para defender los intereses de la Comision, asi como los que se
requieran para el cumplimiento y aplicacién de la Ley.

5. Establecer un mecanismo para mantener una funcién juridica institucional del
Organismo, como una actividad de servicio, prevencion y defensa de intereses.

Como se advierte de las constancias de autos, la Coordinadora de
Acceso a la Informacion Publica, realizé las gestiones internas ante el drea
competente para dar respuesta a lo peticionado, al haber requerido a la
Gerencia Comercial y a la Direccion Juridica, siendo esta Gltima quien de
acuerdo al Reglamento Interior del sujeto obligado, asi como al Manual
General de Organizacién, es el drea competente para pronunciarse
respecto de lo solicitado, por lo'que cumplié con el deber impuesto en
los articulos 132 y 134 fracciones I, Ill y VII, de la Ley 875 de Transparencia
que sefialan lo siguiente:
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A'rtl'culo 132. Las Unidades de Transparencia seran las instancias administrativas de
los sujetos obligados, encargadas de la recepcion de las peticiones de’informacién y
de su tramite, conforme a esta Ley. En cada sujeto obligado se creard una Unidad
de Transparencia, que dependera directamente det titular.

Articuld 134. Las Unidades de Transparencia tendran las atribuciones siguie'nteS' '

II Recibir y tramltar dentro del plazo establecido en esta Ley, Ias sollc:tudes de ,
acceso a la informacién publica; :

lil. Entregar la mformac:én requerida, fundando y motivando su resolumén en Ios
términos de esta Ley; ) .

VII. Realizar los trémites internos necesarios para localizar y entregar la informacion
publica requerida;

Como resultado de Io antefiormente expuesto se cumpllo con la
obligacién que |mpone la normatividad de la materia, toda vez que el
derecho de acceso a la informacién tiene ‘como finalidad difundir la
informacién publica que los sujetos obligados por sus atribuciones
conservan, resguardan o generan, pues de esa forma.se transparenta su
gestion, de ahi que se tenga por satisfecho el derecho de acceso de la
parte recurrente, al haberle propbrcionado los docume‘nt'os con los que
cuenta. Dandose, cumpllmlento al numeral 143 de la Ley de la materia,
mismo que sefala: “los sujetos obhgados sélo entregaran aquella.
informacién que se éncuentre en su poder, dicha entrega no comprende
el procesamiento de la misma, ni el presentarla conforme al interés
particular del solicitante. La obligacién de acceso a la informacion se daré
por cumplida cuando se pongan I6s documentos o registros a disposicion
del sohc:tante o bien se exp:dan las copias simples, cert:f:cadas o por
cualquier otro medio”.

Ahora bien, de conformidad crlterlo 03/17, emltldo por el Instltuto
Nacional de Transparencia, Acceso a la Informacién y Protecaon de Datos
Personales, de rubro: “No existe obligacion de elaborar.documentos ad
hoc para atender las solicitudes de acceso a la informacién”, lo que
implica que los sujetos obligados deben garantizar el derecho de acceso
a la informacion del particular, proporcionandoa informacién con la que
cuenten en el formato en que la misma obre.en sus archivos; sinelaborar
documentos especificos para atender las solicitudes. |

Por lo anterior, toda vez que el sujeto obligado en su respuesta inicial
y que fue ratificada durante la sustanciacién del recurso de Tevisién,
remlte a una - liga electronica:
http://www.cmasxalapa.gob. mx/tranéparencua/bls fO01 2018 03 1610201
8 ¢j laev.pdf.  al ingresar a la pagina se observa un apartado tttulado
“LEY DE AGUAS DEL ESTADO DE VERACRUZ DE IGNACIO DE-LA LLAVE”
y al ingresar se aprecia que la informacién se encuentra sefialada el
articulo 149 de la misma ley, en el articulo se éspecifica las infracciones o
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multas equivalentes por dia de salario minimo general vigente de
acuerdo al area geografica en las que seran acreedores quien cometa
alguna falta.

La informacion publicada coincide con la solicitud del recurrente,
como se muestra a continuacion:

| cmaswalepagob.mxfiransparenci/bs W _F018 DI 1R GR0TE oy fawy poi

LEY DE AGUAS DEL £3TADO DE VERACRUZ DE IGNACIE DE LA LLAVE
{LTMA REFORMA PUBLICADA EN LA GACETA GRICIAL: 23 DE AGOSTO DE 2018
Lay publicada en la Gaceta Oficial, Organo dei Eatado de Versorur-Liave, #f vismes. 20 de junio da 2001

Al margen un saila que dee Estados Unides e el pstato de Ve Lisve.

Oficio niameo 2712001

Kapuel Alamidn Velazos, Gabematiof del Estadc Litve i Sobrrano de Veracruz-Lave, & aus habhsnes,
sabwg

Que 2 Honoabio Quincuagésima Nevena Legislaira del Cotigreso det Estado se ha serddo didgirme 1z
sguente Ley pars su prorulgackin y pubkcacita,

Al margen un sefio que dica. Estados. linidos Mexicanne. -Poger Lagistatvo.-Eslado Libre y Scherano de
Veratruz-Liave.

LA HONORABLE DUINCUAGESIMA NOVENA LEGISLATURA DEL CONGRESC DEL ESTADG LIBRE
Y SOBERANO DE VERACRUZLLAVE, EN USO DE LA FACULTAD QUE LE CONFIEREN LO5
ARTICULOS 30 FRACCION F ¥ 33 DE LA CONSTITUCION POLETICA LOCAL. 47 DE LA LEY
CHGANICA DEL PODER LEGISIATIVO, 103 DEL REGLAMENTO PARA EL GOBIERND INTERIOR
DEL FODER LEGISLATIV, ¥ EN NOMERE UEL PUEBLO, EXPIDE LA SIGUIENTE

LE Y NIMERG 21

DE AGUAS DEL ESTADO DE VERACRUZ-LLAVE

TITULO PRIMERO

DISPOSICIONES GENERALES

CAPitLa|
OEL QRIETO DE LALEY
{REFORMADD, PRIMER PARRAFS: 23 DE AGOSTO DE 2048}

Asticulo 1. La preserte Ley #e v oetlen pib¥co « Intenks social y tiene por ObjHo reghamentar o
articula & de ta Constliveidn Politics del Eﬂadv ln malaria de sguas dn;uﬂwdlcddn astatal, asi

camt tas bases de y ot E} del Estada, en
a0 de spudt do |unsdiceitn macional mwh ™ dimmm por b legistacién federsl
reepactiva,

(REFORMADD, SEGUNDD PARRAFD: 23 O AGOSTO DE 2018}

El £xtads y hom muritizlos, #n tu dmdiity de compstencls, garrtaerin of derechd humano qus
terie tod# persona 8 egua potabls y sarermibento, ¥ dofintrin [as beses, apoyos, asi como ks
mecaikiaden pars 4l A2e3d, (R0 squititivo ¥ suskrtsble 38 Lok recursus hidricos, sstablechendo
a K dr ha ¥ B € ia para la def fin comdn en la
prestackin gl servicks, mismo que debord ser salubre, ¥

-4
S‘,‘ @ LA PPESINTE 4B FLEBUBLICY, X 4

i Gob o4 ons_£31_2005 03 16182002
T Rutictit 145, L (aitis & GO br ERort a1 arliGs arienor. ek sencionades sdrinabatvamanis por
sutondad estatal. i o ins o con muitas equivaientos o dlas 0o SMano
mrimn gonersy vigents pn ¢l Aren geogréficay en e1 TEmente 4N que B8 COMmets 1 Infacokin.

£ Qe 108 500, &n & chso oo viskackin 3 [o Fracciones HL W, VE X, X ¥ X\ilL

K. De 500 & 2,000 an +f caso Sa vislackin & las fracciones IV, VI, X1, X1k, Xit, XIV, XV, KVIH, Xix, XX,
XX, X1z, 0, XV, X, X0y SOOI

B De 2,000 8 10000 en o ceso de violacion B laa fiaceiones |, 1k Vily Xvl

Articiio 150 Pam sancionar las faltas a quo so refiere sln cepliudo, fas infraccionos se caldicardn
tomando en considerackn;

L La gravedad de ta faita,

. Lo condicionea scondmices de infracior ¢

. La rncidencia,

B una voz venado & plazo concedidn por i auloridad Dita subsansgr fa nFacoitn que so Mubere
cometido, esuitare que adn subsiste, podrdn imponearse maMl2s pera cada dis guo TaracuTs 8N
ohedettr of tnamdato, Sn que ¢ WA de los muliss exteda a8l montn merdime permitda conforme &1

aticado anterion, En ef ca8c do reencidencie, o monto de I ulta podrh ser hitle por doa vooes o monio
orginalmenn impuesto, sin Gue exceda do! doble del mEndmo permtido

Acticulo 151, En los caeos do reincidencis en fes ar l articuto B de 23t ley
i qutaridsd astatal o ¥ alosc P , pOdrn disponar stCoNNments
L tncish de. Lo U do aguas #n

verwoquemuw;nalmmammmguu
H La davsura por ingumgiamams da la oroen da surpension de actividades:
Hi. La suspersidn de pernuo o8 descargs de aguas esiduales, case en o coal podid daustar

ternporal o detinit s procesos p feneradores de fa conlaminaciin de {a sifpeesa o
estzivaamientn causontes diecios defa dnm:m_p o

Contenidos publicados a los que se les da valor probatorio pleno,
conforme a los articulos 167 y 169 de la Ley 875 de Transparencia y Acceso
a la Informacién Publica del Estado de Veracruz, pues los datos

publicados en dicha pagina constituyen un hecho notorio por formar
20
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parte del conocimiento publico a través de tal medio. Sirve de criterio
orientador la tesis del rubro: PAGINAS WEB O ELECTRONICAS. SU

CONTENIDO ES UN HECHO NOTORIO Y SUSCEPTIBLE DE SER
VALORADO EN UNA DECISION JUDICIAL’.

Toda vez que de actuaciones no consta que la respuesta
proporcionada por el ente obligado en la sustanciacién del recurso, se
haya hecho del conocimiento de la parte recurrente, deberan
digitalizarse los oficios y anexos, los cuales fueron acusados de recibido
el catorce de febrero del afio dos mil diecinueve; debera remitirse al
particular como documento adjunto a la notificacién que se haga de la
presente resolucion. E

Por lo anterior, el sujeto obligado cumplié con la obligacién que le
impone el articulo 143 de la Ley 875 de Transparencia vigente,
respetando el principio de maxima publicidad que estd obligado a
observar en todo tramite de solicitudes de acceso a la informacién.

En consecuencia, al resultar infundado el agravio expuesto,
procedente es confirmar la respuesta del sujeto obligado dada durante
el procedimiento de acceso, con apoyo en el articulo 216, fraccion lI, de
la Ley 875 de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica para el
Estado de Veracruz de Ignacio de Ia Llave; por las razones expresadas en
el presente fallo. ¢ i

[ |
Flnalmente toda vez que de actuaciones no consta que la
documentacién referida, se hubiera hecho del conocimiento de la parte
recurrente, debera digitalizarse y remitir al solicitante, como documentos
adjuntos a la notificacidon que se haga de la presente resolucion.

Por lo expuesto y fundado, se:
| RESUELVE

PRIMERO. Se confirma la respuesta dada por el sujeto obllgado
durante el procedimiento de acceso.

SEGUNDO. Remitanse a la parte recurrente las documentales
enviadas via sistema infomex por el sujeto obligado el catorce de febrero
de dos mil diecinueve durante la sustanciacion del recurso,. como
documento adjunto a la notificacidn que se haga de la presente
resolucién '

TERCERO. Se informa a la parte recurrente que la resolucién
pronunciada puede ser combatida -por la via ordinaria mediante el

% Tribunales Colegiados de Circuito, Semanario Judicial de la Federauon y st: Gaceta, México, Décima €poca, Libro XXV,
Noviembre de 2013, Tomo. P. 1373
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Recurso de Inconformidad, ante el Instituto Nacional de Transparencia,
Acceso a la Informacion y Proteccidén de Datos Personales dentro de los
quince dias habiles siguientes a que surta efectos la notificacion de la
resolucién; lo anterior de conformidad con el articulo 215, fraccion VIl de
la Ley 875 de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica para el
Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave.

Notifiquese la presente resolucidén en términos de Ley, y en su
oportunidad, archivese como asunto definitivamente concluido.

Una vez que las cargas de trabajo lo permitieron, asi 1o resolvieron
por UNANIMIDAD de votos los, integrantes del Pleno del Instituto
Veracruzano de Acceso a la Informacién y Proteccion de Datos Personales,
en términos del articulo 89 de la Ley numero 875 de Transparencia y
Acceso a la Informacién para el Estado de Veracruz de Ignacio de |a Llave,
ante la secretaria de acuerdos, con quien acttian y da fe.

ndeoza Hernandez
ado presidente
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