~numero de folio 00657619, con apdyo en el artiéulo-.21_6, fraccién I, d

RECURSO DE REVISION
EXPEDIENTE: IVAI-REV/2004/2019/!

SUJETO OBLIGADO: Comisién Municipal de
Agua Potable y Saneamiento de Xalapa

COMISIONADA PONENTE: Naldy Patricia
Rodriguez Lagunes

SECRETARIA DE ESTUDIO Y CUENTA
Abril Hernandez Pensado

Xalapa-Enriquez, Veracruz a tres de-sepfiembre de dos mil veinte.

RESOLUCION que confirma la respuesta otorgada por el sujeto obligado
Comision Municipal de Agua Potable y Saneamiento de Xalapa, a la sqitkud
de informacién via Plataforma Nacional de Transparencia registradafcon ‘el
la Ley
875 de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica para el Es do de
Veracruz de Ignacio de la Llave,
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ANTECEDENTES

1. Solicitud de acceso a la informacién publica. £l veintitrés de marzo de
dos mil diecinueve, mediante la Plataforma Nacional de Transparencia, el
recurrente presento una solicitud de informacion ante la Comisién Municipal
de Agua Potable y Saneamiento de Xalapa en-la que requirié lo siguiente:

COPIA DEL DEL (sic) CONTRATO DE ARRENDAMIENTO DEL LOCAL DE CMAS EN PLAZA
CRISTAL.

2. Respuesta del sujeto obligado. El ocho de abril de dos mil diecinueve, el -

Sujeto Obligado dio respuesta a la solicitud de informacién, via sistema
Infomex-Veracruz.: '

3. Interposicién ‘del recurso de revisién. El ocho de abril de dos mil
diecinueve, el recurrente promovié recurso de revisién en contra de la
respuesta a la solicitud de informacion.

4. Turno del recurso de revision: El nueve de abril de dos mil diecinueve, la
presidencia de este Instituto tuvo por presentado el recurso y ordené remltlr!o
a la Ponencia I.

5. Admisién del recurso y ampliacion de plazo para resolver. E| catorce
de mayo de dos mil diecinueve se admitié el recurso de revisién y se dejaron
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las constancias que integran el expediente a disposicion de las partes para que
en un plazo maximo de siete dias, manifestaran lo que a su derecho
conviniera.

En la misma fecha, el Pleno del Instituto acordé la ampliacion del plazo
para presentar e! proyecto de resolucion.

6. Comparecencia del sujeto obligado. El veintitrés de mayo de dos mil
diecinueve, comparecié al recurso la Titular de 1a Coordinacién de Acceso a la
Informaciéon Pablica del sujeto obligado, mediante oficio numero
CAIP/2173/2019, solicitando se deseche el presente recurso por improcedente,
toda vez que dio cabal cumplimiento a la solicitud de acceso a la informacion
efectuada por el recurrente, asimismo exhibié los memorandum numeros
CAIP/2194/2019 y G.A/0824/2019, acusados de recibido en la Secretaria Auxiliar
el dia veinticuatro de ese mismo mes y ano.

7. Cierre de instruccién. El veinticinco de agosto de dos mil veinte, se
agregaron las documentales descritas en el numeral 6 de la presente
resolucion, para que surtieran los efectos legales procedentes, se tuvo por
desahogada la vista del sujeto obligado y del recurrente en el presente
expediente y se declaré cerrada la instruccién, ordenandose formular el
proyecto de resolucion. Sin que pase desapercibido que la fecha de cierre de
instruccion y el turno del proyecto de resolucion, obedece al rezago generado
con anterioridad al inicio de funciones del actual Pleno.

Seguido el procedimiento en todas sus fases, se presenté el proyecto de
resoluciéon conforme a los siguientes:

CONSIDERANDOS

PRIMERO. Competencia. El Pleno del Instituto Veracruzano de Acceso
a la Informacién y Proteccién de Datos Personales es competente para conocer
del recurso de revisién, con fundamento en lo dispuesto en los articulos 6,
parrafos segundo y cuarto, apartado A, fraccion IV de la Constitucidn Politica
de los Estados Unidos Mexicanos; 6 parrafos séptimo, octavo y noveno y 67,
parrafo tercero, fraccion IV, apartado 4, de la Constitucion Politica del Estado
de Veracruz de Ignacio de la Llave; 77, 80, fraccion 1l, 89, 90, fraccién XllI, 192,
215y 216 de Ley 875 de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica para
el Estado de Veracruz.

Esto es asi, porque se impugna la respuesta otorgada por un sujeto
obligado a la solicitud de acceso a la informacion.

SEGUNDO. Procedencia. El recurso de revisidén cumple con los requisitos
formales y substanciales previstos en los articulos 155, 156, 157 y 159 de la Ley
875 de Transparencia y Acceso a la Informaciéon Publica para el Estado de
Veracruz de Ignacio de la Llave, y en el caso, no se actualizan los supuestos de
improcedencia o sobreseimiento a que se refieren los numerales 222 y 223 del
ordenamiento legal invocado.

Si bien en el presente asunto, la Titular de la Coordinacidn de Acceso a la
Informacién Publica del sujeto obligado, solicité el desechamiento del medio
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de impugnacién, aduciendo que la parte recurrente no funda ni motiva su
agravio toda vez que la respuesta primigenia se dic por el &rea
correspondiente por lo que no se niega, ni condiciona la entrega de la
informacién.

Sin embargo lo anterior resulta ineficaz, toda vez que contrario a lo
sefialado por el sujeto obligado, este Instituto advierte la existencia de una
causa de pedir suficiente para avocarse al estudio del presente asunto, dado
que la inconformidad del promovente en el recurso de revision que nos
ocupa, se cine al hecho de que se negé el acceso a la informacién solicitada
porque se oculta y es ilegal la misma, por tanto la respuesta primigenia del
sujeto obligado sera motivo de anélisis en el considerando siguiente.

Sin pasar por alto que a partir de la reformas constitucionales del afio
dos mil once, se establecié la obligacion de toda autoridad como lo es este
Organo Garante, de promover, respetar y garantizar los derechos human s de
conformidad con los principios de universalidad, interdependéncia
indivisibilidad y progresividad, por virtud de los cuales se debe resolvef co
una tendencia interpretativa mas favorable al derecho humano qge s
advierta vulnerado, con una imposicién constitucional de procederia su
restauracion y proteccion en el futuro, debiendo por ello quedar supenadaob
todos los obstaculos técnicos que impidan el estudio de fondo de la violadién
fundados en una apreciacion rigorista de la causa de pedir, o la forma en/q{
se plantea el acto que se recurre.

Apoya lo anterior, la tesis de jurisprudencia IV.20.A. J/6 (10a.), sustentada
por el Segundo Tribunal Colegiade en Materia Administrativa del Cuarto
Circuito, consultable en la péagina 103, Libro XX, Mayo de 2013, Tomo 2
Décima Epoca, del Semanario Judicial de la Federacién y su Gaceta, de rubro:
SUPLENCIA DE LA QUEJA DEFICIENTE EN EL JUICIO DE AMPARO. SUS
ALCANCES A RAIZ DE LAS REFORMAS CONSTITUCIONALES DE 10 DE
JUNIO DE 2011.

Es por ello que, el principio de suplencia de la queja deficiente, se erige
como una institucién de capital importancia dentro de nuestro sistema
juridico, con caracteristicas particulares, con el fin de impedir la denegacion de
justicia por razones de cardcter meramente técnico-juridicas, de ahi que al no
advertirse la actualizaciéon de alguna de las causales de improcedencia, este
Instituto debe entrar al estudio de fondo del recurso de revisién que nos
ocupa.

TERCERO. Estudio de fondo. La parte recurrente solicité conocer
informacion relativa a la copia del contrato de arrendamiento del local de la
Comisién Municipal de Agua Potable y Saneamiento de Xalapa en plaza
Cristal.

' Tribunates Colegiados de Gircuito. Décima £poca. Semanario Judicial de [a Federacién y su Gaceta. Libro X, Septiembre de 2012, Pag.
2072.
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Ahora bien, de conformidad con el criterio 02/2010, emitido por el
Comité de Acceso a la Informacién y de Proteccion de Datos Personales de la
Suprema Corte de Justicia de la Nacidn, de rubroy contenido siguiente:

SOLICITUD DE ACCESO A LA INFORMACION. ES MATERIA DE ANALISIS Y OTORGAMIENTO
LA GENERADA HASTA LA FECHA DE LA SOLICITUD EN CASO DE IMPRECISION TEMPORAL.
La informacién que en todo caso debe ser materia de andlisis y pronunciamiento sobre su
naturaleza, disponibilidad y acceso, es aquélla que en términos del articulo 6° constitucional y 1°
de la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Informacién Piblica Gubernamental, se encuentre
en posesién de este Alto Tribunal; es decir, se hubiese ya generado y sea existente al momento del
planteamiento de solicitud de acceso. Por ello, en caso de que se solicite informacién sin que se
precise el término temporal, deberd entenderse que es aquella que se hubiese generado y se
tenga en posesién al dia de la fecha de la solicitud de acceso correspondiente.

Por lo anterior en el presente estudio, si bien el recurrente en su solicitud
no sefalé el periodo respecto del cual requiere la informacion, lo cierto es
que de la solicitud presentada debe entenderse que lo requerido se refiere a
la que se hubiere generado y se tenga en posesién a la fecha de la
presentacion de la solicitud de acceso correspondiente, que en el caso es al
dia veintitrés de marzo de dos mil diecinueve, fecha en la que se presenté ia
solicitud.

= Planteamiento del caso.

El sujeto obligado dio respuesta a la solicitud mediante oficio
CAIP/1795/2019 de fecha ocho de abril de dos mil diecinueve, manifestando
haber requerido la informacion solicitada a la Gerencia de Administracién dei
sujeto obligado mediante memorandum namero CAIP/1281/2019.

Por lo que en respuesta a lo anterior, el Gerente de Administracién del
sujeto obligado a través del memorandum numero G.A/0432/2019, de fecha
cinco de abril de dos mil diecinueve, otorgé la respuesta primigenia en los
términos siguientes: '

Me permito remitir a usted anexo al presente copia de la versidon publica del contrato de
arrendamiento del local 27-B de Plaza Crystal de acuerdo al Acta: ACT-33/C7-
CMAS/SE/05/04/19 en la que se confirma la clasificacion parcial de la informacién en la
modalidad de confidencial y aprobacién de la version pablica.

Derivado de lo anterior, la parte recurrente expresé el agravio siguiente:

el sujeto obligado me da la informacién de manera parcial y no debio (sic) ser clasificada
cpmp (sic) acontece el contrato

Ahora bien, la Titular de la Coordinacion de Acceso a la Informaciéon
Publica del sujeto obligado, al momento de comparecer en la substanciaciéon
del presente expediente mediante oficio nimero CAIP/2173/2019 de fecha
veintitrés de mayo de dos mil diecinueve, manifestdé que la respuesta

primigenia se efectud por el area correspondiente y con los elementos que
conto para ello.

Asimismo adjuntd el memorandum numero CAIP/2194/2019 de fecha
veinte de mayo de dos mil diecinueve, mediante el cual la Titular de la
a4
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Coordinacion de Acceso a la Informacién del sujeto obligado, le requiri6é al
Gerente de Administracién del sujeto obligado, a efecto de que realizara las
~manifestaciones que correspondieran con motivo de la interposicién del
recurso de revisién que no ocupa.

Pronunciandose la misma a través del memorandum nudmero
G.A/0824/2019 de fecha veintitrés de mayo de dos mil diecinueve, por el cual
ratifica la respuesta otorgada iniciaimente al solicitante y a su vez abona
mayores argumentos, como se advierte a continuacién:

Al respecto me permito hacer de su conocimiento que el suscrito en apego. al derecho de la
legislacién vigente hizo llegar al usuario la.informacién requerida, sin que se agraviara su derecho
a ser informado, es de preciar que se considera informacién confidencial debido a que contiene
datos personales concernientes a una persona identificable, en este caso la persona moral con la
que se suscribié el contrato, para poder emitir el documento sin clasificacién confidencial los
sujetos obligados se requiere obtener el consentimiento de los particulares titulares, motivo por el
cual mediante escrito se solicité al Gomité de Transparencia se considere informacion clasificada
los datos relativos a la cuenta bancaria de la empresa y correo electrénico de las personas que son
intermediarios y no propiamente quienes suscriben el contrato, motive por el cual mediahte acta
el Comité de Transparencia emiti6 la clasificacion de la informacién y se otorgé la versiég pablica
del documento, que es la que se le hizo llegar al usudrio, reiterando sin que esto agravié su
derecho, no obstante de lo anterior, el usuario puede consultar dicho contrato a travps de las
obligaciones de este organismo operador a través del siguiente hipervinculoen la misma versién
publica:

http:llwww.cmasxalapa.gob.mxftransparencialbis_f27_20‘[.9_01_30042019_g'a_contrato_i:rys al_20
19.pdf

Documentales con valor probatorio pleno de conformidad con lo prevjsto
en los articulos 174, 175, 177, 185, 186 y 187 de la Ley 875 de Transparencia y
Acceso a la Informacién Publica del Estado de Veracruz, .al referirse a
documentos publicos expedidos por servidores publicos en el ejercicio de sus
funciones y no existit prueba en contrario.

Asi las cosas, el problema a resolver consiste en determinar si el sujeto
obligado garantizé el derecho de acceso a la mformacnon del particular, en
razén del agravio expresado. '

» Estudio de los agravios.

Del andlisis de las constancias que obran en autos, se advierte que el
motivo de disenso planteado es infundado acorde a Ias razones que a
continuacion se indican.

En principio debe precisarse que lo solicitado por la -parte recurrente
constituye informacién pablica en términos de los artfculos 3, fracciones VI,
XVI, XV, XV!II, y XXW, 4, 5, 9, fraccién VI, y 15 fracciéon XXVII, de la Ley 875 de
Transparencia y Acceso a la Informacion Publica 'para el Estado de Veracruz de
Ignacio de la Llave, lo anterior es asi, toda vez que la informacién solicitada es
relativa a la copia del contrato de arrendamlento del local del sujeto obligado
en Plaza Crystal.
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Informacién que genera, administra, resguarda y/o posee el sujeto
obligado en términos de lo establecido en los articulos 3, 9, fraccién Il, 30 y 31,
de la Ley de Aguas del Estado de Veracruz, 101 y 103, del Reglamento de la
Administracién Publica Municipal de Xalapa; 1, 2, 3, 4, fracciones VI, 30, incisos
a), 32 y 33, del Reglamento Interior del Organismo Operador de los Servicios
Publicos de Agua Potable, Drenaje, Alcantarillado y Disposicién de Aguas
Residuales de Xalapa, Veracruz’, asi como del Manual General de
Organizacién’, referente a la Gerencia de Administracion (paginas 60 a 67),
mismos que establecen:

LEY DE AGUAS DEL ESTADO DE VERACRUZ-LLAVE

Articulo 3. Los ayuntamientos, de conformidad con lo dispuesto por la Ley
Organica del Municipio Libre, esta ley y demas leyes del estado, prestaran,
directamente o a través de sus correspondientes Organismos Operadores, l0s
servicios publicos de agua potable, drenaje, alcantarillado, tratamiento y
disposicién de aguas residuales. Asimismo, administraran las aguas propiedad de
la nacién gue tuvieren asignadas, hasta antes de su descarga en cuerpos y
corrientes que no sean de su propiedad.

El Ejecutivo del estado, a través de la Comisién de! Agua del Estado de Veracruz
de Ignacio de la Llave, ejercera las atribuciones previstas en el articulo 2 de esta
ley y prestard los servicios de suministro de agua en bloque, drenaje,
alcantarillado y tratamiento de aguas residuales, previo convenio a celebrarse en
los términos de la presente ley y demds legislacién aplicable.

Articulo 9. En el Sistema Veracruzano del Agua, los usuarios y particulares podran
participar en la planeacién, programacion, construccién, administracion,
operacién, supervisién o vigilancia de los servicios y sistemas hidraulicos, asi como
el cuidado y uso eficiente del agua y la preservacion de su calidad a través de:

Il. Los Ayuntamientos o sus Organismos Operadores Municipales; o

Articuto 30. Los Ayuntamientos o, en su caso, los organismos operadores
municipales a que se refiere el articulo 3 de esta ley, prestaran los servicios de
agua potable, drenaje, alcantarillado, tratamiento y disposicion de aguas
residuales. Asimismo, realizaran la construccion de las obras publicas necesarias
para la prestacion de dichos servicios y cobraran al usuario las tarifas o cuotas
correspondientes; realizardn acciones tendientes a la generacion de aguay a la
declaratoria de zonas de conservacion a las que se determinen como de recarga
de manos y promoveran el pago de los servicios ambientales.

Articulo 31. Los Organismos Operadores Municipales tendran ia responsabilidad

_de organizar y tomar a su cargo la administracién, funcionamiento, conservaciony
operacion de los servicios publicos de suministro de agua potable, drenaje,
alcantarillado, tratamiento y disposicién de aguas residuales, dentro de los limites
de su circunscripcion territorial.

REGLAMENTO DE LA ADMINISTRACION PUBLICA MUNICIPAL DE XALAPA

De los Organismos Descentralizados

Articulo 101.- Los organismos descentralizados son las entidades publicas creadas
por acuerdo del Ayuntamiento, previa autorizacién del Congreso, con
personalidad juridica y patrimonio propio, cualguiera que sea la estructura legal
que adopten y cuyo objeto sea:

l. La prestacion de una funcién o servicio piblico a cargo del Municipio; o II. La
obtencién o aplicacién de recursos para fines de asistencia o seguridad social.

! http:iwww.casxalapa.gob.mx/transparencia/bis_f01_2018_02_03072018_¢j_ricmas.pdf.
! http:/Awww.cmasxalapa.gob.mxtransparencia/bis_f01_2018_01_27042018_¢j_mgocmas.pdf.
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Articulo 103. El Ayuntamiento contara al menos, con los siguientes organismos
descentralizados:

" 1. Comisién Municipal de Agua Potable y Saneamiento:;

El

REGLAMENTO INTERIOR DEI: ORGANISMQO OPERADOR DE LOS SERVICIOS D
AGUA POTABLE, DRENAJE, ALCANTARILLADO_ _Y DiSPOSICION DE AGUAS

RESIDUALES DE XALAPA, VERACRUZ,

Articulo 1. El presente Reglamento es de orden pulblico, de interés social, de
observancia obligatoria y tiene por obJeto definir la estructura orgéanica- del
Organismo Operador de los Servicios de Agua Potable, Drenaje, Alcantarillado y
Disposicion final de Aguas Residuales de Xalapa Veracruz, denominado; Comisién
Municipal de Agua Potable y Saneamiento’de Xalapa, Veracruz, (CMAS) normar
su organizaciéon y funcuonamlento determinando las facultades de sus
funcionarios y trabajadores, de conformidad con lo d|spuesto por la Ley Numero
21 de Aguas del Estado de Veracruz de lgnaclo de la Llave. -

Articulo 2. EI Organismo Operador de los Servicios de Agua Potable, Dfenaje,
Alcantanllado y Disposicion de Aguas Remduales de Xalapa Veracruz “Comisign

saneamiento y disposicién de Aguas Residuales en el Munucuplo de
Veracruz.

Articulo 3. El Gobierno y la Administracion de la Comisidon Municipal de
Potable y Saneamiento de Xalapa, Veracruz, estaré a cargo de:

I. Un OrganoAde Gobierno, conformado de acuerdo a lo estipulado en el articulo
37 de la Ley Namero 21 de Aguas del Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave;

Il. Una Contraloria Interna; y,

lll. Un Director General;

Articulo 4. La Direccién General para el correcto” ejercicio y desempefic de sus
funciones contara con las siguientes areas: :

VI. Un Director de Finanzas, que para el cumplimiento de sus funciones contara
con las siguientes &reas:

Unidad de Ejecucion Fiscal;

Articulo 30. El Director de Finanzas, para el cumpllmlento de sus funciones contaré
con las siguientes 4reas:

a). Gerencia de Administracién;

Unidad de Adquisiciones;

Unidad de Parque Vehicular:

Unidad de Inventarios; y, )
Unidad de Informética y Desarrollo de Sistemas.

~ Art'tulo 32. La Gerencia de Administracién estara integrada por las Unidades
siguientes:
Unidad de Adquisiciones;
Unidad de Parque Vehicular;

2

- Unidad de Inventarios; y,

Unidad de informatica y Desarrollo de Slstemas

Las atribuciones, objetivos, funciones, responsabilidades y facultades de las
Unidades se describen en el Manual General de Organizacion.
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Articulo 33. La Gerencia de Administracion tendra las facultades siguientes:

. Dirigir y coordinar las actividades generales de sus areas con la finalidad de
satisfacer las demandas y requerimientos tanto de recursos materiales como de
servicios informaticos, y de control de los bienes muebles del organismo;

Il. Dar cumplimiento a lo estipulado en la Lley 539 de adquisiciones,
arrendamientos, administracién y enajenacion de los bienes muebles del Estado
de Veracruz, con la finalidad de obtener precio, calidad, financiamiento y
oportunidad;

MANUAL GENERAL DE ORGANIZACION DE LA COMISION MUNICIPAL DE AGUA
POTABLE Y SANEAMIENTO DE XALAPA, VERACRUZ.

GERENTE DE ADMINISTRACION.
IV. FUNCIONES.

1. Coordinar las actividades generales de sus areas con la finalidad de satisfacer
las demandas y requerimientos de recursos materiales, servicios generales y
servicios informaticos. .

2. Revisar y autorizar diversos procedimientos para pagos a proveedores,
atendiendo la normativa interna vigente y en su caso, las politicas
implementadas por la gerencia.

3. Vigilar el estricto cumplimiento a lo estipulado en la normativa estatal y
federal en materia de adquisiciones, con {a finalidad de obtener las mejores
condiciones en cuanto a precio, calidad, financiamiento y oportunidad.

4. Supervisar los procesos de compras directas, licitacién y de adjudicacion
directa por excepcion de ley.

5. Satisfacer con oportunidad y racionalidad los requerimientos de materiales,
equipo y herramientas, que le sean solicitados por las distintas areas del
Organismo. )

6. Controlar eficientemente los recursos materiales patrimonio del Organismo,
elaborando y proponiendo diversas politicas y técnicas para el control y
manejo de dichos recursos.

7. Satisfacer con oportunidad y eficiencia las necesidades de mantenimiento de
inmuebles y bienes muebies, mensajeria y distribucién de combustibles y
lubricantes.

8. Supervisar que las adquisiciones de materiales, equipos, servicios e insumos
requeridos, sean cumplidas con transparencia, calidad y eficacia.

De la normativa anterior se observa que los Ayuntamientos prestaran
directamente o a través de sus correspondientes Organismos Operadores, los
servicios publicos de agua potable, drenaje, alcantarillado, tratamiento y
disposicién de aguas residuales, y para dicho servicio, el Ayuntamiento de
Xalapa cuenta con el organismo denominado Comisién Municipal de Agua
Potable y Saneamiento de Xalapa.

De la misma manera, debe resaltarse que la Administracién de la
Comisidon Municipal de Agua Potable y Saneamiento de Xalapa, Veracrugz,
estar4 a cargo de un Organo de Gobierno, una Contraloria Interna y un
Director General.

Es asi que, de acuerdo a la estructura organica de la Comisidén Municipal
de Agua Potable y Saneamiento de Xalapa, es posible advertir que la Direccién
General para el correcto ejercicio y desemperio de sus funciones contard con
un Director de Finanzas, quien a su vez tendréa una Gerencia de
Administracién, quien entre otras cosas se encargara de coordinar las
actividades generales de sus areas con la finalidad de satisfacer las demandas y
requerimientos de recursos materiales, servicios generales y servicios
informaticos, asi como revisar y autorizar diversos procedimientos para pagos

8



IUaI IVAI-REV/2004/2019/1

m!lm- hmuun

a proveedores, atendiendo la normativa interna vigente y en su caso, las
politicas implementadas por.la gerencia.

Precisado lo anterior, en el presente caso el sujeto obligado atendi6 a la
solicitud de informacién dando contestacién mediante el sistema Infomex,
notificando la respuesta terminal y manifestando que la solicitud habia sido
canalizada a la entidad responsable y encargada de acuerdo a sus atribuciones
de dar respuesta puntual al requerimiento, como lo es la Gerencia de
Administracién, la cual dio respuesta a la solicitud de informacién en el
sentido que remitia copia de la versién publica del contrato de arrendamiento
del local 27-B de Plaza Crystal, asi como el acta namero ACT-33/CT-
CMAS/SE/05/04/19 en la que se confirma la clasificacion parcial
informacién solicitada en la modalidad de confidencial y aprobaciéh dé la
versién publica, documentos visibles a fojas “nueve” vuelta a “catorce’{ vudlta,
y “quince” a "veintiuno”vuelta de los autos del expediente en que se attta:

Para abonar a su argumento el sujeto obligado en la substanciacién ‘del
presente recurso de revisidon, adjunté el memorandum namero G.A/ 082412019,
por el cual la Gerencia de Administracién del sujeto obligado, manifiest
dio respuesta al solicitante en apego a la legislacién vigente, sin due se
agraviara su derecho a ser informado, ya que el documento solicitado al
contener datos personales concernientes a una persona identificable, para
poder emitir el documento sin clasificacién confidencial, se requiere obtener el
consentimiento de los particulares titulares, por lo que se solicité al Comité de
Transparencia se considerara informacién clasificada los datos relativos a la

cuenta bancaria de la empresa y correo electrénico de las personas que son -

intermediarios y no propiamente quienes suscriben el contrato, de manera
que el Comité de Transparencia emitié la clasificacién de la informacién y se
otorgd la versién pUinca del documento, la cual se puede consultar en el
siguiente hipervinculo:
http://Awww. c¢masxalapa.gob. mx/transparenaa/bls f27_2019_01_30042019_ga_c
ontrato_crystal_2019.pdf , el cual una vez efectuada la consulta del mismo,
este Tribunal verificé que en efecto se visualiza la copia de la versién pablica
del contrato de arrendamiento del local 27-B de Plaza Crystal, tal y como
aduce el sujeto obligado.

Asi las cosas, en el presente expediente la Coordinadora de Acceso a la
Informacién Pablica del sujeto obligado, acredité haber realizado la basqueda

de la informacién solicitada, y acompafé los elementos de conviccion que asi -
lo justifican, como lo establecen los articulos 132 y 134 fracciones Il, lll y VII, de’

la Ley 875 de Transparencia que sefialan lo siguiente:

Articulo 132. Las Unidades de Transparencia serdn las instancias administrativas de los
sujetos obligados, encargadas de la recepcién de las peticiones de informacién y de su
tramite, conforme a esta Ley. En cada sujeto obligado se creard una Unidad de
Transparencia, que dependeré directamente del titular.

Artlculo 134. Las Unidades de Transparencia tendran las atribuciones siguientes:

II. Recibir y tramitar, dentro del plazo establec:do en esta Ley, las solicitudes de acceso a la
informacion publica;

lll. Entregar la informacién requerida, fundande y motivando su reselucién en los términas
de esta Ley;

VII. Realizar los trdmites internos necesarios para localizar y entregar la informacién pablica
requerida;

j
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Por lo que la Coordinadora de Acceso a la Informacion Publica del sujeto
obligado, al acompafiar en su respuesta la correspondencia interna con la que
acreditd haber solicitado la informacién requerida en el expediente, asi como
la respuesta efectuada por el Gerente de Administraciéon del sujeto obligado,
quien cuenta con las atribuciones para pronunciarse al respecto en términos
de los articulos 33, del Reglamento Interior del Organismo Operador de los
Servicios Publicos de Agua Potable, Drenaje, Alcantarillado y Disposicion de
Aguas Residuales de Xalapa, Veracruz, asi como del Manual General de
Organizacién, referente a la Gerencia de Administracién, por lo que se tiene
por lo que cumplié con el deber impuesto en los articulos 132 y 134 fracciones
I, Iy VII, de la Ley 875 de Transparencia.

Siendo ello acorde a lo sostenido por este Organo Garante en el criterio
nimero 8/2015% de rubro y texto siguiente:

ATRIBUCION DE LAS UNIDADES DE ACCESO DE REALIZAR LOS TRAMITES INTERNOS
NECESARIOS PARA LOCALIZAR Y ENTREGAR LA INFORMACION PUBLICA
REQUERIDA. DEBE ACREDITARSE. Para tener por cumplida la atribucién de las unidades
de acceso de realizar los tramites internos necesarios para localizar y entregar la
informacién publica requerida, prevista en el articulo 29, fraccion 1X de la Ley de
Transparencia y Acceso a la Informacion Pablica del Estado de Veracruz, es_menester
acompafiar a la respuesta |a_documentacién expedida por el area o areas competentes para
ello. [Subrayado nuestro]

Ahora bien respecto al contenido de la respuesta, debe decirse que el
sujeto obligado actio apegado a derecho, toda vez que remitié al solicitante,
la copia de la version publica del contrato de arrendamiento del local 27-B de
Plaza Crystal, asi como el acta numero ACT-33/CT-CMAS/SE/05/04/19 en la cual
se confirma la clasificacion parcial de la informacion solicitada en la modalidad
de confidencial y aprobacién de la versidon publica, documentos que corren
agregados en autos a fojas “nueve” vuelta a “catorce” vuelta, y "quince” a
“veintiuno”vuelta de los autos del expediente en que se actua, ello porque la
informacién solicitada al contener datos personales concernientes a una
persona identificable, debe considerarse como informacién clasificada en la
modalidad de confidencial.

De ahi que, contrario a lo expuesto por el recurrente en su agravio, la
respuesta emitida por el sujeto obligado debe ajustarse a las reglas que para la
entrega de informacién que contenga informacién considerada como
confidencial, prevén los articulos 72 al 76, 131, 144 y 149 de la Ley 875 de
Transparencia y Acceso a la Informacién Puiblica para el Estado de Veracruz de
Ignacio de la Llave, asi como en |la Ley 316 de proteccién de datos personaies
en posesion de sujetos obligados para el estado de Veracruz, que a la letra
sefalan:

Articulo 72. Se considera informacién confidencial la gue contiene datos personales
concernientes a una persona identificada o identificable.

La informacidn confidencial no estara sujeta a temporalidad alguna y sélo podran tener
acceso a ella los titulares de la misma, sus representantes y los servidores publicos facultados
para ello.

Se considera como informacion confidencial: los secretos bancario, fiduciario, industrial,
comercial, fiscal, bursatil y postal, cuya titularidad corresponda a particulares, sujetos de
derecho internaciocnal o a sujetos obligados cuando no involucren el ejercicic de recursos
publicos.

“ Consultable en el vinculo: http:/fivai.org. mx/XXII/2016/Extraordinarias/ACT-QODG-SE-16-01-06-2016. pdf
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Asimismo, sera informacién confidencial aquella que ‘presenten los particulares a los sujetos
obligados, siempre que tengan el derecho a ello, de conformidad con lo dispuesto por las
leyes o los tratados internacionales.

Articulo, 76. Para que los su;etos obligados puedan permitir el acceso a informacién
confidencial requieren obtener el consentimiento de los particulares titulares de la
informacién. -

No se requerira el consentlmlento del titular de la informacién confidencial, cuando:

. La informacion se encuentre en registros publicos o fuentes de acceso publico;

Il. Por ley tenga el-caracter de ptblica;

I, Exista una arden judicial;

IV. Por razones de seguridad nacional y salubrldad general, o para proteger los derechos de

terceros, se requiera su publicacién, o

V. Cuando se transmita entre sujetos obligados y entre éstos y los sujetos de derecho
internacional, en términos de los tratados y los acuerdos interinstitucionales, siem

cuando la informacién se utilice para el ejercicio de facultades propias de los mismos.
Para efectos de la fraccién IV del presente articulo, el organismo garante debera aplitar |
prueba de interés pablico. Ademas, se debera corroborar una conexién patente endtre |
informacién confidencial y un tema de interés publico y la proporcionalidad entre la inyasié

a la intimidad ocasionada por la divulgacién de la informacién confidencial y el ibiterés
publico de la informacién.

Articulo 131. Cada Comité tendré las siguientes atribuciones:

Il Confirmar, modificar o revocar las determinaciones que en materia de ampliacién de
plazo de respuesta, clasificacion de la informacién y declaracién de inexistencia o e
incompetencia realicen los titulares de las areas de los sujetos obligados;

Articulo 144. Respecto de documentos que contengan informacién tanto ptblica como
reservada o confidencial, las Unidades de Transparencia proporcionaran Unicamente la que
tenga el caracter de publica, eliminando las partes o secciones dlasificadas como reservadas
o confidenciales, a excepcién de que sobre estas Ultimas medie la autorizacién expresa de
su titular. En tales casos, deber4 sefialarse qué partes o secciones fueron eliminadas de la
informacién proporcionada.

Articulo 149. En caso de que los sujetos obligados consideren que los documentos o la
informaci6n debe ser clasificada, se sujetaran a lo siguiente: .
El area deberad remitir la solicitud, asi como un escrito en el que funde y motive [a
clasificacién al Comité, mismo que deber4 resolver para:

- L. Confirmar la clasificacién;
It. Modificar la clasificacion y otorgar total o parualmente el acceso a la mformacuén y
IIl. Revocar la clasificacién y conceder el acceso a la informacién.
El Comité podra tener acceso a la informacién que esté en poder del &rea correspondiente,
de la cual se haya solicitado su clasificacién,

En el mismo sentido, el articulo 3, fraccién X, de la Ley 316 de Proteccion
de Datos Personales, sefiala lo siguiente:

X Datos personales: Cualquier informacién concerniente'a una persona fisica identificada o
identificable expresada en forma numérica, alfabética, alfanumérica, grafica, fotogréflca
acustica o en cualquier otro formato. Se considera gue ersona es_identificable

su identidad puede determinarse directa o indirectamente a través de cualquier informagién,

siempre y cuando esto no requiera plazos, medios o actividades desproporcionadas;

A mayor abundamiento, debe precisarse al recurrente que de .
conformidad con lo establecido en los articulos 11 y 13 de la Ley General de
Transparencia, asi como en el articulo 67 de |la Ley 875 de Transparencia local,
toda la informacién en posesién de los sujetos obligados sera publica,
completa, oportuna y accesible, no obstante se encuentra sujeta a un claro
régimen de excepciones que deberan estar definidas y ser ademas legitimas y
estrictamente necesarias en una sociedad democratica, por lo que la
‘informacién sélo estara sujeta a restriccién en los casos expresamente prevustos
en la ley, asi que toda la que generen, guarden o custodien sera considerada,
con fundamento en el principio de méaxima publicidad como publica y de libre
acceso. De manera que la informacién esta sujeta al principio de maxima
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publicidad y la excepcion a esa regla se establece en los articulos 67, 68 y 72 de
la Ley de Transparencia local, que sefiala que sélo esta sujeta a las restricciones
expresamente previstas por la Ley, esto es, la Unica limitacién a dicho principio
lo constituye aquella que tiene el caracter de restringido.

En este sentido, la informacion de acceso restringido, conforme al
articulo 3, fraccién XIX, de la Ley 875 de la materia se identifica con aquella
que, por razones de interés publico, sea excepcionalmente restringido el
acceso de manera temporal y puede clasificarse como reservada o
confidencial. Se trata en ambos casos, conforme a lo sefialado por la
Suprema Corte de Justicia, de fines constitucionaimente validos o legitimos
para establecer limitaciones al derecho de acceso a la informacion, contenidos
desde la propia Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos’.

Mediante el supuesto de informacién reservada se protege el interés
publico y a través de la informacién confidencial se tutela el derecho a la
vida privada y los datos personales. En el entendido que cada uno de los dos
grupos que constituyen el limite del derecho a la informacién supone “una
racionalidad diferente e implica una valoraciéon distinta respecto de su
aplicacién a los casos concretos”’, ya sea a través de la valoracién de la prueba
de dafo o la prueba de interés publico en el caso de la informaciéon
confidencial.

Asi entonces, cuanto se estd frente a un limite del derecho a la
informacién en su vertiente de informacién reservada o confidencial, se deben
sequir las reglas y parametros establecidos en la normativa de transparencia a
efecto de verificar si procede o no ordenar la entrega de la informacion
reclamada.

En el caso que nos ocupa, al remitir el sujeto obligado la copia de la
version publica del contrato de arrendamiento del local 27-B de Plaza Crystal,
asi como el acta namero ACT-33/CT-CMAS/SE/05/04/19 en la que se confirma la
clasificacion parcial de la informacion solicitada en la modalidad de
confidencial y aprobacidén de la versién publica, documentos visibles a fojas
“nueve” vuelta a “catorce” vuelta, y “quince” a “veintiuno”vuelta de los
autos del expediente en que se actla, atendié las reglas y parametros
establecidos en la normativa de transparencia, lo anterior toda vez que lo
requerido por el ahora recurrente contenia informacién considerada como
clasificada, esto al contar el contrato con los datos relativos a la cuenta
bancaria del arrendador, y correo electréonico de las personas que son
intermediarios y no propiamente quienes suscriben el contrato.

Por lo que el sujeto obligado consideré lo dispuesto en los articulos 72 al
76, 131, 144 y 149 de la Ley 875 de Transparencia y Acceso a la Informacion
Publica para el Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave, 3 fraccion X, de la
Ley 316 de Proteccién de Datos Personales, y lo establecido en los

* Asi lo ha reconacido la Primera Sala de la Suprema Corte de Justicia de la Nacion en dos criterios: primero, en |a tesis
ta. VIIII2012 {10a.), consultable en el Semanario Judicial de la Federacion y su Gaceta libro V, febrero de 2012, tomo 1,
pagina 656 y la tesis 1a. VII/2012 {10a.), visible en el Semanario ludicial de la Federacidn y su Gaceta libro V, febrero
de 2012, tomo 1, pagina 655, registro 2000233. Relativos, ambos a la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la
Informacion Pablica Gubernamental, aplicables en lo que respecta a los limites del derecho de acceso a la informacion
al caso de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica para el Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave.

® Sergio Lépez-Ayllon y Alejandro Posada “Las pruebas de dafio e interés publico en materia de acceso a la
informacion. Una perspectiva comparada®, Derecho Comparado de la Informacion, ndmero 21, enero-junio 2013,
consultable en: http/Awvww.juridicas.unam.mx/publica/rev/decoin/cont/Yart/art2.hntm#P21.
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Lineamientos Generales en Materia de Clasificacion y Desclasificaciéon de la
Informacién, asi como para la Elaboracién de Versiones Publicas, aprobados
por el Consejo Nacional del Sistema Nacional de Transparencia, Acceso a la
Informacién Pablica y Proteccidén de Datos Personales.

Sin que el agravio del recurrente destruya la legalidad de la respuesta
emitida por el sujeto obligado, pues Unicamente manifiesta que el sujeto
obligado entrega la informacién de manera parcial al clasificar la informacién
contenida en el contrato requerido; sin embargo ello no debe considerarse de
ese modo, toda vez que como se ha expuesto en la presente resolucién, lo
requerido por el ahora recurrente contenia informacion considerada como
clasificada al contener datos personales, por lo que el Comité de transparencia
del sujeto obligado emitid el acta nimero ACT-33/CT-CMAS/SE/05/04/19 en la
que se confirma la clasificacion parcial de la informaciéon solicitada en la
modalidad de confidencial y la aprobacién de la versién publica del ¢gntrato
de arrendamiento del local 27-B de Plaza Crystal, tal como lo solicité ¢l ahora
recurrente, ello atendiendo las reglas y parédmetros establecidos en la
normativa de transparencia, de ahi que resulte infundado el agravio) del
recurrente y se sostenga la presuncién de validez de la respuesta emi {da, por
el sujeto obligado en el presente asunto.

En tales condiciones se tiene por colmado el derecho de acceﬁé la
informacion de la parte recurrente, toda vez que si se dio respuesta al punto
peticionado en la solicitud de acceso, consistente en que se proporcionara la
copia del contrato de arrendamiento del local 27-B de Piaza Crystal, asi como
el acta numero ACT-33/CT-CMAS/SE/05/04/19 en la que se confirma la
clasificacién parcial de la informacién solicitada en la modalidad de
confidencial y la aprobacién de la versiéon pablica del mismo, atendiendo a los
principios de congruencia y exhaustividad con los que deben conducirse los
sujetos obligados y que debe reflejarse en las respuestas que otorgan; lo
anterior conforme al criterio 02/17 del instituto Nacional de Transparencia,
Acceso a la Informacion y Proteccion de Datos Personales que textualmente
dice:

CONGRUENCIA Y EXHAUSTIVIDAD. SUS ALCANCES PARA GARANTIZAR EL
DERECHO DE ACCESO A LA INFORMACION. De conformidad con el articulo 3
de la Ley Federal de Procedimiento Administrativo, de aplicacién supletoria a la
Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Informacidén Publica, en términos de
su articulo 7; todo acto administrativo debe cumplir con los principios de
congruencia y exhaustividad. Para el efectivo ejercicio del derecho de acceso a la
informacién, la congruencia implica que exista concordancia entre el
requerimiento formulado por el particular y la respuesta proporcionada por el
sujeto obligado; mientras que la exhaustividad significa que dicha respuesta se
refiera expresamente a cada uno de los puntos solicitados. Por lo anterior, los
sujetos obligados cumplirdn con los principios de congruencia y exhaustividad,
cuando las respuestas que emitan guarden una relacién légica con lo solicitado y
atiendan de manera puntual y expresa, cada uno de los contenidos de
informacién.

Por lo que el sujeto obligado cumplié con su obligacién de dar respuesta
a la solicitud, atendiendo con ello lo dispuesto en los numerales 139 y 143 de
la ley de la materia que sefialan que las unidades de transparencia de los
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sujetos obligados garantizaran las medidas y condiciones de accesibilidad para
que toda persona pueda ejercer el derecho de acceso a la informacién y que
“Los sujetos obligados sdlo entregaran aquella informacion que se encuentre
en su poder, dicha entrega no comprende el procesamiento de la misma, ni el
presentarla conforme al interés particular del solicitante. La obligacion de
acceso a la informacion se dara por cumplida cuando se pongan los
documentos o registros a disposicion del solicitante o bien se expidan las
copias simples, certificadas o por cualquier otro medio”, como en el caso
acontecio.

CUARTO. Efectos del fallo. En consecuencia, al resultar infundado el
agravio expuesto, lo procedente es confirmar la respuesta emitida por el
sujeto obligado, con apoyo en el articulo 216, fraccién Il, de la Ley 875 de
Transparencia y Acceso a la Informacion Piblica para el Estado de Veracruz de
Ignacio de la Llave, por las razones expresadas en el presente fallo.

Toda vez que de actuaciones no consta que las promociones remitidas
por el sujeto obligado durante la substanciacién del recurso de revision se
hayan hecho del conocimiento de la parte recurrente, deberan remitirse al
particular como documento adjunto a la notificacion que se haga de la
presente resolucién, via infomex tal como lo solicita el recurrente.

Por lo expuesto y fundado, el Pleno del instituto resuelve al tenor de los
siguientes:

PUNTOS RESOLUTIVOS

PRIMERO. Se confirma la respuesta emitida por el sujeto obligado.

SEGUNDO. Enviese a la parte recurrente las documentales remitidas por
el sujeto obligado, como documento adjunto a la notificacidon que se haga de
la presente resolucion.

TERCERO. Se informa a la parte recurrente que la resolucion
pronunciada puede ser combatida por la via ordinaria mediante el Recurso de
Inconformidad, ante el instituto Nacional de Transparencia, Acceso a la
Informacion y Proteccion de Datos Personales dentro de los quince dias habiles
siguientes a que surta efectos la notificacion de la resolucién; lo anterior de
conformidad con el articulo 215, fraccién VIl de |la Ley 875 de Transparencia y
Acceso a la Informacién Publica para el Estado de Veracruz de Ignacio de la
Llave.

Notifiquese |a presente resolucién en términos de Ley y, en su
oportunidad, archivese como asunto definitivamente concluido; destacando
que se encuentran suspendidos los plazos y términos, por lo que esta
notificacién surtira efectos el primer dia habil siguiente al en que concluya la
suspensién, en términos del Acuerdo ODG/SE-64/31/08/2020 emitido por el
Organc de Gobierno de este Instituto, publicado el treinta y uno de agosto de
dos mil veinte en la Gaceta Oficial del Estado.
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Asi lo resolvieron por UNANIMIDAD de votos los integrantes del Pleno
de este Instituto Veracruzano de Acceso a la Informacién y Proteccidén de
Datos Personales, en términos del articulo 89 de la Ley 875 de Transparencia y
Acceso a la Informacion Pablica para el Estado de Veracruz de Ignacio de la
Llave, ante ia secretaria de acuer on Quien actuan y da fe.
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