RECURSO DE REVISION

EXPEDIENTE: IVAI-REV/2154/2019/1

SUJETO OBLIGADO: Comision Municipal de
Agua Potable y Saneamiento de Xalapa

COMISIONADA PONENTE: Naldy Patricia
Rodriguez Lagunes

SECRETARIO DE ESTUDIO Y CUENTA:
Christian Antonio Aguilar Absalén’

Xalapa-Enriquez, Veracruz a tres de septiembre de dos mil veinte.

RESOLUCION gue modifica las respuestas otorgadas por el sujeto .obligado
- Comision Municipal de Agua Potable y Saneamiento de Xalapa, a Iésolicityd de
informacién registrada via Plataforma ‘Nacional de Transparencia,. con el
numero de folio 00710719, y ordena que realice una busqueda exhaustiva y
entregue la informacién peticionada. :
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ANTECEDENTES

1. Solicitud de acceso a la informacién publica. El veinticuatro de mafzo
de dos mil diecinueve, mediante la Plataforma Nacional de Transparencia, el
recurrente presenté una solicitud de informacién ante la Comlsmn Municipal de
Agua Potable y Saneamiento de Xalapa en Ias que requmo 16 5|gmente

BOMBEO DEL CASTILLO QUE SECTOR Y NUMERO DE USUARIOS ATIENDE (stc).

2. Respuestas del sujeto obligado. El ocho de abril de dos mil dlecmueve el
Sujeto Obligado dio respuesta a la solicitud de informacion. =

3. Interposicion del recurso de revision. El diez de abril de dos mil
diecinueve, la recurrente promovio recurso de revisién a traves de la Plataforma
Nacional de Transparencia, en contra de la respuesta a la sollcatud de
informacién.

4. Turno del recurso de rev:smn El dlez de abril de-dos mll d|ecmueve la
presidencia de este Instituto tuvo por presentado el recurso y ordené remitirlo
a la Ponencia l.

5. Admisién del recurso y ampliacién de plazo para resolver. El dieciséis
de mayo de dos mil diecinueve se admitié el recurso de revision y se dejaron las
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constancias que integran el expediente a disposicion de las partes para gue en
un plazo méaximo de siete dias, manifestaran lo que a su derecho conviniera.

En la misma fecha, el Pleno del Instituto acordé la ampliacién del plazo para
presentar el proyecto de resolucion.

6. Comparecencia del sujeto obligado. El seis de junio de dos mil diecinueve,
comparecié el sujeto obligado, remitiendo informacion signado por fa
Coordinadora de la Unidad de Transparencia del sujeto obligado, dando
contestacion al recurso.

7. Cierre de instruccién. El veinticinco de agosto de dos mil veinte, se declard
cerrada la instruccion, ordendndose formular el proyecto de resolucién, para
que surtieran los efectos legales procedentes, se tuvo por desahogada la vista
del sujeto obligado y se declaré cerrada la instruccién, ordenandose formular el
proyecto de resolucion.

Sin que pase desapercibido que a la fecha del cierre de instruccién y el
turno del proyecto de resolucion, obedece al rezago generado con anterioridad
al inicio de funciones del actual pleno.

Seguido el procedimiento en todas sus fases, se presenté el proyecto de
resolucién conforme a los siguientes:

CONSIDERANDOS

PRIMERO. Competencia. El Pleno del instituto Veracruzano de Acceso
a la Informacién y Proteccién de Datos Personales es competente para conocer
del recurso de revisién, con fundamento en lo dispuesto en los articulos 6,
parrafos segundo y cuarto, apartado A, fraccién IV de la Constitucidn Politica
de los Estados Unidos Mexicanos; 6 parrafos séptimo, octavo y noveno y 67,
parrafo tercero, fracciéon IV, apartado 4, de la Constitucion Politica del Estado
de Veracruz de Ignacio de la Llave; 77, 80, fraccion Il, 89, 20, fraccion XIl, 192,
215y 216 de Ley 875 de Transparencia y Acceso a la Informacidn Publica para el
Estado de Veracruz.

Esto es asi, porque se impugna las respuestas otorgadas por un sujeto
obligado a la solicitud de acceso a la informacion.

SEGUNDO. Procedencia. El recurso de revisiéon, cumple con los requisitos
formales y substanciales previstos en los articulos 155, 156, 157 y 159 de la Ley
875 de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica para el Estado de
Veracruz de Ignacio de la Llave, y en el caso no se actualizan los supuestos de
improcedencia o sobreseimiento a que se refieren los numerales 222 y 223 del

ordenamiento legal invocado.
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Si bien en el caso, la titular de la Coordinacion de Acceso a la Informacién

Publica del sujeto obligado, solicité” el desechamiento del medio de
impugnacion, alegando que fas manifestaciones del particular distan mucho de
la solicitud original, lo que no resulta procedehte, porque la inconformidad del
promovente se cifie al hecho de que se negd el acceso a la informacion bajo
excusas que a su juicio, advierten el grado de opacidad del Organismo Operador
de Agua, lo que no implica una ampliacién a sus requerimientos iniciales, por
lo que al no advertirse la actualizacién de alguna de las causales de
improcedencia, este Instituto debe entrar al estudio de fondo del recrso de
revision.

Sin embargo lo anterior resulta ineficaz, toda vez que contrario a lo
sefialado por el sujeto obligado, este Instituto advierte la existencia de una
causa de pedir suficiente para avocarse al estudio del presente asunto, dado
que la inconformidad del promovente en el recurso de revisién que nos ocupan,
se cifie al hecho de que se realice un analisis exhaustivo de la entrega de la
informacién, por tanto las respuestas primigenias del sujeto obligado seran
motivo de anaélisis en el considerando siguiente.

Sin pasar por alto que a partir de |a reformas constitucionales del a
mil once, se establecio la obligacion de toda autoridad como lo es este Qrgano
Garante, de promover, respetar y garantizar los derechos ‘humanps
conformidad con los principios de universalidad, interdependencia,
indivisibilidad y progresividad, por virtud de los cuales se debe resolver co una
tendencia interpretativa méas favorable al derecho humano que se advi rta
vulnerado, con una imposicién constitucional de proceder a su restauracion
proteccion en el futuro, debiendo por ello quedar superados todos Aos
obstaculos técnicos que impidan el estudio de fondo de la violacién, fundados
en una apreciaciéon rigorista de la causa de pedir, o la forma en que se plantea
el acto que se recurre.

Apoya lo anterior, la tesis de jurisprudencia IV.20.A. J/6 (10a.), sustentada
por el Segundo Tribunal Colegiado en Materia Administrativa del Cuarto
Circuito, consultable en la pagina 103, Libro XX, mayo de 2013, Tomo 2 Décima
Epoca, del Semanario Judicial de la Federacion y su Gaceta, de rubro:
SUPLENCIA DE LA QUEJA DEFICIENTE EN EL JUICIO DE AMPARO. SUS
ALCANCES A RAIZ DE LAS REFORMAS CONSTITUCIONALES DE .10 DE
JUNIO DE 2011..

Es por ello que, el principio de suplencia de la queja defucuente sé erige
como una institucién de capital importancia dentro de nuestro sistema juridico,
con caracteristicas particulares, con el fin de impedir la denegauon de justicia
por razones de caracter meramente técnico-juridicas, de ahi que al no advertirse

! Tribunales Cofegiados de Circuito, Décima Epoca. Semanario Judicial de la Federacion ¥ su Gaceta. Libro XII, Septiembre de 2012, Pag.
2072.
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la actualizacién de alguna de las causales de improcedencia, este Instituto debe
entrar al estudio de fondo del recurso de revision que nos ocupan.

TERCERO. Estudio de fondo. La parte recurrente solicitdé conocer el
bombeo del Castillo que sector y nimero de usuarios atiende.

Planteamiento del caso.

Durante el procedimiento de acceso, el sujeto obligado atendié la solicitud
de informacion, proporcionando la respuesta que entregé la Gerencia de
Operacién y Mantenimiento a través del oficio DOM/FTS/TI/06/2019, signado por
el Encargado de Fuentes y Tanques, como se muestra a continuacion:

En referencia a su solicitud de informacion presentada a través de la Plataforma Nacional
de Transparencia bajo el folio 00710719, donde pide lo siguiente:

“BOMBEO DEL CASTILLO QUE SECTOR Y NUMERQ DE USUARIOS ATIENE” (sic)
A lo que le informo lo siguiente:

A.- Recibe agua de Manantial del Castillo y alimenta al Rebombeo Animas y a su vez el
Rebombeo abastece los Tanques de Araucarias y Beethoven.

B.- La Ubicacién es Km. 5.0 carrt. Xalapa a El Castillo. Se encuentra en las coordenadas
19°32'41" y 96°52"14".

Respecto a la Gerencia Comercial, mediante el memorandum
GU/706/2019, en el que se informd medularmente lo siguiente:

Por lo que le informo que en esta Gerencia Comercial manejan sectores para facturacién
que no son los mismos que los sectores hidraulicos, por lo cual estamos imposibilitados de
dar respuesta a la solicitud con respecto al hombeo del castillo.

Referente al nimero de usuarios que se atienden le informo que lo que esta Gerencia
reqgula es el nimero de contrataciones, mas no tenemos acceso al nimero de habitantes
en cada domicilio.

Inconforme con las respuestas otorgadas a la solicitud, la parte recurrente
interpuso el presente recurso de revisién sefialando como agravio lo siguiente:

El pronunciamiento gue pido a este honorable érgano garante tiene que ver con relacién
exhaustivo anélisis a la informacion dada por CMAS

Posteriormente durante la sustanciaciébn del presente recurso,
compareci6 el sujeto obligado por medio del oficio nimero CAIP/2235/2019,
signado por la Coordinadora de Acceso a la Informacién Publica, quien agregé
el memorandum CAIP/2285/2019, en el que requirié al Gerente de Operacid
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Mantenimiento, y al Gerente Comercial para que d|eran contestacién al recurso
de revisidn. '

As’imismo, proporcioné las respuestas que otorgaron.el Gerente de
Operacién y Mantenimiento por medio del memorandum GOM/1156/2019,
quien reiteré que la informacién la informacion solicitada por la recurrente fue
entregada en el memorandum GOM/787/2019 y el memorandum G(/936/2019,
signado por el Gerente Comercial. '

Documentales a las que se les otorga-valor probatorio de conformidad con
lo previsto en los articulos 174 al 177, 186 y 187 de la Ley 875 de Transparencia
y Acceso a la Informacién Publica del Estado de Veracruz, por tratarse de
instrumentos publicos expedidos por un servidor publico en el ejercicio de sus
funciones y no existir prueba en contrario.

» _ Estudio de los agravios.

DeI analisis de las constanoas que .obran en autos, se adwerte que el
motivo de disenso planteado es parclalmente fundado acorde a las razones
que a continuacion se indican.

N . ¥

Lo solicitado por la parte recurrente constituye informacién pubfica\en
términos de los articulos 1, 3, fracciones’ XVly XV, 4,5, 6 7, 8y 9 fraci
de la Ley 875 de Transparencia y Acceso a la Informacion Pablica para el
- de Veracruz de Ignacio de la Llave.

y XXXIV, 44 y 45, fraccién V, de:la Ley de Aguas del Estado de Veracruz, 101y
103, parrafo 1, del Reglamento de la Administracién Publica Municipal de
Xalapa; 1, 2, 4, fraccion VI, inciso a), 38, 39 fracciones | y XVIII, 42, 43, fracciones
l, X y Xill, del Reglamento Interior del Organismo Operador de los Servicios
Publlcos de Agua Potable, Drenaje Alcantanllado Y DISpOSICIén de Aguas
Residuales de Xalapa Veracruz

De las constancias de autos, se desprende quien se pronunuo respecto a Ia
informacién solicitada fueron la Gerencia de Operacion y Mantenimiento a
través del requerimiento que realizé la Jefatura de 1a Unidad de Agua Potable
al Encargado de Fuentes y Tanques y la Gerencia Comercnal ambas cuentan con
las atribuciones para dar respuesta a la informacién proporcionada. Por lo que |
la Coordinadora de Acceso a la Informacion dio cumpllmlento a los numerales
132 y 134, fracciones Il, lll y VI, de la Ley 875 de Transparencia.
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Cumpliendo con realizar las gestiones internas para atender lo solicitado,
acorde a lo sostenido por este érgano garante en el criterio nimero 8/2015°,
cuyo rubro y texto son del tenor siguiente:

ATRIBUCION DE LAS UNIDADES DE ACCESO DE REALIZAR LOS TRAMITES INTERNOS
NECESARIOS PARA LOCALIZAR Y ENTREGAR LA INFORMACIGN PUBLICA REQUERIDA.
DEBE ACREDITARSE. Para tener por cumplida la atribucion de las unidades de acceso de
realizar los tramites internos necesarios para localizar y entregar la informacién publica
requerida, prevista en el articulo 29, fraccion IX de la Ley de Transparencia y Acceso a la
Informacién Publica del Estado de Veracruz, es menester acompanar a la respuesta la
documentacién expedida por el area o areas competentes para ello.

Recurso de revision: IVAI-REV/883/2015/1. Universidad Popular Auténoma de Veracruz. 2 de
septiembre de 2015. Unanimidad de votos. Ponente: Yolli Garcia Alvarez. Secretaria:
Elizabeth Rojas Castellanos.

Lo anterior de conformidad con los articulos 38 y 39, fraccion IV; 42y 43
fracciones |, X y XllI; del Reglamento Interno de la Comisién Municipal de Agua
Potable y Saneamiento de Xalapa?, que a continuacion se transcriben:

REGLAMENTO INTERNO DE LA COMISION MUNICIPAL DE AGUA POTABLE Y SANEAMIENTOQ DE
XALAPA

Articulo 38. La Gerencia Comercial esté integrada por los siguientes Departamentos y Unidades:

Departamento de Comercializacion;
Departamento de Atencidn a Usuarios;
Unidad de Facturacion; y,

Unidad de Padrén de Usuarios.

Articulo 39. La Gerencia Comercial tendra las siguientes atribuciones:

l. Promover, contratar, facturar, controtar y atender a los Usuarios de |os servicios de Agua Potable,
Alcantarillado y Saneamiento proporcionados por la Comision;

XVHI. En coordinacién con el area de Grandes Usuarios y Uso Eficiente del Agua, mantener
actualizado el padron de usuatios y en su caso, establecer programas de depuracién en
coordinacién con la Direccion de Finanzas;

Articulo 42. La Gerencia de Operacidn y Mantenimiento esté integrada por los Departamentos y las
Unidades siguientes:

Departamento de Potabilizacién;

Departamento de Saneamiento;

Departamento de Operacion y Mantenimiento;

Unidad de Agua Potable; y,

Unidad de Alcantarillado.

Articulo 43. La Gerencia de Qperacién y Mantenimiento tendra las siguientes atribuciones:

I. Abastecer de agua potable, asi como coordinar la elaboracién y ejecucion de los programas para
la correcta operacién y mantenimiento de los sistemas de agua potable, alcantarillado, sanitario y/o
pluvial y saneamiento en el municipio {fuentes, acueductos, plantas potabilizadoras, tanques, lineas
de conduccién, red de distribucion, abasto domiciliario, alcantarillade sanitario y/o pluvial,
mantenimiento electromecanico a los equipos de bombeo, y plantas de tratamiento de aguas
residuales);

X. Vigilar el abastecimiento oportuno de agua, a través de las diferentes fuentes de abastecimiento;

XIl. Recoleccién y analisis de datos técnicos de operacién para la elaboracion de estadisticas de
volumetria, eficiencia, calidad, control de procesos, abastecimiento y demas necesarias;

\ 2 Consultable en el vinculo: http:/fivai.org. mx/XXH/2016/Extraordinarias/ACT-ODG-SE-16-01-06-2016.pdf
3 Consultable en el vinculo: http//awww.cmasxalapa.gob.mx/transparencia/bis_f01 _2018_02_03072018_¢j_ricmas.
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De las respuestas proporcionadas se tiene que el Gerente de Operacién y
Mantenimiento, informé al solicitante que recibe el agua del manantial del
Castillo y alimenta al rebombeo Animas y a su vez el rebombeo abastece a los
tanques de Araucarias y Beethoven, por lo que cumple al prbporcibnar la
respuesta la parte recurrente. '

[

No obstante, lo parcialme;‘nté fundado dé los agr-avids.. radica en que el
sujeto obligado respecto al requerimiento del numero de usuarios que atiende
el bombeo del Castillo, la Gerencia Comercial se pronuncié que manejan
sectores para la facturacién que no son los mismos que [6s sectores hidraulicos,
se encuentra imposibilitado al dar respuesta a la solicitud, tal como se advierte
de la lectura de los memorandums proporcionados durante procedimiento de
acceso y la sustanciacion del recuso.

Como se advierte, del analisis y valoracién de las documentales que obran
en el expediente, en modo alguno la réspuesta emitida se ajusta a lo estable-
cido en los pardmetros antes indicados. Es decir, la respuesta debié contener
elementos minimos que permitieran al solicitante tener la certeza de gue se
utilizé un criterio de basqueda exhaustivo. ' '

De esta manera, cuando un particular aporte elementos de busqueda en
la solicitud ello es suficiente para atenderla, no a partir de un concepto restrin-
gido sino respecto de cualquiera de sus acepciones, lo que permite aten
que se quiso decir y no a lo que aparentemente se dijo, como lo ha establ
la Suprema Corte de Justicia, lo que también es acorde con e! principio pr

obliga a todas las autoridades a realizar la interpretacién mas favorable al titu-
lar de derechos humanos.

Razonamientos que dieron lugar a los criterios 2/2018 y 3/2018, mismos
que, a continuacién, se transcriben:

Criterio 2/2018

SOLICITUD DE INFORMACION. DEBE ATENDERSE A LA CUESTION PLANTEADA EVI-
TANDO QUE LOS DATOS ACCESORIOS O INSUSTANCIALES CONSTITUYAN UN OBS-
TACULO PARA EL EJERCICIO DEL DERECHO DE ACCESO A LA INFORMACION. Inter-
pretar literalmente una solicitud de informacién aun a sabiendas que -en esos términos- la
respuesta implicaria una negativa en el acceso a la informacién incumple el mandato del
articulo 6, apartade A, fraccion I, de la Constitucion Politica de ios Estados Unidos Mexica-
nos que establece que, en la interpretacion del derecho a la informacién debera prevalecer
el principio de maxima publicidad, asi como lo sefialado en el articulo 8, segundo parrafo,
de la Ley 875 de la materia, que expresamente dispone: “todo procedimiento en materia
de derecho de acceso a fa informacién debera sustanciarse de manera sencilla y expedita,
propiciando las condiciones necesarias para que sea accesible a cualquier persona”. En-este
sentido, los servidores publicos deben atender ia cuestion efectivamente planteada por los
solicitantes de modo que el resto de datos aportados debe considerarlos accesorios o insus-
tanciales a la pretension fundamental, pues una interpretacién que tome en cuenta aqué- .
llos en detrimento de lo efectivamente requerido para negar o entorpecer el derecho a la
informacién vulnera los principios de maxima publicidad, sencillez y expeditez que rigen
en la materia desatiendo lo establecido por la Suprema Corte de Justicia de la Nacién eh el
sentido de que la funcién de todo servidor publico debe estar encaminada en satisfacer
completamente los tramites planteados por todo gobernado con el fin de cumplir con los
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principios del articulo 17 constitucional, de una justicia pronta, completa, imparcial y gra-
tuita, exigencias que imponen al sujeto obligado actuar en forma diligente y sin dilaciones
injustificadas.

Recurso de revision: IVAI-REV/454/2018/1. Ayuntamiento de Xalapa, Veracruz. 24 de mayo
de 2018. Unanimidad de votos. Ponente: Yolli Garcia Alvarez. Secretario: Carlos Martin Go-
mez Marinero.

Criterio 3/2018

SOLICITUD DE INFORMACION. NO DEBE INTERPRETARSE EMPLEANDO CONCEPTOS
RESTRICTIVOS, SINO A PARTIR DE LOS PRINCIPIOS DE MAXIMA PUBLICIDAD, SENCI-
LLEZ Y EXPEDITEZ QUE RIGEN EN LA MATERIA. Los sujetos obligados deben atender las
solicitudes de informacién acorde a la normatividad que les rige, pues los particulares no
estan obligados a conocer su marco normativo; menos aun a ser expertos en la manera en
que se desarrollan los procedimientos administrativos a través de los que concretan las fun-
ciones que tienen autorizadas por el orden juridico, considerar lo contrario, implicaria des-
atender los principios de maxima publicidad, sencillez y expeditez aplicables en la materia.
En este sentido, cuando un particular aporte elementos de busqueda en la solicitud de
informacién ello es suficiente para atenderla, no a partir de un concepto restringido sino
respecto de cualquiera de sus acepciones, |o que permite atender lo que se quiso deciry no
a lo que aparentemente se dijo, como lo ha establecido la Suprema Corte de Justicia, 1o
que también es acorde con el principio pro persona, previsto en el articulo 1°, segundo
parrafo, de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos que obliga a todas las
autoridades a realizar la interpretacién mas favorable al titular de derechos humanos..

Recurso de revisién: IVAI-REV/628/2018/. Organismo Pablico Local Electoral del Estado
de Veracruz. 08 de junio de 2018. Unanimidad de votos. Ponente: Yolli Garcia Alvarez. Se-
cretario: Carlos Martin Gémez Marinero.

Con base en la normatividad interna del sujeto obligado establece que la
Gerencia Comercial cuenta con la atribucion en Coordinacion con el area de
Grandes Usuarios y Uso Eficiente del Agua, deberd mantener actualizado el
padrén de usuarios y en su caso, establecer programas de depuracion en
coordinacién con la Direccién de Finanzas.

De ahi que, para respetar el derecho a la informacion de la parte recu-
rrente, lo procedente es realizar una nueva busqueda de la informacién en la
que se tome en cuenta un criterio amplio para la localizacién de lo peticionado.

Para el cumplimiento del fallo debera tomar en cuenta que de la
normatividad interna del sujeto obligado tiene las atribuciones para generar o
resguardar la informacion solicitada, por lo que a fin de garantizar el derecho
de acceso a la informacién de |la parte recurrente, el sujeto obligado debera
emitir una nueva respuesta a través del area competente, para que de manera
fundada y motivada se pronuncie respecto de la informacidén peticionada,
dentro de las que deberan encontrarse la Gerencia Comercial, quien debera
pronunciarse sobre la existencia de la informacion.

CUARTO. Efectos del fallo. En consecuencia, al resultar parcialmente
fundados los agravios, este érgano colegiado estima que para tener por
cumplido en su totalidad el derecho de acceso de la parte recurrente, lo
procedente es modificar las respuestas del sujeto obligado otorgadas durante
el tramite de la solicitud de informacién y durante la sustanciacion del recurso
de revisiébn con apoyc en el articulo 216, fraccién i, de la Ley 875
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Transparencia y Acceso a la Informacién Publica para el Estado de Veracruz de
Ignacio de la Llave y ordenarle al sujeto obligado que realice una nueva
busqueda exhaustiva de la informaciéon ante la Gerencia Comercial en los
siguientes términos:

o Emita una nueva respuesta, a partir de un criterio amplio de busqueda
en la que proporcione el nimero de usuarios que atiende el bombeo del
castillo

* Si de la busqueda exhaustivé de la informacién se determina que no se
cuenta con la misma en los términos requeridos por el particular, debera
comunicarlo a la recurrente, via sistema Infomex-Veracruz y/o a su
direccion de correo electrénico autorizada en autos, acompanando el
pronunciamiento con el Acta del Comité de Transparencia por la cual no
existe la informacién en sus archivos.

Finalmente, toda vez que de actuaciones no consta due fas documentales
presentadas durante la comparecencia del sujeto obligado, se hayan hecho de
conocimiento de la parte recurrente, debera digitalizarse y remitirse a la pa e\
recurrente como documentos adjuntos a la notificacion que se haga def la'!
presente resolucion. - ' '

Por lo expuesto y fundado, el Pleno del Instituto resuelve al tenor de las }
siguientes: :

PUNTOS RESOLUTIVOS

PRIMERO. Se modifica la respuesta dada por el sujeto obligado y se le
ordena que proceda en los términos precisados en el apartado efectos del
fallo. Lo que debera realizar en los plazos establecidos en el considerando
cuarto de la presente resolucién. '

SEGUNDO. Enviese a la parte recurrente las documentales remitidas por
el sujeto obligado, como documento adjunto a la notificacién que se haga de
la presente resolucién.

TERCERO. Se informa a la parte recurrente que:

a) Debera informar a este instituto, si el sujeto obligado procedié en los
términos ordenados en el presente faIIo,‘en el entendido que, de no hacerlo,
existira la presuncion de que la resolucién ha sido acatada. Lo que debera rea-
lizar dentro de! plazo de tres dias habiles posteriores al en que el sujeto obli-
gado cumpla con lo mandado en la presente resolucién o de que fenezca el

plazo otorgado para su cumplimiento; y
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b) La resolucion pronunciada puede ser combatida por la via ordinaria me-
diante el Recurso de Inconformidad, ante el Instituto Nacional de Transparencia,
Acceso a la Informacién y Proteccion de Datos Personales dentro de los quince
dias habiles siguientes a que surta efectos |la notificacién de la resolucion; lo
anterior de conformidad con el articulo 215, fraccién Vil de la Ley 875 de Trans-
parencia y Acceso a la Informacién Publica para el Estado de Veracruz de Ignacio
de la Llave.

CUARTO. Se indica al sujeto obligado que:

a) En el término de tres dias habiles siguientes al que cumpla esta reso-
lucidn, deberd informar a este instituto de dicho cumplimiento;

b) Se previene al titular de la Unidad de Transparencia que en caso de
desacato de esta resolucién, se dara inicio a los procedimientos contemplados
por la ley de la materia.

Lo anterior, con fundamento en lo dispuesto por el articulo 218, fraccio-
nes lll y IV de la Ley 875 de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica para
el Estado de Veracruz de ignacio de la Llave.

Notifiquese la presente resolucién en términos de Ley, y, en su
oportunidad, archivese como asunto definitivamente concluido; destacando
que se encuentran suspendidos los plazos y términos, por lo que esta
notificacién surtira efectos el primer dia habil siguiente al en que concluya la
suspension, en términos del Acuerdo ODG/SE-64/31/08/2020 emitido por el
Organo de Gobierno de este Instituto, publicado el treinta y uno de agosto de
dos mil veinte en la Gaceta Oficial del Estado.

Asi lo resolvieron por unanimidad de votos los integrantes del Pleno de
este Instituto Veracruzano de Acceso a la Informacion y Proteccion de Datos
Personales, en términos del articulo 89 de la Ley 875 de Transparencia y Acceso
a la Informacién Publica para el Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave, ante
la secretaria de acuerdos; eon qui€n actian y da fe.
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