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Instituto Veracruzano
Bu acceso a ba informaclén
¥ proteccian de datos personales

RECURSO DE REVISION

EXPEDIENTE: IVAI-REV/2499/2019/|

SUJETO OBLIGADO: Sistema para el
Desarrollo Integral de la Familia

ACTO RECLAMADO: Inconformidad
con la respuesta

COMISIONADA PONENTE: Yolli
Garcia Alvarez

SECRETARIO DE ESTUDIO Y
CUENTA: Carlos Martin Goémez
Marinero

Xalapa, de Enriquez, Veracruz a diez de septiembre de dos mil
diecinueve.

De las constancias que obran en autos, se desprenden los
siguientes:

HECHOS

I. El uno de mayo de dos mil diecinueve, la parte recurrente
presenté una solicitud de informacién via Plataforma Nacional de
Transparencia, al Sistema para el Desarrollo Integral de la
Familia, quedando registrada en el numero de folio 01324519, que
consistié en lo siguiente:

El que suscribe, solicito atentamente que la siguiente informacién me sea enviada
a mi correo electrénico | 1= informacién que mediante anexo solicito
de la Directora General del Sistema Para el Desarrollo Integral de la Familia (DIF)
Estatal Veracruz, Verdnica Aguilera Tapia; asi como de los directores y
subdirectores de areas del mismo DIF Estatal Veracruz.

Adjunto a la solicitud, remitié un archivo electrénico en el que se
detalla lo siguiente:

Informaciéon comprobatoria sobre: Ultimo grado de estudios, Titulo Profesional o
equivalente, Universidad o Institucion que expidié el Titulo Universitario o
equivalente, Cédula profesional, Titulo de Maestria o Postgrado, Universidad o
Institucién que expidié el Titulo de Maestria o Postgrado, asi como Curriculum
Vitae, de la Directora General del Sistema Para el Desarrollo Integral de la Familia
(DIF) Estatal de Veracruz, Verdnica Aguilera Tapia; asi como de los directores y
subdirectores de areas del mismo DIF Estatal Veracruz.

mayo del afilo en curso, la parte promovente i
recurso de revisidn, via sistema Infomex-Veracruz.
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IV. Mediante acuerdo dictado el dieciséis de mayo de dos mil
diecinueve, la comisionada presidenta tuvo por presentado el recurso y
ordené remitirlo a la ponencia a su cargo.

V. Una vez interpuesto el recurso de recurso de revision, mediante
correo electrénico recibido el diecisiete de mayo del afo en curso, el
recurrente realizé manifestaciones en relacién con su escrito de
agravios inicial y precisé el motivo de su inconformidad.

VI. El diez de junio del afio en curso, se admitié dejandose a
disposicion del sujeto obligado y del recurrente las constancias que
integran el expediente para que en un plazo maximo de siete dias
manifestaran lo que a su derecho conviniera.

VII. Tomando en consideracién que el plazo de siete dias otorgado
a las partes aun se encontraba transcurriendo, por acuerdo del mismo
diez de junio de dos mil diecinueve, el Pleno de este Instituto acordé la
ampliacion del plazo para presentar el proyecto de resolucién.

. VHI. Mediante acuerdo de trece de junio de dos mil diecinueve, se
determiné regularizar el procedimiento del recurso de revision a efecto
de notificar a las partes los proveidos de admisién y ampliacién de diez
de junio de dos mil diecinueve, en virtud de que Unicamente se habian
notificado a través de lista de acuerdos.

IX. El sujeto obligado comparecié al recurso de revision mediante
promocion recibida en la Secretaria Auxiliar en fecha veinte de junio de
dos mil diecinueve; asimismo, el recurrente comparecié al recurso de
revision mediante promocién recibida el veinticuatro de junio del ano
en curso, en la que ratificé lo sefialado en su escrito recursal.

X. Mediante proveido de diez de julio de dos mil diecinueve, se
tuvo por presentadas a las partes con sus respectivos escritos
desahogando la vista dada en el acuerdo de admisién; ademas, se
ordend digitalizar las documentales con que comparecié el sujeto
obligado, a efecto de que fueran remitidas a la parte recurrente para su
conocimiento, requiriéndosele para que, en el término concedido,
expresara a este Instituto lo que a su derecho conviniera, sin que de
autos se advierta que hubiera comparecido al expediente en cita.

XIl. En virtud de que el medio de impugnaciéon se encontraba
m\ nciado, mediante acuerdo de diecinueve de agosto
, se declaré cerrada la instruccion ordenandose
resoluciéon.

formular el proyecto d

Seguido el procedimiento en todas sus fases, se presentd el
proyecto de resolucién conforme a las siguientes:
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CONSIDERACIONES

PRIMERA. Competencia. El Pleno del Instituto Veracruzano de
Acceso a la Informacién y Proteccién de Datos Personales es
competente para conocer y resolver los recursos de revisién, que tienen
por objeto salvaguardar y garantizar el derecho a la informacién y la
proteccion de datos personales, y que son presentados en contra de las
respuestas emitidas por el sujeto obligado, asi como por las omisiones
de las mismas.

Lo anterior, con fundamento en lo previsto en los articulos 6,
parrafos segundo y cuarto, apartado A, fraccion IV de la Constitucion
Politica de los Estados Unidos Mexicanos, 6 parrafos séptimo, octavo y
noveno y 67, parrafo tercero, fracciéon IV apartado 4, de la Constitucién
Politica del Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave; 77, 80, fraccion i,
89, 90, fraccidon XIl, 192, 193, 215 y 216 de Ley 875 de Transparencia y
Acceso a la Informacién Pablica para el Estado de Veracruz.

SEGUNDA. Requisitos de procedibilidad. Este cuerpo
colegiado advierte que en el presente recurso de revisidn se encuentran
-satisfechos los requisitos formales y sustanciales previstos en el articulo
159 de la Ley 875 de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica
para el Estado de Veracruz, toda vez que en los mismos se sefala: I. El
nombre del recurrente; Il. Correo electrénico para recibir notificaciones;
IN. La Unidad de Transparencia del Sujeto obligado ante la cual se
presentd la solicitud cuyo tramite da origen al recurso; IV. La fecha en
que se le notificd al solicitante la respuesta; V. El acto que se recurre;
VI. La exposicidén de los agravios; VIl. La copia de la respuesta que se
impugna y, VIIL. Las pruebas que tienen relaciéon directa con el acto o
resolucién que se recurre.

Lo anterior, conforme a lo previsto en los articulos 155, 156 y 157,
de la Ley 875 de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica para el
Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave; y en lo que no se oponga, el
numeral 192, fraccion lll, incisos a) y b) del mismo cuerpo normativo
citado.

Por lo que al no advertirse la actualizacién de alguna
causales de improcedencia previstas en los articulos 222 y7223 de la
multicitada Ley 875 de Transparencia y Acceso a la Inforrhaciéon Pablica,
este organismo debe entrar al estudio de fondo del regurso de revision.

TERCERA. Estudio de fondo. Previo al esfudio de fondo es
menester sefialar que:
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De conformidad con el texto vigente del articulo 1° de la
Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos, modificado por
el decreto de reforma constitucional publicado en el Diario Oficial de la
Federacién, el diez de junio de dos mil once, en materia de derechos
fundamentales, nuestro orden juridico tiene dos fuentes primigenias:
los derechos fundamentales reconocidos en la Constitucion; y todos
aquellos derechos humanos establecidos en tratados internacionales de
los que el Estado mexicano es parte.

Las normas provenientes de ambas fuentes gozan de rango
constitucional y, por tanto, son normas supremas del ordenamiento
juridico mexicano. Esto implica que los valores, principios y derechos
que ellas materializan deben permear en todo el orden juridico,
obligando a todas las autoridades a su aplicacién y, en aquellos casos en
gque sea procedente, a su interpretacion.

El derecho de acceso a la informacién esta regulado en el segundo
parrafo del articulo 6° de la referida Constitucion; 13 de la Convencién
Americana sobre Derechos Humanos y 19 del Pacto Internacional de
Derechos Civiles y Politicos.

El articulo 6° constitucional, en su apartado A, fraccién |, sefiala
gue toda la informacién en posesiéon de cualquier autoridad, entidad,
érgano y organismo de los Poderes Ejecutivo, Legislativo y Judicial,
érganos auténomos, partidos politicos, fideicomisos y fondos publicos,
asi como de cualquier persona fisica, moral o sindicato que reciba y
ejerza recursos publicos o realice actos de autoridad en el ambito
federal, estatal y municipal, es publica y sélo podra ser reservada
temporalmente por razones de interés pulblico y seguridad nacional, en
los términos que fijen las leyes. En la interpretacion de este derecho
debera prevalecer el principio de maxima publicidad.

Asimismo, el derecho de peticiéon consagrado en el articulo 8°
constitucional implica la obligacién de las autoridades de dictar a una
peticion hecha por escrito, esté bien o mal formulada, un acuerdo
también por escrito, que debe hacerse saber en breve término al
peticionario. Aunado a ello, el ya referido articulo 6° de la propia
Constitucion federal, establece que el derecho a la informaciéon sera
garantizado por el Estado.

Ambos derechos, reconocidos ademéas en tratados internacionales
y leyes reglamentarias) se encuentran vinculados y relacionados en la
medida que garantizana los gobernados el derecho, no sélo a que se
les dé respuesta a sus peticiones por escrito y en breve término, sino
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qgue se haga con la informacién completa, veraz y oportuna de que
disponga o razonablemente deba disponer la autoridad, lo que
constituye un derecho fundamental tanto de los individuos como de la
sociedad. Se ha establecido por parte de la Suprema Corte de Justicia de
la Nacién, que el acceso a la informacién se distingue de otros derechos
intangibles por su doble caracter: como un derecho en si mismo y como
un medio o instrumento para el ejercicio de otros derechos.

En efecto, ademas de un valor propio, la informacién tiene uno
instrumental que sirve como presupuesto del ejercicio de otros derechos
y como base para que los gobernados ejerzan un control respecto del
funcionamiento institucional de los poderes publicos, por lo que se
perfila como un limite a la exclusividad estatal en el manejo de la
informacién y, por ende, como una exigencia social de todo Estado de
Derecho.

Asi, el acceso a la informacién como garantia individual tiene por
objeto maximizar el campo de la autonomia personal, posibilitando el
ejercicio de la libertad de expresién en un contexto de mayor diversidad
de datos, voces y opiniones; incluso algunos instrumentos
internacionales lo asocian a la libertad de pensamiento y expresion, a
las cuales describen como el derecho que comprende la libertad de
buscar, recibir y difundir informaciones e ideas de toda indole.

Por otro lado, el acceso a la informacién como derecho colectivo o
garantia social cobra un marcado caracter publico en tanto que
funcionalmente tiende a revelar el empleo instrumental de la
informacién no sélo como factor de autorrealizacién personal, sino
como mecanismo de control institucional, pues se trata de un derecho
fundado en una de las caracteristicas principales del gobierno
republicano, que es el de la publicidad de los actos de gobierno y la
transparencia de la administracion. Por tanto, este derecho resulta ser
una consecuencia directa del principio administrativo de transparencia
de la informacién publica gubernamental y, a la vez, se vincula con el
derecho de participacion de los ciudadanos en la vida publica,
protegido por la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos.

Lo anterior se establecié en la jurisprudencia de rubro:
LA INFORMACION. SU NATURALEZA COMO_~GARANTIAS
INDIVIDUAL Y SOCIAL, publicada en el Semanayio Judicial de la
Federacion y su Gaceta, novena época, tomo X /Il, junio de 2008,
pagina 743, Pleno, tesis P./J. 54/2008; véase ejecutoria en el Semanario
Judicial de la Federacién y su Gaceta, Novena Epoca, Tomo XXVII, abril
de 2008, pagina 1563.
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Para la efectiva tutela del derecho a acceder a la informacién
publica, la fraccion IV del articulo 6° constitucional, apartado A, precisa
se establecerdn mecanismos de acceso a la informaciéon vy
procedimientos de revision expeditos que se sustanciaran ante los
organismos auténomos especializados e imparciales que establece la
propia Constitucion.

A nivel local, la Constitucién Politica del Estado de Veracruz
establece en su articulo 6° que, toda persona gozara del derecho a la
informacién, asi como al de acceso, rectificacion, cancelacién vy
oposiciéon al tratamiento de sus datos personales, frente a los sujetos
obligados, derecho que de conformidad con lo dispuesto en el articulo
67 fraccion IV, del ordenamiento legal en cita, se garantiza por este
Instituto Veracruzano de Acceso a la Informacién y Proteccién de Datos
Personales, como organismo autonomo del Estado, de funcionamiento
colegiado, y de naturaleza especializada en la difusién, capacitacion y
cultura de la transparencia, imparcial y con jurisdiccion material en su
ambito de competencia.

Por su parte, el articulo 7° sefiala que toda persona podra ejercer
el derecho de peticion ante las autoridades del Estado, de los
municipios, asi como de los organismos auténomos, los cuales estaran
obligados a dar respuesta escrita, motivada y fundada, en un plazo no
mayor de cuarenta y cinco dias habiles. La ley regulara los casos en los
que, ante el silencio de la autoridad administrativa, la respuesta a la
peticidn se considere en sentido afirmativo.

Por otro lado, la Ley 875 de Transparencia dispone en sus articulos
4 parrafo 2; 5; 67, 140; 143 parrafo primero, y 145 parrafos primero y
segundo, que toda la informacién que los sujetos obligados generen,
administren o posean es publica, salvo los casos de excepcidn previstos
en la propia Ley, y por ende, toda persona directamente o a través de
su representante legal, puede ejercer su derecho de acceso a la
informacién ante el sujeto obligado que corresponda; con la obligacién
para éste, de dar respuesta a la solicitud de informacién en un plazo de
diez dias habiles siguientes al que se haya recibido dicha solicitud.

La obligacién de acceso a la informacién se cumple cuando se
ponen a i-spesi@ del solicitante los documentos o registros o en su
caso” se expidan twopias simples o certificadas de la informacién
requerida, y en caso ge que la informacién se encuentre publicada, se
haréa saber por escrito a| interesado la fuente, el lugar y la forma en que
puede consultar, reproducir u obtener la informacion.
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El solicitante a su vez puede impugnar la determinacién del sujeto
obligado de proporcionar o no la informacién solicitada, cuando se
actualice alguno de los supuestos previstos en el numeral 155 de la Ley
875 de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica para el Estado
de Veracruz de Ignacio de la Llave.

En el caso, lo requerido consisti6 en conocer informacién
comprobatoria -de la Directora General del Sistema Para el Desarrollo
Integral de la Familia (DIF), Verdénica Aguilera Tapia; asi como de los
directores y subdirectores de areas de ese mismo sujeto obligado- sobre:
1) el dltimo grado de estudios (titulo profesional o equivalente) e
institucidén que lo expidio; 2) cédula profesional; 3) titulo de maestria o
posgrado e instituciéon que lo expidié; y 4) curriculum vitae.

El sujeto obligado, dio respuesta a través del oficio
0.UTAIL.082/2019, de trece de mayo de dos mil diecinueve, en los
términos siguientes:
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dicha titular comenta que dicha inforraciin se encuentra pary su consulta en
ef Portal de Qbligaciones de Transparencla de este Sisterma, debiendo accesar

en el sigulente link:
Fraacién XVH Cunv‘cufar

Sin mas por el momento, reciba usted un cordial saluda.

ATENTAMENTE

i Bsta tat
Veracruy
... Unidag oo
J F@ngmm‘c;k

Asimismo, adjunté el oficio SRH/0547/2019, de siete de mayo de
dos mil diecinueve que se inserta:

VERACRUZ : & %
BOBERNG % M‘ VER%
CELESTALRD gt s By Pl <3 m._
S LERHA SR DentnEs
Wnlapa Bgursier; o 0F de mueode 3819
Bamordralune SRIOSAI 2018
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Jefa de la Un M de Teansparonchy

Prozante,

En wtenclon o su MUTAL/Z49/19 divgids o esta Subdirecdéen & mi cargn, a
travts del cust solitita con fundamerds en of srkicule 155 v 156 de Ia Loy B7S
de Transpavencis de Aocess 8 B drmacidn PEIs gl Esteds de Verpome de
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identificado con o follor 01324519; ol ronpecie v con

2 6f articels 143 de b Loy 875 de ‘f‘fmg&aﬂ;m e Acoesa & i
mmam m*m gl Estade de Versorun, muche lo syraderard comuricarts
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Instituto Veracruzana
de acceso a la informacion
y prateccion de datos personates

También consta | el oficio MUTAI/349/2019, mediante el que
justificé el trdmite de la solicitud de informacion:

%wmw;mmwmmwmw
‘Mmmma R

Bawiie L, BT, Wi,
Tk, T S0 B0 B3
O v S Ry

VERACRUZ
GOBIERND

E&c‘%’f‘z‘

ME LLEKA DE OREULLE

Se solicita que’remita ta informacion g
“de maenera impresz 2 la unided a mi cargo y por correc electrénico
| hdifestalalver@amall.com, antes del 13 de Mayo det presente, para estar
" 'a tempo da realizar una adecuada contestacidn,

Sln més por el momento ¥, agradeciendo su atencién, rectha Usted un cordial
saludo.

ATENTAMENTE

€. MARiA DF]
JEFA DE LA U

Derivado de lo anterior, la parte recurrente expresé
motivo de inconformidad:

siguiente

Solicité que se me fuera enviada a mi correo electrénico: [ R o sigyiente:
Informacion comprobatoria sobre: ultimo grado de estudios, Titulo Pfofesional o equivalente,
Universidad o Institucién que expidio el Titulo Universitario o equivdlente, Cédula profesional,
Titulo de Maestria o Postgrado, Universidad o Institucion que expidjé el Titulo de Maestria o
Postgrado, asi como Curriculum Vitae, de la Directora General del Sistema Para el Desarrollo Integral
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de la Familia (DIF) Estatal de Veracruz, Verénica Aguilera Tapia; asi como de los directores y
subdirectores de areas del mismo DIF Estatal Veracruz.

Sin embargo, se me contestd que la informacién solicitada se encontraba disponible en el siguiente
Enlace:

https://drive.google.com/file/d/1hufFOEUsM 15 Xtz-muvC6mmYIWwcyHUbt/view

Pero al ir al sitio arriba mencionado, no se observa LA INFORMACION COMPROBATORIA que solicité;
aparecen los cargos, supuestas profesiones y los enlaces a sus Curriculums Vitae; pero en ninguna
parte hay documentacién comprobatoria de ello, es decir no hay digitalizacion de sus Titulos
profesionales o digitalizacién de sus Cédulas profesionales, que comprueben fehacientemente su
profesiéon y con ello el perfil que la normatividad exige, incumpliendo con ello la solicitud de
transparencia que solicité.

Por lo que nuevamente solicito LA INFORMACION COMPROBATORIA de los funcionarios publicos
arriba mencionados.

Una vez interpuesto el recurso de revision, el particular precisé el
motivo de inconformidad en los términos siguientes:

[...]

Pero haciendo una revision mas detallada y completa, me percaté que hay dos links de cada
funcionario, uno para sus Curriculum Vitae y otro para la informacién comprobatoria en donde
viene la digitalizacion de su soporte documental de los titulos profesionales; de la mayoria de los
funcionarios al copiar el hipervincuio se direcciona correctamente.

Sin embargo, EL UNICO QUE NO CUMPLE con lo que solicité, es el de la Directora General del
Sistema Para el Desarrollo Integral de la Familia (DIF) Estatal de Veracruz, Verdnica Aguilera Tapia;
pues el primer  hipervinculo  al documento  que  contiene la  trayectoria:
https://drive.google.com/open?id=1mVGUInaPJbwfSVeDHUK5QVmMtWKNjkjYl; me direcciona a su
Curriculum Vitae y el segundo hipervinculo al soporte documental que acredite los estudios diversos
a los requeridos: https:/drive.google.com/open?id=1mVGUInaPJbwfSVeDHUKSQVmMtWKNjkjYi; me
direcciona igualmente al mismo Curriculum Vitae, ya que el hipervinculo es exactamente el mismo,
por lo que al no tener la digitalizacion de su Titulo profesional, no se comprueba fehacientemente
su profesién y con ello el perfil que la normatividad exige, incumpliendo con ello la solicitud de
transparencia que solicité.

Al comparecer al recurso de revision, el Titular de la Unidad de
Transparencia, adjuntd un escrito de contestacion integrado por siete
hojas de fecha veinte de junio de dos mil diecinueve, mismo que en la
parte medular se inserta:

VERACRUZ
GOBIERNO
DEL ESTARO

HE LLENA DE ORBULLD

me direccions & sy Currloulum Vitae y of segundo hipervinculo af soparie documentat
que acredite fos estudios diversos a fos requeridos:

/it le com/open?id=tmYGUInaPdnap, VeDHUKSQVIIWKNIY!:
me direcciona iguatmente ai mismo Curriculumn Vitee, e que ef hipervinculo es
exactamente & mismo, por o que al no lener la digitalizac 6n de su Thulo Profesionsl,
no 58 comprusba fehacienemenis su profesidn y con ello ef perfi gue ta normatividad
oxige, incumpliendo con efio fa soficiiud de transparencia que solicité,

Siendoe entonces que esta Unidad a mi cargo, tumnd et memordndum
nGmero M.UTAI/S26/19 de fecha catorce de junic de dos mil diecinueve vy
recibido en misma fecha, al Subdirector de Recurses Humanos de este Sistema
DIF Estatal, del cual se reclbe contestacidn mediante memordndum nimero
SRHf0748/2019 de fecha catorce de junio de dos mil diecinueve, en el cual se
sefiala lo sigulente: v ’

erior derivado del Recursp de Revisian nimero IVALREV2498/20194
interpuestq por ¢f C. ENTENGEENGGEGNGENE | rcspoclo y con fundamento
an el articuly 143 de la Ley 875 de Transparencia de Accese a la informacion Publica
del Estado de\Veracruz, I comunioo;

mamoranduin SRHOS4T/2019 de focha 07 de mayo de 2019 se envio

de esla Supdiveccibn de Recursos Humenos & esa Unidad de Transparencio a sy
carge la respuestaen liempo y forma & solicilyd identificada con el folio: 01324519,
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Instituto Veracruzana
<i61

¥ protaceion de datos personsies

g b} Se hizo del conocimiento al soficitante que nos ocupa ingresar al link:

memn Xvi Cumcufar
s ddrive.s

donde se encuentrs fa mformacxén o

Roeconovemos nuestro compromiso de orientar al solicitante para que oblenga la
informacion  solicltada, por consigutente mucho le egradecerd comunicarie af
solicitante C. NN scouir los siquientes pasos pera ia
obtencién de su informacitn salicitadea: %

Pago 1 enirar 8 le paging def DIF Estatal Veracrur 8 lravés de internet, (se anexa
captura de paging).

Pasa Z Dar olic en el menG de TRANSPARENCIA ubicado dentro del pof?‘af det DIF
Estatal Veracruz (se anexa caplurs de pagine).

Paso 3 Una ver ingresado al ports! de transparencia dar glic donde se ubica Ley 875
de Transparencia para ef Estado do Veracruz (se anaxa caplure de pagina).

Paso 4 Con el cursor o mouse bajar hasts localizar g fracuion XViI informacién
Curricular y dar clic (se anexa caplurs de pagina).

Paso § Se observera gue se ha desplegado una ventanya dondys enconirara sf jcono
con el nombre de XVII Informacién Curricular, debiendo descargaria (se anexa
captura de pagina). .

Paso 8 Se habrg creade un archivo en Excel, &l cual debers habllitar edicién y listo.
(50 anexa gaplura de pagina).

VERACRUZ
. GOBIERNO
DEL ESTADO

MELLENADE QRGEJLQQ

Paso 7 Con el cursor o ef mouse podrd selsccivnar fa informacion que desee de cade
una de las columnas que conforman esta fracclon; en ia columna N enconlrara o
links de las curriculares de cada uno de fos funclonarios y en ia columna P log links

de los documentos que acreditan los estudios. {se anexan'capturas de pagina).
Dicho esto y derivado del material adjunto al :;nemoréndm@m numerc
SRH/0748/2019 de fecha catorce de junio de dos mil dizcinueve, asi como de
la revision a la fraccién XVII del apartado de Ley 875 de Transparencia
para el Estado de Veracruz, visible en el apartado de Transparencia de I
pagina web del Sistema DIF Estatal; SE TIENE QUE LA INFORMACION
CURRICULAR DE TODOS LOS SERVIDORES PUBLICOS SE ENCUENTRA
PUBLICADA EN TIEMPO Y FORMA, dando cumplimiento a la obligacién
correspondiente a la informacién curricular, desde el nivel de jefe de
depa;;tamento o equivatente hasta el tntuiar del su;eto ob!igadc Q,s,

debi ' 2

haciendo especial énfasis que DICHOS DOGUMENTOS SE ENC&ENTMN EH
VERSION PUBLICA, ; 2 -
ggnﬁggjm a cada uno de los casos, en atencién a lo dspuesto por lo
articulos 3° fraccién IX.y X, 6°, 7° y 17 de la Ley General de Datos Personales
en Posesion de Sujetos Obligados; articulos 3° Fraccidn X y X1, 4°, 5°; 6%y 7¢
de la Ley de Proteccion de Datos Personales en Posesion de Sujetos Obligados
para el Estado de Veracruz de Ignacio de la Liave; articulos 100, 111, 116y
120 de la Ley General de Transparencia y Acceso a fa Informacion Publica,
“grticulos 55, 60 fraccién I1I, 63, 65, 67, 69, 70, 72, 150 y 151 de la

i nsparencra y Acceso a Ia Informacmn Pubﬁca para el Estado de Veéracruz de

Transparencia Pmm:tiva
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Adjunto al escrito de contestacion acompafié el oficio
M.UTAI/526/19, mediante el que realizé el trdmite ante el Subdirector
de Recursos Humanos para dar respuesta al recurso de revision; y el
oficio SRH/0748/2019, mediante el que Subdirector de Recursos
Humanos dio contestacion, indicando las instrucciones para visualizar la
informacién reclamada (mismo que se insertaron en la pagina
precedente), acompanando ocho imagenes con los pasos para localizar
la informacion.

El particular al comparecer al recurso de revisién ratificé su agravio
precisado en el correo recibido el diecisiete de mayo de dos mil
diecinueve, en los términos siguientes:

Ratifico lo expuesto en mi Recurso de Revisidn IVAI-REV/2499/2019/l, Con atencién al Pleno
del Instituto Veracruzano de Acceso a la Informacion y Proteccién de Datos Personales.

[...1

Pero haciendo una revision detallada y completa, me percaté que hay dos links o
hipervinculos para cada funcionario, uno para sus Curriculum Vitae y otro para la
informacion comprobatoria en donde viene la digitalizacion de su soporte documental de
los titulos profesionales; de la mayoria de los funcionarios al copiar el hipervinculo
correspondiente se direcciona correctamente.

Sin embargo, EL UNICO QUE NO CUMPLE con lo que solicité, es el de |la Directora General del
Sistema Para el Desarrollo Integral de |la Familia (DIF) Estatal de Veracruz, Verénica Aguilera
Tapia [...]

[...]

Espero que con lo anterior se pueda comprobar que no se entregd lo que solicité, puesto
que no hay documentacién comprobatoria de la funcionaria estatal que compruebe su
grado académico.

Documentales que constituyen prueba plena al ser instrumentos
publicos expedidos por servidores publicos en el ejercicio de sus
funciones, de conformidad con los articulos 174, 186 y 187 de la Ley 875
de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica para el Estado de
Veracruz de Ignacio de la Llave, al no existir prueba en contrario.

El reclamo y la materia del presente recurso de revisién se ocupa
de analizar el punto destacado en el escrito de agravios y su
ratificacidn, es decir, en el sentido de que no consta documentacion
comprobatoria del grado académico de la Directora General del Sistema
Para el Desarrollo Integral de la Familia (DIF), Verénica Aguilera Tapia.

En el entendido que el resto de puntos relativos al curriculum vitae
y documentaciéon comprobatoria del perfil académico de los directores y
subdirectores de areas del Sistema Para el Desarrollo Integral de la
Familia (DIF) deben quedar intocados toda vez que, a través de dos
correos electrénicos enviados en la sustanciacion del recurso de revision,
la parte recurrente\expresé que respecto de esos servidores publicos la
informacioén si podia visualizarse sin que sefialara alguna inconformidad
al respecto.
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Ahora bien, este Instituto estima que el motivo de disenso es
parcialmente fundado en razén de lo siguiente.

En el caso se advierte que lo peticionado corresponde a
informacién publica vinculada con un obligaciéon de transparencia, ello
en términos de los numerales 3, fracciones VIi, XVI, XVIII, y XXIV, 4, 5, 9,
fraccién VIl y 15, fracciones Il y XVII de la Ley 875 de Transparencia y
Acceso a la Informacién Publica para el Estado de Veracruz de Ignacio
de la Llave. Ello en relacién con lo establecido en los articulos 27 de la
Ley sobre el Sistema Estatal de Asistencia Social; 1, 3, fraccién lll, 28 y 29
del Reglamento Interior del Interior del Sistema para el Desarrollo
Integral de la Familia del Estado de Veracruz'; y el Manual General de
Organizacion del Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia del
Estado de Veracruz relativo a la Directora General del Sistema para el
Desarrollo Integral de la Familia (paginas 12y 14)°.

Tocante a la materia del recurso de revision, debe tenerse en
cuenta que este Instituto ha establecido que existe deber de los sujetos
obligados de proporcionar el respaldo documental del titulo
profesional y/o informacién académica siempre y cuando se ubique en
alguno de los siguientes supuestos:

1) cuando se trate de un requisito establecido en las leyes,
manuales o normatividad interna para ocupar el cargo;

2) cuando se advierta del curriculum que debe publicarse de los
servidores publicos cuyos cargos sean de jefatura de departamento o

superior; y/o;

3) cuando ellos mismos se ostenten o sefialen haberlo cursado, en
documentos oficiales o en la pagina oficial del sujeto obligado.

Lo anterior atendiendo al criterio que este Instituto sostuvo al
resolver el diverso recurso IVAI-REV/2180/2017/, en sesién de catorce de

febrero de dos mil dieciocho.

Razonamiento que, también, es acorde con lo establecido en el
criterio orientador 18/2015, emitido por este Instituto de rubro y texto
siguientes:

REGIDORES. SI EN EL PORTAL DE INTERNET DEL SUJETO O
OSTENTA UN GRADO MAXIMO DE ESTUDIOS, AUN
CONSTITUYE REQUISITO DE ELEGIBILIDAD DEBE ACREDITARSE. Si bien es
cierto, atento a lo previsto en los articulos 69 de la Constitucién Politica del Estado
de Veracruz de Ignacio de la Llave y 20 de la Ley Organica de| Municipio Libre,

' Consultable en: http://www.difver.gob.mx/wp-content/uploads/2017/05/NUEVO-REGLAMENTR. pdf.
? Consultable en: http//www.difver.gob.mx/wp-content/uploads/2019/05/Manual-General-de-Organizasion-SEDIF-2018. pdf.
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para ser regidor no es requisito tener grado profesional, también es verdad que al
estar publicado en el portal de Internet del sujeto obligado que su nivel de
escolaridad es el de licenciatura o su equivalente, se infiere su existencia. Por
tanto, aun cuando en principio no se tendria la obligacién de contar con la
documentacién citada al no ser requisito para ocupar el cargo, toda vez que es en
la propia pagina del sujeto obligado donde se ostenta ese grado de escolaridad,
debe contarse con ella en los expedientes del personal y, en consecuencia, debera
proporcionarse a quien la solicite, al constituir informacién publica de
conformidad con lo dispuesto en los articulos 3, parrafo 1, fraccién IX y 4, parrafo
1 de la ley de la materia, y atendiendo a los principios de maxima publicidad y
disponibilidad de la informacién en posesion de los sujetos obligados.

Entonces, en caso de no exigirse los documentos que respalden la
escolaridad tendrian el caracter de datos personales y de no
actualizarse alguno de los supuestos enumerados con antelacién,
corresponderia a informacién confidencial en caso de encontrarse en
posesion del sujeto obligado.

Lo anterior es asi porque la informaciéon confidencial, para su
divulgacion requiere del consentimiento del titular, ello de
conformidad con los numerales 3, fracciones VIl y IX, 20 y 21 de la Ley
General de Protecciéon de Datos en posesion de los sujetos obligados,
asi como el 3, fraccion X, y 16 de la Ley 316 de Proteccién de Datos
Personales en posesion de sujetos obligados para el Estado de Veracruz
de Ignacio de la Llave. Dichos numerales establecen:

Ley General de Proteccidon de Datos Personales en posesion de sujetos obligados
Articulo 3. Para los efectos de la presente Ley se entendera por:

VIil. Consentimiento: Manifestacién de la voluntad libre, especifica e informada del
titular de los datos mediante ia cual se efectua el tratamiento de los mismos;

IX. Datos personales: Cualquier informacién concerniente a una persona fisica
identificada o identificable. Se considera que una persona es identificable cuando su
identidad pueda determinarse directa o ‘indirectamente a través de cualquier
informacién;

Articulo 20. Cuando no se actualicen algunas de las causales de excepcion previstas en
el articulo 22 de la presente Ley, el responsable debera contar con el consentimiento
previo del titular para el tratamiento de los datos personales, el cual debera otorgarse
de forma:

I. Libre: Sin que medie error, mala fe, violencia o dolo que puedan afectar la
manifestacion de voluntad del titular;

Il. Especifica: Referida a finalidades concretas, licitas, explicitas y legitimas que
justifiquen el tratamiento, e

Ill. Informada: Que el titular tenga conocimiento del aviso de privacidad previo al
tratamiento a que seran sometidos sus datos personales.

En la obtencién del consentimiento de menores de edad o de personas que se
encuentren en estado de interdiccion o incapacidad declarada conforme a la ley, se
estard a lo dispuesto en las reglas de representacion previstas en la legislacién civil que
resulte aplicable.

Articulo 21. El consentimiento podra manifestarse de forma expresa o tacita. Se debera

entenderqueel-consentimiento es expreso cuando la voluntad del titular se manifieste
erbaimente, por Stito, por medios electrénicos, 6pticos, signos inequivocos o por

cualquier otra tecnolo&a.

El consentimiento sera técito cuando habiéndose puesto a disposicidon del titular el

aviso de privacidad, éste ng@ manifieste su voluntad en sentido contrario.

Por regla general serad vélido el consentimiento tacito, salvo que la ley o las

disposiciones aplicables exijﬁn que la voluntad del titular se manifieste expresamente.

Tratandose de datos personales sensibles el responsable deberd obtener el

consentimiento expreso y por escrito del titular para su tratamiento, a través de su

14
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firma autdgrafa, firma electronica o cualquier mecanismo de autenticacién que al
efecto se establezca, salvo en los casos previstos en el articulo 22 de esta Ley.

Ley 316 de Proteccion de Datos Personales en posesion de sujetos obligados para el
Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave

Articulo 3. Para los efectos de la presente Ley se entendera:

VHHl. Consentimiento: Manifestacién de la voluntad libre, especifica e informada del
titular de los datos personales mediante la cual se efectia el tratamiento de los
mismos;

X. Datos personales: Cualquier informacién concerniente a una persona fisica
identificada o identificable expresada en forma numérica, alfabética, alfanumérica,
gréafica, fotogréafica, acistica o en cualquier otro formato. Se considera que una
persona es identificable cuando su identidad puede determinarse directa o
indirectamente a través de cualquier informacién, siempre y cuando esto no requiera
plazos, medios o actividades desproporcionadas;

Articulo 16. El responsable deberd obtener el consentimiento del titular para el
tratamiento de sus datos personales, salvo que se actualice alguna de las siguientes
causales de excepcién:

I. Cuando una norma con rango de ley sefiale expresamente que no seré necesario el
consentimiento del titular para el tratamiento de sus datos personales, por razones de
seguridad publica, salud publica, disposiciones de orden publico o protecciéon de
derechos de terceros;

Il. Cuando exista una orden judicial, resolucién o mandato fundado y motivado de
autoridad competente;

lll. Para el reconocimiento o defensa de derechos del titular ante autoridad
competente;

IV. Cuando los datos personales se requieran para ejercer un derecho o cumplir
obligaciones derivadas de una relacién juridica entre el titular y el responsable;

V. Cuando exista una situacién de emergencia que potencialmente pueda dafiar a un
individuo en su persona o en sus bienes;

VI. Cuando los datos personales sean necesarios para la prevencion, el diagnéstico
médico, la prestacion de servicios de asistencia sanitaria, el tratamiento médico, o la
gestion de servicios sanitarios;

VII. Cuando los datos personales figuren en fuentes de acceso publico;

VIIl. Cuando los datos personales se sometan a un procedimiento previo de disociacién;
o

IX. Cuando el titular sea una persona reportada como desaparecida en los términos de
la ley en la materia.

Tratdndose de la fraccién VIl del presente articulo, este supuesto exclusivamente
resultara aplicable en caso de que los datos personales que obren en fuentes de acceso
publico, tengan una procedencia conforme a las disposiciones establecidas en la
presente Ley y demas normativa aplicable.

La actualizacién de alguna de las fracciones previstas en este articulo no exime al
responsable del cumplimiento de las demas obligaciones previstas en la presente Ley y
demas disposiciones que resulten aplicables al caso concreto de que se trate.

De la solicitud de informacién y del agravio planteado se aprecia
que los datos pretendidos corresponden al respaldo documental del
titulo profesional y/o la documentacion comprobatoria del grado
académico de la Directora General del Sistema para el Desarrollo
Integral de la Familia.

En primer lugar, para atender la solicitud de informacidrel sujeto
obligado debidé considerar que lo reclamado se vincula £on el perfil
académico del Titular de la Unidad de Transparencia con ¢l que acredite
los requisitos para ostentar el cargo de Directora General del Sistema
para el Desarrollo Integral de la Familia.
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Por lo tanto, lo procedente era considerar que, en primer lugar, el
perfil de puesto o perfil ocupacional es el procedimiento de seleccién
de los requisitos requeridos para el cumplimiento de las tareas de un
empleado o servidor publico dentro de una instituciéon; como pueden
ser la experiencia, grado de estudios, funciones del puesto vy
conocimientos, asi como las capacidades y caracteristicas de
personalidad requeridas; considerandose los perfiles como la base para
la elaboraciéon de manuales de operaciéon y procedimientos que
permiten normar las actividades de los citados funcionarios, tal como lo
ha precisado este Instituto al resolver el IVAI-REV/220/2018/1, del nueve
de mayo de dos mil dieciocho.

En este sentido, era necesario -en primer lugar- identificar los
requisitos para ocupar el cargo del Directora General del Sujeto
Obligado. Informacién que debe localizarse en lo publicado dentro del
articulo 15, fraccién 1l, de la Ley 875 de Transparencia (relativa a la
estructura organica), pues de acuerdo con los Lineamientos Técnicos
Generales para la publicacién, homologacién y estandarizacién de la
informacion de las obligaciones establecidas en el Titulo Quinto y en la
fracciéon IV del articulo 31 de la Ley General de Transparencia y Acceso a
la Informaciéon Publica, que deben de difundir los sujetos obligados en
los portales de internet y en la Plataforma Nacional de Transparencia,
pues dentro de los criterios sustantivos previstos en el formato se
encuentra el relativo al “Hipervinculo al perfil ylo requerimientos del
puesto o cargo, en su caso”, como se muestra enseguida:

Formato 2a LGT Art 70 Fr I
Estructura orgénica
Fechadeiniciodel | Fecha de térming del i L Denominacicn del cargo
Ejercicio | periodo que se informa | periodo que e informa Demm:]ma:tondel De:mm?gonéel {dle conformidad con
{damesiio) (tiamesio) pEs nombramientscorgad)
. — -
Aeade Por cada puesto ylo cargo: Fundanenio Lega Por cada puesto ylo cange: Hpenie gy

ascripeion | denominacion de lanomaque " alrbuciones, "
inmediata establece atribuciones, (af;taggny)io responsabiidades ylo mue“"f{iﬁe’gm
superor | responsabidades io ncines finiones @,

Por cada drea, ensucaso, | Aveais) responsabiefs) que
fncha ef almero fotdl de generaln), posee(n), | Feoha de adtuelzacion de fa | Fecha de validacion dela
prestadores de senicos | publicaln) yacuelzainifa | informacion (dimesiafio) | informacion (dlamesiato)
_profesionales o miembros nformacion
\\

En el caso, dQR\eglamento Interior que rige al sujeto obligado y
del Manual General de Organizacién consta la exigencia de contar con
titulo profesional o un grado académico especifico para ocupar el cargo

de Directora General del Sistema para el Desarrollo Integral de la

Nota
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Familia. Ello es asi porque los articulos 27 de la Ley sobre el Sistema
Estatal de Asistencia Social; y 29 del Reglamento Interior del Interior del
Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia del Estado de Veracruz
establecen requisitos para ocupar el cargo de Director General, que
comprende los de caracter académico, como se muestra enseguida:

Ley sobre el Sistema Estatal de Asistencia Social

Articulo 27. €l Director General sera ciudadano mexicano por nacimiento, mayor de 25 afos
y con experiencia en materia administrativa y de asistencia social.
El Gobernador del Estado designara y removera libremente al Director General.

Reglamento Interior del Interior del Sistema para el Desarrollo Integral de la
Familia del Estado de Veracruz

Articulo 29. Al frente de la Direccidn General habra un titular quien contara con ciudadania
mexicana por nacimiento, serd mayor de 25 afios, deberd contar con titulo profesional
expedido por autoridad o institucion legalmente facultada para ello y tener tres afios de
experiencia en materia administrativa y de asistencia social.

El Gobernador designara y removera libremente al Director General.

Ahora bien, en el caso el sujeto obligado remitié al portal de
transparencia, concretamente a la fraccion XVII del articulo 15 de la ley
875 de Transparencia del Estado de Veracruz, siguiendo las indicaciones
sefialadas en la contestacion del recurso de revision advirtié lo que, en

seguida se inserta:

€ ¢ O Noesseguro | difvergob.mftransparencialfley-estatal-875

XVil. Informacién Curricular

La mtormmn curricular, esde f nivel de ate do departamento o equivalente, hastaef tmﬂar del sqetu obhgado asi @mo,
onsu caso, s santiones sdministrativas de que haya sido objeto:

r I * -

-

FESPONSABLE 0

VISUALIZAR DESCARGAR DEiA VALIDECION E ACTUALIACION DE
INFORMACION INFORMACION INFORMACION LA WFORMACION LA INFORMACION
5 B

L ey L - o4
Direcin
XVIL XVi, Adninkstrative
Informadin informain - Subrecddn 1710772018 3010672019
Comicuiar Curricutar do Reqursos
Husnanos

Al descargar la informacién, se aprecia un archivo Excel, con los

siguientes elementos:
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Al posicionarse en las columnas N y P del archivo, se advirtieron
sendos vinculos electrénicos que se transcriben:
1) https://drive.google.com/open?id=1Vgn0yVEYPFgek5MBcMstqu5
oONzXNVul.

2) https://drive.google.com/open?id=15srZjQgLIf6bx9JIX6G70NM13B
GGNKX9.

Una vez inspeccionados, remiten a dos documentos,
respectivamente, que se insertan a continuacioén:

VERACRUZ v
E GDBIERNG s
DEL ESTADO Rt 66 (8 € EMTIN

C. VERONICA AGUILERA TAPIA
Directora Gerneral del DIF Estatal VWeracruz

Fecha de inicie de este cargo: 01 de diciembre de 2018

FORMACION ACADEMICA

« Licenciada en Pedagogia (Tesfimonio de desempefic académico
satisfactorio, obtenido en el Examen General para ef Egreso de I
ticenciatura en Pedagogia — Clencias de 1a Educacidn; expedido
por el CENEVAL).

Facuitad de Pedagogie, Universidad Veracruzana,
Boca del Rio, vVeracruz
1920 - 1935

EXPERIENCIA LABORAL

« Puesto: Jefaturp de Ecologia v Medic Ambioente

Lugar: H. Ayuntamiento de Medellin de Bravoe, Veracruz.
Fecha: 2014 - 2016
e Puesto: Docente de nivel secundaria
Lagar: Escuela Sec. CESUVER, Yeracruz
Fecha: 2613 - 2013
= Puesto: Coardinadora de Bducacidn
Laagars H. Ayuntamiento de Veracruz
Fecha: 200% - 2007
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Informacién que constituye un hecho notorio de conformidad con
la tesis de rubro: “PAGINAS WEB O ELECTRONICAS. SU CONTENIDO
ES UN HECHO NOTORIO Y SUSCEPTIBLE DE SER VALORADO EN
UNA DECISION JUDICIAL"?, en la que consta el documento de
testimonio de desempefio académico satisfactorio obtenido del
examen general para el egreso de la licenciatura en Pedagogia-Ciencias
de la Educacién, archivo en el que si bien ampara y/o respalda la
aprobacién del examen de egresos para la licenciatura, lo cierto es que
el mismo es insuficiente para cumplir con el derecho a la informacién
del particular.

Lo anterior es asi porque de la consulta a la columna N, relativa a
la informacién que contenga la trayectoria se advierte que la Directora
General ostenta el grado académico de licenciada en pedagogia, sin
que exista publicada la informacién en el rubro correspondiente al
“hipervinculo al soporte documental que acredite los estudios diversos
a los requeridos para ocupar el cargo, en su caso”, pues solo consta el
acta de examen profesional, no obstante, el articulo 1, parrafo
segundo;—de.la Ley del Ejercicio Profesional para el Estado de Veracruz

e(gnacio deELI\?ve, “se entiende por titulo profesional el documento

* Tesis 1.30.C.35 K (10a.), Semana>i Judicial de la Federacién y su Gaceta, décima época, libro XXVI, tomo 2, noviembre de
2013, Tribunales Colegiados de Cirguito, p. 1373, registro 2004949,
20
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expedido por las instituciones del Estado o descentralizadas, y por
instituciones particulares cuyos estudios tengan reconocimiento de
validez oficial, a favor de la persona que haya concluido los estudios
correspondientes [...]".

De ahi que para tener por cumplido el derecho a la informacién
del recurrente debe proporcionar el titulo profesional reclamado por el
inconforme, pues en su solicitud de informacién requirié
especificamente el titulo profesional y no solo el respaldo documental
de la formacién académica, en general, de la servidora publica, maxime
que el titulo profesional constituye un requisito para ocupar el cargo de
acuerdo con la normatividad que le rige y, ademas, consta que la
servidora publica se ostenta con el caracter de licenciada en pedagogia.

En consecuencia, al resultar parcialmente fundado el agravio
hecho valer, este 6rgano colegiado estima que, para tener por
cumplido el derecho de acceso de la parte recurrente, procede
modificar la respuesta emitida por el sujeto obligado y ordenarle
gque, previa busqueda exhaustiva de la informaciéon, dé respuesta y
proporcione lo siguiente:

1. Versién publica, en modalidad electrénica, del titulo
profesional de licenciada en pedagogia de la Directora del
Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia.

La version publica debe estar autorizada por el Comité de
Transparencia del sujeto obligado, debiendo eliminar los datos
personales confidenciales contenidos en el respaldo
documental, debiendo en este caso observar los criterios 2/2010
y 15/2017 del Instituto Nacional de Transparencia, Acceso a la
Informacién 'y Proteccién de Datos Personales que
respectivamente sefialan: “Cédula profesional de servidores
publicos, documento susceptible de versiéon publica.
Considerando que la cédula profesional es un documento que
tiene por objeto acreditar que una persona cuenta con la
autorizacion para ejercer la profesion indicada en la misma, a
través del conocimiento de algunos de los datos ahi contenidos se
puede corroborar la idoneidad del servidor publico para ocupar-el
empleo, cargo o comisién encomendado. En tal sentidg,ante una
solicitud de acceso a la informacién que se relacioneon la cédula
profesional, las dependencias y entidades de la/Administracion
Publica Federal deberan elaborar una version publica en la que se
omitiran los datos personales que no refieran al perfil profesional
de su titular tales como la fotografia, clave Unica de registro de
poblacion y firma” y “Fotografia en titulo o cédula
profesional es de acceso publico. Si bien la fotografia de una

21.
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persona fisica es un dato personal, cuando se encuentra en un
titulo o cédula profesional no es susceptible de clasificarse como
confidencial, en virtud del interés puablico que existe de conocer
que la persona que se ostenta con una calidad profesional
determinada es la misma que aparece en dichos documentos
oficiales. De esta manera, la fotografia contenida en el titulo o
cédula profesional es publica y susceptible de divulgaciéon”.

2. Para el caso de que se informe la inexistencia de la
informacién, deberd justificar por qué no cuenta con ella pese a
qgue el titulo profesional se consigna como un requisito para
ocupar el cargo y por ende, debera declarar su inexistencia de
conformidad con lo establecido por los articulos 150 y 151 de la
Ley 875 de Transparencia que sefialan: “Articulo 150. Cuando la
informacion no se encuentre en los archivos del sujeto obligado, el
Comité: I. Analizara el caso y tomara las medidas necesarias para
localizar la informacion; Il. Expedira una resolucién que confirme la
inexistencia del documento; Ill. Ordenara, siempre que sea
materialmente posible, que se genere o se reponga la informacion,
en caso de que ésta tuviera que existir en la medida que deriva del
efercicio de sus facultades, competencia o funciones, o que, previa
acreditacion de la imposibilidad de su generacion, exponga de
forma fundada y motivada las razones por las cuales en el caso
particular no ejercio dichas facultades, competencias o funciones,
lo cual notificara al solicitante a través de la Unidad de
Transparencia; y IV. Notificaréa al drgano interno de control o
equivalente del sujeto obligado que, en su caso, debersd iniciar el
procedimiento de responsabilidad  administrativa que
corresponda” y “Articulo 151. La resolucion del Comité que
confirme la inexistencia de la informacion solicitada contendra los
elementos minimos que permitan al solicitante tener la certeza de
que se utilizé un criterio de busqueda exhaustivo, ademas de
sefialar las circunstancias de tiempo, modo y lugar que generaron
la inexistencia y sefialara al servidor publico responsable de contar
con la misma”. Lo que tiene apoyo en el criterio 07/2010 del
Instituto Nacional de Transparencia, Acceso a la Informacion y
Proteccion de Datos Personales, de cuya interpretacién se
concluye que la obligacién de declarar la inexistencia de la
informacién es exigible cuando del anélisis a la normatividad
aplicable se desprenda alguna obligacién de contar con la
informacién solicitada o se advierta algun otro elemento de
conviccidn que apunte a su existencia.

Lo que de; realizar en un plazo que no podra exceder de
cinco dias, contados a partir de que cause estado la presente
resolucion, lo anterjor en términos de los articulos 218, fraccién |; 238,

22
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Personales, en términos del articulo 89 de la Ley numero 875 de
Transparencia y Acceso a la Informacién Pulblica para el Estado de
Veracruz de Ignacio de la Llave, ante la secretaria de acuerdos, con
quien actian y da fe.

Yolli Garcia Alvarez
Comisionada presidenta

José Rubén Mendoza Hernandez Arturo Mariscal Rodriguez
Comisionado Comisionado
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fraccion | y 239 de la Ley 875 de Transparencia y Acceso a la
Informacién Publica para el Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave.

Por lo expuesto y fundado, se:
RESUELVE

PRIMERO. Se modifica la respuesta dada por el sujeto obligado y
se le ordena que entregue la informacion en los términos precisados en
la consideracién tercera del presente fallo. Lo que debera realizar en un
plazo que no podra exceder de cinco dias, contados a partir de que
cause estado la presente resolucion.

SEGUNDO. Se informa a la parte recurrente que:

a) Debera informar a este instituto, si se permitié el acceso a la
informacién vy si le fue entregada y recibida la misma en los términos
indicados en este fallo, en el entendido que, de no hacerlo, existira la
presuncién de que la resolucién ha sido acatada. Lo que debera realizar
dentro del plazo de tres dias habiles posteriores al en que el sujeto
obligado cumpla con lo mandado en la presente resolucién o de que
fenezca el plazo otorgado para su cumplimiento; y

b) La resolucién pronunciada puede ser combatida por la via
ordinaria mediante el Recurso de Inconformidad, ante el Instituto
Nacional de Transparencia, Acceso a la Informacién y Proteccidon de
Datos Personales dentro de los quince dias habiles siguientes a que
surta efectos la notificacibn de la resoluciéon; lo anterior de
conformidad con el articulo 215, fraccién VII de la Ley 875 de
Transparencia y Acceso a la Informacion Publica para el Estado de
Veracruz de Ignacio de la Llave.

TERCERO. Se indica al sujeto obligado que:

a) En el término de tres dias habiles siguientes al que cumpla
esta resolucion, debera informar a este instituto de dicho
cumplimiento;

b) Se previene al titular de la Unidad de Transparencia que en
caso de desacato de ésta resolucion, se dara inicio a los proc
contemplados por la ley de la materia.

Notifiquese la presente resolucion en términos/de Ley, y en su
oportunidad, archivese como asunto definitivamente doncluido.

Una vez que las cargas de trabajo lo permitieron} asi lo resolvieron
por UNANIMIDAD de votos los integrantes del Plepo del Instituto
Veracruzano de Acceso a la Informacién y Proteccign de Datos
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fracciéon | y 239 de la Ley 875 de Transparencia y Acceso a la
Informacién Pablica para el Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave.

Por lo expuesto y fundado, se:
' RESUELVE

PRIMERO. Se modifica la respuesta dada por el sujeto obligado y
se le ordena que entregue la informacién en los términos precisados en
la consideracion tercera del presente fallo. Lo que debera realizar en un
plazo que no podra exceder de cinco dias, contados a partir de que
cause estado la presente resolucion.

SEGUNDO. Se informa a la parte recurrente que:

a) Debera informar a este instituto, si se permitié el acceso a la
informacién y si le fue entregada y recibida la misma en los términos
indicados en este fallo, en el entendido que, de no hacerlo, existira la
presuncién de que la resolucién ha sido acatada. Lo que debera realizar
dentro del plazo de tres dias habiles posteriores al en que el sujeto
obligado cumpla con lo mandado en la presente resolucién o de que
fenezca el plazo otorgado para su cumplimiento; y

b) La resoluciéon pronunciada puede ser combatida por la via
ordinaria mediante el Recurso de Inconformidad, ante el Instituto
Nacional de Transparencia, Acceso a la Informacion y Protecciéon de
Datos Personales dentro de los quince dias habiles siguientes a que
surta efectos la notificacion de la resolucién; lo anterior de
conformidad con el articulo 215, fraccion VIl de la Ley 875 de
Transparencia y Acceso a la Informacién Publica para el Estado de
Véracruz de Ignacio de la Llave.

TERCERO. Se indica al sujeto obligado que:

a) En el término de tres dias habiles siguientes al que cumpla
esta resolucién, deberd informar a este instituto de dicho
cumplimiento;

b) Se previene al titular de la Unidad de Transparencia que en

. . L e e . T T~
caso de desacato de ésta resolucion, se dara inicio a los py imientos ™

contemplados por la ley de la materia.
//
Notifiquese la presente resolucién en términos/de Ley, y en su

oportunidad, archivese como asunto definitivamente cdoncluido.

Una vez que las cargas de trabajo lo permitieron| asi lo resolvieron
por UNANIMIDAD de votos los integrantes del Pleno del Instituto
Veracruzano de Acceso a la Informaciéon y Proteccign de Datos
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Personales, en términos del articulo 89 de la Ley numero 875 de
Transparencia y Acceso a la Informacién Publica para el Estado de
Veracruz de Ignacio de la Llave, ante la secretaria de acuerdos, con

quien actuan y da fe.

Nombres, firmas y rubricas ilegibles
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