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EXPEDIENTE: IVAI-REV/281/2019/1l

SUJETO OBLIGADO: Ayuntamiento de
Tempoal, Veracruz

COMISIONADA PONENTE: Maria Magda
Zayas Munoz

COLABORO: Eusebio Saure Dominguez

Xalapa-Enriquez, Veracruz a siete de agosto de dos mil veinte.,

RESOLUCION que revoca la respuesta otorgada por el sujeto obligado
Ayuntamiento de Tempoal, Veracruz a la solicitud de informacién via
Plataforma Nacional de Transparencia registrada con el numero de folio
02616918, y ordena que entregue la informacién, debido a que lo
proporcionado no colma la peticién del solicitante.
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ANTECEDENTES

Transparencia, la parte recurrente presenté una solicitud de informaci
el Ayuntamiento de Tempoal, Veracruz, en la que requirié lo siguiente:

1.- Las metas y objetivos de acuerdo con sus programas operativos del afio
2018. Agregar soporte documental. :

2.- Indicadores de gestién conforme a sus funciones en el afio 2018. Agregar
soporte documental.

3.- Los indicadores que permitan rendir cuenta de sus objetivos y resultados
en el afio 2018, con soporte documental.

4.- Los gastos de representacion y viaticos, asi como el objeto e informe de
comision correspondiente, desde la primera quincena del mes de enero a la
primera quincena de diciembre del afio 2018. Agregar soporte documental.

5.- Padrén de beneficiarios, mismo que debera contener los siguientes
datos: nombre de la persona fisica o denominaciéon social de las personas
morales beneficiarias, el monto, recurso, beneficio o apoyo otorgado para
cada una de ellas, unidad territorial vy, en su caso, edad y sexo,
correspondiente al ano 2018.

6.- Padrén de proveedores y contratistas del afio 2018.

7.- Informe anual 2018.
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8.- Informe de avances programaticos o presupuestales, balances generales
y su estado financiero.

9.- El inventario de bienes muebles e inmuebles en posesién y propiedad.

10.- Los programas que ofrecen, incluyendo informacidn sobre la poblacion,
objetivo y destino, asi como los tramites, tiempos de respuesta, requisitos y
formatos para acceder a los mismos.

2. Respuesta del sujeto obligado. El siete de enero de dos mil diecinueve,
el Sujeto Obligado dio respuesta a la solicitud de informacion, via sistema
Infomex-Veracruz.

3. Interposicién del recurso de revision. El trece de enero de dos mil
diecinueve, la parte recurrente promovid recurso de revision mediante la
Plataforma Nacional de Transparencia en contra de la respuesta a la solicitud
de informacion.

4. Turno del recurso de revision. El catorce de enero de dos mil diecinueve,
la presidencia de este Instituto tuvo por presentado el recurso y ordend
remitirlo a la Ponencia Il.

5. Admision del recurso y ampliacion de plazo para resolver. El cinco de
febrero de dos mil diecinueve se admitio el recurso de revisiéon y se dejaron las
constancias que integran el expediente a disposicién de las partes para que, en
un plazo maximo de siete dias, manifestaran lo gue a su derecho conviniera.

El ocho de febrero siguiente, el Pleno del Instituto acordé la ampliacién del
plazo para presentar el proyecto de resolucion.

6. Cierre de instruccion. El treinta de julio de dos mil veinte, se declaré
cerrada la instruccion, ordenandose formular el proyecto de resolucién.

Seguido el procedimiento en todas sus fases, se presentd el proyecto de
resolucion conforme a los siguientes:

CONSIDERANDOS

PRIMERO. Competencia. El Pleno del Instituto Veracruzano de Acceso a
la Informacién y Proteccién de Datos Personales es competente para conocer
del recurso de revision, con fundamento en lo dispuesto en los articulos 6,
parrafos segundo y cuarto, apartado A, fraccion IV de la Constitucion Politica
de los Estados Unidos Mexicanos; 6 parrafos séptimo, octavo y noveno y 67,
parrafo tercero, fraccion IV, apartado 4, de la Constitucién Politica del Estado
de Veracruz de Ignacio de la Llave; 77, 80, fraccién 11, 89, 90, fraccion XlIl, 192,
215y 216 de Ley 875 de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica para
el Estado de Veracruz.

Esto es asi, porque se impugna la respuesta otorgada por el sujeto
obligado a la solicitud de acceso a la informacién.

SEGUNDO. Procedencia. El recurso de revisién cumple con los requisitos
formales y substanciales previstos en los articulos 155, 156, 157 y 159 de la Ley
875 de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica para el Estado de
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Veracruz de Ignacio de la Llave, y en el caso no se actualizan los supuestos de
improcedencia o sobreseimiento a que se refieren los numerales 222 y 223 de
la Ley 875 de Transparencia vigente.

TERCERO. Estudio de fondo. La parte recurrente solicité conocer la
siguiente informacién:

1) Las metas y objetivos de acuerdo con sus programas operativos del
ano dos mil dieciocho, con su respectivo soporte documental.

2) Indicadores de gestion conforme a sus funciones en el afio dos mil
dieciocho, con su respectivo soporte documental.

3) Los indicadores que permitan rendir cuenta de sus objetivos y
resultados en el afio dos mil dieciocho, con su respectivo soporte
documental.

4) Los gastos de representacién y viaticos, asi como el objeto e
informe de comisién correspondiente, desde la primera quincena
del mes de enero a la primera quincena de diciembre del afio dos
mil dieciocho, con su respectivo soporte documental.

s
5) El padrén de beneficiarios, mismo que debera conte[‘ner"‘-.._los
siguientes datos: nombre de la persona fisica o denominacién
social de las personas morales beneficiarias, el monto, r urso,

beneficio o apoyo otorgado para cada una de ellas, u .ﬁad

territorial y, en su caso, edad y sexo, correspondiente al afio do
mil dieciocho.

6) El padrén de proveedores y contratistas del afio dos mil dieciocho

7) El informe anual dos mil dieciocho.

8) El informe de avances programaéticos o presupuestales, balances
generales y su estado financiero.

9) El inventario de bienes muebles e inmuebles en posesién y
propiedad.

10)Los programas que ofrecen, incluyendo informaciéon sobre la
poblacién, objetivo y destino, asi como los tramites, tiempos de
respuesta, requisitos y formatos para acceder a los mismos.

» Planteamiento del caso.

El sujeto obligado dio respuesta a la solicitud de informacién en donde
preciso en la ventanilla del Sistema Infomex-Veracruz lo siguiente:

Sirva el medio para dar a conocer que la informacién solicitada se encuentra
disponible en la padgina transparencia.tempoal.gob.mx
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Derivado de lo anterior, la parte recurrente expreso el agravio siguiente:

PRIMERO.- CAUSA AGRAVIO QUE EL TITULAR DE LA UNIDAD DE TRANSPARENCIA,
NO ACREDITE HABER DADO CUMPLIMIENTO AL ARTICULO 134 FRACCIONES Il Y
VIl DE LA LEY 875 DE TRANSPARENCIA, PORQUE NO 5E APRECIA QUE HAYA
REALIZADO LOS TRAMITES INTERNOS NECESARIOS ANTE LAS DEPENDENCIAS
COMPETENTES DE GENERAR LA INFORMACION. SEGUNDO.- CAUSA AGHAVFID QUE
EL TITULAR DE LA UNIDAD DE TRANSPARENCIA NO OBSERVE EL ULTIMO
PARRAFO DEL ARTICULO 143 DE LA LEY DE LA MATERIA, PORQUE, DEBIO
SENALAR LA FUENTE, EL LUGAR Y LA FORMA EN QUE SE PUEDE CONSULTAR,
REPRODUCIR U OBTENER LA INFORMACION. MAS AUN,‘S] SE TOMA EN
CONSIDERACION QUE HA SIDO CRITERIO REITERADO DEL ORGANO GARANTE
QUE TRATANDOSE DE OBLIGACIONES DE TRANSPARENCIA, SE GENERA EN
FORMATO ELECTRONICO PARA SER DEBIDAMENTE  PUBLICADA, EN
CONSECUENCIA, NO  EXISTE JUSTIFICACIOM PARA NGO  REMITIRLA  VIA
ELECTRONICA, EN ARAS DE PRIVILEGIAR EL DERECHO DE ACCESO A LA
INFORMACION Y EL USO DE LAS TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION CONFORME
CON EL ARTICULO 13 DEL MULTICITADO ORDENAMIENTO.

De las constancias del presente expediente, no se pudo advertir que las
partes hubieran comparecido a la sustanciacion del recurso de revision.

Documentales con valor probatorio pleno de conformidad con lo previsto
en los articulos 174, 175, 177, 185, 186 y 187 de la Ley 875 de Transparencia y
Acceso a la Informacion Publica del Estado de Veracruz, al referirse a
documentos publicos expedidos por servidores publicos en el ejercicio de sus
funciones y no existir prueba en contrario.

Por lo anterior, el problema a resolver consiste en determinar si el sujeto
obligado garantizo el derecho de acceso a la informacién del particular, en
razon de los agravios expresados.

* Estudio de los agravios.

Del analisis de las constancias que obran en autos, se advierte que el
motivo de disenso planteado es fundado acorde a las razones que a
continuacion se indican.

En el presente caso, la informacion reclamada que es materia de este
fallo corresponde a obligacién de transparencia en términos de lo dispuesto
en los articulos 3, fracciones VII, XVI, XVIIl, XXIV, 4, 5, 9 fraccién IV y 15,
fracciones IV, V, VI, IX, XV inciso g), XXIX, XXXI, XXXII, XXXIV y XXXVIII de la
Ley 875 de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica para el Estado de
Veracruz de Ignacio de la Llave.

Resultando conveniente sefalar que en los cuestionamientos
comprendidos del 1 al 7, el solicitante sefialo la temporalidad que requiere de
la informacion peticionada, sin embargo, en las interrogantes 8, 9 y 10 e
recurrente no sefialé periodo relacionado con la informacién que solicita,
motivo por el cual debera estarse a los dispuesto en el criterio 02/10 de rubro
“SOLICITUD DE ACCESO A LA INFORMACION. ES MATERIA DE ANALISIS
Y OTORGAMIENTO LA GENERADA HASTA LA FECHA DE LA SOLICITUD EN
CASO DE IMPRECISION TEMPORAL.” emitido por el Comité de
Transparencia de la Suprema Corte de Justicia de la Nacién.
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Ademas, se encuentra dentro de las atribuciones del sujeto obligado de
generar, de conformidad con lo ordenado en los articulos 2, 33, 35, fracciones
XLIy XLIX, 36, fracciones XI, XVII y XXI 45 fraccién VI, 60 decies fracciones | y
IV, 72 fracciones |, Ill, V, IX, X, Xl y XXIV, 73 quater, 73 guinguies, 73 decies
fraccion |, 105, 114, 115, fracciones Xl y 194 de la Ley Orgénica del Municipio
Libre, 1, 16, 17, 46, 48 de la Ley General de Contabilidad Gubernamental, 2,
fraccién Il, 56, inciso b) de la Ley de Adquisiciones, arrendamientos y Servicios
del Sector Publico, 1, fracciones X, XI, XVI, XVII, 2, 6 y 7 de la Ley de Desarrollo
Social y Humano para el estado de Veracruz de Ignacio de la Llave.

Ahora bien, de las constancias de autos se advierte que en la respuesta
otorgada por el sujeto obligado, este le indicé al solicitante que la
informacion peticionada se encuentra publicada en el portal de transparencia,
resultando importante precisar que cuando la informacién requerida a través
de una solicitud de acceso, atiende a una obligacién de transparencia y que
por ese hecho se encuentre disponible en medios impresos, tales como libros,
compendios, tripticos, archivos plblicos, formatos electrénicos, por Internet o
cualquier otro medio, los Titulares de las Unidades de Transparencia de los
sujetos obligados, de forma unilateral, pueden validamente hacef Egl
conocimiento del solicitante, la fuente, el lugar y la forma en que E:-uedé
consultar, reproducir u obtener la informacion, sin acreditar el desahogo de
los tramites internos que ordenan los articulos 132 v 134, parrafo primero}
fracciones II, Il y VII, de la Ley 875 de Transparencia.

Lo anterior, lo deberan efectuar en un plazo no mayor a cinco dfas
habiles, tal y como lo ordena el Gltimo parrafo del articulo 143 de la Ley de la
materia, no obstante al comunicar este hecho, es obligacién del Titular de la
Unidad de Transparencia, vigilar gue la informacién se publique en forma
completa de tal manera que atienda el requerimiento del peticionario, como
asi lo establecié este Organo Garante al emitir el criterio 5/2016 de rubro
OBLIGACIONES DE TRANSPARENCIA DEBEN PUBLICARSE DE TAL FORMA
QUE SE FACILITE SU USO Y COMPRENSION, DEBIENDOSE SENALAR LA
FUENTE Y LOCALIZACION EXACTA. POR TANTO, NO BASTA QUE LOS
ENTES OBLIGADOS REMITAN A SU PAGINA O UNA DIRECCION
ELECTRONICA.

Ello es asi, porque acorde a lo previsto en los Lineamientos Quinto
fraccion | y Sexto fraccion V de Lineamientos Técnicos Generales' y Sexto
fraccién | y Séptimo fraccién V, de los Lineamientos Generales,’ toda la
informacién que los sujetos obligados difundan y actualicen en su apartado de
“Transparencia”, asi como en el Sistema de Portales de Obligaciones de
Transparencia, de la Plataforma Nacional, debera cumplir con el atributo
de calidad de |la informacién, que entre otras caracteristicas, exige que la
informacion sea integral, esto es, que contiene todos los datos,

g
4

! Lineamientos Técnicos Generales para la publicacion, homaolagacion y estandarizacidn de la infarmacién de las
obligaciones establecidas en el titulo guinto y en la fraccion IV del articulo 31 de la Ley General de Transparencia y
Acceso a la Informacion Piblica, que deben de difundir los sujetos obligados en los portales de Internet y en la
Plataforma Macional de Transparencia, consultables an
httpafernnw. dof.gob. mx/nota_detalle.php?eodigo=5509648& fecha=28/12/2017

! Lineamientos Generales para la publicacian de |a informacion establecida en la Ley Namero 875 de Transparencia
y Accesa a la Informacidn Plblica para el Estade de Veracruz de Ignacio de la Llave, disponibles en:
hitpairepositerio.veracruz.gob. me/finanzastwp-contentuploads/sites/2/2018/02/Gac2017-170-Viernes-28-Ext. pdf
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aspectos, partes o referentes necesarios para estar completa o ser
global respecto del quehacer del sujeto obligado.

Lo que es conforme a las politicas para la distribucion de competencias y
responsabilidades para la carga de la informacién, previstas en los
Lineamientos antes invocados, las Unidades de Transparencia son las
responsables de supervisar que la informacién gque publiquen las areas
administrativas de los sujetos obligados, cumpla con los criterios sustantivos de
contenido y adjetivos de actualizacion, confiabilidad y formato, ahi
requeridos, de tal manera que se garantice y facilite a la ciudadania el acceso a
la informacién publica, por lo gue previo a realizar cualquier orientacion, es su
deber verificar que la informacién publicada atienda en forma completa los
requerimientos formulados a través de una solicitud de informacion, y en caso
contrario, desahogar el trémite correspondiente ante las areas competentes.

Lo gue no acontecid en el caso a estudio, ya que la informacion a la que
remitio el sujeto obligado, no atiende la solicitud de informacién, ello es asi,
ya que el titular de la unidad de transparencia aduce que lo peticionado se
encuentra en la liga electrénica transparencia.tempoal.gob.mx; razén por la
cual se procedio a ingresar el vinculo electréonico proporcionado, advirtiéndose
gue este direccion¢ al Portal de Transparencia del Ayuntamiento de Tempoal.

Contenidos publicados a los que se les da valor probatorio pleno,
conforme a los articulos 167 y 169 de la Ley 875 de Transparencia y Acceso a la
Informacién Publica del Estado de Veracruz, pues los datos publicados en
dicha pagina constituyen un hecho notorio por formar parte del conocimiento
publico a través de tal medio. Sirve de criterio orientador la tesis del rubro:
PAGINAS WEB O ELECTRONICAS. SU CONTENIDO ES UN HECHO NOTORIO
Y SUSCEPTIBLE DE SER VALORADO EN UNA DECISION JUDICIAL® dénde se
advierte que, dicha liga remite Unicamente al Portal de Transparencia del
Ayuntamiento de Tempoal.

Por lo que, en el caso, el sujeto obligado debié proporcionar la ruta a
seguir para que el recurrente localizara la informacién solicitada, es decir,
proporcionar la fuente exacta, el lugar y la forma en que se puede consultar la
informacion, como en el caso las fracciones en dénde se pudiese visualizar la
informacion peticionada en el presente caso, y asi facilitar al recurrente la
localizacion de la informacion requerida, sirviendo de apoyo a lo anterior, el
criterio 5/2016 aludido en lineas precedentes.

De acuerdo al criterio citado, no puede tenerse por cumplido el derecho
de acceso cuando la responsable remite a su portal de transparencia o a la
totalidad de la informacién con la que cuenta, mucho menos cuando no se
tenga un buscador tematico que facilite su busqueda, tal y como lo dispone la
ley de la materia; |lo cual resulta contrario al principio de expeditez, ya que por
si misma la sola revision de toda la informacién hace nugatorio dicho
principio, aunado a que también atenta contra la obligacién que tienen todos
los sujetos obligados de orientar a los peticionarios en su busqueda vy
localizacion.

' Tribunales Colegiados de Circuito, Semanaric Judicial de la Federacion y su Gaceta, México, Décima época, Libro
XXV, Noviembre de 2013, Tomo. P, 1373
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Siendo innecesario que este 6rgano realice la diligencia a los portales de
obligaciones de transparencia del sujeto obligado, para la localizacién de lo
peticionado al ente obligado referente a las fracciones IV, V, VI, IX, XV inciso
q). XXIX, XXXI, XXXIl, XXXIV y XXXVIII del articulo 15, ya que el Instituto
Nacional de Transparencia y Acceso a la Informacién y Proteccién de Datos
Personales, en el Recurso de Inconformidad RIA/100/2018, resuelto el doce de
septiembre de dos mil dieciocho, determiné que para garantizar el derecho de
acceso del solicitante, se debia ordenar al sujeto obligado, con base en lo
dispuesto en el ultimo parrafo del numeral 143 de la Ley 875 de Transparencia,
que éste proporcione la fuente, el lugar y la forma donde se encuentra lo
solicitado, ello porque la carga de satisfacer el derecho a la informacion
corresponde a los sujetos obligados, siendo deber de este Instituto velar
porque se atiendan las solicitudes en los términos que dispone la ley de la
materia conforme a los procedimientos que se establecieron para acceder a
ella.

Es asi que con base en todo lo antes analizado, resultan fundandos los
motivos de disenso expuestos por el ahora recurrente, ello es asi, pues si bien
cuando la informacién corresponde a obligaciones de transparencia rfstﬁ-t__a
valido que el Titular de la Unidad de Transparencia sin necesidad de r{alizé’r
los tramites internos, lo cierto es que este no sefiala la ruta correcta) para
obtener la informacién peticionada, aunado a ello, no remite la informacion
de manera digital, a pesar de que como bien se expuso anteriormente) |o
solicitado corresponde a obligacién de transparencia. N

CUARTO. Efectos del fallo. En consecuencia, al resultar fundado/el
agravio expuesto, lo procedente es revocar la respuesta emitida por el sujeto
obligado otorgada durante el trémite de la solicitud de informacién, con
apoyo en el articulo 216, fraccion Ill, de la Ley 875 de Transparencia y Acceso a
la Informacion Publica para el Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave y
ordenar al sujeto obligado que entregue en formato digital por haber
correspondido a una obligacién de transparencia y haberse generado en esa
modalidad lo siguiente:

» Remitir via Sistema Infomex o correo electrénico los documentos
generados con motivo de la publicacién de la informacién
concerniente a las fracciones IV, V, VI, IX, XV inciso g), XXIX y XXXII,
del articulo 15 de la ley de materia, correspondientes al ejercicio dos
mil dieciocho, mismas en las que se deberdn contemplar los criterios
previstos en los lineamientos aplicables.

» Remitir via Sistema Infomex o correo electrénico los documentos
generados con motivo de la publicacién de la informacidn concerniente
a las fracciones XXXI y XXXVIII del articulo 15 de la ley de materia, esto
es, "Informe de avances programaticos o presupuestales, balances
generales y su estado financiero” y “Los programas que ofrecen,
incluyendo informacién sobre la poblacion, objetivo y destino, asi como
los tramites, tiempos de respuesta, requisitos y formatos para acceder a
los mismos"” relativas al tercer trimestre del afio dos mil dieciocho -por
corresponder a la dltima informacion generada al momento de la
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solicitud de informacion-, los cuales deberdn contemplar los criterios
previstos en los lineamientos aplicables.

» Remitir via Sistema Infomex o correo electrénico el documento
generado con motivo de la publicacion de la informacion concerniente
a la fraccion XXXIV del articulo 15 de la ley de materia, esto es, “El
inventario de bienes muebles e inmuebles en posesién y propiedad”
relativas al primer semestre del afio dos mil dieciocho-por corresponder
a la altima informacion generada al momento de la solicitud de
informacion-, la cual deberd contemplar los criterios previstos en los
lineamientos aplicables.

Lo gue debera realizar en un plazo que no podra exceder de cinco
dias, contados a partir de que cause estado la presente resolucién, lo anterior
en términos de los articulos 218, fraccion |; 238, fraccién | y 239 de la Ley 875
de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica para el Estado de Veracruz
de Ignacio de la Llave.

Por lo expuesto y fundado, el Pleno del Instituto resuelve al tenor de los
siguientes:;

PUNTOS RESOLUTIVOS

PRIMERO. 5e revoca la respuesta dada por el sujeto obligado y se le
ordena que proceda en los términos y plazos establecidos en el apartado de
efectos de esta resolucion.

SEGUNDO. Se informa a la parte recurrente gue:

a) Debera informar a este Instituto, si se permitié el acceso a la
informacion y si le fue entregada y recibida la misma en los términos indicados
en este fallo, en el entendido que, de no hacerlo, existird la presuncion de que
la resolucion ha sido acatada. Lo que debera realizar dentro del plazo de tres
dias habiles posteriores al en que el sujeto obligado cumpla con lo mandado

en la presente resolucion o de que fenezca el plazo otorgado para su
cumplimiento; y

b) La resolucién pronunciada puede ser combatida por |la via ordinaria
mediante el Recurso de Inconformidad, ante el Instituto MNacional de
Transparencia, Acceso a la Informacidn y Proteccion de Datos Personales
dentro de los quince dias habiles siguientes a que surta efectos la notificacién
de la resolucion; lo anterior de conformidad con el articulo 215, fraccion VIl de
la Ley 875 de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica para el Estado
de Veracruz de Ignacio de la Llave.

TERCERO. 5e indica al sujeto obligado que:

a) En el término de tres dias habiles siguientes al que cumpla esta
resolucion, debera informar a este instituto de dicho cumplimiento;

b) Se previene al titular de la Unidad de Transparencia que, en caso de
desacato de esta resolucion, se dara inicio a los procedimientos contemplados
por la ley de |la materia.
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Lo anterior, con fundamento en lo dispuesto por el articulo 218,
fracciones Ill y IV de la Ley 875 de Transparencia y Acceso a la Informacién
Publica para el Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave.

Notifiquese la presente resolucién en términos de Ley, y, en su
oportunidad, archivese como asunto definitivamente concluido.

Asi lo resolvieron por UNANIMIDAD de votos los integrantes del Pleno
de este Instituto Veracruzano de Acceso a la Informacién y Proteccién de
Datos Personales, en términos del articulo 89 de la Ley 875 de Transparencia y
Acceso a la Informaciéon Publica para el Estado de Veracruz de Ignacio de la
Llave, ante la secretaria de acuerdos, con quien actdan y da fe.

: .
riguez Lagunes

Presidenta N\

Naldy Patrici
Comisiona

José Alfredo Corona Lizarraga
Comisionado



