RECURSO DE REVISION
EXPEDIENTE IVAI-REV/3142/2019/II

SUJETO OBLIGADO: Ayuntamiento de
Medellin de Bravo

COMISIONADA PONENTE: Maria Magda
Zayas Mufioz

SECRETARIA DE ESTUDIO Y CUENTA
Jessica Cid Arroyo

Xalapa-Enriquez, Veracruz a veintiocho de septiembre dos mil veinte.

Resolucién que modifica la rb‘espbuest-a otorga‘dar por el AyUhta’miehto de
Medellin de Bravo, a la solicitud de informacién realizada via Plataforma
-Nacional de Transparencia, y ordena la entrega de la informacién faltante.
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ANTECEDENTES

1. Solicitud de acceso a la informacién publica. El dieciocho de abril de dos
mil diecinueve, mediante Plataforma Nacional de Transparencia, la parte
recurrente presenté solicitud de informacion al Ayuntamiento de Medellln de
Bravo, Veracruz, quedando registrada con el nimero de folio: 00903819, en el
que se solicité lo siguiente:

Mediante la presente solicito la siguiente informacién referente a los contratos, convenios o
concesiones de los servicios de agua potable, alcantarillado y saneamiento de aguas
residuales. Del

periodo del 2012 a marzo de 2019. :

1.- Contratos, convenios, acuerdos o concesiones contraidos con SAS.

2.- Contratos, convenios, acuerdos o concesiones contraidos con Grupo MAS. -

3.- Contratos, convenios, acuerdos o concesiones contraidos con otras empresas. ,
4.- En el caso de los Fraccionamientos Puente Moreno y Lagos de Puente Moreno, Contratos,
convenios, acuerdos o concesiones contraidos con SAS, Grupo MAS, Urbamzadora Medellin
S.A. de

C.V. (UMSA) u otra empresa para suministrar dichos servicios.

5.- En los Fraccionamientos Puente Moreno y-Lagos de Puente Moreno, {Por qué no se han
municipalizado los servicios de agua potable, alcantarillado y saneamiento de aguas
residuales? _

Del periodo del 2016 a marzo de 2019.

6.- ¢cuantos usuarios de dicho servicio hay en todo el municipio? Desglosado por afio.

7.- ¢Cuantos usuarios hay en cada fraccionamiento del municipio? Desglosar por cada
fraccionamiento

y por ano

8.- ¢Cuanto cobré el ayuntamiento por dichos servicios? Desglosado por mes.

9.- ¢Cuanto cobro el ayuntamiento a los usuarios en cada fraccionamiento por dicho servicio? -
Desglosado por cada fraccionamiento y por mes

10.- De lo cobrado en los fraccionamientos Puente Moreno y Lagos de puente Moreno,
icuanto dinero

le correspondié al ayuntamiento y cuanto al prestador del servicio? Desglosado por
fraccionamiento y

por mes.
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2. Respuesta del sujeto obligado. Previa prérroga, el veinticinco de mayo de
la anualidad pasada, el ente publico dio respuesta a través de la Plataforma
Nacional de Transparencia.

3. Interposicion del recurso de revision. El veintinueve de mayo de dos mil
diecinueve, el recurrente promovié el presente recurso de revisidon en contra de
la respuesta a su solicitud de informacion.

4. Turno del recurso de revisiéon. En misma fecha, la comisionada presidenta,
tuvo por presentado el recurso y ordené remitirlo a la Ponencia |l.

5. Admision del recurso y ampliacién del plazo para resolver. El veintiuno
de junio de dos mil diecinueve, se admitié el recurso de mérito y se dejaron las
constancias que integran el expediente a disposicion de las partes para que en
un plazo maximo de siete dias habiles manifestaran lo que a su derecho
conviniera, sin que de autos se advierta que las partes hubieran comparecido.

En misma fecha, el Pleno del Instituto acordé la ampliacion del plazo para
presentar el proyecto de resolucion.

6. Cierre de instruccion. El veintidds de septiembre de dos mil veinte, se
declaré cerrada la instruccién, ordenandose formular el proyecto de resolucién.

‘Seguido el procedimiento en todas sus fases, se presentdé el proyecto de
resoluciéon conforme a los siguientes:

CONSIDERANDOS

PRIMERO Competencia. El Pleno del Instituto Veracruzano de Acceso a
la Informacién y Proteccion de Datos Personales es competente para conocer
del recurso de revisiéon, con fundamento en lo dispuesto en los articulos 6,
parrafos segundo y cuarto, apartado A, fraccion IV de la Constitucion Politica
de los Estados Unidos Mexicanos; 6 parrafos séptimo, octavo y noveno y 67,
parrafo tercero, fraccion IV, apartado 4, de la Constitucién Politica del Estado
de Veracruz de Ignacio de la Llave; 77, 80, fraccion Il, 89, 90, fraccién XlI, 192,
215y 216 de Ley 875 de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica para el
Estado de Veracruz.

SEGUNDO Procedencia. El recurso de revisién, cumple con los requisitos
formales y substanciales previstos en los articulos 155, 156, 157 y 159 de la Ley
875 de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica para el Estado de
Veracruz de Ignacio de la Llave, y en el caso no se actualizan los supuestos de
improcedencia o sobreseimiento a que se refieren los numerales 222 y 223 de
la Ley 875 de Transparencia vigente.

TERCERO Estudio de fondo. En el presente asunto el solicitante requirié
informacion referente a los contratos, convenios o concesiones de los servicios

de agua potable, alcantarillado y saneamiento de aguas residuales.

Del periodo del 2012 a marzo de 2019.
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1.- Contratos, convenios, acuerdos o concesiones contraidos con SAS.

2.- Contratos, iconvenios, acuerdos o concesiones contraidos con Grupo
MAS. |

3.- Contratos, convenios, acuerdos o concesiones contraidos con otras
empresas. "

4.- En el caso de los Fraccionamientos Puente Moreno y Lagos de Puente
Moreno, Contratos, convenios, acuerdos o concesiones contraidos con SAS,
Grupo MAS, Urbanizadora Medellin S.A. de C.V. (UMSA) u otra empresa para
suministrar dichos servicios.

5.- En los Fracquonamlentos'-Puente Moreno y Lagos de Puente Moreno,
¢Por qué no se han fhunicipalizado los servicios de agua potable, alcantarillado
y saneamiento de aguas residuales?

Del periodo del 2016 a marzo de 2019.

6.- ¢cuantos usuarios de dicho servicio hay en todo el municipio?
Desglosado por afo.

7.- ¢Cuantos usuarios hay en cada fraCC|onam|ento del municipio?
Desglosar por cada fraccionamiento y por afio '

8.- LCuanto cobré el ayuntamlento por dichos servicios? Desglosa

mes. .
9.- ;Cuanto cobro el ayuntamiento a los usuarios en cada fraccionamiegto
por dicho servicio? Desglosado por cada fraccionamiento y por mes _

10.- De lo cobrado en los fraccionamientos Puente Moreno y Lagos d
puente Moreno, ;cuanto dinero.

e Planteamiento del caso..

El veinticinco de mayo de dos mil diecinueve el Titular de la Unidad de
Transparencia atendié la solicitud a través del sistema Infomex proporcionando
la siguiente liga que se inserta:
http:/drive.google.com/file/d/17EmOhH3w 9XwdaB70PpbVhLHBDDjWFyn/vie
w?usp=sharing, donde adujé se encontraba la informacién solicitada.

Hecho que impugndé ante este Instituto el solicitante, haciendo valer
como agravio lo siguiente: en el punto diez, quiero saber si' la respuesta
corresponde a los fraccionamientos puente moreno y lagos de puente moreno,
o solo a puente moreno, ya que no especifica. En el caso de que solo
corresponda al fraccionamiento puente moreno, falta complementar la
respuesta con los datos del fraccionamiento lados de puente moreno.

En el punto siete, responde desconocer el nimero de usuarios en cada
fraccionamiento, pero en el punto diez contesta el monto recaudado por el
fraccionamiento puente moreno y/o lagos de puente moreno (por lo' menos en
uno de ello, ya gue no es clara la respuesta del punto diez)

En el punto cinco, refiere que la infraestructura pertenece a la
urbanizadora y que no se ha municipalizado porque no fue recepcionada por el
Sistema de Agua y Saneamiento (SAS), pero SAS fue disuelta en dos mil
dieciséis); por lo que solicito sea modificada y/o complementada la respuesta.
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Por lo anterior, el problema a resolver consiste en determinar si el sujeto
obligado garantizé el derecho de acceso a la informacién del particular, en
razoén de los agravios expresados.

e Estudio del agravio.

Del andlisis de las constancias que obran en autos, este Instituto determina
que el agravio hecho valer por la parte recurrente es parcialmente fundado,
por las razones que a continuacion se expresan.

Ahora bien, parte de la informacién solicitada tiene la calidad de publica,
vinculada a una obligacién de transparencia en términos de los numerales 3,
fracciones VII, XVI, XVIII, y XXIV, 4; 5; 9, fraccién 1V, 15, fracciones XXI, XXXI y
XXVIl de la Ley 875 de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica para el
Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave; 1, 2, 72 fracciones IX, XlI, XIll y XIV de
la Ley Organica del Municipio Libre del Estado de Veracruz de Ignacio de la
Llave.

Es importante sefalar que, del agravio hecho valer se advierte que, el
recurrente se duele parcialmente de la respuesta, tomando en consideracion las
manifestaciones vertidas en via de agravios, se inconforma por cuanto hace a
los puntos diez, siete y cinco, relativo al punto diez aduciendo que no se
especifica a que fraccionamiento corresponde la informacién o si es de ambos;
del punto siete-por cuanto hace al nimero de usuarios de cada fraccionamiento
y finalmente del punto nimero cinco requiere se modifique o complemente la
respuesta, los motivos por los que no se han municipalizado los
fraccionamientos antes referidos, por lo tanto, lo correspondiente al resto de la
solicitud, queda intocado en el presente analisis. por lo que, al no formar parte
de la litis, no serad materia de estudio en el asunto de mérito, en la inteligencia
de que existié conformidad con esa parte de lo proporcionado en la respuesta.

Ahora, de las constancias de autos se advierte que, durante el
procedimiento de acceso, el Titular de la Unidad de Transparencia proporciond
la siguiente liga electrénica:
http://drive.google.com/file/d/17EmOhH3w 9XwdaB70PpbVhLHBDDjWFyn/vie
w?usp=sharing, donde adujé se encontraba la informacion solicitada, es asi que,
la comisionada ponente determinara hacer diligencia de inspeccién al enlace
electrénico, de conformidad con lo dispuesto por el articulo 82 fraccién Il de la
Ley 875.

Alingresar al link, se encuentra contenidas las documentales de respuesta
emitidas por el Tesorero Municipal, como se muestra en las siguientes capturas
de pantalla que se insertan:
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¥ eroreccion 86 dates personsles

¥ OFICIO: TESO/081/2019
ASUNTO: EL QUE SE INDICA

Lic. César Augusto i)omin#uez Cruz
Titulsr de la Unidad de Transparencia
Prosente

For medic de Ia presénte remito a usted fespuesta ala soltcutud?@e mformaaéﬁ prasentada por
el ciudadano con el Folic 00903819 S51/024/2018, a umdgd de Transparencis de eéste
Ayuntamients, en donde estd solititando {a Siguiente Informacidn:

Mediante la presente solicito ta siguisnte informacién referentela los contratos, convenios o
concasiones de fos servicios de agua potatile, atcantaritiado y @aneamwmo de aguas residudles. Del
periodo del 2012 a marzo de 201¢,

1.-Comratos, convenins, acuerdos o concésiones cantraidos con SAﬁ
Se anema Documento g

2. -Comratas COrenios, acuerdos o concesiones contraidas con gru;}c« VAS
Se amexa documento .

3.~-Contratas, convenios, acuerdos O concesionss ﬁontra!d 05 CUn otras empmsas
Se anexa dotumento

¥
i

&
4.-En 2l caso de los Fraccionamientos Puente Moreno y Lagos ti?:: pusnte HMorena, Lontealos,
convenios, scuerdos, concesiones contraidos con BAS, Grupe MAS, Lirbanizadora Medellin
CH (UIMSA) u otra empresa para surministrar dichos servicios :
Se anexg documentos

5.-En ios Frawianamneﬁtas Puente Moreno v Lagos de Puente Mc:wann éPor gqué no se |
mumc-palamda ios servicios de agus potable, alcantariflado ¥ saneammnto de aguas ms;duales?

£ motive pof el cual no se encuentra municipalizada es porgue Ia m‘fraes‘trucmra que s utilizs e
parar brindar los servicios de agus potable y alcantariliado, » los uluarios de feascionamiento de \
Puente Moreno y Lagos de puerm moréno, os propiedad de Urbanizadora, pueste que no fue
recepcionada por el sistema de dgua v Sancamiento Metropofitano Veracruz, Boca del Rig,
Medellin, detivado de los estipulado en el convenio de colaboraciénde merito

o

= EN MOVIMIENTO

Ho~d Cudntos usuarios de l’fﬂf"ﬁﬂ servicio hay en todo af murjcipio? Defplosado por afio

D, .
DiC. 2017 j 11,030
Bic. 2018 T ' 1R 655
ABRIL 2019 ) . X4, 084

7 ~Caantos usuarios hay en cada fr"ac;cvonam;ento diel rmanicipio? Deﬁglosar por cada mes

Los usuarios por ambos fraccaonammntas frasta abm 2029 guman :ﬁ@ B4 usuarios

+

8.~ iCuanto cubro e ayuntamiente por dichos servicios? =D€g$g,§»aﬁaddgpor mes

BIES LARIO IVERPORTE
NOVIEMBRE 2016 3 61,234,921
DHCIEMBRE 2016 & 1,.337,670.51
EMNERCH 20XF 8 2,543,515.19
FEBRERC ZOLTF S 1,195,775.00
MARZC 2017 $  1,743.100.00 :
ABRIL 2017 § k
MAYC LEOLY S 1,190,326.00 ;
JUNIC U177 S 1,843,087.04 , ‘
FISTE o 2017 $  1,356,447.85 w
AGOSTO 2017 $ 1,168,670.95
SEPTIEMBRE 2017 $ 1.148,408.70
OCTUBRE 2017 $  14,117.814.08
MOVIEMBRE 2017 $  1,065,841.42 .
DICIEMBRE 2OLY S 1.588,640.43
) ENERC ) 2018 @ $ 4, 7T3L.BB80.79

FEBRERC 2018 3 1,725,465.71

: MIARZ 2018 & 1,4858,060.42
ABRIL ROE8 8 1,608.536.61
MAYC 2018 $  1.,4%9.414.87
HUNIO 2018 $ 1,288, 358.84
IO 2018 %5 1.949,494.53
AGOSTD 2008 S 2,372,828.85

¢ SEPTIEMBRE 2018 3 2,189,.065.86

: DCTUBRE 2018 $ 2,398,415.70

: NOWVIENMBRE 2018 $ 1,962,141.87

: ICIEMNMIBRE Z2oa8 8 2,224,225.74
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ENERG 208 S F214,736.33
FEBRERD 2018 8 2.973,760.83
MARZIO 2018 S 2.316,330.87
ABRIL 20189 5 23,.585,895.28

G.- LCudmo cobro el ayuntamienta & los usuarios de cada fraccionamiento por dichos servicios?
Desglosado por cada fraccionamienio y por mes,

- Solo se tiene of Giobal gue se Muestra en ja pregunta 8. No tenemos definido cuantos usuarios son

en Lagos de fruente moreno y en Puente itorena

10.-40e o cobrado en fos fraccidnamisntos Puente Moreng éCuanto Dinera le corresponde al
ayuntamientd y cuanto al prestadar de servicios? Deisglosado por Fracciondmiento v por mes

MES ARC TOTAL AYUNTANBENTCO
MNOVIEMBRE 2016 S 61,234.81 S 48,987 .93 s 12,246.98
DACIEMBRE 2016 S 1.337.870.51 S 1,070,136,41 $  267.534.10
ENERO 2017 § 2,543,515.19 & 234,81 3.35 % 508,703.04
FEBRERC 2017 $ 419577500 $ BEG,620.00 % 239,15%.00
MARZO 2017 $  1,713,100.00 Y 1,370,480.00 5 B4AZ,62000
ABRIL 2017F $ 1,319.385.00 & BOS, 508,00 5 RAJBILO0
MAYD 2017 §  1,290,326.00 & W52, 261 .00 5 23B.0685.00
HIPGC 2017 $  1,441.087.04 5 1.152,877.63 $ 28821041
JILO 2017 S 1.356447.85 S 1,085,158.28 S 271,28%9.57
AGOSTO 2017 % 1,168,670.95 s B34, 956,78 % 233,734.19
SEPTIEMBRE 2017 % 1,148.405.70 s F18,724.56 5  229681.14
CCTUBRE 2017 S 3,317,.814.08 s £94,251.26 s 223562.82
NOVIEMBRE 2017 3 1.065,841.42 & BE2,672.14 $  213,168.28
DICIERMBRE - 2017 5 1,58B.630.43 5 1,270,952.34 & B17,7I8.09
ENERO 2O18 S A7BL9B0.TY S 3.785,584.63 $  946,296.16
FEBRERC 2018 & 1,725,465 71 s 1L 380,372.87 5 R45,093.14
PAARZO L8 S 1,484,060.42 5 1,387,248.34 S 29B812.08
ABRKI 2018 S 1,508535.61 5 1,286, 825,29 &  321,707.32
WIAYD 20318 $  2,459,414.87 s 1AG7,.531.90 S 291,882.97
JUNIC 2018 S5 1,288,358.84 5 1.D30,687.07 s 25767177
JUILEO 2018 3§ 1,941,494.53 5 1,55%3,185%.62 % 388,298.91
AGOSTO 2018 5 137282895 5 1,858,263, 6 S 47456579
SEPTIHEMBRE 2008 S 3,188,065.86 5 1,751,282.69 S 437,813.17
OCTUBRE 2018 S 2,398 415770 & 1RL8, 7L 56 % 47968314
PMOVIEMBRE 2018 $ 1,.962,04%.97 S 1,569, 715,58 S 8392,428.39
DICIENIBRE: 2018 5 2,224.225.74 -3 L7779, BHOSHS S Aads,845.15
ENERO 2018 S 7, 214,736.33 ) 5,771, 7E9.06 $ 1,.442,847.27
FEBRE RO 2019 & 2,973, 760.83 5 2,378, 008.66 S5 59475217
BARZO 2049 2316,.330.87 s 1, 853,064,270 &  463,266.17
ABRIL S Z2.585,895.28 ) 2GR, T2 B 517 L79.06

2018

Bin mds por el mormento agueda de wsted.

A TENTAMEMNT &:
Medeillin ds Bravo, ver.,

URBANIZADORM

a 08 de 8

[ Nt Sk,
£ i

g

i

Quedle, 2019

Contenidos publicados a los que se les da valor probatorio pleno, conforme
alos articulos 167 y 169 de la Ley 875 de Transparencia y Acceso a la Informacion
Publica del Estado de Veracruz, pues los datos publicados en dicha pagina
constituyen un hecho notorio por formar parte del conocimiento publico a
través de tal medio. Sirve de criterio orientador la tesis del rubro: PAGINAS
WEB O ELECTRONICAS. SU CONTENIDO ES UN HECHO NOTORIO Y
SUSCEPTIBLE DE SER VALORADO EN UNA DECISION JUDICIAL.

De la normatividad antes citada, se advierte que, la Tesoreria del
Ayuntamiento es el area encargada de cuidar que los cobros se hagan con
exactitud y oportunidad, asi como de presentar, el primer dia de cada mes, el
corte de caja del movimiento de caudales del mes anterior con la intervencién
de la Comisién de Hacienda y Patrimonio Municipal, y preparar, para su

' Tribunales Colegiados de Circuito, Semanario Judicial de la Federacién y su Gaceta, México, Décima
época, Libro XXVI, noviembre de 2013, Tomo. P. 1373
6
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presentacion al Cabildo dentro de los primeros quince dias de cada mes, los
estados financieros del mes inmediato anterior.

Es asi que, la Encargada de la Unidad de Transparencia, durante el
procedimiento de acceso, como al comparecer al recurso de revisién, cumplid
con la obligacién de realizar las gestiones internas necesarias para localizar la
informacién, acreditando su busqueda exhaustiva, como lo exigen los articulos
132 y 134, fracciones Il y VIi de la Ley 875 de Transparencia y Acceso a la
Informacién Publica para el Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave, asi como
el criterio 8/2015, emitido por el Pleno de este 6rgano coleglado de rubro
“ATRIBUCION DE LAS UNIDADES DE ACCESO DE REALIZAR LOS TRAMITES
INTERNOS NECESARIOS PARA LOCALIZAR Y ENTREGAR LA INFORMACION
PUBLICA REQUERIDA. DEBE ACREDITARSE. "

Ahora, relativo al punto diez mediante el cual se peticion6: de lo cobrado
en los fraccionamientos Puente Moreno y Lagos de Puente Moreno, ¢Cuanto

~dinero le correspondié al Ayuntamiento y cuanto al prestador del servicio?

Desglosado por fraccionamiento y por mes, se pudo advertir qu
Ayuntamlento d|o respuesta remltlendo un listado correspondlente

’”&Z‘

fraccionamiento o a los dos, ademas de que la informacién solicitada fue a parti
del afio dos mil dieciséis sin que se hubiere proporcionado de los meses de ener
a octubre, en ese tenor este instituto estima se vulneré el derecho de acceso &l
particular toda vez que desde el procedimiento de acceso el ahora recurrente
proporciono los elementos para que se atendiera la solicitud, por lo que en el
caso al atender la solicitud el sujeto obligado no observé los principios de
congruencia y exhaustividad, lo cual implica la existencia de concordancia entre
el requerimiento formulado por el particular y la respuesta proporcionada, asi
como que al momento de dar respuesta se refiera expresamente a cada uno de
los puntos solicitados, lo que se robustece con el criterio 02/2017 emitido por el
Instituto Nacional de Transparencia y Acceso a la Informacion y. Protecuon de
Datos Personales, que sefala lo siguiente:

Congruencia y exhaustividad. Sus alcances para garantizar el derecho de acceso a-
la informacién. De conformidad con el articulo 3 de la Ley Federal de Procedimiento
Administrativo, de aplicacién supletoria a la Ley Federal de Transparencia y Acceso a
la Informacién Puablica, en términos de su articulo 7; todo acto administrativo debe
~cumplir con los principios de congruencia y exhaustividad. Para el efectivo ejercicio
del derecho de acceso a la informacién, la congruencia implica que exista
concordancia entre el requerimiento formulado por el particular y la respuesta
proporcionada por el sujeto obligado; mientras que la exhaustividad significa que
dicha respuést’a se refiera expresamente a cada uno de los puntos solicitados. Por lo
anterior, los sujetos obligados cumpliran con los principios de congruencia y
exhaustividad, cuando las respuestas que emitan guarden una relacién légica con lo
solicitado y atiendan de manera puntualy expresa, cada uno de los contenidos de
informacién.

2 Disponible en http://www.ivai.org.mx/AL/74y19/1li/b/I/Criteriolvai-8-15.pdf
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En ese tenor el ente publico debera de emitir una nueva respuesta en la
gue proporcione los montos recabados de enero de dos mil dieciséis a marzo de
dos mil diecinueve, relativos a los fraccionamientos de Puente Moreno y Lagos
de Puente Moreno, en caso de que en los meses de enero a octubre de dos mil
dieciséis, dichos fraccionamientos aun no se hubieran municipalizado,
unicamente se requiere un pronunciamiento por parte del ente publico que asi
lo indique y justifique la omisidn relativa a los meses antes mencionados, lo
anterior sin necesidad de que realice su declaracién de inexistencia de la
informacion.

Ahora bien, relativos a los puntos cinco y siete de la solicitud, donde se
peticiond: En los fraccionamientos de Puente Moreno y Lagos de Puente Moren,
¢Por qué no se han municipalizado los servicios de agua potable, y alcantarillado
y saneamiento de aguas residuales? Y ;Cudntos usuarios hay en cada
fraccionamiento del municipio? Desglosado por fraccionamiento,
respectivamente.

En el caso el ente publico dio respuesta en la forma con la que él cuenta
con la informacién, aduciendo que hasta abril de dos mil diecinueve suman
14,084 (catorce mil ochenta y cuatro) usuarios, de igual forma refirié que no se
habian municipalizado dichos fraccionamientos en razén de que no habia sido
recepcionada por el Sistema de Agua y Saneamiento de Veracruz, Boca del Rio,
Medellin de Bravo, derivado que antes era quien se encargaba de la distribucién
de los servicios publicos de agua potable, drenaje, alcantarillado, tratamiento
de aguas residuales, aguas de reusd, saneamiento y disposicién final de las
aguas; es asi que se deduce que si bien dichos fraccionamientos no realizaron el
tramite antes la entonces SAS, de las mismas documentales se puede advertir
que ahora si cuentan con dichos servicios de agua a través Instituto
Metropolitano del Agua (IMA), en ese tenor se advierte que, quien resulta

~competente para dar respuesta a las razones que posterior al afio dos mil
dieciséis no se habia municipalizado, es el nuevo organismo paramunicipal que
ahora brinda dichos servicios.

Es asi que, este Organo Garante estima no se vulneré el derecho de acceso
del solicitante, puesto que el Ayuntamiento dio respuesta en la forma que se.
genera, u. obtiene la informacién, toda vez que de su normatividad no se
advierte tenga facultades para conocer la informacién peticionada con la
desagregacion solicitada, por lo que se dio cumplimiento de acuerdo a los
establecido en el articulo 143 de la Ley 875 de transparencia que establece que,
los sujetos obligados sélo entregaran aquella informacion que se encuentre en
su poder, dicha entrega no comprende el procesamiento de la misma, ni el
presentarla conforme al interés particular del solicitante, asi como que la
obligacién de acceso a la informacion se dard por cumplida cuando se pongan
los documentos o registros a disposicién del solicitante o bien se expidan las
copias simples, certificadas o por cualquier otro medio

Es importante sefialar que los ayuntamientos tienen a su cargo las
funciones y servicios publicos municipales, como lo es el de agua potable,
drenaje, alcantarillado, tratamiento y disposicion de sus aguas residuales; de
conformidad con lo establecido en el articulo 35 fraccion XXV inciso a), sin
embargo, del mismo articulo se desprende que podran crear, previa

8
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autorlzaaon del Congreso del Estado, las entldades paramumapales necesarias
para el correcto desempeno de sus atrlbuaones

Es asi que el diez de enero de dos mil diecisiete a través de la gaceta
nimero extraordinaria 014 Veracruz y Medellin de bravo realizaron acuerdo
para la creacion del Instituto Metrbpolitan'o del Agua, quien es-un 'org'anvismo
publico descentralizado con personalidad juridica y patrimonio propio, titular

de bienes y derechos; con jurisdiccién de los municipios de Veracruz y Medellin

de Bravo.

El Instituto se creé como un organismo regulador y supervisor de la
~conservacion, administracién, buen uso, crecimiento y desarrolio de la
Jinfraestructura que integra el Sistema Metropolitano para la explotacion,
captacion, conduccién,. distribucion y disposicion final de las aguas destinadas a
la prestacion de los servicios publicos de agua potable, drenaje, alcantarillado,
tratamiento de aguas residuales, aguas de reusd, saneamiento y disposicion
final de las aguas dentro la jurisdiccion de su competencia.

Quien de conformidad al articulo 9 de su Acuerdo por el que se crea el
Instituto Metropolitano del Agua (IMA), es competente para celebrar convenios
o contratos para la prestacién total o parcial de los servicios public_os_de_ su
competencia con municipios 0 particulares, es asi que es quien c_on_d"cf-e los

motivos por lo que algunos usuarios no habia o no han podido municipalizarse,

asi como el numero de usuarios que cuentan con contrato de agua.-

Con base en lo anterior, se puede advertir que el ente publico a quien se
le solicito la informacién si bien tiene competencia para conocer la inférmacién
peticionada, de su normatividad no se advierte que cuente con facultades para
conocer la informacién con la desagregacion que se le solicita, resultando
aplicable orientar al ciudadano a que la solicite ante el Instituto Metropolitano
del Agua (IMA), quien cuenta con atribuciones para atender la solicitud materia
del presente asunto, motivo por el cual se dejan a salvo los derechos del
recurrente de formular una nueva solicitud de informacién, en Ia que requiera
la informacién peticionada en el presente asunto.

En el caso resulta procedente orientar al recurrente en términos de lo

dispuesto en los articulos 136 de la Ley General de Transparencia y Acceso a la

informacién Publica, 143, segundo parrafo y 145 fraccién Il de la Ley 875 de
Transparencia vigente en la entidad. '

Sin embargo, el ente publico dio cumplimiento a lo solicitado, relativo a
los puntos cinco y siete, toda vez que al existir competencia concurrente atendioé
lo peticionado otorgando la informacion en la forma en que la genera.

CUARTO Efectos del fallo. En consecuencia, al resultar parcialmente
fundados los agravios de la parte recurrente, lo procedente es modificar las
respuestas emitidas, otorgadas duranté el tramite de la solicitud de
informacién y la sustanciacién del presente recurso, con apoyo en el articulo
216, fraccion ll, de la Ley 875 de Transparencia y Acceso a la Informacion
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Publica para el Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave y ordenar que
proceda en los términos siguientes:

Deberd de proporcionar lo cobrado en los fraccionamientos Puente
Moreno y Lagos de Puente Moreno, ;Cuanto dinero le correspondié al
Ayuntamiento y cuanto al prestador del servicio? Desglosado por
fraccionamiento y por mes, ademas en caso de que en los meses de enero a
octubre de dos mil dieciséis, dichos fraccionamientos aun no se hubieran
municipalizado, Gnicamente se requiere un pronunciamiento por parte del ente
publico que asi lo indique vy justifique la omision relativa a los meses antes
mencionados, lo anterior sin necesidad de que realice su declaracién de
inexistencia de la informacion a través del Comité de Transparencia.

Ademas, en caso de que la informacién conste de menos de veinte hojas
debera entregarse de forma. gratuita, si son mas de veinte hojas se debera
sefialar el nimero de hojas, el costo, la forma de pago, el horario y domicilio
para su pago y entrega, asi como el personal que haré la entrega de la misma,
0, en su caso, el costo de su envio, sin embargo, de contar con ella en forma
digital, nada le impide remitirla de esa forma, considerando que si el volumen
de la informacién rebasa el limite de carga en sistema Infomex o del correo
electronico, deberad compartir los archivos mediante la utilizacién de un disco
duro virtual como DropBox, One Drive o Google Drive; indicando al recurrente
el vinculo electrénico en el que se encuentre alojada la informacion.

Lo que debera realizar en un plazo que no podra exceder de cinco

~dias, contados a partir de que cause estado la presente resolucion, lo anterior

en términos de los articulos 218, fraccién |; 238, fraccion |y 239 de la Ley 875

de Transparencia y Acceso a la Informacion Pablica para el Estado de Veracruz
de Ignacio de la Llave.

Toda vez que de actuaciones no consta que las comparecencias del sujeto
obligado durante la sustanciaciéon del recurso de revisién, se hicieran del
conocimiento del particular, deberéd digitalizarse para que se remitan como
documentos adjuntos a la notificacion que se haga de la presente resolucion.

Por lo expuesto y fundado, se resuelve:

PUNTOS RESOLUTIVOS

PRIMERO. Se modifican las respuestas del sujeto obligado y se le
ordena que proceda en los términos y plazos establecidos en el apartado de
efectos de esta resolucion.

TERCERO. Se hace del conocimiento del hoy recurrente que:

a) Debera informar a este instituto, si se permitié el acceso a la
informacién y si le fue entregada y recibida la misma en los términos indicados
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en este fallo, en el entendido que, de no hacerlo, existira la presunciéon de que
la resolucion ha sido acatada. Lo que debera realizar dentro del plazo de tres
dias habiles posteriores al en que el sujeto obligado cumpla con lo mandado
en la presente resoluaon o de que fenezca el plazo otorgado para su
cumplimiento; y

b) La resolucién pronunciada puede ser combatida por la via ordinaria
medlante el Recurso de Inconformidad, ante el Instituto Nacional de
Transparenaa Acceso a la Informa’cién y Proteccion de Datos Personales dentro
de los quince dias habiles siguientes a que surta efectos la notificacién de la
resolucién; lo anterior de conformidad con el articulo 215, fraccién Vil de la Ley
875 de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica para el Estado de
Veracruz de Ignacio de la Llave.

CUARTO. Se indica al sujeto obligado que:

a)En ‘el término de tres dias habiles siguientes .al que cumpla esta
resolucién, debera informar a este instituto de dicho cumplimiento;

b) Se previene a la titular de la Coordinacién de Acceso a la Informacion
‘Publica que, en caso de. desacato de esta resolucién, se dara inicio a los
procedimientos contemplados por la ley de la materia. ‘

Lo anterior, con fundamento en lo dispuesto por el articulo 218, fr_accion'es
lIly IV de la Ley 875 de Transparencia y Acceso a la Informacion Pablica para el
Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave.

Notifiquese la presente resolucién en términos de Ley, y, en su
oportunidad, archivese como asunto definitivamente concluido.

Asi lo resolvieron por UNANIMIDAD de votos los integrantes del Pleno de
este Instituto Veracruzano de Acceso a la Informaciéon y Proteccion de Datos
Personales, en términos del articulo 89 de la Ley 875 de Transparencia y Acceso
ala Informaaon Publica para el Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave, ante

Comisionado

Elizabeth Roj%# Castellanos
Secretar‘i? e acuerdos
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