RECURSO DE REVISION
EXPEDIENTE: IVAI-REV/501/2019/1}

SUJETO OBLIGADO: Comisién
Municipal de Agua Potable vy
Saneamiento de Xalapa : :

ACTO RECLAMADO: .
Inconformidad con la respuesta

COMISIONADO PONENTE: José'
Rubén Mendoza Hernandez '

SECRETARIA DE ESTUDIO Y
CUENTA: Jessica Cid Arroyo . -

Xalapa, de Enriquez, Veracruz a diecisiete de enero de dos mil
veinte.

De las constancias que obran en autos, se desprenden los
siguientes: :

HECHOS
I. El dieciséis de diciembre de dos mil dieciocho, la parte
recurrente presenté solicitud de informacién via Plataforma Nacional
de Transparencia, a la Comisién Municipal de Agua Potable y-
Saneamiento de Xalapa, quedando registrada con el nimero de folio
02575518, en la que se advierte que la informacidn solicitada consistié
en:

Como (sic) se da el servicio de agua del parque juarez (sic) ;Por qué (sic) NO HAY
REGSITRO (sic) DE CONSUMG, COMO SE MIDE EL AGUA USADA?

Il. El veintidés de enero de dos mil diecinueve, el sujeto obligado

dio respuesta a la solicitud de informacién a través -del sistema -
Infomex-Veracruz.

. Inconforme con la respuesta, el veintisiete de enero de dos mil- .
diecinueve, la parte promovente interpuso el presente recurso de
revision por medio del mismo sistema. |

IV. El veintiocho de enero siguiente se tuvo por presentado ‘el
recurso y se ordend remitirlo a la ponencia a cargo del Comisionado
José Rubén Mendoza Hernandez.

V. Mediante acuerdo de veintiuno de febrero de dos mil, |
diecinueve, se admiti6 dejandose a disposicion del sujeto obligado y del
recurrente las constancias que integran el expediente para que en un’
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plazo maximo de siete dias manifestaran lo que a su derecho
conviniera.

VL. Por acuerdo del mismo veintiuno de febrero de dos mil
diecinueve, se determind ampliar el plazo para formular el proyecto de
resolucion toda vez que se encontraba transcurriendo el plazo de siete
dias sefialado en la fraccién que antecede.

VIL. El seis de marzo de dos mil diecinueve se recibié promocién
remitida por el sujeto obligado via sistema Infomex-Veracruz; por
acuerdo de *** de enero de dos mil veinte, se le tuvo por presentado y
se ordeno agregar las documentales al expediente, en el mismo
proveido se declard cerrada la instrucciéon ordenandose formular el
proyecto de resolucion.

Seguido el procedimiento en todas sus fases, se presentd el
proyecto de resolucion conforme a las siguientes:

CONSIDERACIONES

PRIMERA. Competencia. El Pleno del Instituto Veracruzano de
Acceso a la Informacién y Proteccion de Datos Personales es
competente para conocer y resolver los recursos de revision, que tienen
por objeto salvaguardar y garantizar el derecho a la informacién y 1a
proteccion de datos personales, y que son presentados en contra de las
respuestas emitidas por el sujeto obligado, asi como por las omisiones
de las mismas.

Lo anterior, con fundamento en lo previsto en los articulos 6,
parrafos segundo y cuarto, apartado A, fracciéon IV de la Constitucion
Politica de los Estados Unidos Mexicanos, 6 parrafos séptimo, octavo y
noveno y 67, parrafo tercero, fraccion IV, de la Constitucion Politica del
Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave; 77, 80, fracciéon I, 89, 90,
fraccién XlI, 192, 193, 215y 216 de Ley 875 de Transparencia y Acceso a
la Informacion Publica para el Estado de Veracruz.

SEGUNDA. Requisitos de procedibilidad. Las cuestiones
relativas a la improcedencia o sobreseimiento que pueden actualizarse
en todo juicio o procedimiento seguido en forma de juicio, son
consideradas cuestiones de estudio previo, de orden publico y de
observancia general, por los efectos que provocan, de tal manera que la
actualizacion de alguna de ellas, trae como consecuencia el
impedimento para realizar pronunciamiento de fondo en cualquier
asunto sometido a la jurisdiccion de quien deba resolver con base en su
competencia.
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Lo anterior se robustece con el criterio sostenido por las
autoridades jurisdiccionales federales en el pais, el cual resulta
orientador para este érgano garante, contenido en la tesis 1.70.P.13 K,

cuyo rubro y texto es del tenor siguiente:

IMPROCEDENCIA Y SOBRESEIMIENTO EN EL AMPARO. LAS CAUSALES
RELATIVAS DEBEN ESTUDIARSE OFICIOSAMENTE EN CUALQUIER
INSTANCIA, INDEPENDIENTEMENTE DE QUIEN SEA LA PARTE
RECURRENTE Y DE QUE PROCEDA LA SUPLENCIA DE LA QUEIA
DEFICIENTE. Acorde con los preceptos 73, ultimo pdrrafo, 74, fraccién Il y 91,
fraccién IHl, de la Ley de Amparo, las causales de sobreseimiento, incluso las de
improcedencia, deben examinarse de oficio, sin importar que las partes las
aleguen o no y en cualquier instancia en que se encuentre el juicio, por ser
éstas de orden publico y de estudio preferente, sin que para ello sea obstéculfo
que se trate de la parte respecto de la cual no proceda la suplencia de la quefa
deficiente, pues son dos figuras distintas: el andlisis oficioso de cuestiones de
orden publico y la suplencia de la queja. Lo anterior es asi, toda vez que, se
reitera, el primero de los preceptos, en el pérrafo aludido, establece
categdricamente que las causales de improcedencia deben ser analizadas de
oficio; imperativo éste que, inclusive, estd dirigido a los tribunales de segunda
instancia de amparc, conforme al ultimo numeral invocado que indica: "si
consideran infundada la causa de improcedencia .."; esto es, con
independencia de quién sea la parte recurrente, ya que el legislador no sujetd
dicho mandato a que fuera una, en lo especifico, Ia promovente del recurso de
revision para que procediera su estudio. En consecuencia, dicho andlisis debe
ltevarse a cabo lo alegue o no alguna de las partes actuantes en los agravios y
con independencia a la obligacin que la citada ley, en su articulo 76 Bis,
otorgue respecto del derecho de que se supla la queja deficiente, lo que es un
tema distinto relativo al fondo del asunto.

Ahora bien, en el presente asunto el ente obligado, a través de la
Coordinadora de Acceso a la Informacion Publica, solicita el
desechamiento del presente recurso aduciendo que las manifestaciones
expresadas en el recurso distan de la informacién originalmente
peticionada, ademas de que algunas son incomprensibles. Sin embargo,
este instituto considera que no le asiste la razén para dejar de analizar
el fondo del asunto, como se razona a continuacioén.

Lo anterior, porque este instituto debe realizar el estudio de la
respuesta que se dio a la solicitud que realizara la parte recurrente en el
ejercicio del derecho humano de acceso a la informacion, lo anterior de
conformidad con lo dispuesto en el numeral 153 de la ley de la materia;
o cuando sea evidente la violacion manifiesta de la ley, que limite el
ejercicio de un derecho humano, como lo es el acceso a la informacién
publica.

Ademas porque el desechamiento o sobreseimiento de un recurso
de revisidon no opera de manera automatica, por el simple hecho de
existir una respuesta, sino que para ello es necesaria la manifestaciéon
de conformidad de Ila parte recurrente con la informacién
proporcionada, atento a lo previsto en el articulo 223, fraccién lll de la
ley de la materia. Sirve de apoyo a lo anterior, el criterio 5/2017,
emitido por este 6rgano colegiado, de rubro y texto siguientes:

SOBRESEIMIENTO DEL RECURSO DE REVISION. PARA SU
ACTUALIZACION, NO ES SUFICIENTE QUE EL SUJETO OBLIGADO
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MODIFIQUE O REVOQUE EL ACTO O RESOLUCION RECURRIDO. E
sobreseimiento de un recurso de revisién no opera de manera automatica por
el simple hecho de existir una respuesta. En términos de lo previsto en el
articulo 223, fraccion lll, de la ley local, el recurso de revision sera sobreseido
cuando el sujeto obligado modifique o revoque, a satisfaccion del particular,
el acto o resolucion recurrida antes de emitirse la resolucién del Pleno. Si bien
el articulo 156, fraccién I, de la Ley General de Transparencia y Acceso a la
Informacién Publica, no prevé el mismo supuesto de la ley local, para el
sobreseimiento de un recurso de revision debe considerarse necesario el
consentimiento expreso de la parte inconforme con la respuesta dada, y ante
fa falta de este, en aras de maximizar el derecho de acceso a la informacion,
es menester el analisis de la contestacién, a efecto de determinar si lo pedido
corresponde con lo entregado. Estimar lo contrario implicaria aceptar la
inimpugnabilidad de una respuesta cuando la propia ley prevé la posibilidad
de revocarla o modificarla a través del recurso de revision, consideracion que,
ademds, no seria acorde con la finalidad de dicho medic impugnativo,
consistente en salvaguardar el derecho de acceso a fa informacion de tas
partes.

Recurso de revision: IVAI-REV/719/2017/I. Secretaria de Gobierno. 4 de julio
de 2017. Unanimidad de votos. Ponente: Yolli Garcia Alvarez. Secretaria:
Elizabeth Rojas Castellanos.

Con base en lo anterior, este érgano garante debe realizar el
analisis de si la respuesta fue o no proporcionada siguiendo el
procedimiento que indica la ley de la materia y si lo entregado coincide
con lo pedido.

Una vez desestimada la improcedencia alegada, este cuerpo
colegiado advierte que en el presente recurso de revisién se encuentran
satisfechos los requisitos formales y substanciales previstos en el articulo
159 de la Ley 875 de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica
para el Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave, toda vez que en los
mismos se sefiala: I. El nombre del recurrente; Il. Correo electrénico
para recibir notificaciones; Ill. La Unidad de Transparencia del Sujeto
obligado ante la cual se presenté la solicitud cuyo tramite da origen al
recurso; IV. La fecha en que se le notificé al solicitante la respuesta; V.
El acto o resoluciéon que recurre; VI. La exposicidon de los agravios; VIL.
La copia de la respuesta que se impugna y, VIIl. Las pruebas que tienen
relaciéon directa con el acto o resolucién que se recurre.

Lo anterior, conforme a lo previsto en los articulos 155, 156, 157 y
192 fraccion lll, incisos a) y b) de la Ley 875 de Transparencia y Acceso a
la Informacion Publica para el Estado de Veracruz de ignacio de la
Llave.

Por lo que al no advertirse la actualizacién de alguna de las
causales de improcedencia o sobreseimiento previstas en los articulos
222 y 223 de la multicitada Ley 875 de Transparencia y Acceso a la
Informaciéon Publica, este organismo debe entrar al estudio de fondo
del recurso de revision.

TERCERA. Estudio de fondo. Previo al estudic de fondo es
menester sefialar que:
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De conformidad con el texto vigente del articulo 1° de la
Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos, modificado por
el decreto de reforma constitucional publicado en el Diario Oficial de la
Federacion, el diez de junio de dos mil once, en materia de derechos
fundamentales, nuestro orden juridico tiene dos fuentes primigenias:
los derechos fundamentales reconocidos en la Constitucién; y todos
aquellos derechos humanos establecidos en tratados internacionales de

los que el Estado mexicano es parte.

Las normas provenientes de ambas fuentes gozan de rango
constitucional y, por tanto, son normas supremas del ordenamiento
juridico mexicano. Esto implica que los valores, principios y derechos
que ellas materializan deben permear en todo el orden juridico,
obligando a todas las autoridades a su aplicacién y, en aquellos casos en
que sea procedente, a su interpretacion.

El derecho de acceso a la informacién esta regulado en el segundo
parrafo del articulo 6° de la referida Constitucién; 13 de la Convencién
Americana sobre Derechos Humanos y 19 del Pacto Internacional de
Derechos Civiles y Politicos.

El articulo 6° constitucional, en su apartado A, fraccién |, sefhala
que toda la informaciéon en posesién de cualquier autoridad, entidad,
érgano y organismo de los Poderes Ejecutivo, Legislativo y Judicial,
érganos auténomos, partidos politicos, fideicomisos y fondos publicos,
asi como de cualquier persona fisica, moral o sindicato que reciba y
ejerza recursos publicos o realice actos de autoridad en el ambito
federal, estatal y municipal, es pUblica y solo podra ser reservada
temporalmente por razones de interés publico y seguridad nacional, en
los términos que fijen las leyes. En la interpretacion de este derecho
debera prevalecer el principio de maxima publicidad.

Asimismo, el derecho de peticién consagrado en el articulo 8°
constitucional implica la obligacion de las autoridades de dictar a una
peticidn hecha por escrito, esté bien o mal formulada, un acuerdo
también por escrito, que debe hacerse saber en breve término al
peticionario.

Aunado a ello, el ya referido articulo 6° de la propia Constitucidn
federal, establece que el derecho a la informacién sera garantizado por
el Estado.

Ambos derechos, reconocidos ademas en tratados internacionales
y leyes reglamentarias, se encuentran vinculados y relacionados en la
medida que garantizan a los gobernados el derecho, no sélo a que se
les dé respuesta a sus peticiones por escrito y en breve término, sino

5
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que se haga con la informacién completa, veraz y oportuna de que
disponga o razonablemente deba disponer la autoridad, lo que
constituye un derecho fundamental tanto de los individuos como de la
sociedad.

Se ha establecido por parte de la Suprema Corte de Justicia de la
Nacion, que el acceso a la informacion se distingue de otros derechos
intangibles por su doble caracter: como un derecho en si mismo y como
un medio o instrumento para el ejercicio de otros derechos.

En efecto, ademas de un valor propio, la informacién tiene uno
instrumenta! que sirve como presupuesto del ejercicio de otros derechos
y como base para que los gobernados ejerzan un control respecto del
funcionamiento institucional de los poderes publicos, por 1o que se
perfila como un limite a la exclusividad estatal en el manejo de la
informacion y, por ende, como una exigencia social de todo Estado de
Derecho.

Asi, el acceso a la informacién como garantia individual tiene por
objeto maximizar el campo de la autonomia personal, posibilitando el
ejercicio de la libertad de expresién en un contexto de mayor diversidad
de datos, voces y opiniones; incluso algunos instrumentos
internacionales o asocian a la libertad de pensamiento y expresion, a
las cuales describen como el derecho que comprende la libertad de
buscar, recibir y difundir informaciones e ideas de toda indole.

Por otro lado, el acceso a la informacién como derecho colectivo o
garantia social cobra un marcado caracter publico en tanto que
funcionalmente tiende a revelar el empleo instrumental de la
informacién no sélo como factor de autorrealizacién personal, sino
como mecanismo de control institucional, pues se trata de un derecho
fundado en una de las caracteristicas principales del gobierno
republicano, que es el de la publicidad de los actos de gobierno y la
transparencia de la administracion.

Por tanto, este derecho resulta ser una consecuencia directa del
principio administrativo de transparencia de la informacién publica
gubernamental y, a la vez, se vincula con el derecho de participacion de
los ciudadanos en la vida publica, protegido por la Constitucion Politica
de los Estados Unidos Mexicanos.

Lo anterior se establecié en la jurisprudencia de rubro: ACCESO A
LA INFORMACION. SU NATURALEZA COMO GARANTIAS
INDIVIDUAL Y SOCIAL, publicada en el Semanario Judicial de la
Federacion y su Gaceta, Novena Epoca, Tomo XXVII, junio de 2008,
pagina 743, Pleno, tesis P./). 54/2008; véase ejecutoria en el Semanario

A
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Judncnal de Ia Federacnon y su Gaceta, Novena Epoca, Tomo XXVII, abrlf
de 2008, pagina 1563.

Para la efectiva tutela del derecho a acceder a la informacién -
publica, la fraccion IV del articulo 6° constitucional, apartado A, precisa '
se establecerdn mecanismos de acceso a la informacién y!
procedimientos de revisién expeditos que se sustanciaran ante los
organismos auténomos especializados e imparciales que establece la
propia Constitucion.

A nivel local, la Constitucién Politica del Estado de Veracruz de
Ignacio de la Llave establece en su articulo 6°, reformado por el decreto
de reforma constitucional publicado en la Gaceta Oficial del Estado de"
Veracruz, el veintisiete de abril del dos mil dieciséis,- en materia de"
transparencia, acceso a la informacién publica y proteccion de datos
personales, en el que se sefiala que, toda persona gozara del derecho a
la informacién, asi como al de acceso, rectificacion, cancelacién y
oposicion al tratamiento de sus datos personales, frente a los sujetos
obligados, derecho que de conformidad con lo dispuesto en el articulo
67 fraccién 1V, del ordenamiento legal en cita, se garantiza por este -
Instituto Veracruzano de Acceso a la Informacién y Proteccion de Datos -
Personales, como organismo auténomo del Estado, de funcionamiento:
colegiado, y de naturaleza especializada en la difusién, capacitacion y
cultura de la transparencia, imparcial y. con jurisdiccion material en su
ambito de competencia. . . .

Por su parte, el articulo 7° senala que toda persona podré ejercer’
el derecho de peticién ante las autoridades del Estado, de los
municipios, asi como de 1os organismos -auténomos, los cuales estaran o
obligados a dar respuesta escrita, motivada y fundada, en un plazo no#
mayor de cuarenta y cinco dias habiles. La ley requlara los casos en los' |
que, ante el silencio de la autoridad administrativa, la respuesta a la
peticion se considere en sentido afirmativo.

Por otro lado, la Ley 875 de Transparencia y Acceso a la*
Informacion Pablica para el Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave;’
dispone en sus articulos 4 parrafo 2; 5; 67, 140; 143 parrafo primero, y.
145 parrafos primero.y segundo, que toda la informacién que los:
sujetos obligados generen, administren o posean es publica, salvo los
casos de excepcidn previstos en la propia Ley, y por ende, toda persona
directamente o a través de su representante legal, puede ejercer su
derecho de acceso a la informacién ante el sujeto obligado que
corresponda; con la obligacién para éste, de dar respuesta a la solicitud -
de informacién en un plazo de diez dias habiles siguientes al que se
haya recibido dicha solicitud.
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La obligacion de acceso a la informacion se cumple cuando se
ponen a disposicidon del solicitante los documentos o registros o en su
caso se expidan copias simples o certificadas de la informacién
requerida, y en caso de que la informacién se encuentre publicada, se
hara saber por escrito al interesado la fuente, el lugar y la forma en que
puede consultar, reproducir u obtener la informacioén.

El solicitante a su vez puede impugnar la determinacién del sujeto
obligado de proporcionar o no la informacién solicitada, cuando se
actualice alguno de los supuestos previstos en el numeral 155 de la Ley
875 de Transparencia y Acceso a la Informacion Pudblica para el Estado
de Veracruz de Ignacio de la Llave. '

El ahora recurrente requirié conocer cédmo se da el servicio de

agua del Parque Juarez, por qué no hay registro de consumo y cdmo se
mide el agua usada.

El sujeto obligado dio respuesta a la peticién, remitiendo el oficio
namero CAIP/280/2019 de veintidds de enero de dos mil diecinueve,
atribuible a la Coordinadora de Acceso a la Informacién Publica,
documento que se inserta enseguida:

Oficio No. CAIP/28072019
Xalsps, Ver., 8 22 do enerao de 2019

COORDINACION DE ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA

C. SOLICITANTE CON FOLIO 02575518
PRESENTE : ’

En relacidn a su solicitud de informacion de acceso & 1a informacidn plblica recibida el
15 de diciembre de 2018, con efectos al 08 de enero de 2019, presentada en esta
Coordinacién a mi cargo a través del Sistemna INFOMEX-VERACRUZ, can nimero de
folio 02675518 toda ver que la Comisidon Municipal de Agua Patable ¥y Sanesamiento
de Xalapa, Ver., 2018-2021 tiene como unc de sus ejes rectores el principio de
méaxima publicldad en su gestién, faclitando a los particulares el gjercicio del derecho
de acceso a ia Informacion en los términos establecidos en el Asticulo 8 de la
Constitucien Polttice de 1os Estado de Veracruz de ignacic de fa Llave; 121, 122, 123
y 125 de la Ley General de Trangparoncia y Acceso la fnformacidn Piblica, los
articulos 132, 134 fraccién UL, 1), VI, 136, 140, 141, 142, 143 v 145 de lalLey 8756 de |a
Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica para el Estado de Veracruz
de Ignacio de la Liave, me permito precisar lo sigulente:

PRIMERO.-En consecusncia, &n t&rminos de! articulc 134 fracciéon VIl y articulo 145
de la Ley numero 875 de Transparencia y Acceso a la Informacion Pablica para el
Estado de Veracruz de Ignacio da la Llave; se requirié la infortnacion a las areas de
este organismo cperadora lo cual se sefiala lo siguiente:

En atencion a la solicitud Na. 02575518 donde menciona: "Corﬁo se da el servicio
de agua del parque juarez ¢ PORQUE NO HAY REGSITRO DE CONSUMO, COMO
SE MIDE ElL. AGUA USADA7Y" (sic) . . :

a) Se solictd a la Gerencla Comerdal mediante memorandum no.
CAIP/4015/2018 de fecha 17 de diclembre de 2018, mismo gue antregd la respuessta
a su peficiéon a2 través del memorandum no. GC/M162/2019 reclbido en fecha 22 de
anero de 2018, adjuntandose af mismo.

Do acuerdo a la Ley General de Transparencia en su Articulo 131. Las Unidades de
Transparencia deberan garantizar que las soliciiudes se tumen a iodas las Areas
competentes que cuenten con la informacién o deban teneria de acuerdo a sus
facultades, competenclas y funclones, con el objeto de que realicen una biisqueda
exhaustiva y razonable de 1a Informacitn soficitada. . :

En cumplimiento al criterio emitidc por sl insthute Veracruzano de Acceso a la
informacién v Proteccitn de Datos Personales (IVAI} 8/2015 “QTRIBUCION DE LAS
UNIDADES DE ACCESO DE REALIZAR LOS TRAMITES INTE S
NECESARIOS PARA LOCALIZAR Y ENTREGAR LA INFORMACION P
REQUERIDA DEBE ACREDITARSE. Para tener per cumplida la atribucid
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unidades de accesc de realizar los tramites fntemos necesarios pam localizar y
entragar la informacién pablica requerida, provista en e! articule 29, fracclén IX da 1a
Ley de Transparencia y Acceso a ta Informacién Publica del Estado de Veracruz de
lgnacio de la Llave, s moenoster acompafiar a la respuesta la documentacién
expedida por ol rea o freas compeatantes para ello.” .

Criterio emltldo por el Instituto ‘Naclonal de Transparencia., Acceso a la Informacion y
Protecelén de Datos Personales (INAI) 7/08 que a la lotra dice "Loa documentos sin
firma o moembroto emitidos y/o notificados por las Unidadesa de Enlace do las
depondencias © entidades son vdlidos en el d4mbito de.la Ley Federal do
Transparencila y Acceso a iIa Informacién Pdblica Gubarmamontal cuando so
proporcionan a través del sistema Infomex”.

SEGUNDO.-En caso de Inconformidad con la respuesta o omito mantfestare que do
acuerdo a la Ley en mataeria, en sus articulos 153 y 166, usted tiene & derecho de
. -interponer el recurso de revisidn contra la- presente respuesta ante al Instituto
Veracruzano de Acceso a la informacién y Proteccidn de Datos Personales, en un
plazo do 15 dias héblles, de que se haya tenido conocimiento o sa ostente sabedor
def mismo, anexando el acuse de reclbido esto con ta finalidad de computar los plazos
contados & partirde la recepc!én del presente .

Por Giimo me permito Informarie que esta Comlsibn Municipal de Agua Potable y
Saneamiento de Xalapa, Vear., le refrenda el compromise democritico con el acceso a

(a Informacion pablica v 1a mndh':tén de cuentas, por lo que la.informacién qua solicite
relativa a tas ﬂ:ndones de este aujeta obligado seguird estandc a su disposicidn..

Sin otro particular, le envio un cordial saludo. ”
ATENTAMENTE

MTRA. ROCIO LUNA GARCIA
COORDINADOR

NP,

Asimismo, anexd Memorandum de nomenclatura CAIP/4015/2018,

de diecisiete de dos mil dieciocho, signado por la Coordinadora de

Acceso a la Informacién, mediante el cual solicita la informacion

peticionada, al area de la Gerencia Comercial, asi como oficio de

respuesta del area de veintidds de enero de la pasada anualidad, como
se observa a continuacion:

Xalapo, Ver.,, a 22 deo ensro del 20719
MEMORANDURMN No, GCr/1682 /2010

MTRA. ROCIO LUNA GARCIA

COORDINADOR DE ACCESO A LA INFORMACION
PUBLICA DE LA C.M.A.S. DE XALARPA,
PRESENTE

Por madio de (s presents, y an respuesta nl memorandum CAIP-4Q15-2018, del din
17 de diciambite 2018 en of cunl aolicitan con e folio 028755178 an la Plataforma Nmocionat
de trensparencin 1o sigukonto:

“Somo ao da ol servicio do agus dol parguo juarez 2RPor quéd NO
HAY REGSITRO OE CONSUMO, COMO SE MIDE £L AGUA
USADA7T” {alc)

Raoanpuocats:
No se tlene on is boze de dotos, cantrato a nombre del “Parque Jusdrer”, por lo quae no se pucde
proporcionnr informactdan sl respecto,

NG . R AT - oE G ARA BE FLORENCIA
- BERENTE COMERCIAL

Ante la respuesta notificada, el particular se agravid
manifestando lo siguiente:

“Es omisa la informacidn hay bafios piblicos”

Durante la sustanciacién del recurso, la Coordinadora de Acceso a
la Informacién Publica comparecié mediante oficio namero
CAIP/805/2019 en el que adujo, medularmente, lo siguiente:
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AGRAVIOS

?wcnmhmslamqmdmmmmmd:mﬂd&;hmvﬁﬂmocw&easmm ef I ranin
de s inrerposicién manifiests lteriimente Lo siguiente '

*ep omten i lafetyaeinn by badtos prdlicos™ (H

Visio el agravid presentado por la parte Boctotndd, on preciss ressdoir to [t
Vs v el aAgunos aspectos, por que a contdmacion

ALEGATOS

1.~Sefiala on so agravie, fa parte recorrentes —umhmmmmpﬂwwwaimmdeh
peecisa que 1 Coordinacidn de A » @ Ia Infempacide POblica 0o es el fres responsable de la
soﬂdmda.&MMOauhmewdemmuyMahhmm&tnmmem
Articulo 3: Para los efectos de la p Ley me derd por...Jl. Areaw Dstanciss que crentin o poedao contar
mhwmmm@wmmﬂmmmmmWfﬂmmdwmﬁm
emmmaq&immmﬂwomhdmmﬂwlnwnmm&rmmmammﬂmmlat
mifcm:semawasla:.{mxsu ogn Iy ink ridn o deban tenerfs de arsendo 2 sus
tacuftades, g / mdaﬁkx&deqwemﬂhmmmmm:mb&dem
:m%mmmﬂdwa&ﬂmloﬁzzammahmﬂdmmwmﬂmmdmm

positly, goe no podrd exeeder de vein dfas, cortador 2 parcr del i sigufents 2 [8 prestouitn e sandls.., Por
eso ye fe {omd ia solicimd.

&mmmmnonu,ymdmmmmmmmmahm&m que el recurrente no funda
& motivo de agravio, o5 mwmas, no e deescta agravio algpune en mm,mdkﬂmsquedimndela:uluad,
mﬁmmmmmmménmummuymnmahmu«@hﬁﬂmynﬂmm
msulta incomprecsible. Fs  fulamental expresac goe. estd Cowmisidn, o0 condicioms, ni niege Ia entrega de
informacién, como st pretende bacer amer. Las soticitedes de informuacide s atienden cada una parctiulansents y no
s¢ peetende conciatenar unn cof o, cada upa £f atendida em da daridad, responsabilidad, veracided ¥
OpOMInZoaeate. Risones por las que ol pecsente recurso debe oor desschado por notorlzmente hnpwwoodenie, o
Coordinacldn 46 Acceto 2 13 Tnformacitn Pablic aetds conforms 4 Ins atribuciones que e hao sido conferidas por I
Lley de ls roateria ¥ como o seffalan Ios diversos criterion amitidos por I aumridad competenoe pos ello.

Para robustectr Io que he enunclado, me permito aaer @ mi erciito  of siguiente CRITERIO TNATL

Criwrio 02117 Q

Copgrucncis ¥y exhasstividad. 5us alcances pare garantizar ¢f devecho de scceso ® la informacidn. De
wnﬁ:rm.&dndmnalarﬁmlo3&lalﬁyFedﬂdd=mhﬂmmMmininm,dcipﬁcadeMaltI¢y
Federal de Transparencia y A a ia Ik [6tv Piiblics, en émoinos de su amiculo 7; wdo acw

adm intstrativo
debe cumpilr con los principios 4 congnrencia ¥ eshaustividad. Pera o efective corcicla det derecho de acceso 3 L3
infoimacidn, 1a congmenciz implics que exism concordanciy entr: ol requerinsicnto formulado por ol particulzr y la
Tespuesta proporcionada por o mjeto obligade; misanas que ia exhacstheifiad dgnifics qoc dichs respoesta se reficra
exprenrnsnre & cada uno de los puntos solicitsdos. Por o anterior, les sujeton obligados congplirin com Tos principlos
de congrueccln ¥ exbausividad, cuando las respucsiss que exnitan goarden und welacidn liglea con lo solicitndo ¥
ftdendan de manera puniasl v expresy, cada wen de loa sontenkdos de bforieacite.

Por cunnto hoce a €xa Comisién, o Informacion s entregd complets, en oz términos gue 1a Ley lo pormite
sus excepeiones previamente veferider ¥ desde Juegn demostradas, documentadas ¥ acatades Lo smterior se af
CHITERID 872078 eraidde por =t Insttaby Verzcruzano de Acteso & 18 Iafprmacidn ¥ Protecetén de Datos Persontles

i

LOCALIZAR Y REGUIHIDA.

camghida 1a atdbustin de jas onidadss de Acceso de realior los timites intemot neetsrios para localizar ¥ entregar
I3 infoeeiacisn pdblica requeride, previcta en = ardesio 26, fracoitn IX &= In ey de la jey :ﬁemmwm:iay
Accew A la lnfemaacidn Pdablica del Bstado de Veracroz de Ignacio Qe Ia Liave, es menester
a2 documentetSo expedids por el #ma ¢ las dréas competentes pars eflo.

Soo muy ciams los anteriores CRITERIOS, ya que de su andlighy s¢ despronde que o caso que nos ocopa ha side
amudiﬂmsm«&adelomalaﬂnmciaﬂcmnwuamlamlqaammmmi:qmmﬂmms
obligndos solo enoegaran aquel i que 8 en st poder. =

PRUEBAS ¥ ALCANCED

Altemu-dielasollcimdmylawmmﬂmmmlammmmmmm
cabal cwmnglimisam y 5o ha atendido opor fa con el ztin de privilegiar al mivimo el dececho de
mmalaﬁxtbmacidnpﬁblma,mmmmmgmmm:Mnﬂlamlea
respuesta de wi represenmdo de fecha vetntidos de enero de dos il dived on:

1) Copla dd menortodum mimere CAIP/ES7/2019 de Ta Coordinnclén de A a ia Inf i6n Pdblica, de
veinfisdis de fobeeeo d= dos mil diecinusve, remitdde a 3 Gerencla Comescial, Jz cuxd respondid mediante
GL/41/2019, recibids en fecha 1 de marzo de 20010

En cousecvencis, con fundmnents & lo esmblecide por e articulo 218 fraceién N1 de la Ley atSmero 895 de
Transpreencia ¥ Atcese 2 la InformaclSn Piblics para &F Hssdo de Veraomz de fgoacic de Is Llave, dst= Sufeto
Obligede demltd la informacitn requcrida ¥ que fusra causal de Lo goe hoy e combate.

Can baze eo todo lo expuesto v 2demds fundado ¥ modvade atenta ¥ respetuostents pido

FRIMERO: Tenga pot reconosids mi personeria en los tfrminos de i3 docmrental exhibida, por sefialado o dorsicllio
v baw vias paa ofe ¥ recibir todo tps dt notificacionss ¥y docursents ¥ por delegudos @ los Uoevclados mendonadae
en el proemio ¥y apartado correspondientes.

SRGURDO:; Corn of cardcier gue oSWnto, fme TEng® por o0 t y forma dosah Ao 1o wista que W
dmnmlwnﬂomﬁmmmdcmnﬂumu&m ummmmmmmm
e febrevo del pr afio, por heches veler mis manifestaciones en ¥in de defensa y poc apartadas y recepcionedas
pm-mmmnleﬁ las pwl:&ms exhibidas.

PERCERO: Tever por infimdidos los agravios sebalados por of recorrone ¥ considerar se confirme en atencito o goe
= ha demliado ¥ endregado la ifornadidn soliciwds,

CUARTO: Tensr por desahogado Integrasmente ia pedelém oddginal dsl recurmente, decremandn lo infondado hos
agravios aducidos, toda wvex que se respondif conforme 1z Jegldlacidn vigente pare o Estado do Vi
informzcidn cxistiane,

De igual forma, remitié¢ el Memorandum GC/441/2019 de
veintiocho de febrero de dos mil diecinueve, atribuible al Gerente
Comercial:

10
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xnlnpn Vear,, & 20 de febrare dol 2019
MEMORANDUM No. GC/4417/2018

MTRA. ROCIO LUNA GARCIA

COORDINADOR DE ACCESO A LA INFORMACION
PUBLICA DE LA C.M.A.S. DE XALAPA.

PRESEMNTE

Par modio db o prosenta, .y on measpuestn al memorsndum CAIP/8E87/2019, dal dio
28 de febrero de 2019 en ol cumnl solichnn con al follo 02675618 dal rocurso do mevisitn
IWVAI-REW/S01/2016841 RROCO20219 en la piataforma (nfomex Vermcruz lo siguiento:
“Como ao da ol sarvicio de agus del parque juaror 2 Por gqud NO
HAY REGSITRO DE CONSUMO, COMO SE MIDE EL AGUA
usSADAD" {(alc) .
Roapiiostat
Lo Gorencie roitfics la infoirmadion proporcionada,

No so tiono-on s bose de datos, contrato & nombre dot “Parqua Jusirar”, por lo que
no se puede. proporcionas informacidn ol gapecto,

Sin mas por el momanto, le envio un cordial aituads,

Documentales a las que se les otorga valor probatorio pleno, en -
términos de lo previsto en los articulos 174, 175, 176, 177, 186, 187 y
189 de la Ley 875 de Transparencia y Acceso a la Informaciéon Pablica
del Estado de Veracruz, al referirse a documentos publicos expedidos
por servidores en el ejercicio de sus funciones.

Tomando en consideracién las documentales proporcionadas por
el sujeto obligado durante el procedimiento de acceso y en la
substanciacion del recurso de revision, este Instituto estima que los
agravios manifestados por el recurrente devienen infundados,
conforme a lo siguiente:

De inicio, toda vez que el particular no precisé la temporalidad
sobre la que requiere la informacién peticionada, resulta aplicable el
Criterio 2/2010 emitido por el Comité de Acceso a la Informacién y de
Proteccién de Datos Personales de la Suprema Corte de Justicia de la_ -
Nacién de rubro y texto siguiente:

SOLICITUD DE ACCESO A LA INFORMACION. ES MATERIA DE ANALISIS
Y OTORGAMIENTO LA GENERADA HASTA LA FECHA DE LA SOLICITUD
EN CASO DE IMPRECISION TEMPORAL. La informacién que en todo
caso debe ser materia de anélisis y pronunciamiento sobre su
naturaleza, disponibjlidad y acceso, es aquélla que en términos del
articulo 6° constitucional y 1° de la Ley Federal de Transparencia y
Acceso a la Informacién Pablica Gubernamental, se encuentre en
posesién de este Alto Tribunal; es decir, se hubiese ya generado y sea
existente al momento del planteamiento de solicitud de acceso. Por
ello, en caso de que se solicite informacién sin gque se precise el
término temporal, deberd entenderse que es aquelia que se hubiese
generado y se tenga en posesidn al dia de la fecha de {a solicitud de
acceso correspondiente.

En consecuencia, en caso de que la informacién requerida obre en los
archivos del ente pUblico, éste debia proporcionar la ultima generada al
momento de interpuesta la solicitud por parte del ciudadano, es decir, al
dieciséis de diciembre de dos mil dieciocho.

11
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Ademas, se trata de informacién que el sujeto obligado pudiera
generar, administrar y/o resguardar, en términos de lo establecido en
los articulos 3, 44 y 45, fraccién V, de la Ley de Aguas del Estado de
Veracruz, 101 y 103, parrafo 1, del Reglamento de la Administracion
Publica Municipal de Xalapa; 1, 2, 3, 4, fracciones VI, inciso d) y 39 del
Reglamento Interior del Organismo Operador de los Servicios Publicos
de Agua Potable, Drenaje, Alcantarillado y Disposicion de Aguas
Residuales de Xalapa, Veracruz', ademéas de lo normado en el Manual
General de Organizacién, respecto de las atribuciones de la Gerencia
Comercial, a saber:

Ley de Aguas del Estado de Veracruz

Articulo 3. Los ayuntamientos, de conformidad con lo dispuesto por la Ley
Organica del Municipio Libre, esta ley y deméas leyes del estado, prestaran,
directamente o a través de sus correspondientes Organismos Operadores, los
servicios publicos de agua potable, drenaje, alcantarillado, tratamiento vy
disposicion de aguas residuales. Asimismo, administraran las aguas propiedad de
la nacién que tuvieren asignadas, hasta antes de su descarga en cuerpos y
corrientes que no sean de su propiedad.

El Ejecutivo del estado, a través de la Comisién del Agua del Estado de Veracruz
de Ignacio de la Llave, ejercera las atribuciones previstas en el articulo 2 de esta
Ley y prestard los servicios de suministro de agua en bloque, drenaje,
alcantarillado y tratamiento de aguas residuales, previo convenio a celebrarse en
los términos de la presente ley y demas legislacién aplicable.

Articulo 44. Se considera de interés publico la promocién y fomento de la
participacién organizada del sector social y del sector privado para el
financiamiento, construccién, ampliacién, rehabilitacién, mantenimiento,
conservacién, operacidn y administracion de la infraestructura hidraulica del
estado de Veracruz-Llave, asi como para la prestacién de los servicios publicos de
suministro de agua potable, drenaje, alcantarillade, tratamiento y disposicidn de
aguas residuales; y |as acciones que promuevan el redso de las aguas tratadas.
Articulo 45. Para los efectos del articulo anterior, el sector social y los particulares
podran participar en:

V. El servicio de conduccién, potabilizacién, suministre, distribucién o transporte
de agua.

Reglamento de la Administracién Publica Municipal de Xalapa

Articulo 101.- Los organismos descentralizados son las entidades pablicas creadas
por acuerdo del Ayuntamiento, previa autorizacién del Congreso, con
personalidad juridica y patrimonio propio, cualquiera que sea la estructura legal
que adopten y cuyo objeto sea:

. La prestacién de una funcién o servicio publico a cargo del Municipio; o

I. La obtencién o aplicacién de recursos para fines de asistencia o seguridad social.
Articulo 103. El Ayuntamiento contara al menos, con los siguientes organismaos
descentralizados:

1. Comisién Municipal de Agua Potable y Saneamiento;

Reglamento Interior del Organismo Operador de los Servicios Publicos de
Agua Potable, Drenaje, Alcantarillado y Disposicién de Aguas Residuales
de Xalapa, Veracruz

Articulo 1. El presente Reglamento es de orden publico, de interés social, de
observancia obligatoria y tiene por objeto definir la estructura orgénica del
Organismo Operador de los Servicios de Agua Potable, Drenaje, Alcantarillado y
Disposicién final de Aguas Residuales de Xalapa, Veracruz, denominado; Comisién
Municipal de Agua Potable y Saneamiento de Xalapa, Veracruz, (CMAS), normar
su organizacién y funcionamiento, determinando las facultades de sus
funcionarios y trabajadores, de conformidad con lo dispuesto por la Ley Numero
21 de Aguas del Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave.

Articulo 2. El Organismo Operador de los Servicios de Agua Potable, Drenaje,
Alcantarillado y Disposicién de Aguas Residuales de Xalapa, Veracruz; Comision

! http:/iwww.cmasxalapa.gob.mx/transparencia/bis_f01_2018_02_03072018_¢j_ricmas.pdf.

12



IVAI-REV/501/2019/11

|ua|

Lnvtitute ver [ecruzanc

Mun|C|pa| de Agua Potable y Saneamiento de Xalapa, es un QOrganismo
descentralizado de la administracién pdblica municipal, con personalidad juridica
y patrimonio propios, encargado de garantizar el buen funcionamiento, la
adecuada prestacién de los servicios de agua potable, drenaje, alcantarillado,
saneamiento y disposicién de Aguas Residuales en el Municipio de Xalapa,
Veracruz

Articulo 3. El Gobierno y la Administracién de la Comisién Municipal de Agua
Potable y Saneamiento de Xalapa, Veracruz, estard a cargo de: '

l. Un Organo de Gobierno, conformado de acuerdo a lo estipulado en el articulo
37 de la Ley Nimero 21 de Aguas del Estado de Veracruz de'Ignacio de la Llave;

II. Una Coritralorfa Interna; y,

Un Director General;

Articulo 4. La Direccién General para el correcto EJEI'CECIO y desempeiio de sus
funciones contaré <oni las siguientes Areds:

V1. Un Director de Finanzas, que para el cumplimiento de sus funciones contard
con las siguientes areas:

d). Gerencia Comercial; Departamento de Atencién a Usuarios; Departamento de
Comercializacién; Unidad de Facturacién; y, Unid;d de Padrén de Usuarios.

Articulo 39. La Gerencia Comercial tendr4 las siguiéhtes atribuciones:

|. Promover, contratar, facturar, controlar y'étender a los Usuarios de los servicios
de Agua Potable, Alcantarillado y Saneamiento proporcicnados por la Comision;

VI Coordinar, controlar y supervisar las actividades del Departamento de Atencién
a Usuarios, y Departamento de Comercializacién;

X. Garantizar, a los usuarios una facturacién congruente de su consumo y servicios
recibidos, asi como una eficienté atencién ‘de sus requerimientos, mediante la
implementacién de instrumentos y medidas que faciliten la recuperacién de la
cartera vencida;

XWI. Verificar con los usuarios la calidad del servicio recibido, después de haber
dado tramite o solucién a la situacién planteada por ellos;

XVIII. En coordinacién con el drea de Grandes Usuarios y Uso Eficiente del Agua,
mantener actualizado el padrén de usuarios y en su caso, establecer programas de
depuracién en coordinacién con la Direccién de Finanzas;

XIX. En coordinacién con el drea de Grandes Usuarios y Uso Eficiente del Agua,
verificar ia actualizacién y/o adecuacién del registro de tarifas y cuotas de 1os
servicios correspondientes; ,

MANUAL GENERAL DE ORGANIZACION DE LA COMISION MUNICIPAL DE
AGUA POTABLE Y SANEAMIENTO DE XALAPA, VERACRUZ

IV. FUNCIONES.

1 Promover contratar, facturar y atender a Ios usuarios de los servicios de agua
.potable, drenaje alcantanllado y saneamiento., .

4. Coordinar, controlar y supervisar las actividades de los Departamentos de
Atencién a Usuarios, Cultura del Agua y Comercializacién.

19, Supervisar y validar la indexacién mensual de tarifas,

25. Recibir informacién de los movimientos de altas, bajas, y modificaciones al
padrén de usuarios.

Como se advierte, la Gerencia Comercial es el area encargada del
consumo de agua, asi como de los servicios recibidos, ademéas de .
encargarse de controlar, facturar, controlar y atender a los usuarios del -

servicio de agua potable, drenaje alcantarillado y saneamiento, por lo .
que se concluye que la Coordinadora de Transparencia realizé los
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tramites internos necesarios en el area que, por sus atribuciones, es
competente para emitir pronunciamiento sobre la informacion
requerida, por lo que dio cumplimiento a lo establecido en los articulos
132 y 134 fracciones II, Il y VHi, de la Ley 875 de Transparencia que
sefialan lo siguiente;

Articulo 132. Las Unidades de Transparencia seran las instancias administrativas de
los sujetos obligados, encargadas de la recepcion de las peticiones de informacién
y de su tramite, conforme a esta Ley. En cada sujeto obligado se creard una
Unidad de Transparencia, que dependera directamente del titular.

Articulo 134. Las Unidades de Transparencia tendran las atribuciones siguientes:

. Recibir y tramitar, dentro del plazo establecido en esta Ley, las solicitudes de
acceso a la informacion publica;

lll. Entregar la informacidn requerida, fundando y motivando su resolucién en los
términos de esta Ley;

VIl. Realizar los tramites internos necesarios para localizar y entregar la
informacion publica requerida;

Atendiendo ademas lo dispuesto en el criterio 8/2015°, emitido por
este Instituto cuyo rubro y texto son del tenor siguiente:

ATRIBUCION DE LAS UNIDADES DE ACCESO DE REALIZAR LOS
TRAMITES INTERNOS NECESARIOS PARA LOCALIZAR Y ENTREGAR LA
INFORMACION PUBLICA REQUERIDA. DEBE ACREDITARSE. Para tener por
cumplida la atribucién de las unidades de acceso de realizar los tramites
internos necesarios para localizar y entregar la informacién pablica requerida,
prevista en el articulo 29, fraccion IX de |a Ley de Transparencia y Acceso a la
Informaciéon Publica del Estado de Veracruz, es menester acompafar a la
respuesta la documentacién expedida por el drea o éreas competentes para
ello. [Subrayado nuestro]

Recurso de revision: IVAI-REV/883/2015/. Universidad Popular Autdnoma de
Veracruz. 2 de septiembre de 2015. Unanimidad de votos. Ponente: Yolli
Garcia Alvarez. Secretaria: Elizabeth Rojas Castellanos.

Asi, durante el procedimiento de acceso, el Gerente Comercial
emitié pronunciamiento sefialando que no se tiene en la base de datos
contrato a nombre del “parque Juarez”, por lo que no se puede
proporcionar la informacién al respecto, respuesta de la cual se
sobreentiende, que al no existir un contrato el ente pablico no puede
proporcionar un pronunciamiento al respecto de la informacion
solicitada ya que desconoce la manera de la cual se abastezca de agua,

toda vez que no existe como usuario por lo que no cuenta con namero
de cuenta donde se pueda regular el consumo del mismo.

No obstante, el particular se agravié sefialando que la informacién
es omisa ya que hay banos publicos, agravio que resulta infundado toda
vez que el Gerente Comercial es el area competente para conocer los
usuarios quienes cuentan con contrato para la distribucién de agua y
que ademas se encarga del consumo y factura de la misma, si bien la
Comisidon, en uso de sus funciones, pudiera generar y/o poseer la
informacién requerida, ello no implica que obligatoriamente deba
poseerla, razonamiento similar se utilizé al resolver el diverso recurso
IVAI-REV/3103/2018/1ll y acumulados, en donde se requirié a la Comisién

? Consultable en el vinculo: httpifiva.org.mx/XX11/2016/Extraordinarias’ ACT-DDG-SE-16-01-06-2016. pd f
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Ios numeros de cuentas y medldores de diversos bafios publicos de
plazas y parques de la ciudad entre ellos el parque Juérez, contestando

el ente publico que no se encontré en la base de datos algin usuario,

nombre o cuenta alguna de los sitios referidos, por lo que se procedié a

confirmar las respuestas notificadas toda vez que fueron emitidas por el |

area con atribuciones para emitir pronunciamiento.

Asimismo, dicho pronunciamiento no desvirtua lo afirmado por el

Gerente Comercial, pues éste refirid que no existen contratos en el
parque Judrez, sin que ello implique negar o afirmar la existencia de los-

bafos publicos referidos, motivo por el cual tampoco le asiste la razén
al particular. é

Asi, al resultar infundados los agravios expuestos, lo procedente
es confirmar las respuestas del sujeto obligado otorgada durante el

procedimiento de acceso, ello con apoyo en el articulo 216, fraccién II,"
de la Ley 875 de Transparencia y Acceso a la Informacién Pablica para .

el Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave.

Finalmente, toda véz que la comparecencia realizada por el sujeto .

obligado durante la sustanciacién del recurso de revision no fue hecha

IVAI-REV/501/2019/11

de conocimiento de la parte recurrente, resulta necesario ordenar su

digitalizacién a efecto de que sea remitida en calidad de archivo
adjunto junto con la notificacién que se le practique del presente fallo.

Por lo expuesto y fundado, se:

RESUELVE

T w

PRIMERO. Se confirman las respuestas del sujeto obligado

otorgada durante el procedimiento de acceso como en la sustanaacaon“._

de la presente resolucién.

SEGUNDO. Digitalicese la documental presentada por el sujetoj

obligado durante su comparecencia al medio de impugnacién, a efecto-

de que sea remitida a la parte recurrente en calidad de archivo adjunto
a la notificacidon que del presente fallo se le realice.

TERCERO. Se informa a la parte recurrente que, la resolucidén. -

pronunciada puede ser combatida por la via ordinaria mediante el
Recurso de Inconformidad, ante el Instituto Nacional de Transparencia,

Acceso a la Informacion y Proteccion de Datos Personales dentro de ios

guince dias habiles siguientes a que surta efectos la notificacién de la

resolucién; lo anterior de conformidad con el articulo 215, fraccién VII

de la Ley 875 de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica para el
Estado de Veracruz de Ignacio de la Liave.

Notifiquese la presente resolucién en términos de Ley, y, en su
oportunidad, archivese como asunto definitivamente concluido.
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Una vez que las cargas de trabajo lo permitieron, asi lo resolvieron
por UNANIMIDAD los integrantes del Pleno de este Instituto
Veracruzano de Acceso a la Informacién y Proteccién de Datos
Personales, en términos del articulo 89 de la Ley 875 de Transparencia y
Acceso a la Informacion Publica para el Estado de Veracruz de ignacio
de la Llave, ante la secretaria de acuerdos, con quien actuan y da fe.

za Hernandez
presidente

isiona

7 —— .
Yolli Garcia Alvarez Arturo-Maris: al Rodrigue
Comisionada Comisionado

Matia Yanet Rare }‘ abrera
ecretayia ﬁ-‘ 3S
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