RECURSO DE REVISION
EXPEDIENTE: IVAI-REV/513/2019/11

SUJETO OBLIGADO: Comisién Muni‘cipa‘l.
. deAgua Potable y Saneamiento de Xalapa

ACTO RECLAMADO Inconformidad - con
la respuesta

COMISIONADO PONENTE: José Rubén
Mendoza Hernandez

SECRETARIA DE ESTUDIO Y CUENTA:
Nancy Karina Morales Libreros

Xalapa, de Enrlquez Veracruz a once de diciembre de dos mll
diecinueve.

De las constancias que obran en autos, se desprenden los siguientes:

HECHOS

. En doce de enero de dos m|I dlecmueve la parte recurrente
presento solicitud de informacién via Plataforma Nacional de
Transparencia, .a la Com|5|on Municipal de Agua Potable y
Saneamiento de Xalapa quedando registradas con el nimero de folio
00058719, en la que se solicitd I}o siguiente:

" FECHA DE ALTA Y BAJA DEL LIC PABLO HERRERA ROMERO EN CMAS

Il. El veintiocho de “ene.ro del afio en cita, el sujeto obligado dio
contestacion a la solicitud de informacion, via sistema Infomex-Veracruz.

lll. Inconforme con la respuesta emitida por el sujeto obligado, el
mismo veintiocho de enero de afo vigente, el promovente interpuso el
presente recurso de revision:

IV. Mediante acuerdo dictado en fecha veintiocho de enero de dos
mil diecinueve, se tuvo por presentado el recurso y se ordend turnarlo a
la ponencia a cargo del comisionado. José Rubén Mendoza Hernandez.

V. El veintiuno de febrero del aiio en cita, se admitié. el recurso de
revisién, dejandose a disposicioh del sujeto obligado y del recurrente las
constancias que integran el expediente, a efecto de que en un plazo
maximo de siete dias habiles, “manifestaran lo que a su-derecho
“conviniera; compareciendo el sujeto obligado mediante promocién
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enviada via sistema Infomex y recibida en la Secretaria Auxiliar el siete
de marzo de dos mil diecinueve.

VL. Por acuerdo del mismo veintiuno de febrero del aio en curso,
se determind ampliar el plazo para formular el proyecto de resolucién,
toda vez que se encontraba transcurriendo, el plazo de siete dias
sefialado en el hecho anterior.

VII. Mediante acuerdo de dos de diciembre de dos mil diecinueve,
se tuvo por presentado al sujeto obligado con el escrito de contestacién;
ordenandose agregar al expediente las documentales para que surtieran
sus efectos conducentes, y en virtud de que el medio de impugnacién se
encontraba debidamente sustanciado, en esa misma se acordé el cierre
de instruccién, ordenandose formular el proyecto de resolucién.

Seguido el procedimiento en todas sus fases, se presentoé el proyecto
de resolucion conforme a las siguientes:

CONSIDERACIONES

PRIMERA. Competencia. El Pleno del Instituto Veracruzano de
Acceso a la Informacién y Proteccién de Datos Personales es competente
para conocer y resolver los recursos de revisién, que tienen por objeto
salvaguardar y garantizar el derecho a la informacién y la protecciéon de
datos personales, y que son presentados en contra de las respuestas
emitidas por el sujeto obligado, asi como por las omisiones de las mismas.

Lo anterior, con fundamento en lo previsto en los articulos 6,
parrafos segundo y cuarto, apartado A, fraccién IV de la Constitucién
Politica de los Estados Unidos Mexicanos, 6 parrafos séptimo, octavo y
noveno y 67, parrafo tercero fraccion IV, de la Constitucion Politica del
Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave; 77, 80, fraccién Ii, 89, 90,
fraccion XII, 192, 193, 215y 216 de la Ley 875 de Transparencia y Acceso
a la Informacién Publica para el Estado de Veracruz de Ignacio de la
Llave.

SEGUNDA. Requisitos de procedibilidad. Las cuestiones
relativas a la improcedencia o sobreseimiento que pueden actualizarse
en todo juicio o procedimiento seguido en forma de juicio, son
consideradas cuestiones de estudio previo, de orden publico y de
observancia general, por los efectos que provocan, de tal manera que la
actualizacién de alguna de ellas, trae como consecuencia el impedimento
para realizar pronunciamiento de fondo en cualquier asunto sometido a
la jurisdicciéon de quien deba resolver con base en su competencia.
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Lo . anterior se robustece con el criterio sostenido por las
autoridades jurisdiccionales federales en el pais, el cual resulta
orientador para este érgano garante, contenido en la tesis 1.70.P.13 K,
cuyo rubro y texto es del tenor siguiente:

IMPROCEDENCIA Y SOBRESEIMIENTO EN EL AMPARO. LAS CAUSALES
RELATIVAS DEBEN ESTUDIARSE OFICIOSAMENTE EN CUALQUIER INSTANCIA,
INDEPENDIENTEMENTE DE QUIEN SEA LA PARTE RECURRENTE Y DE QUE
PROCEDA LA SUPLENCIA DE LA QUEJA DEFICIENTE. Acorde con los preceptos 73,
Gltimo péarrafo, 74, fraccién Il y 91, fraccién lll, de la Ley de Amparo, las causales de
sobreseimiento, incluso las de improcedencia,” deben examinarse de oficio, sin
importar que las partes las aleguen o no y en cualquier instancia en que se encuentre
el juicio, por ser éstas de orden publico y de estudio preferente, sin que para ello sea
obstaculo que se trate de la parte respecto de la cual no proceda la suplencia de la
queja deficiente, pues son dos figuras distintas: el analisis oficioso de cuestiones de
orden publico y la suplencia de la queja. Lo anterior es asi, toda vez que, se reitera,
el primero de los'preceptos, en el parrafo aludido, establece categéricamente que las
causales de improcedencia deben ser analizadas de oficio; imperativo éste que,
inclusive, esta dirigido a los tribunales de segunda instancia de amparo, conforme al
Gltimo numeral invocado que indica: *si consideran infundada la causa de
improcedencia ..."; esto es, con independencia de quién sea la parte recurrente, ya
que el legislador no sujeté dicho mandato a que fuera una, en lo especifico, la
promovente del recurso de revisién para que procediera su estudio. En consecuencia,
dicho analisis debe llevarse a cabo lo alegue o no alguna de las partes actuantes en
los agravios y con independencia a la obligacién que la citada ley, en su articulo 76
Bis, otorgue respecto del derecho de que se supla la queja deficiente, lo que es un
tema distinto relativo al fondo del asunto.

Ahora bien, en el presente asunto el ente obligado a través de la
Coordinadora de Acceso a la Informacién Publica solicita el
desechamiento del presente recurso aduciendo que la parte recurrente
no funda ni motiva sus agravios y que éstos son dichos que distan de la
realidad.

Sin embargo, este instituto considera que no le asiste la razén para
dejar de analizar el fondo de los asuntos, toda vez que se advierte la
existencia de una causa de pedir suficiente para avocarse a su estudio,
porque a partir de las reformas constitucionales del afio dos mil once, se
establecié la obligacion de toda autoridad como lo. es este Organo
Garante, de promover, respetar y garantizar los derechos humanos, de
conformidad con los principios de universalidad, interdependencia,
indivisibilidad y progresividad, por virtud de los cuales, se debe resolver
con una tendencia interpretativa mas favorable al derecho humano que
se advierta vulnerado y con una imposicién constitucional de proceder a
su restauracién y proteccién en el futuro, debiendo por ello quedar
superados todos los obstaculos técnicos que impidan el estudio de fondo
de la violacién, fundados en una apreciacién rigorista de la causa de
pedir, o la forma en que se plantea el acto que se recurre.

Tiene aplicaciéon al caso concreto la tesis de jurisprudencia IV.20.A.
J/6 (10a.), sustentada por el Segundo Tribunal Colegiado en Materia
Administrativa del Cuarto Circuito, consultable en la pagina 103, Libro

3



%E\\ IVAI-REV/513/2019/1I
iUdi

XX, Mayo de 2013, Tomo 2 Décima Epoca, del Semanario Judicial de la
Federacion y su Gaceta, de rubro: “SUPLENCIA DE LA QUEJA
DEFICIENTE EN EL JUICIO DE AMPARO. SUS ALCANCES A RAIZ DE
LAS REFORMAS CONSTITUCIONALES DE 10 DE JUNIO DE 2011”.'

Es por ello, que el principio de suplencia de la queja deficiente se
erige como una institucion de capital importancia dentro de nuestro
sistema juridico, con caracteristicas particulares, con el fin de impedir la
denegacién de justicia por razones de caracter meramente técnico-
juridica.

En concepto de este 6rgano garante los titulares de las unidades
de transparencia, como entes responsables, tienen el deber de conocer
la normatividad de transparencia y los criterios emitidos por este
Instituto, como el indicado con antelacién, del que se advierte con
claridad que el sobreseimiento por modificaciéon o revocacién del acto
solo se actualiza cuando exista la satisfaccion expresa de la parte
inconforme con la respuesta dada, pero no asi por el mero hecho de
modificar o revocar sus respuestas iniciales.

Una vez desestimada la improcedencia alegada, este cuerpo
colegiado advierte que en los presentes recursos de revisién y sus
acumulados se encuentran satisfechos los requisitos formales vy
substanciales previstos en el articulo 159 de la Ley 875 de Transparencia
y Acceso a la Informacién Publica para el Estado de Veracruz, toda vez
que en los mismos se sefiala: I. El nombre de la parte recurrente; Il.
Correo electrénico para recibir notificaciones; Ill. La Unidad de
Transparencia del sujeto obligado ante la cual se presenté la solicitud
cuyo tramite da origen al recurso; IV. La fecha en que se le notificé al
solicitante la respuesta; V. El acto o resolucién que recurre; VI. La
exposicion de los agravios; VII. La copia de la respuesta que se impugna
y, VIl Las pruebas que tienen relacién directa con el acto o resolucién
gue se recurre.

Lo anterior, conforme a lo previsto en los articulos 155, 156, 157 y
192 de la Ley 875 de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica para
el Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave.

Por lo que al no advertirse la actualizacién de alguna de las causales
de improcedencia o sobreseimiento previstas en los articulos 222 y 223
de la multicitada Ley 875 de Transparencia y Acceso a la Informacion
Pdblica, este organismo debe entrar al estudio de fondo del recurso de
revision.

1 Tribunales Colegiados de Circuito. Décima Epoca. Semanario Judicial de la Federacion y su Gaceta. Libro XIi, Septiembre de
2012, Pag. 2072.
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TERCERA. Estudio de fondo. Prevno al estudio de fondo es
" menester sefialar que:

De conformidad con el ,texto vigente del articulo 1° de la
Constltucmn Politica de los Estados Unidos Mexicanos, modlflcado por el
_,decreto de- reforma constitucional publlcado en el Diario Oficial de la
Federacion, el diez de junio de dos mil once, en materia de derechos
fundamentales nuestro orden Jundlco tlene dos fuentes primigenias: los
derechos fundamentales reconocidos en la Constltucmn y todos aquellos
derechos humanos establecidos en tratados mternaaonales de los que el
Estado mexicano es parte.

Las normas. provementes de ambas fuentes gozan de rango
constltUC|onaI y, por tanto,. son normas supremas del ordenamiento
juridico mexicano. Esto |mphca que los valores, principios y derechos que
ellas materializan deben permear en todo el orden juridico, obligando a
todas las autoridades a su aplicacién vy, . en aquellos casos en que sea
procedente, a su mterpreta‘cilon. :

El derecho de acceso a Ia mformauon esta regulado en el segundo
péarrafo del art|culo 6° de la’ referlda Constitucion; 13 de la Convencién
Amencana sobre Derechos Humanos Y 19 del Pacto Internacional de
Derechos Ctvnles y Politicos.

El articulo 6° constltuaonal ensu apartado A, fraccién |, sefala que
todala mformaaon en posesmn de cualqwer autoridad, entidad, 6rgano
y organismo de los Poderes Ejecutivo, Legislativo y Judicial, érganos
auténomos, partidos polltlcos fideicomisos y fondos publicos, asi como
de cualqwer persona f|5|ca moral o sindicato que reciba y ejerza recursos
publicos o realice actos de autorldad en el dmbito federal, estatal y
munlc1pa| es publlca y sélo podra ser reservada -temporalmente por
razones de interés publico y segurldad naC|ona| en los términos que fijen
las leyes. En la interpretacién de este derecho debera prevalecer el.
principio de maxima publicidad. i

AS|m|smo el derecho de petlaon consagrado en el articulo 8°
constitucional |mpI|ca la obligacién de las autoridades de dictar a una
peticion hecha por escrito, ‘esté bien o. mal formulada, un acuerdo
también por escrito, que debe hacerse saber en breve término al
peticionario. Aunado a ello, el ya referido articulo 6° de la propia
~ Constitucion federal, establece que el derecho a la informacién sera
garantizado. por el Estado. ‘

Ambos derechos, reconocidos ademas en tratados internacionales y
leyes reglamentarias, se encuentran vinculados y relacionados en la
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medida que garantizan a los gobernados el derecho, no sélo a que se les
dé respuesta a sus peticiones por escrito y en breve término, sino que se
haga con la informacién completa, veraz y oportuna de que disponga o
razonablemente deba disponer la autoridad, lo que constituye un
derecho fundamental tanto de los individuos como de la sociedad.

La vinculacién de ambos derechos, ha sido estudiada y explorada
por el Poder Judicial de la Federacion, como se advierte de la tesis de
jurisprudencia de rubro: DERECHO DE PETICION. SU RELACION DE
SINERGIA CON EL DERECHO A LA INFORMACION, publicada en el
Semanario Judicial de la Federacién y su Gaceta, Tribunales Colegiados
de Circuito, Novena Epoca, tomo XXXIII, febrero de 2011, pagina 2027,
Jurisprudencia l.40.A. J/95, Materia Constitucional.

Se ha establecido por parte de la Suprema Corte de Justicia de la
Nacién, que el acceso a la informacion se distingue de otros derechos
intangibles por su doble caracter: como un derecho en si mismo y como
un medio o instrumento para el ejercicio de otros derechos.

En efecto, ademas de un valor propio, la informacion tiene uno
instrumental que sirve como presupuesto del ejercicio de otros derechos
y como base para que los gobernados ejerzan un control respecto del
funcionamiento institucional de los poderes publicos, por lo que se
perfila como un limite a la exclusividad estatal en el manejo de la
informacién y, por ende, como una exigencia social de todo Estado de
Derecho.

Asi, el acceso a la informacién como garantia individual tiene por
objeto maximizar el campo de la autonomia personal, posibilitando el
ejercicio de la libertad de expresiéon en un contexto de mayor diversidad
de datos, voces y opiniones; incluso algunos instrumentos internacionales
lo asocian a la libertad de pensamiento y expresién, a las cuales describen
como el derecho que comprende la libertad de buscar, recibir y difundir
informaciones e ideas de toda indole.

Por otro lado, el acceso a la informacién como derecho colectivo o
garantia social cobra un marcado caracter publico en tanto que
funcionalmente tiende a revelar el empleo instrumental de la
informacién no sélo como factor de autorrealizacion personal, sino como
mecanismo de control institucional, pues se trata de un derecho fundado
en una de las caracteristicas principales del gobierno republicano, que es
el de la publicidad de los actos de gobierno y la transparencia de la
administracion.



IVAI-REV/513/2019/11

Por tanto este derecho resulta ser una consecuencia dlrecta del
principio administrativo de transparenua de la mformauon publica
gubernamental y, a la vez, se vincula con el derecho de participacion de
los ciudadanos en la vida publica, protegido por.la Constitucién Politica
de los Estados Unidos Mexicanos. |

. > ‘

B Lo anterior se estableci6 en la Jurlsprudenaa de. rubro ACCESO A
LA INFORMACION SuU NATURALEZA - COMO GARANTIAS
INDIVIDUAL Y SOCIAL, publicada en el Semanario Jud|c1al de la
Federac:on y su Gaceta Novena Epoca, Tomo XXVII, junio de.2008,
pagina 743, Pleno, tesis P./J. 54/2008; véase ejecutoria en el Semanario
Judicial de la- Federacién y su Gaceta, Novena Epoca, Tomo XXVII, abril
de 2008, pagina 1563. |

Para la efectiva tutela del derecho a acceder a la informacién
publica, la fraccién IV del articulo 6° constitucional, apartado A, precisa
se estableceran mecanismos de acceso a la'informacién y procedimientos
de revision expeditos que se sustanciaran ante los -organismos .
auténomos especializados e imparciales que establece la propi;a“
Constitucion. )

A nivel local, la Constitucién Politica del Estado de Veracruz de .
Ignacio de la Llave, establece .en su articulo 6° que los habitantes del
Estado gozaran del derecho a la informacién. La ley establecerd los
reqh_is‘itos que determinaran la publicidad de la informacién en posesion
de los sujetos obligados y el procedimiento para obtenerla, asi como la
accién para corregir o proteger la informacién confidencial.

Pof_r su parte, el articulo 7° sefiala que toda persona podra ejercer el
derecho de peticién ante las autoridades del Estado, de los municipios,
asi como de los organismos auténomos, los cuales estaran obligados a
dar respuesta escrita, motivada y fundada, en un plazo no mayor de
cuarenta y cinco dias habiles. La ley regulara los casos en los que, ante el
silencio de la aut_oﬁdad administrativa, la respuesta a la peticion: se
considere en,,sentido‘afirmatli‘vo. Asimismo, la Constitucién Local en su
articulo 6 sefala que los habitantes del Estado gozaran del derecho a la
informacién, derecho que de conformidad con lo dispuesto en el articulo
67 fraccion 1V, del ordenamlento Iegal en cita, se garantiza por este
Instituto Veracruzano de Acceso a‘la Informacién y Proteccién de Datos
Personales.

La Ley 875 de Transparencia dispone en sus articulos 4 parrafo 2; 5;
67, 140; 143 parrafo primero, y 145 parrafos primero y segundo, que toda
la informacién que los sujetos obligados gehérey‘n,vadministren O posean
es publica, salvo los casos de excepcic’m previstos en la propia Ley, y por
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ende, toda persona directamente o a través de su representante legal,
puede ejercer su derecho de acceso a la informaciéon ante el sujeto
obligado que corresponda; con la obligacién para éste, de dar respuesta
a la solicitud de informacién en un plazo de diez dias habiles siguientes
al que se haya recibido dicha solicitud.

La obligacion de acceso a la informacién se cumple cuando se ponen
a disposicién del solicitante los documentos o registros o en su caso se
expidan copias simples o certificadas de la informacion requerida, y en
caso de que la informacién se encuentre publicada, se hara saber por
escrito al interesado la fuente, el lugar y la forma en que puede
consultar, reproducir u obtener la informacion.

El solicitante a su vez puede impugnar la determinacién del sujeto
obligado de proporcionar o no la informacién solicitada, cuando se
actualice alguno de los supuestos previstos en el numeral 155 de la Ley
875 de Transparencia y Acceso a la Informacién Pablica para el Estado de
Veracruz de Ignacio de la Llave.

En el caso, la parte ahora recurrente al presentar el medio de
impugnaciéon manifesté lo siguiente:

LA INFORMACION ES CORRECTA A BASE DE UNA EVALUACION
CIUDADANA QUE HACEMOS A CMAS, Y SE PIDE PORQUE AL ACUDIR A
PEDIR LA ENTREGA DE INFORMACION(SIC) NO DADA TYE(SIC) DAS
CUENTA QUE NO APARECE EN LAS LISTAS DE LOS FINIQUITOS LO QUE
HACE DUDOSA CADA RESPUESTA DEL SUJETO OBLIGADO.

Agreg¢ a su agravio la solicitud y respuesta de otro folio que versa
sobre el personal finiquitado en el afio dos mil dieciocho, como se aprecia
de una lista que detalla los nombres de las personas finiquitadas .

Al respecto, este instituto estima que devienen infundados los
agravios en razén de lo siguiente:

De las constancias que obran en autos se advierte que lo solicitado
consistié en:

FECHA DE ALTA Y BAJA DEL LIC PABLO HERRERA ROMERO EN CMAS

Como se advierte del expediente, durante el procedimiento
. primigenio el sujeto obligado dio respuesta mediante el oficio
CAIP/343/2019 suscrito por la Coordinadora de Acceso a la Informacién
Publica, en el que se advierte medularmente lo siguiente:
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PRIMERO.-En conseuuenda. en téfmﬁnos del articufo 134 fmcctén Vil y anicuto 145

- de' la Ley namero 875 de Transparencia v Acceso a ta informacién PGblica para el
Estado de Veracruz de ignacio de Ia Llave; se requirs la infonnac&bn a las éraas de
este onganismo operador a lo cual se sefiala Io siguierte:

En atandén a la solicitud No. 058719 donde menciona: “"FEOHA DE AL"I’A Y BAJA
- DEL LIC PABLO HERRERA ROMERO EN CMAS” (sic)

a) . Se sohcité a la Gerencia de Redursos Humanos mediante memordndum: no.
CAIP/153/2019 de fecha 14 de énaro da 2019, mismo gue entregd la respuesta 4 su
petrcién a través del memoranduin no. GRHI103)‘2019 rac?bndo en fecha 25 de enero
del fI'Ilst afio, adjurtdindose el mismo.

De acuserdo a la Ley General de Transparenda en su Artlculo 131. Las Unbdades de
Transparencia deberin garantizer que las solictudes se tumen a todas las Areas
compsetentes que cuenten con la informaci6n o deban teneria de acuerdo a sus *
facuitades, competenclias y funciones, con et objeto de que realicen una bﬁsqueda_
exhausﬁva v mzonahlo e ia Infomaclén solicitada.

Adjunté a dicho oficio, el remitido 'rhemoréndu_m CAIP/0153/2019,
en que requirié al .Gerente de Recursos Humanos, la- informacién
peticionada, quien dio respuesta mediante: el memorandum
GRH/106/2019, en el que manifesto lo'siguiente: - "’ '

-Gerencia de Recursos Humanos
Memorindum N° GRH/ 106 J2019
Xatapa, Ver., 26 de Enero def 2018

Mitra. Rocio Luna. Garcia : -

Coordinador de Acceso a'ls lnfamacldn Pﬁbllca de ia _
Comisién Municipal de Agua Potable y Saneamieito de Xalapa, Ver.,
Presente - ] - .

Por medlo del pwsente ¥ én atencidn: at memoréndum no. CAIP!O153!2019 tecibido en esta
Gerencia con fecha 15'de enero del presente ofio, referente a 1a solicitud de informacién bajo el
folio 00058719, presentada a thavés de ta Plataforma Nagciorial de Transparencla con fecha 12 de
enera del 2019, en la cual se requiere;

“FECHA DE ALTA Y BAJA DEL LIC PABLO HERRERA ROMERO EN CMAS” (sic)

Atendiendo. @ su solfdmd le informo que ig fecha de alta del Lic. Pablo Herrera Romero es del 13. )
dé febrero del 2018 ¥ Ia fecha d¢ baja-e$. daf 30 a5 novrembre del migmo afio, ’

Sinotro pamcular aprovecho la ocasién para enviarle un comdlat saludo. -

1 gm“
| COORDINAGH mznmso
ALA INFORMACION PUBLICS

Al comparecer al recurso de revision, el sujeto obllgado remitio el
oficio CAIP/808/2019 suscrito por la Coordihadora de Acceso a la
Informacion Publica, en el cual se comunicé medularmente lo S|gwente:



IVAI-REV/513/2019/II

AGRAVIOS l

Por coanto hace 2 la parte que ¢ actor en su recurso de revisién hace valer como conceptos de agravio, ea la razén
de su ioterposicié manifiesta literalmente lo siguicate:

a14 INPORMACION ES CORRECTA A BASE DE UNA EVALUACION CIUDADANA QUE HACEMOS A CMAS , Y SE PIDE
PORQUE AL ACUDIR A PEDIR LA ENTREGA DE INFORMACION NO DADA TYE DAS CUENTA QUE NO APARECE EN IAS
LISTA DB LOS FINIQUITOS LO QUE HACE DUDOSA CADA RESPUESTA DEL SWETO OBLIGADO ~ (sic)

Visto el agravi presentado por la parte Recurrente, es preciso resaltar algunos aspectos, por lo que 2 contimuacién
me dispongo 2 presentar los siguientes

ALEGATOS

f.Sefala en su agravio, la parte recurrente: *L4 INPORMACION BS CORRECTA A BASE DE UNA EVALZACION
CTUDADANA QUE SAGEMOS A CMAS , ¥ SE PIDE PORQUE AL ACUDIR A PEDIR LA ENTREGA DS INFORMACION NO
DADA 15 DAS CUENTA QUE NO APARECE EN LAS LISTA DE LOS FINIQUITOS 10 QUE HACE DUDOSA CADA RESPUESTA

DEL SUJETO OBLIGADO ® (sic) Al respecto debo precisar que la Coordinacidn de Acceso 2 la Informacién Piblica 0o

e5 ¢l drea responsable de la informacién solicitada, de acvedo a la Ley General de Transparencla y Acceso a la

Informacig Pdblica menciona que ea s Articulo 3: Para los efectos de Ta presente Ley se entenderd pors. Il Areas
Instancias que coentan o puedan contar con a informacidn. Traténdose del sector piblico, serdn aquellas que estén

previstas en el reglamento interfor, estatuto orgénico respectivo o equivalentes; Artfeulo 131, Las Unidades de
Transparencia deberdn garantisar que Jas solicitudes se turnen 2 todas las Areas competentes que cuenten con la

informacién o deban tenerla de acuerdo a sus facultades, competencias y funclones, con el objeto de que realicen una
busqueda exhanstiva y .razonable de la informacidn solicitada, Arteulo 132.L2 respuesta 2 la solicitad deberd ser
potificada 2l interesado en ¢l menor tempo posible, que no podrd exceder de veinte dfas, contados 2 partir del dfa
slgulente 2 12 presentacidn de aguélla..Por eso se le turn6 fa solicitud.

Es importante megcionar, ¥ que ¢l Instinito tome en consideracidn a la hora de resolver, que el recurreate no funda
su motivo de agravio, es mas, no se detecta agravio alguno en  su eserito, son dichos que disten de la realidad, que
no tlenen certeza en su expresion que es ambigua y 0o se acercan a lo requerido infefalmente, y en dgunos puntos
resulta incomprensible. Es fandamental expresar que estd Comisim, o condicion, ol alega la en
informacion, como se peetende hacer creer. Las solicltudes de informacién se atienden cada una particularm

s¢ pretende concatenar una con otg, cada una es awendida con toda claridad, responsabilldad, v

4
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NAONES POr 128 QU & Do

Coordinacidn de Acceso & la Inormtaci Pobles zefa conforme 3 s atbucions que e

i » i s o
ley de Ia materi2 y como lq seilan Loy versos rleros emitidos por 1a awtordad competents para ell, sl

Para robustoer o que he enunciado, me peratty raer 2 i eseiy siguiente CRITERIO INAL,

También adjunté a dicho oficio, el memorandum CAIP/870/2019,
en el que se requirié al Gerente de Recursos Humanos y al Jefe de Unidad
de Contabilidad, la informacién peticionada, quienes dieron respuesta
mediante el oficio numero UC051/2019 y el memorandum

GRH/1115/2019, en los que manifiestan lo siguiente:
10
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‘W CMAS

I LS COMISION MUNITIPAL DE AGUA MOTARIE
‘k‘\g“ ¥ SAREASEII0 0T HALAPA

XALAPA

H. AYUNTAMIENTO

Gerencia de Recursos Humanos
Memorandum N° GRH/ 1115 /2019
Xalapa, Ver., 06 de Marzo del 2019

Mtra. Rocio Luna Garcia
Coordinador de Acceso a la informacién Pablica de la

Comisisn Municipal de Agua Potable y Saneamiento de Xalaps, Ver.,
Presente

En atencidn al Memorandum No. CAIP/870/2019, recibido en estz Gerencia de Recursos
Humanos y en relacién al Recurso de Revision con niimero de expediente IVAI-REV/513/201911,
con respeclo a la exposicion de hechos y agravios, me permito aclarar que el solicitante no ha
acudido a esta Gerencia a solicitar ia informacién motivo de esta solicitud; por lo tanto le reitero
las respuestas. brindadas en los memordndums GRH/041/2018 del 15 de enero de 2018 y
GRH/106/2018 de fecha 25 de enero del mismo afio, ya que cumplen y satisfacen las solicitudes
iniciales, las cuales fueron atendidas de acuerdo con la Ley de la Materia, tomando en
consideracion todos y cada uno de los requerimientos y fueron respondidos con la informacion
con la que cuenta esta Gerencia, derivado de lo anterior me permito mencionar que el solicitante
no estd manifestando que es lo que no ie satisface, lo cual resulta poco objetiva. Por lo tanto le
reitero que se ha entregado Ja informacién completa al momento de dar respuesta & sus
solicitudes y se ratifica lo manifestado en los memorandums en mencion.

Sin ofro particular, aprovecho la ocasidn para enviarle un cordial saludo.

R Mﬁ nfl:ma‘;ﬂ@}ﬁp’“ :

Yi*mv'mnag e
i

_' s%‘k d

v, ;; F J‘;
"Gﬂam,,c

Sy
A CMAS T ALADA
ot LOMISIa I L RS IETARE w’ H. AYUNTAMIENTO

ENFULCNION D FINANIASR
GERUNCIA OF FINANZAS Y COMTROL, PROSU IERTAL
UNIDAD OF CONTABILIDAD
OFICIO UCADS172019
HALAPA, VERACRUZ, A 27 OF FEBRERO OE 2019
MTRA. ROCIO LUNA GARGIA
COORDINADOR DE ACCESO A LA INFORMAGION
PUBLICA DE CMAS XALAPA
PRESENTE.

En stencion al mamorandum N°® CAIR/B70/2019, relative al Recurss de Revision con
numero de expediente IVAI-REV/S13/2019/11, notificado por el Instituto Veracruzano de
Acceso a la tnformacion y Proteccidon de Datos Personatas (IVAL, sobre ia solicitud de
informacion con ol folio 02490318, on la cual solicitan: “relacion de personal
finiquitado en 2018 detatiando los montos y pagos on 2018" (sic); por este
conducto aclaro (o siguiente:

Consideramos que el senalemien(o on la exposiclén de hechos y agravios del Recurso
objeto del presente: “LA INFORMAC!ON ES CORRECTA A BASE DE UNA
EVALUACION CIUDADANA QUE HACEMOS A CMAS, Y SE PIDE PORQUE AL
ACUDIR A PEDIR LA ENTREGA DE INFORMACION NO DADA TYE DAS CUENTA
QUE NO APARECE EN LAS LISTA DE LOS FINIQUITOS 1L.O QUE HACE DUDOSA
CADA RESPUESTA DEL SUJETO OBLIGADO™ (sic).

Sobre el particulsr, se ratifica respuesta turnada mediante similar UC/088/2018,
indicando que contablemente No se registra en una partida espacifica para los finiguitos
otorgados, por lo que fimita proporcionar ¢l monto pagado. Asimismao, asta unidad no
genera, ni administra ta informacién solicitads.

Sin otro particutar, reciba un cordial saludo.

ATENTAMENTE

TSION “UNIC“’{\XQ@ éGUR\‘OYﬁM
RS DEXALAEA, VEK

oy
L.C. CARLG

EL ANGEL D

JEFE DE LA UNIDAD DE CORTABILIDAD |
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Documentales que constituyen prueba plena al ser instrumentos
publicos expedidos por servidores publicos en el ejercicio de sus
funciones, de conformidad con los articulos 174, 186 y 187 de la Ley 875
de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica para el Estado de
Veracruz de Ignacio de la Llave, al no existir prueba en contrario.

La informacién solicitada constituye informaciéon publica, en
términos de lo dispuesto en los articulos 3, fracciones XVI, XVIIl, 4, 5y 9,
fraccion V, de la Ley 875 de Transparencia y Acceso a la Informacién
Publica para el Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave.

Ademas, se trata de informacién que el sujeto obligado genera,
administra y/o resguarda, en términos de lo establecido en los articulos
3, 44 y 45, fracciéon V, de la Ley de Aguas del Estado de Veracruz, 101
fracciones | y 1l y 103, parrafo 1, del Reglamento de la Administracion
Publica Municipal de Xalapa; 1, 2, 3 fracciones | y I, 4, fracciones VI inciso
b) y 35 fraccion | del Reglamento Interior del Organismo Operador de los
Servicios Publicos de Agua Potable, Drenaje, Alcantarillado y Disposicién
de Aguas Residuales de Xalapa, Veracruz®, asi como del Manual General
de Organizacion de la Comisién Municipal de Agua Potable y
Saneamiento de Xalapa’, referente a la Gerencia de Recursos Humanos,
normatividad que sefiala:

Ley de Aguas del Estado de Veracruz

Articulo 3. Los ayuntamientos, de conformidad con lo dispuesto por la Ley Orgénica
del Municipio Libre, esta ley y demas leyes del estado, prestaran, directamente o a
través de sus correspondientes Organismos Operadores, los servicios ptiblicos de
agua potable, drenaje, alcantarillado, tratamiento y disposicién de aguas
residuales. Asimismo, administraran las aguas propiedad de la nacién que tuvieren
asignadas, hasta antes de su descarga en cuerpos y corrientes que no sean de su
propiedad.

El Ejecutivo del estado, a través de la Comisién del Agua del Estado de Veracruz de
Ignacio de la Llave, ejercera las atribuciones previstas en el articulo 2 de esta Ley y
prestara los servicios de suministro de agua en bloque, drenaje, alcantarillado y
tratamiento de aguas residuales, previo convenio a celebrarse en los términos de la
presente ley y demas legislacién aplicable.

Articulo 44. Se considera de interés publico la promocién y fomento de la
participacién organizada del sector social y del sector privado para el
financiamiento, construccién, ampliacién, rehabilitacion, mantenimiento,
conservacién, operacion y administracion de la infraestructura hidraulica del estado
de Veracruz-Llave, asi como para la prestacion de los servicios publicos de suministro
de agua potable, drenaje, alcantarillado, tratamiento y disposicién de aguas
residuales; y las acciones que promuevan el redso de las aguas tratadas.

Articulo 45. Para los efectos del articulo anterior, el sector social y los particulares
podran participar en:

V. El servicio de conduccién, potabilizacién, suministro, distribucién o transporte de
agua.

Reglamento de la Administracion Pablica Municipal de Xalapa

Articulo 101.- Los organismos descentralizados son las entidades publicas creadas
por acuerdo del Ayuntamiento, previa autorizacion del Congreso, con personalidad

? http://www.cmasxalapa.gob.mx/transparencia/bis f01 2018 02 03072018 cj ricmas.pdf.
* http://www.cmasxalapa.gob.mx/transparencia/bis f01 2018 01 27042018 ¢j mgocmas.pdf.
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juridica y patrimonio propio, cualquiera que sea la: estructura legal que adopten y
_cuyo objeto sea:

|. La prestacién de una funcién o servicio publico a cargo del Municipio; o _

Il. La obtenciérn o aplicacion de recursos para fines de asistencia o seguridad social.

Articulo 103. El Ayuntamiento contara al menos, con los siguientes 6rganismos
descentralizados:
1. Comision Municipal de Agua Potable y Saneamiento;

Reglamento Interior del Orgamsmo Operador de los Servicios Publicos de

Agua Potable, Drenaje, Alcantarillado y Disposicién de Aguas Residuales
de Xalapa, Veracruz .

Articulo 1. El presente Reglamento-es de orden publico, de interés social, de
observancia obligatoria:y tiene por objeto definir la estructura orgéanica del

Organismo Operador de los Servicios de ‘Agua Potable, Drenaje, Alcantarillado’y

Disposicién final de Aguas Residuales de Xalapa, Veracruz, denominado; Comisién
Municipal de Agua Potable y Saneéamiento de-Xalapa, Veracruz, (CMAS), normar su
organizacién y funciohamiento, determinando las facultades de sus funcionarios y
trabajadores, de conformidad con lo dispuesto por Ia Ley Numero 21 de Aguas del
Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave. ’

Articulo 2. El Organismo Operador de los Servicios de Agua Potable, Drenaje,
Alcantarillado y Disposicién de Aguas Residuales de Xalapa,-Veracruz; Comisién
Municipal de Agua Potable y Saneamiento de Xalapa, es un Organismo
descentralizado de la administracién publica municipal, con personalidad juridica 'y
patrimonio propios, encargado de garantizar el buen funcionamiento, la adecuada
prestacién de los servicios de agua potable, drenaje, alcantarillado, saneamiento y
dlSpOSlClén de Aguas Residuales enel Mumqplo de Xalapa Veracruz.

Artlculo 3. El Gobierno y la Admmlstraaén de Ia Comisién Mumcnpal'dé Agua
Potable y Saneamiento de Xalapa, Veracruz, estara a cargo de:

I. Un Organo de Gobierno; conformado de acuerdo a 16 estnpuladc').en el artlculo 37 .

de la Ley Nimero 21 de Aguas del Estado‘de Veracruz de Ignac1o de la Llave;

Il. Una Contraloria Interna; y,

Un Director General; »

Articulo 4. La Direccién General para el correcto e;ercncno y desempeno de sus
funciones contara con las siguientes areas v

VI. Un Dlrector de Finanzas, que para el cumphmlento de sus funciones contara con

las snguuentes areas:

b). Gerencia de Recursos Humanos;

Articulo 35. La Gerencia de Recursos Humanos’tendré las facultadessighienteS: ’

I. Coordinar la aplicaciéon de la normatlwdad relativa a las relaciones Iaborales entre

el Organismo y sus trabajadores;

MANUAL GENERAL DE ORGANIZACION DE LA COMISION MUNICIPAL -

DE AGUA POTABLE Y SANEAMIENTO DE XALAPA, VERACRUZ

GERENCIA DE RECURSOS HUMANOS

4. Coordlnar el seguumlento de Ios mov1m|entos de altas bajas, cambios de
adscripcién y demas incidentes-del personal de la: dependencia, asi como V|g|Iar el

registro y operacién derivo de los movimientos autorizados, con el objeto :de
realizar el pago de sueldos dentro de los plazos establecidos y con apego a Ia
normatuvudad y mantener el control de |a plantilla del personal.

5. Supervisar al personal del Organismo en-cuanto a su asistencia y cumplimiento
de las funciones que tiene asignadas-dentro de la jornada laboral.

IVAI-REV/513/2019/11 -
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Como se advierte, la Gerencia de Recursos Humanos, se encarga de
coordinar los movimientos de altas, bajas, cambios de adscripcién y
demas incidentes del personal de la dependencia y supervisar al personal
del organismo respecto al cumplimiento de las funciones que tiene
asignadas dentro de la jornada laboral, motivo por el que se concluye
que la Coordinadora de Transparencia realizé los tramites internos
necesarios en el area que por sus atribuciones es competente para emitir
pronunciamiento sobre la informacién requerida, por lo que se dio
cumplimiento a lo establecido en los articulos 132 y 134 fracciones II, lll y
VIi, de la Ley 875 de Transparencia que sefalan lo siguiente:

Articulo 132. Las Unidades de Transparencia seran las instancias administrativas de
los sujetos obligados, encargadas de la recepcidn de las peticiones de informacién
y de su tramite, conforme a esta Ley. En cada sujeto obligado se creara una Unidad
de Transparencia, que dependera directamente del titular.

Articulo 134. Las Unidades de Transparencia tendran las atribuciones siguientes:

Il. Recibir y tramitar, dentro del plazo establecido en esta Ley, las solicitudes de
acceso a la informacion pablica;

Ill. Entregar la informacién requerida, fundando y motivando su resolucién en los
términos de esta Ley;

VIL. Realizar los tramites internos necesarios para localizar y entregar la informacién
publica requerida;

Atendiendo ademas lo dispuesto en el criterio 8/2015%, emitido por
este Instituto cuyo rubro y texto son del tenor siguiente:

ATRIBUCION DE LAS UNIDADES DE ACCESO DE REALIZAR LOS TRAMITES
INTERNOS NECESARIOS PARA LOCALIZAR Y ENTREGAR LA INFORMACION
PUBLICA REQUERIDA. DEBE ACREDITARSE. Para tener por cumplida la
atribucién de las unidades de acceso de realizar los tramites internos necesarios para
localizar y entregar la informacién publica requerida, prevista en el articulo 29,
fraccion IX de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica del Estado

de Veracruz, es menester acompanar a la respuesta la documentacién expedida por
el drea o areas competentes para ello. [Subrayado nuestro]

Recurso de revision: [VAI-REV/883/2015/l. Universidad Popular Auténoma de
Veracruz. 2 de septiembre de 2015. Unanimidad de votos. Ponente: Yolli Garcia
Alvarez. Secretaria: Elizabeth Rojas Castellanos.

Asi, durante el procedimiento de acceso, el Gerente de Recursos
Humanos, indicé que el servidor publico en cuestién, fue dado de alta en
la Comisién Municipal de Agua Potable y Saneamiento de Xalapa, en
fecha trece de febrero de dos mil dieciocho, y la baja se realizé el treinta
de noviembre del mismo afo.

Respuesta que fue ratificada por el sujeto obligado al comparecer
al recurso de revision, mediante memorandum GRH/1115/2019,
pronunciamiento que se encuentra ajustado a derecho, al ser emitido por
el area que cuenta con las facultades otorgadas en el Reglamento
Interior del Organismo Operador de los Servicios Publicos de Agua
Potable, Drenaje, Alcantarillado y Disposicién de Aguas Residuales de

* Consultable en el vinculo: http:/ivai.org.mx/XX1l/2016/Extracrdinarias/ACT-QDG-SE-16-01-06-2016.pdf
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Xalapa, Veracruz, asi como del- Manual General de Organizacién de la
Comisién Municipal de Agua Potable y Saneamiento de Xalapa.

Es también de senalar que en la sustancnaaon del recurso de
revision, comparecio el Jefe de la-Unidad de Contabilidad, en dIChO
escrito se observa que ratifica Ia respuesta otorgada a la otra solicitud
que anexa el ahora recurrente, siendo esta la relacién de los finiquitos
otorgados en:él afio dos mil dieciocho, en que detalla los nombres de los
servidores publicos y montos otorgados.

Ahora bien, del agravi6 emana que de acuerdo a la lista de
finiquitos del afio dos mil dieciocho, no aparece el servidor publico en
cuestion, lacual anexé recurrente a su agravio, sin embargo, no le asista
'la razén dado que de la misma se desprende que ciudadano en cuestién
se .localiza en la fila ndmero cincuenta y uno, detallando - nombre,
importe bruto, importe neto y fecha, dando como. resultado que se tiene
por coImado su derecho de acceso.

Como resultado de todo lo expuesto en el presente considerando, se
advierte que se cumplié con la obligacién que impone la normatividad"
de la materia, toda vez que el derecho de acceso a la informacion tiene
como finalidad difundir la informacién publica que los sujetos obligados
por sus atribuciones conservan, resguardan o generan, pues de esa forma
se transparenta su gestion, de ahi que se tenga por satisfecho el derecho
de acceso de la parte recurrente al” haberle proporaonado los
documentos con los que cuenta en donde consta lo solicitado. Dandose
cumpllmlento al numeral 143 de la Ley de la materia, mlsmo que senala:
“los sujetos obllgados sélo entregaran aquella mformac:on que se
encuentre en su poder, dicha entrega no comprende el procesamiento
de la misma, ni el presentarla conforme al interés particular del
solicitante. La obligacion de acceso a'la informacién se daré por cumplida
cuando se pongan los documentos o registros a disposicién del solicitante
o bien se expidan las copias simples, certificadas o por cualquiér otro
medio”.

En consecuencia, al resultar infundado el agravio expuesto, lo
procedente es confirmar la respuesta del su;eto obligado, con apoyo -
en el articulo-216, fraccién Il, de la Ley 875 de Transparencia y Acceso a
la Informacién Publica para el Estado de Veracruz de Ignacio de la Liave,
por las razones expresadas en el presente fallo.

Finalmente, toda’ vez « que ‘consta en actuaciones que la
documentacion remitida por el sujeto obllgado durante la sustanciacion
del recurso, no fue hecha del conoumlento dé la parte recurrente, por
lo que debera digitalizarse el contenido de la- misma, debiendo en su
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oportunidad remitirse al particular como documento adjunto a la
notificacion que se haga de la presente resolucion.

Por lo expuesto y fundado, se:
RESUELVE

PRIMERO. Se confirma la respuesta del sujeto obligado emitida
durante la solicitud.

SEGUNDO. Digitalicense y remitanse a la parte recurrente las
documentales presentadas por el sujeto obligado en la sustanciacién del
recurso, como documento adjunto a la notificacién que se haga de la
presente resolucion.

TERCERO. Se informa a la parte recurrente que, la resolucién
pronunciada puede ser combatida por la via ordinaria mediante el
Recurso de Inconformidad, ante el Instituto Nacional de Transparencia,
Acceso a la Informacién y Proteccion de Datos Personales dentro de los
quince dias habiles siguientes a que surta efectos la notificacién de la
resolucién; lo anterior de conformidad con el articulo 215, fraccién Vil de
la Ley 875 de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica para el
Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave.

Notifiquese la presente resolucién en términos de Ley, y, en su
oportunidad, archivese como asunto definitivamente concluido.

Una vez que las cargas de trabajo lo permitieron, asi lo acordaron
por UNANIMIDAD los integrantes del Pleno de este Instituto
Veracruzano de Acceso a la Informaciéon y Proteccidon de Datos
Personales, en términos del articulo 89 de la Ley 875 de Transparencia y
Acceso a la Informacién Publica para el Estado de Veracruz de Ignacio de
la Llave, ante la secretaria de acuerdos, con quien actian y da fe.

Comisionada




