RECURSO DE REVISION
EXPEDIENTE: |VAI-REV/6664/2019/1]

SUJETO OBLIGADO: Comision del Agua
del Estado de Veracruz

ACTO RECLAMADO: Inconformidad con
la respuesta

COMISIONADO PONENTE: José Rubén
Mendoza Hernandez

SECRETARIA DE ESTUDIO Y CUENTA:
Atala Judith Martinez Vergara

Xalapa, de Enriquez, Veracruz a veinticinco de septiembre de dos mil
diecinueve. '

De las constancias que obran en autos, se desprenden los siguientes:
HECHOS

I. El cuatro de junio de dos mil diecinueve, la parte recurrente
presentd solicitud de informacion via Plataforma Nacional de Transparencia,
a la Comision del Agua del Estado de Veracruz, quedando registrada con el
nimero de folio 01902619, en la que se advierte que la informacién
solicitada consistio en:

En ejercicio de mi derecho de acceso a la informacidn tutelado por el articulo
6 de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos, en relaciéon con
la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica vigente en el
Estado, requiero lo siguiente:

1.- Plantilla de personal de la oficina operadora del Municipio de Platén
Sanchez, Veracruz.

2.- Inventario de bienes muebles e inmuebles.
3.- acta de entrega recepcién de la oficina al cambio de titular en el afio 2019.

4.- padrén de deudores del servicio de suministro de agua de los afios 2018 y
2019.

5.- salarios y prestaciones ordinarias y extraordinarias de los empleados de la
oficina operadora del Municipio de Platén Sanchez, Veracruz.

Il. El cartorce de junio siguiente, el sujeto obligado dio contestacién a
la solicitud de informacién via sistema Infomex-Veracruz.

I1l. Inconforme con la respuesta, el diecisiete de junio de la anualidad
en curso, la parte promovente interpuso via Plataforma Nacional de
Transparencia, el presente recurso de revision.
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IV. Por acuerdo de veinticuatro de junio siguiente, la comisionada
presidenta de este Instituto, tuvo por presentado el recurso y ordend
remitirlo a la ponencia del Comisionado José Rubén Mendoza Hernandez.

V. El diez de julio del afio en curso, se admitié el presente recurso,
dejandose a disposicion del sujeto obligado y del recurrente las constancias
que integran el expediente para que en un plazo maximo de siete dias
manifestaran lo que a su derecho conviniera, ordenando remitir al secreto
de la Secretaria de Acuerdos, diversa informacién por contener datos
personales sensibles.

VI. Por acuerdo de esa misma fecha, se determiné ampliar el plazo
para formular el proyecto de resolucién; toda vez que se encontraba
transcurriendo el plazo sefialado en el hecho que antecede.

VII. El diecinueve de agosto posterior, comparecié el sujeto obligado
haciendo diversas manifestaciones y remitiendo informacioén.

VIII. Por acuerdo de trece de septiembre del afio en curso, se le tuvo
por presentado con la vista dada en el acuerdo de admisién, ordenandose
agregar las documentales para que surtieran sus efectos legales que
corresponden; y en virtud de que el medio de impugnacién se encontraba
debidamente sustanciado, se declaré cerrada la instruccién, ordenandose
formular el proyecto de resolucién.

Seguido el procedimiento en todas sus fases, se presenté el proyecto
de resolucion conforme a las siguientes:

CONSIDERACIONES

PRIMERA. Competencia. El Pleno del Instituto Veracruzano de
Acceso a la Informacién y Proteccion de Datos Personales es competente para
conocer y resolver los recursos de revision, que tienen por objeto
salvaguardar y garantizar el derecho a la informacién y la proteccién de
datos personales, y que son presentados en contra de las respuestas emitidas
por el sujeto obligado, asi como por las omisiones de las mismas.

Lo anterior, con fundamento en lo previsto en los articulos 6, parrafos
segundo y cuarto, apartado A, fracciéon IV de la Constitucién Politica de los
Estados Unidos Mexicanos, 6 parrafos séptimo, octavo y novenoy 67, parrafo
tercero, fracciéon 1V, de la Constitucion Politica del Estado de Veracruz de
Ignacio de la Llave; 77, 80, fraccién ll, 89, 90, fraccién XII, 192, 193, 215y 216
de Ley 875 de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica para el Estado
de Veracruz de Ignacio de la Llave.

SEGUNDA. Requisitos de procedibilidad. Este cuerpo colegiado
advierte que en el presente recurso de revision se encuentran satisfechos los |
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....................

requisitos formales y substanciales previstos en el articulo 159 de la Ley 875
de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica para el Estado de
Veracruz de Ignacio de la Llave, toda vez que en el mismo se sefiala: 1. El
nombre del recurrente; ll. Correo electrénico para oir y recibir notificaciones;
ll. La Unidad de Transparencia del Sujeto obligado ante la cual se presenté
la solicitud cuyo tramite da origen al recurso; IV. La fecha en que se le
notificé al solicitante; V. El acto o resolucién que recurre; V1. La exposicidn
de los agravios; VII. La copia de la respuesta que se impugna; y VIII. En su
caso, las pruebas que tengan relacién directa con el acto o resolucién que se
recurre.

Lo anterior, conforme a lo previsto en los articulos 155, 156, 157 y 192
fraccién 1, incisos a) y b) de la Ley 875 de Transparencia y Acceso a la
Informacién Publica para el Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave.

Por lo que al no advertirse la actualizacién de alguna de las causales
de improcedencia o sobreseimiento previstas en los articulos 222 y 223 de la
multicitada Ley 875 de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica, este
organismo debe entrar al estudio de fondo del recurso de revision.

TERCERA. Estudio de fondo. Previo al estudio de fondo es menester
sefialar que:

De conformidad con el texto vigente del articulo 1° de la Constitucion
Politica de los Estados Unidos Mexicanos, modificado por el decreto de
reforma constitucional publicado en el Diario Oficial de la Federacion, el diez
de junio de dos mil once, en materia de derechos fundamentales, nuestro
orden juridico tiene dos fuentes primigenias: los derechos fundamentales
reconocidos en la Constitucion; y todos aquellos derechos humanos
establecidos en tratados internacionales de los que el Estado mexicano es
parte.

Las normas provenientes de ambas fuentes gozan de rango
constitucional y, por tanto, son normas supremas del ordenamiento juridico
mexicano. Esto implica que los valores, principios y derechos que ellas
materializan deben permear en todo el orden juridico, obligando a todas las
autoridades a su aplicacién y, en aquellos casos en que sea procedente, a su
interpretacion.

El derecho de acceso a la informacién esta regulado en el segundo
parrafo del articulo 6° de la referida Constituciéon; 13 de la Convencién
Americana sobre Derechos Humanos y 19 del Pacto Internacional de
Derechos Civiles y Politicos.

El articulo 6° constitucional, en su apartado A, fraccién |, sefiala que
toda la informacién en posesion de cualquier autoridad, entidad, érgano y
organismo de los Poderes Ejecutivo, Legislativo y Judicial, érganos
auténomos, partidos politicos, fideicomisos y fondos publicos, asi como de
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cualquier persona fisica, moral o sindicato que reciba y ejerza recursos
publicos o realice actos de autoridad en el ambito federal, estatal y
municipal, es publica y sélo podra ser reservada temporalmente por razones
de interés publico y seguridad nacional, en los términos que fijen las leyes.
En la interpretacion de este derecho debera prevalecer el principio de
maxima publicidad.

Asimismo, el derecho de peticion consagrado en el articulo 8°
constitucional implica la obligaciéon de las autoridades de dictar a una
peticion hecha por escrito, esté bien o mal formulada, un acuerdo también
por escrito, que debe hacerse saber en breve término al peticionario.

Aunado a ello, el ya referido articulo 6° de la propia Constitucién
federal, establece que el derecho a la informacién sera garantizado por el
Estado.

Ambos derechos, reconocidos ademas en tratados internacionales y
leyes reglamentarias, se encuentran vinculados y relacionados en la medida
gue garantizan a los gobernados el derecho, no sélo a que se les dé respuesta
a sus peticiones por escrito y en breve término, sino que se haga con la
informacidén completa, veraz y oportuna de que disponga o razonablemente
deba disponer la autoridad, lo que constituye un derecho fundamental tanto
de los individuos como de la sociedad.

Se ha establecido por parte de la Suprema Corte de Justicia de la
Nacién, que el acceso a la informacién se distingue de otros derechos
intangibles por su doble caracter: como un derecho en si mismo y como un
medio o instrumento para el ejercicio de otros derechos.

En efecto, ademas de un valor propio, la informaciéon tiene uno
instrumental que sirve como presupuesto del ejercicio de otros derechos y
como base para que los gobernados ejerzan un control respecto del
funcionamiento institucional de los poderes publicos, por lo que se perfila
como un limite a la exclusividad estatal en el manejo de la informaciény, por
ende, como una exigencia social de todo Estado de Derecho.

Asi, el acceso a la informacién como garantia individual tiene por
objeto maximizar el campo de la autonomia personal, posibilitando el
ejercicio de la libertad de expresién en un contexto de mayor diversidad de
datos, voces y opiniones; incluso algunos instrumentos internacionales lo
asocian a la libertad de pensamiento y expresién, a las cuales describen como
el derecho que comprende la libertad de buscar, recibir y difundir
informaciones e ideas de toda indole.

Por otro lado, el acceso a la informaciéon como derecho colectivo o
garantia social cobra un marcado caracter publico en tanto que
funcionalmente tiende a revelar el empleo instrumental de la informaciéon
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no sélo como factor de autorrealizacién personal, sino como mecanismo de
control institucional, pues se trata de un derecho fundado en una de las
caracteristicas principales del gobierno republicano, que es el de la
publicidad de los actos de gobierno y la transparencia de la administracién.

Por tanto, este derecho resulta ser una consecuencia directa del
principio administrativo de transparencia de la informacién publica
gubernamental y, a la vez, se vincula con el derecho de participaciéon de los
ciudadanos en la vida publica, protegido por la Constitucién Politica de los
Estados Unidos Mexicanos.

Lo anterior se establecié en la jurisprudencia de rubro: ACCESO A LA
INFORMACION. SU NATURALEZA COMO GARANTIAS INDIVIDUAL Y
SOCIAL, publicada en el Semanario Judicial de la Federacién y su Gaceta,
Novena Epoca, Tomo XXVII, junio de 2008, pagina 743, Pleno, tesis P./J.
54/2008; véase ejecutoria en el Semanario Judicial de la Federacién y su
Gaceta, Novena Epoca, Tomo XXVII, abril de 2008, pagina 1563.

Para la efectiva tutela del derecho a acceder a la informacién publica,
la fracciéon IV del articulo 6° constitucional, apartado A, precisa se
estableceran mecanismos de acceso a la informacion y procedimientos de
revision expeditos que se sustanciardan ante los organismos auténomos
especializados e imparciales que establece la propia Constitucion.

A nivel local, la Constitucién Politica del Estado de Veracruz de Ignacio
de la Llave establece en su articulo 6°, reformado por el decreto de reforma
constitucional publicado en la Gaceta Oficial del Estado de Veracruz, el
veintisiete de abril del dos mil dieciséis, en materia de transparencia, acceso
a lainformacién publica y proteccion de datos personales, en el que se sefiala
que, toda persona gozara del derecho a la informacién, asi como al de
acceso, rectificacion, cancelaciéon y oposicién al tratamiento de sus datos
personales, frente a los sujetos obligados, derecho que de conformidad con
lo dispuesto en el articulo 67 fracciéon IV, del ordenamiento legal en cita, se
garantiza por este Instituto Veracruzano de Acceso a la Informacién y
Proteccion de Datos Personales, como organismo auténomo del Estado, de
funcionamiento colegiado, y de naturaleza especializada en la difusion,
capacitacion y cultura de la transparencia, imparcial y con jurisdiccion
material en su ambito de competencia.

Por su parte, el articulo 7° sefiala que toda persona podra ejercer el
derecho de peticidon ante las autoridades del Estado, de los municipios, asi
como de los organismos auténomos, los cuales estardan obligados a dar
respuesta escrita, motivada y fundada, en un plazo no mayor de cuarenta y
cinco dias habiles. La ley regulara los casos en los que, ante el silencio de la
autoridad administrativa, la respuesta a la peticién se considere en sentido
afirmativo.
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Por otro lado, la Ley 875 de Transparencia y Acceso a la Informacion
Publica para el Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave, dispone en sus
articulos 4 parrafo 2; 5; 67, 140; 143 parrafo primero, y 145 parrafos primero
y segundo, que toda la informacién que los sujetos obligados generen,
administren o posean es publica, salvo los casos de excepcidn previstos en la
propia Ley, y por ende, toda persona directamente o a través de su
representante legal, puede ejercer su derecho de acceso a la informacién
ante el sujeto obligado que corresponda; con la obligacion para éste, de dar
respuesta a la solicitud de informacién en un plazo de diez dias habiles
siguientes al que se haya recibido dicha solicitud.

La obligacién de acceso a la informacién se cumple cuando se ponen
a disposicion del solicitante los documentos o registros o en su caso se
expidan copias simples o certificadas de la informacién requerida, y en caso
de que la informacién se encuentre publicada, se hara saber por escrito al
interesado la fuente, el lugar y la forma en que puede consultar, reproducir
u obtener la informacién.

El solicitante a su vez puede impugnar la determinacién del sujeto
obligado de proporcionar o no la informacién solicitada, cuando se actualice
alguno de los supuestos previstos en el numeral 155 de la Ley 875 de
Transparencia y Acceso a la Informacién Publica para el Estado de Veracruz
de Ignacio de La Llave.

En el caso, la parte ahora recurrente ante la respuesta entregada hizo
valer como agravio lo siguiente:

“Causa agravio que la informacion proporcionada en la respuesta del
ente obligado, sea incompleta, en virtud de que, el titular de la unidad de
transparencia no acredité haber realizado los tramites internos necesarios,
es decir, no anexd la correspondencia entre esa unidad y las areas
competentes de generar la informacién, incumpliendo con ello la obligacién
que le impone el articulo 132 fracciones Il y IV de la Ley de la materia,
incurriendo en causa de sancion prevista en el articulo 257 del mismo
ordenamiento. Causa agravio que se declare la inexistencia de acta de
entrega recepcion de la oficina operadora, sin que haya confirmado por el
comité de transparencia, puesto que es un hecho notorio, que dichas oficinas
operadoras cambiaron de titular y se debio elaborar acta de entrega
recepcion. Razones suficiente(sic) para declarar fundado el agravio y ordenar
se proporcione informacién completa, ademds se deslinden las
responsabilidades administrativas correspondientes. Causa(sic)”.

Este Instituto estima que el agravio deviene fundado en razon de lo
siguiente:

De la lectura de la solicitud de acceso se advierte que el ahora
recurrente peticionod lo siguiente:
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En ejercicio de mi derecho de acceso a la informacion tutelado por el articulo
6 de la Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos, en relaciéon con
la Ley de Transparencia y Acceso a la Informaciéon Publica vigente en el
Estado, requiero lo siguiente:

1.- Plantilla de personal de la oficina operadora del Municipio de Platon
Sanchez, Veracruz. '

2.- Inventario de bienes muebles e inmuebles.
3.- acta de entrega recepcion de la oficina al cambio de titular en el afio 2019.

4.- padron de deudores del servicio de suministro de agua de los afios 2018 y
2019.

5.- salarios y prestaciones ordinarias y extraordinarias de los empleados de la
oficina operadora del Municipio de Platén Sanchez, Veracruz.

Ante la presentacién de la citada solicitud, el sujeto obligado dio
respuesta terminal, manifestando lo siguiente;

VERACRUZ
COBERND
DEL ESTADD

sepEsoL | @onev. 1 YEES

) o v B Vet .
o rbtee fostat = 8 LLEAGS DE DWSRHLO

UNIDAD DE TRANSPARENCIA

Oficio. FOPEDS/CAEVIDCHITIO 1832009
Astinto: Respuests a su solicitud
Xatapa, Ver. a 14 de junio de 2019

C. Solicitante
 PRESENTE

La que suscribe Mtra. Ma. Cristina Monserrat Alvarez Loranca, Jefa de la Unidad de
Transgarencia de ke Comision del Agua del Estado de Veracruz, con fundamento en ios
articulos 132,133 y 134 de ta Ley 875 de Transparencia y Acceso a la Infarmacion
Piblice en el Estado de Veracruz, asi coma el articulo 34 fracciones | y W del
Reglarmento Interior de fa Comisidn del Agua del Estado de Veracruz publicado en la
Gacetas Oficial del Estado de Veracruz ndmero extraordinario 63, de fecha 20 de
febrero de 2008, con relacitn & su solicitud de informacibn recibida con fecha 04 de
funic del afio enourso atraves de fa Plataforma Nacional de Transparencia, con ndmero
de folic (1802619,

Al respecto e informo gue con Oficio nimero FOPEQS/CAEV/DG/01-14/3834/2019,
signado por e MAP. Victor Hugo Aguillar Mantoya, Subdirector Administrativo se
otorgd respuesta a su solictud de Informacion. Asi mismo can oficio ndmero
FOPEDS/CAEV/DG/089, remitido por ol Jefe de la Oficing Operadora, DTL Felipe
Melgoze Reyes, Jefe de Oficina Operadora de PlatBn Sénchez. Anexo dichos
documentos para pronta referencia.

De igual forms le arignto, de conformidad a lo previsto en elarticule 153, 158, 156 y 157
de la Ley 875 de Transparencia y Acceso g la Infarmacion Piblics en el Estado de
Veracruz, usted padré interponer &l recurso gde revision en caso de inconformidad con
ta respuesta agui otongada.

Sin otro partgular que referir, reciba de mi parte un cordial saludo.

s
ATENTAMENTE
Mzra, Ma, Cristina Monserrat Alvarez Loranca
Tidar de b Unidad de Teansparencia
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Cabe precisar que de los anexos que refiere el sujeto obligado en el
oficio que antecede, mediante acuerdo de diez de julio del presente afio, se
ordend remitirlos al secreto de la Secretaria de Acuerdos de este 6rgano
garante, toda vez que de ellos se desprendié la existencia de da.tc')s
personales visibles, asimismo se le requiri6 que remitiera el oficio
FOPEQ9/CAEV/DG/01-14/3834/2019, mismo que refiri6 adjuntarlo a su
respuesta, situacion que no acontecio.

Por lo que, durante la sustanciaciéon del presente, medio recursal, el
ente obligado compareci6 mediante oficio FOPE09/CAEV/DG/UT-
02/251/2019, de fecha dieciséis de agosto del afio en curso, dando
cumplimiento a lo peticionado en el acuerdo de admision del presente
recurso de revision, en el cual manifesté esencialmente lo siguiente:

GOBIERNS Wil SEDESOL .| . @ CAEV ’@g
v e i PG CLENA DE CRBULLD

o es UNIDAD DE TRANSPARENCIA

Oficio No. FOPEOS/CAEV/IOG/UT-02/251/2019

Asunta: Respuesta 3 Recurso de Revisién def

Expediente IVAI-REV/6664/2019/

Xalapa, Ver. a 16 de agosto de 2019

En esa tesitura y en aras de garantizar el derecho de’acceso a la infarmacién, con fecha
13 de agosto de 2018, fa Jefa de Is Unidad de Transparencia, Mtra. Ma, Cristina Monserrat
Alvarez Loranca, mediante Tagets No. FOPEQS/CAEV/DG/UT-02/493/2018, requiri6 a la
Jefa de la Oficina Operadora de Platén Sanchez Lic. Yabzy Marfa Mondragén Cuevas dar
atencibn puntual al Recurso ‘de ‘Revisién registrado con el expediente IVAI-
REV/6664/20119/11. Anexo en el Apartado de Pruebas.

7.~ De ests forma, mediante oficio No. FOPEOS/CAEV/DG/01-17/160 la Jefe de Oficina de
Platén Sénchez, Lic. Yabzy Maria Mondragén Cuevas solicitd una Sesion del Comité de
Transparencia para estar en. posibilidad de solventar- lo requerido por el Recurso de
Revisibn de expediente IVAI-REV/6664/2019/1l en su epartado de Acuerdos, punto
namero 7, por lo que-el Comitéde Transparencia lievd a cabo su décimo octavs sesion
extraordinaria, Anexo en el Apartado de'Prysbas, .

8.- Mediante oficio nimero FOPEGS/CAEV/0G/01-17/162, de fecha 16 de agosto del afic en
curso ta Oficing Operadora de Platén Sanchez, hizo llegar 8 la Unidad de Transparencia su
respuesta. Anexo en &l Apartado de Pruebas.

9.- Por Io que con fecha 15 de agosto de ests anualidsd, I Mtra, Ma, Cristina Monserrat

Alvarez Loranca, Jefa de la Unidad de Transparencia, hizo entrega de Ia respuesta 3l C,
ﬂmt\ Oficio No. FOPEOS/CAEV/DG/UT-02/258/2018, ademés
del Oficio nGmero FOPEQS/CAEV/DG/01-14/3834/2018, omitido por error 13 primers vez

8l correo electrénico I  oporcionado para tal fin, Anexo en el
Apartado de Prugbas,
10.- Que en caso de que se haya cometido alguna omisién en ia entrega de la informacién
motivo de s inconformidad del solicitante, en-ningGn momento fue en forma doloss, de
mala fe o.con el afsn de causarle molestia por parte de esta Comision, y se solicita que se
proceda @ stender la presuncién-de Ia veracidad en la. fespuesta otorgada por-esta

€1 solicihante menciona en sy inconformidad qQue no se acreditd haber realizado los
trémites intemos necesarios, sin embargo, estos rémites se realizaron de acuerdo a lo
dispuesto por e Titulo S&ptimo, Capitulo | del Procedimiento de Acceso a 18 Infarmacitn
dela Ley B7S de Transparencia y Acceso a ls Informacién Pablica en &) Estadode Veracruz
de _lIgnacio de la Llave; ssi mismo hace mencidn -del, incumplimiento del articulo 132, ﬁe
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GOBIERND " Comigiie e,
DELESTADD I B3R Ero I
UNIGAD DE TRANSPARENCIA

Oficio No. FOPEQS/CAEVIDGAUT-02/251/2018
Asunby; Respuests & Recurso de Revigidn dal
Expedients IVAREV/BB84/2019/M

Xalaps, Ver. a 16 de agosto de 2019

fracciones Il g IV, pero en dicho articulo no contiene fracciones, por lo que se infiere que
hace referencia al articulo 134, cuya fraccidn Il menciona la atribucitn de la Unidad de
Transparencia de recibir y tromitar, dentro del plazo establecido en esto Ley, fos soficitudes
de accesno o la informacidn plhlica; asi coma [a fraccibn IV que alude a [a atribuciénde la
Unidad de Transparencia de disefior procedimientos que fociliten o tromitacitn y -
odecuoda otencitn o los soficitudes de acceso o lo infarmocion pablico; mas como se
podré verificar en ef apartado de pruebas, se realizé dicho trémite y en Ia La(j en comento
no se hace Is indicacion de que la respuesta vaya acompafiada del misma, sin embargo
existe un criterio emitido por el IVAl que acuerda que para tener par cumplida la atribucién
de las unidades de acceso de reslizar los trémites internos necesarios para jocalizar y
entregar la informaci6n plblica requerida, es menester acompafiar a la respuesta la”
documentacion expedida por el srea o 4reas competentes para ello (criterio 8/2015) o |
cual se omitié de manera involuntaria al no hacer entrega del oficio FGPEGQJCAEWDGID’I-
14/3834/2075, &l cual para solventar tal falta mm!untana, se ancluge ahora en el apartaﬁa
de pruebas.

Asl mismo, el recurrente se inconforma con la respuesta de la Oficina Operadora en la que
refiere que no se ha reslizada ningn acta de entrega ~ recepcidn; en su inconformidad el
recurrente requiere que ls inexistencis sea confirmada por el Comité de Trensparencia; por
lo que para solventar dicha Inconfarmidad, el Caomité de Transparencia emite el scugrdo
042/I/1BSE/2019, tras validsr las pruebas de que no se reslizd un acts de entrega-
recepcion durante el periodo de 01 de enero del 2018 hasta la recepcién de la soiicitud de
infarmacion, al no existir un cambio de titular en dicho periodo. De igual forma, se anexa el
a¢ta de la décima octava sesidn extraordinaria del Comité tfﬁ ?ransparancna enel apartado
de pruebas.

Para acreditar las manifestaciones hechas valer con antelacitn, de conformidad a lo
previsto, en los articulos 167, 168. 170, 171, 173, 174, 175, 177, 181,182 y 192 Fraccidn ill,
inciso b), de la Ley B7S de Transparencia y Acceso a la Infarmacion Piblica para e Estado
de Veracruz de Ignacio de la Liave, se consignan en el Capitulo respectivo, todas y cada
una de las Pruebas que se describen. '

Anexando al oficio anterior, el nombramiento emitido a favor de la
Jefa de la Unidad de Transparencia, asi como el diverso numero
FOPEQ9/CAEV/DG/UT-01/312/2019, dirigido al subdirector Administrativo,
mediante el cual solicité la informacién peticionada.

Del mismo modo, adjunté el oficio FOPEO9/CAEV/DG/UT-01/312/2019,
dirigido al jefe de la Oficina Operadora de Platén Sanchez, requiriendo lo
peticionado en la solicitud de acceso.

Asimismo anexé el oficio FOPEQ9/CAEV/DG/01-14/3834/2019, mismo
que fue solicitado en el acuerdo de admisién de fecha diez de julio del afio
en curso, mediante el cual el subdirector administrativo expresé lo siguiente:
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G s N | EERET v
~ OFICINA COMERCIAL
Ofiio No FOPEDS/CAEVIOI0t-14/3634/201

| ASUNTO:Resuest  solchudde ifomci 0130261
5 Xalapa Ver., a 7 de junio de 2049

MTRA. MARIA caxsnmjtfonsmm ALVAREZ LORANCA
JEFA DE LA UNIDAD DE THANSPARENCIA
PRESENTE I

!
En atencion a su oficio No,FOPEQS/CAEV/DG/UT/01/312/2019 de fecha 5 de juio de 2010 en ¢
Que turna a esta Subdireccion _A'gminlstrativa & mi cargo 2 solicitud de informacion registrada con
¢l Follo 01902619 al fespécta le comento:

En virtud de que fa Oficina Operédora de Platén Sanchez , Ver., atiende sus atribuclones del tema
qQue nos.ocupa, conforme 1o dispuesto en los-articulos 3 sequndo pérafo, 24 sequndo parrafo,
33 fracclones 1, VII, XXIV y XKVide (2 Ley Nimero 21 de Aguas del Estado de Veracruz; el artieulo
44 fracclones IV, V, VIILy el arteulo 45 fraccién XTI el Reglamento Interior de esta Comisign
del Aguadel Estado de Veracriz, le agradeceré. que sollcte 3 informacidn af Titular de dicho
Organisimo, toda vez que 1a informacion que manda 13 Qficina Operadora, es concentrada por
Oficinas Centrales para la con Solldacion Administrativa y financiera, ya que 1o documentacién
soporte se encuentra fisicamente en dicha oficing, tomando en consideraclén lo sefalado en el
articulo 5 de la Ley Nimero 3’6g;fde Responsabilidades Administrativas para el Estado de Veracruz
de Ignaclo de la lave que a la lra dice: “Los servidores piblicos observardn en el desempero de
su empleo, cargo o comisid, ds princplos de discipling, legalidad, objetividad, profesionalismo,
honradez, lealtad, imparcialldaé', Integridad, rendicidn de cuentas, eficacl y eficiencia que figen
el senviclo plblico* con las dlred(in'c‘es Que se describen en dicho-precepto,

Sin més sobre el particular, le énvio un cordial saludo.

ATENTA ':?;TE t
M.A.P, VICTOR HUM

AU Aclnuer wowTorn
SUBDIRECTOR ADM! ,rsﬂmvo

¢

De igual modo, ellefe de la oficina operadora de Platén Sanchez, dio
respuesta mediante oficio FOPEO9/CAEV/DG/099, adviritiendo lo siguiente:
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WA I AANIY S WY CAEINS. €W e ey .-
Wi chw VNG sz o
PRE LEE Rl CXE ORI L0y

OFICINA OPERADORA DE PLATOMN SANMCMHES
ONIcio Mo FOPSOSMCAEV/DO OO S
Mogs 2

Amunvbo: £ gpoe
AN Shnctwe, Ve, 513 00 Joeio del 200

MTRA. MA, CRISTINA MONSERRAT ALVAREDZ LORANCA
JEFA DE LA UNIDAD DE TRANSPARENCIA DE LA CAEV

EX que suscribe D.T.L Falips Melgozs Regyes an mi carbcter de Jefe de Oticing
Opersdors Plattn Sinchez de s Comision del Agus del Estado de. Varscruz, en
respuaste & la Targeta. FOPEOQ/CAEV/OGB/UT-DLIIS/20M189, me  parmito
feformans 1o sigulente; de acusrdno af punto solicitedo que @ continuacion se
mersciona:

o Wﬁmluumummm dal Municipio da Piatin
Sénchez, Varacruz.

Anexc en archiva Excel! is Plantiis de persons! de ke oficine operadors cet
Municipio de Pistin SSnchwe, Verscruz de feche 31 de Mago del sfio on curso., Se
anvia en un formato diferente sl Formsts VHI de la Platatorma Nacional de
Trangpsrencis, tods vez qua dicho formeste no ha sido sctusiizado e
BNCONUNNOS an tempo pore la actualoacitn de fs laformacitn respeactdve ol
segundc trimestre (1 do abtell of 30 de Junko 20991 pues de scuoerdo a los

eamisntos thcnicos ganarales pera (@  publcacitn  homologecisn
estandarizacion de la informaciin de Jes obliguciones de Transparencis, of
podods de actusiizecidn pers s Informacidn reintive sl articulc 15, frecciGn Wil
sark de maners tinestral par 0 gue s cobnta con i Informaciin del prirmer
trimestre [del 01 de enece al 31 de marzo del 4o en cursal.

2.~ Wnwaantaric de bieows muebles o Inmoabios.

Ansxs sn srchivo Bxcal of inventerdo de blenss musblies @ inmuosbles
acruatizads of mes de mego 2019, Oichs Infarmaciin se envis en un formats
difarents sl do & Platstorms Nasclonal de Transperancis 3l sncontramos en
thempo pare B actusitraciton de ks Informaciin respectiva al pémer ssmestre {01
de enero af 30 de Junio 2019) tods vex que de scuerdo a los Lineamientos
vhenicos generales para s publicacitn, homologeciin gy estendarizecion de i
Infarmacitn de las oblipscionas de Transparencis sf periodo de sctusizacitn
para @ infornnecion raiative 3l articulo 15, frecci&n JOOOV serd de manecs
samestral, por o gue e cusnte Con e nformecian del segundo semiestre de
20018 (del O de Julio ol 31 de diclambos del 2018).

3.~ Acts de entregs recapcion de fa oficing ai cambio de toster dat! aflo 2019,

En sste purrto ma permito mencionss gue o s» ha resiizado ningunae scts de
eninegs recepcitin de titular en ests oficing dursnte ol elencicio 2019,

2:.5 Padetn de deudires del servicio de suministro de sgua do los afbos 2018
y 2019,

Sa anexa un archive EXCEL. Padron de deudores: dal sarvicio de suministra de
agus de los afos 20M8 3 2009,

5.- &WuWMWuM«MM&
Ia aficina opersdors ol municipic de Plattn Sknchez, Verscruz,

Anmmonamhﬂmﬁneﬂ“hplmﬁd&&ﬁﬂaﬂoﬁgpmmmm.y
Wmmsummmummmlmmidmm Piatin
&nm%nmm%mhhnmfmmmwurm‘mwb
Fistaforma Macional de Transpearencia, tods vex gue dicho formeto no ha sido
actualizado al sncomramos en themmpo para le informoscion respective al segundn
trimastre (01 de abrl) ot 30 du Junia 20719], puss de acuerdo a ios Linaaminntos
mmsmmmbmmgmmmmm
wifonmacidn de as obfigaciones de Transparencie, of periodo de sctusiioscion
pam ko informacion reistive st wriculo 1S, fraccion VI sars de maners trimestral
por o que se cuenta con I Informacion del primer trimestre [del 01 de anero al 31
demarzo datafio en cursc),

Siry atrg particular y sgradeciends de antamano ia atoncitn prestads, le snvit
uri sordisl saludo.

.A'IFN'Q“AME’ NTE

R ¥

JEFE OF DFICINA OPERADORA DE PLATON SANCHEZ
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Asimismo, remitié el oficio FOPEQ9/CAEV/DG/UT/01/183/2019, mismo
con el que dio respuesta en el procedimiento primigenio la titular de la
unidad de transparencia, teniéndose aqui por reproducida la pantalla
ejemplificativa en obvio de repeticiones innecesarias.

De igual forma, adjunté el oficio FOPEQ9/CAEV/DG/UT-02/493/2019,
dirigido a la Jefa de la Oficina Operadora de Platén Sanchez de la Comision
del Agua del Estado de Veracruz, mediante el cual hizo del conocimiento de
la interpocision del presente medio recursal, solicitando remitiera la
informacion peticionada en la solicitud de acceso.

Igualmente el oficio FOPEO9/CAEV/DG/01-17/160, signado por la Jefa
de la oficina operadora de Platén Sanchéz, dirigido a la Jefa de la Unidad de
Transparencia, mediante el cual le solicita la clasificacion de la informacion
considerada como reservada, contenida en el archivo relativo al Parque
Vehicular.

De igual manera agregé el oficio FOPEQ9/CAEV/DG/01-17/162, signado
por la Jefa de la oficina operadora, dirigido a la Jefa de la Unidad de
Transparencia, por medio del cual remitié la informacién peticionada, asi
como el oficio FOPEQ9/CAEV/DG/ut-02/258/2019, mediante el cual el sujeto
obligado hacia del conocimiento al recurrente una ampliacién de la
respuesta inicial.

Ademas, anexé un CD, mismo que contiene seis archivos en formato
Excel y dos archivos PDF, los cuales a modo de ejemplo a continuacién se
muestran:
M
etir Vista

zequipo % Unidad de DVD RW (D:) IVAIREV6664 > ANEXOS 6664

~

Nombre % Fecha de modifica... E Tipo ; Tamafio A
2 18 SESION EXTRA 16/08/201906:26...  Adobe Acrobat D... 3942KB
[ DEUDORES 2018-2019 -2 14/06/201902:26... Hoja decdlculod.. m KB]
* B3 INV MUEBLES - VP PARQUE VEHICULAR 16/08/201801:15...  Hoja de célculod... 578 KB
* INVENTARIO INMUEBLES AGUA 13/06/201301:03...  Hoja de célculod... 155 KB
# (% INVENTARIO INMUEBLES ALCANT 14/06/201902:48...  Hoja de célculod... 114KB
Plantilta_Platon Sanchez_Mayo_2019 14/06/201902:31...  Hoja de céiculod... 56 KB
Salarios_Platon_Sanchez Mayo 14/06/2019902:52...  Hoja de célculo d.., 34KB
] USUARIOS DEUDORES 16/08/201307:13...  Adobe Acrobat D.., 10,559 K8

Acta de la dieciocho sesién extraordinaria del Comité de Transparencia
del sujeto obligado, a través de la cual se aprobé la clasificacion de la
informacién indicada por la Jefa de la oficina operadora, asi como la
aprobacién de la inexistencia del Acta entrega recepcion peticionada por el
revisionista, misma que de forma ejemplificativa a continuacién se inserta:
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UEL ESTADO B - o RS T g
A recifo Saclst 5 D LLEN DEDREULLE

COMITE DE TRANSPAREMNCIA

Hoja1de 7

ACTA DE LA DECIMA OCTAVA SESIOIN EXTRADEDINARIA
QUINCE DE AGOSTCO DE DOS MIL DIECINUEVE

En la Ciudad de Xgelapa de Enriguez, Veracruz de ignacio de la Uave, siendo las .
diecisiete horas del dis quince de agousto de dos mil diecinueve, en el domicilio legat de
la ComisiGn del Agua del Estado de Veracruz {CAEV), sita en ls Avermoa Lézaro
Céardenas No. 295, Colonia ef Mirador de esta ciudad, se hace constar que se
encuentran presentes los integrantes del Comité de Tramsparencia de la Comision det
Agua del Estado de Weracruz, Ing. Enuar Alan Trujillo Gémez, Secretario Técnico y
Presidente del Comité: Mtra, Ma. Cristina Monserrat Alvarez Loranca, Titular de ls
Unided de Transparancia y Secrotaria Téonica dol Comitd; Ing. Andrés Lucido Morg,
Subdirector de infraestructura; Arq. Rubén de Jesis Perdomo Vivanea, Subdirector
de Operacién y Mantenimiento; MAP. Victor Hugo Aguilar Montoya, Subdirector
Administrativo; Lic. Jessica Aguirre Garcla, Titular de la Unidad Juridica y la C.P,
Martha Patricia Gonzélez Sarquiz, Titular de la Unidad de Género, todos ellos vocales;
asi como la LGAM. Irrna Lesvia Hemnéndez Zavaleta, Respensable de la Organizacion
de Archivo, invitada: guienes se relinen en Sesidon Extraordinaria de conformidad can
io previsto en el articuls 131 de la Ley de Transparencia y Acceso a la informacidn
Piblica para ef Estade de Veracruz de ignacio de Is Liave, previa convocatona que
hiciers la Secretaria Técnica, para llevar a cabo la Décima Octava Sesién Extraardinaria

de dos mil diecinueve, bajo el Siguiente ~weweswe wewmmmm wmmmn m ot
ORDEN DEL DIA

1. LEGTE I DSUETBIVCIR, = = o mim o e o o v e, 1 o e . .8 5 8.5 a0 00 0 00

2. DIECIBOBTIONT B GUISHLIFEY, mommmmmm o o s o 0 1 P 150 .0 0 e 0 8 2 2

3. Lectura y aprobacion del orden del dig. -~ mmswm s v man e s oo e

COMITE DE TRANSPARENCIA

Hoja2de?

ACTA DE LA DECIMA OCTAVA SESION EXTRADRDINARIA
QUINCE DE AGOSTO DE DOS ML DNECINUEVE

4. Solicitud de version publica del reporte de bienes muebles "Parque Vehicufar™ g
de aprobacitn de nexistencia de un Acts de Entrega-Recepcidn 2019 de ta Oficine
Operadora de Platin GErOHRZ. — - e oo e e v i, 8.8 6 i s o e i

s, Cierre de la sesitn.- S e o
DESARROLLO DE LA SESION Y TOMA DE ACUERDOS

PUNTO 1. En el desahogo de los dos primeres puntos del orden del dia, Ia Mra, Ma.
Cristina Monsenrat Alvarez Lorancas, Secretaria Técnica del Camits, restiza e! pase de
lista y corrobora que se encuentran presentes todos fos integrantes que integran ¢!
Comnitd, e inforrna que se encuentra reunida 1a totalidad el MESILL - e wwmm s wun soon o

PUNTO 2. En vista de o anterior, en el uso de 13 voz el Ing, Enuar Alan Teujilio Gomez,
Fresidente del Comité, meaenifiesta que existe qudrum legal, por fo que declers
formislmente instalada 18 Décima Octave Sesitn Extraordinaria det Comité de
Transparencia, salicitando a la Mtra. Ma, Cristing Monserrat Alvarez Lorenca, Secretaria
Técnica del Comité que reslice la lectura de la orden del dia, y se proceda a su votaciGn
de aprobacidn correspandients para el desshogo del siguiente punto.——-———«veww o

PUNTO 3. Hablendo realizado la lectura del orden de dia, la Mtra. Ma. Crigtine Monserrat
Alvarez Loranca, Secreteria Técnica de! Comité, solicita la aprobacién del orden del dia
4 por unanimidad, es aprobada Por I0S PreSeNTES. ~ ~cmmmmm e s e

PUNTO 4, Se pone o consideracion del Comité el requerirmiento de la Lic. Yabzy Maris
Mondragén Cuevas, Jefe de Oficinag de Platdn Sanchez, quien solicita a los integrantes
del Comité autorizar la versidn pablica del reporte de bienes muebles “Parque
Vehicular®, para estar en posibilidad de dar atencion de manera oportuna al recurso de
revisidn con expediente IVAI-REV GGG AS 20D .~ . mmmum o o o s s i w\
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La Secretaria Técnica hace del conocirmiento del Camité que, con fecha de 04 de junio
del presente afio se recibié una solicitud de informacién, con nimero de folio
01802619, mediante la cual se solicitd: 1.- Plantilla de personal de lo oficing cperadoro
del Municipio de Platdn Sénchez, Verocruz. 2.- Inventario de bienes muebles e
inmuebles. 3.~ octa de eritrego recepcitn de la oficina of combio de titular en el ofio
2019. 4.- padrén de deudores def servicio de suministro de oguoc de los afios 2018 y
2019. 5.~ salarios y prestaciones ordinarios y extroordinarios de los empleados de fo
oficing operadoro del Municipio de Platén S6nchez, Veracruz, a la cual se dio respuesta
el dia 14 de junio del afio en curso, sin embargo el solicitante, inconforme con la misma,
realiz6 un recurso de revisidn, el cual es menester del presente pUNTY. ~~~=m=e e e - ceoa

El instituto Veracruzano de Acceso a la Informacién (IVAl), en el expediente del recurso
de revisitn en comento ordend a esta ComisiGn: b} Remita la versién pGblica de Ia
respuesta a la solicitud de folio 31902819 por cuanto hace al “Inventario de bienes
muebles-parque vehicular”, junto con el scta de su Comité de Transparencia. Por lo
gue se presentan las pruebas para clasificar la informaciftn como reservada y autarizar
Ia versidn pablica: - . o 0 o

En el anexo remitido por la Oficina Operadora de Platén Sanchez que refiere al
Inventario de bienes muebles e inmuebles actualizado al mes de mayo 2019, en el
apartade de "Parque vehicular” que se utilizd para dar respuesta al salicitante se
advierten diversos nimeros de serie y nGmeros de motor del pargue vehicular de i
Comisién, los cuales deberian encontrarse clasificados como reservados 1oda vez que
de acuerdo a la prueba de dafio (.} representa un riesgo para la prevenciGn de los
delitos, al vulnerar |a certeza juridica de los datos identificativos que pueden ser
clonados para fines ilicitos, [...) pues ante la incidencla de vehiculos, estos pueden ser
vendidos con facturas ap6crifas, Y en ese sentido, at abitener ef nimero de motor, serie
y clave vehicular que identifican de forma Gnica a cada vehiculo, es que representan
un riesgo para la prevencién de los delitos, en particular los de falsificacidn de
docurmnentes y el robo de vehiculo sutomotriz & que se refieren los articulos 11 bis, 24

"4 X .

Con la entrada de la nueva administracion el 017 de diciembre del ejercicio 2018 se
integraron a la Comision del Agua del Estado de Veracruz nuevos jefes de oficina
operadora a lo largo del Estado, entre ellos el D.T... Felipe Melgoza Reyes, quien fungi®
como titular de la Oficina Operadora de Platén Sanchez desde la fecha antes
mencionada hasta el 30 de junio def afio en curso, por io cual a la fecha que se presentd
la solicitud de informacitn (04 de junio de 2018) no habia existencia de un acta de
entrega-recepcion del ejercicio 2018, tomando en cuenta el periodo entre el 01 de
enero al 04 de junio de 2019; como prueba de tal acto la Oficina Operadora de Platén
Sanche presentd copia simple del nombramiento con fecha 01 de diciembre de 2018.

No habiendo otra fundamentaci6n y motivacion més que la aqui vertida, el Presidente,
salicita el voto de los integrantes del Comité, refiriendo io siguiente: “Quienes estén de
acuerdo respecto de CONFIRMAR la INEXISTENCIA de un acta de entrega-recepcién
de la Oficina Operadora de Platén S&nchez para el gjercicio 2019 que corresponde al
lapso entre el 01 de enero de 2018 al 04 de junic de 2019, que fuera requerida a través
de la solicitud de informaci6n antes citada”. -~ «~—--cmm oo e

Acto seguido, los integrantes del Comité, externan su aprabacion y CONFIRMAN POR
UNANIMIDAD (a Inexistencia de un acta de entrega-recepcion de la Oficina Operadora
de Platon Sanchez 2018 en el periodo comprendido entre el 01 de enero de 2019 al 04
de junio de 2018; por lo que, el Comité de Transparencia, emite el ACUERDO
042/1/18SE/2019. Asi mismo, instruyen a la Mtra. Maria Cristina Monserrat Alvarez
Loranca, para que en el Uso de sus atribuciones que le confiere el articulo 134 dela Ley
de Transparencia y Acceso a la Informacian para el Estado de Veracruz de Ignacio de
Ia Llave, notifique al solicitante y otorgue respuesta de acuerdo a lo dispuesto en el
Presente aCUErdO. - mm o m e e e e e e e

PUNTO S. No habiendo otro asunto que tratar y habiéndose desahogado todos lo
puntos del orden del dia, se da por concluida la Décima Octava Sesion Extraordinan';\

- ve 2}
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Asimismo, a modo de ejemplo se insertan las pantallas de los seis
archivos en formato Excel relativos a la versiéon publica de la informacién
peticionada en el procedimiento de acceso, como a continuacién se
muestran:

Deudores 2018-2019

: Dgafiauepiging .. Farmulas  Dataes Rewvisac Vista Ayuds Q iQut deses hacer?
\f I g‘; Cortar {Catibri RS LI T ® . 2 Ajuitar temo |
Copiar ~ e R . ;
Peger N K . e B Lo - PN e . . Formate  Cor
3 o Copiar formato p3 . A . ) Combinar v centrr congiaonate <ore
Portapapetes Alineacién ™ Nimero ut

&
b.]
= B
.8
ES
a

¥

P ALEJANDRA ROSARIO
SOBERANES HDEZ FELICIANG

AZUARA HDEZ ROSA__

HERBERT FRANCO ALEJANDRINA

5] REYES GARCIA ANDREA

LL2 CASTRO CASTRO HERMELINDA

17 i DELANGEL GARCIA ERNESTO
18] 'SANCHEZ MERAZ LEOPOLDO
19 AZUARA CRUZ LUIS

20| SANCHEZ VERA CONCEPCION

21 HDEZ HDEZ CRISTINA
22 . ...ZUNIGA Z GERONIMO

23 “SANCHEZ MATEOS ADOLFO

24 DEL ANGEL RODRIGUEZ CLARA
28l FLORES SANCHEZ MARIA GUADALUPE

26] HDEZ DEL ANGEL V. HUGO

27| ... . ALVARES HDEZ CRISOFORO__ .
28 TTUSALAS ARGUEILLES LUIS

29 'CRUZ DE SANCHEZ ELVIA

AGUILAR

ESUs |

“32 FRANCISCO SUAREZ CRISTINA
33} . - . ...HERNANDEZHERNANDEZ CARMELA . =
34 DOMINGUEZ BORGES LAURA
“as] CASIANG RAMOS LEOBARDO
‘38]  VICTOR MANUEL SANCHEZ RIVERA
37 NSPECCION ESCOLAR ESTATAL

20 LELODLEL, DD IMDEOALEDAAMD:

‘ o {200 | @ :

INV MUEBLES- VP PARQUE VEHICULAR

1N MAUEBLES: - VP PARCH

SULAR (Mado de compaubiidad) - E-cel

Ostos  Reviesr  VEU Rywhy Q) Oubdemcanece?

Y .- E
-ﬁ ;c;'c.f. ) HE O [ R L~/ ! (":f' 5?( @ é
ar -
Py .. S AT T “ﬁ . ., Forvae  Owfrmmo ¢ brsertar Eminar Formato
P oopartormate M K &0 - oA xomoEw 0T 5% “"’_ Raginenigutivivued B Lo e
R Porspapetes & Fuente ax Anneacibn Nimero e . Estites Cektas
fas -4 S ¥ ACCESORIOS o
L. A £ £ k) H i ) K. oM N ]
1
2 Yuon  SEDESOL  CAEV ﬁ INVENTARIO DE BIENES MUEBLES
.3, LT R F gt ——— AL 31 DEMAYO DEL 2018
s £ OFICTR'OPERADORA: OPERADOR: PLATON SANCHEZ VER.
[s [CUENTA : 1205 01.02 HERRAMIENTAS Y ACCESORIOS
! L 2.3
mv;num DESCRACKM | Mo, SERIE CARACTERISTICAS arcma m‘";m SUBDRECCON casto PROVEEDOR eactura | FECHACE 'oAuz M“ e
3
'
[CARRETIOA O PLATON
7| puarooon (S0 Y COLORROJO ez OPERACION  [OPERATIVA 25000 1NV, 302041652 30041902 [sN | 204r1ee2
[CANASTILLA DE: O, OESMONTADOR DE EQUWOS |0, -
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18 vz -
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2 PLAT-0008 [CABLE sm CNEGRO SANCHEZ OPERACION [OPERATIVA 18.079 76| NV 300441992 SN 30004n 992 [SN 30404/1992)
LLAVE CADENAD PLATON FERRETERIAY TUAPALERIA
. Prat0007 |JM SN COLOR OXI00 SIOE2 OPERACIGN [OPERATIVA a7 e DE OV, 20884 [1102n1904 6 12021194
! LLAVE CADENA 4V PLATON FERRETERIAY TLAPALERIA
e PLAT007 |18 E*Y COLOR OXIDO ez OPERACION  [OPERATIVA 248820 DE OV, 2ote4  |11021004 |8 [1200211104
'
(PLATON A CARDENAS EHUGS 5. A
15 PLAT-0008 |[PERTIGA N DE 4 TRAMOS SANCHEZ 80020 DECV. 261834 18
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En eée mismo CD, anexé un documento en formato PDF, denommado
“USUARIOS DEUDORES”, mismo que en manera de ejemplo se inserta a
continuacioén:

. T o e ""T'j'; VESA
W OELESTADo  NER Eemma R e
- "E ur.m DEDAmINLY
RELACION DE USUARIOS CON ADEUBO AL MES DE JUNIO 2019
OFICINA OPERADORA PLATON SANCHEZ
i NOMBRE TiPO DE USUARIO] MONTO
|HDEZ HDEZ PORFIRIO i DOM URBANQ 840894
HDEZ BAUTISTA JUAN ANTONE) COMERCIAL 357,44
HERNANDEZ NORIEGA AGUSTIN DOM URBANO)] 7906.19
KINDER TEZOZOMOG —_PUBLICO] 1514.77
LARA SOTO GLORIA DOM URBANO M8 48]
AZUARA ARGUELLES ODILON DOM URBANO) 845,70)
RIVERA AZUARA ALINA DOM URBANG 753,77
ESPINOZA ARGUFLLES SOOORRO L DOM URBAND) 537,82
MARTINEZ MARTINEZ MOISES DOM URBAND 9630.12
{ARGUELLES GARCIA REYNA COMERCIAL §33.63
DEL ANGEI, BURGOS ABDON Z, DOM URBAND 708.07
Boaﬁsso‘rocazsmmo DOM POPULA] 610,34
) DOM URBANG 1376.30
JMEDINA VIDALES JOSE LUIS DOM URBANO| 6674.10]
[UNION DE COMERCIANTES COMERCIAL, I8RS 34]
IBAUTISTA DOLORES LORENZO COMERCIAL
|SANCHEZ OLVERA NICANOR DOM URBAND
VERA MARTINEZ JUUAN BENJAMIN DOM URBANQ
COMERCIALIZ Y DISTRIB TEMPOAL COMERCIAL| 21704 40
AHUMADA CRUZ FELIPR COMERCIAL 51157 41
AHUMADA CRUZ FELIPE, DOM URBANO| 18893 .90
FLORES HERBERT JESUS T DOM URBAND| 1139223
FLORES HERBERT JESUS T. DOMURBAND $127 51
SANTIAGO PALMA ANTONIA COMERCIAL 190714
ESCUELA PRIMARIA $ DE MAYQ PUBLICO) 1514,77
SANCHEZ CRUZ BAYDE DOM URBANG 3981.14
INSPECCION ESCOLAR ESTATAL PUBLICO 2615.00
{REYNA OCHOA ROMULO _DOM URBANO 940.91
SANCHEZ FLORES ANDRES DOM URBANO) 8724.19
PLACENCIA ALAYON ANTONIO DOM URBAND 1097.63
IMARTINEZ LARA EUTIQUIA DOM PORULA; 1213.49
[TELLE?. CRUZ SANTIAGO DOM URBANO 331779
Inpqgss CERVANTES SANTIAGO DOM URBANOD] 1022 43
FLORES MEZA FRANCISCO DOM URBAND 641,71
REYES GARCIA ANDREA ) DOM URBANO F28.42
SAGAHON CRESPO ANASTACIO DOM URBANG 1136388
MAI MARTINEZ JUAN ] DOM URBAROQ 921.87}
DOM URBANG| €945 58
DOM URBANO} 2RO7.81
MARTINEZ CARREON RAMIRD DOM URBANG 7597.73
CRUZ REYES 1GNACIO DOM URBANO) 940,01
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Documentales que constituyen prueba plena al ser instrumentos
publicos expedidos por servidores publicos en el ejercicio de sus funcione, de
conformidad con los articulos 174, 186 y 187 de la Ley 875 de Transparencia
y Acceso a la Informacién Publica para el Estado de Veracruz de Ignacio de
la Llave, al no existir prueba en contrario.

En primer lugar, lo solicitado por la parte recurrente constituye
informacién publica, vinculada con obligaciones de transparencia, en
términos de los articulos 1, 3, fraccién VI, 4, 5, 6, 7, 8, 9, fraccién V, y 15,
fracciones VIl y XXXIV, de la Ley 875 de Transparencia y Acceso a la
Informacién Publica para el Estado de Veracruz.

De lo referido por el revisionista como motivo de disenso respecto de
la respuesta otorgada por el ente obligado, este pleno abordard sus
manifestaciones dividiendo su agravio en dos partes, como a continuacién se
muestra:

Respecto de la parte del agravio vertido por el recurrente, en la que
manifiesta haber recibido la informacion incompleta, debido a que el
ente publico de mérito no acredito haber realizado los tramites
internos necesarios con las areas competentes para proporcionar la
informacion necesaria, incumpliendo con la obligacion que le impone
el articulo 132 fracciones Il y IV de la Ley de la materia.

Por cuanto hace a los puntos nimero uno y cinco de la solicitud de
acceso, mismos que hacen referencia a la Plantilla del personal y a los
salarios y prestaciones ordinarias y extraordinarias de los empleados
de la oficina operadora del Municipio de Platén Sanchez, se tiene que
el Titular de la Unidad de Transparencia, notific6 al subdirector
Administrativo de la Comision de Agua del Estado de Veracruz la solicitud
que dio origen al presente medio de impugnaciéon, el cual manifesté no
contar con la informacion peticionada, que en su caso debia solicitarla a la
titular de la oficina operadora debido a que lo requerido se encontraba
dentro de sus atribuciones.

Atento a dicha manifestacion, el Jefe de la Unidad de Transparencia,
solicité a la Jefa de la Oficina Operadora de Platén Sanchez lo peticionado
por el ahora recurrente, misma que en cumplimiento a dicho requerimiento
adujo que respecto a los puntos de la solicitud arriba mencionados, remitia
la informacion que hasta en ese momento tenia generada en un formato
Excel diverso al que corresponde a la obligacién de transparencia, debido a
gue se encontraban en el plazo de actualizacion de dicha informacién, pues
estaba corriendo el periodo correspondiente al segundo trimestre de
actualizacién, aduciendo que conforme a lo establecido en los lineamientos
técnicos generales para la publicacién, homologacion y estandarizacion de
la informacién de las obligaciones establecidas en el titulo quinto y en la
fraccion IV del articulo 31 de la Ley General de Transparencia y Acceso a la
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Informacién Pudblica, que deben de difundir los sujetos obligados en los
portales de Internet y en la Plataforma Nacional de Transparencia, dicha
informacion debe actualizarse de forma trimestral, por lo que en el momento
contaban con la relativa al periodo comprendido del uno de enero al treinta
y uno de marzo y es la que proporcioné.

Asi las cosas, este érgano colegiado considera que le asiste la razén al
recurrente, pero no por lo que manifiesta, es decir, quedé acreditado que
por cuanto hace esta parte de la informacién, el sujeto obligado si realizé las
gestiones necesarias para busqueda de la informaciéon, no obstante, la
informacién otorgada si se encontraba incompleta, ello porque si bien | a
oficina operadora no contaba con el formato que exigen los citados
Lineamientos por no tenerlo actualizado, bien se encontraba en la
posibilidad de proporcionar los Comprobantes Fiscales Digitales por Internet
generados al momento de la solicitud, ello porque de la descripciéon de los
puntos de mérito, no se desprende que el recurrente haya sefalado
temporalidad alguna, por tal razén, este pleno considera que conforme al
criterio plasmado por el Comité de Transparencia de la Suprema Corte de
Justicia de la Nacién, en el criterio 2/2010 de rubro y texto siguientes:

SOLICITUD DE ACCESO A LA INFORMACION. ES MATERIA DE ANALISIS
Y OTORGAMIENTO LA GENERADA HASTA LA FECHA DE LA SOLICITUD
EN CASO DE IMPRECISION TEMPORAL. La informacién que en todo caso
debe ser materia de analisis y pronunciamiento sobre su naturaleza,
disponibilidad y acceso, es aquélla que en términos del articulo 6°
constitucional y 1° de la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la
Informacién Publica Gubernamental, se encuentre en posesion de este Alto
Tribunal; es decir, se hubiese ya generado y sea existente al momento del
planteamiento de solicitud de acceso. Por ello, en caso de que se solicite
informacion sin que se precise el término temporal, debera entenderse que
es aquella que se hubiese generado y se tenga en posesién al dia de la fecha
de la solicitud de acceso correspondiente.

Al no indicarse el término temporal respecto del que se solicita
informacién, debe entenderse que lo solicitado se refiere a la que hubiese
generado y se tenga en posesion a la fecha de presentacion de la solicitud
de acceso correspondiente al cuatro de junio del afio en curso y debid
entregar la relativa al mes inmediato anterior a la fecha de la solicitud, es
decir los comprobantes fiscales referentes a las dos quincenas del mes de
mayo del afio que transcurre.

Asimismo, se debe precisar que la informacién de comprobantes de
sueldo, corresponde a informacién que genera, administra, resguarda y/o
posee el sujeto obligado de conformidad con lo establecido en los articulos
84, 132, fracciones, VIl y VIIl y 804, fracciones, Il y IV, de la Ley Federal del
Trabajo; 99, fraccion lll, de la Ley del Impuesto sobre la Renta- por lo que
debe generarla y entregarla de conformidad con lo peticionado.
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En este sentido, debe tenerse en cuenta que el Instituto Veracruzano
de Acceso a la Informacién y Proteccién de Datos Personales, ha sostenido -
en relacion con el caracter publico de la informacién aqui reclamada- el
criterio siguiente:

Criterio 5/2014

NOMINA. EL TABULADOR A QUE SE REFIERE EL ARTICULO 8.1,
FRACCION IV, DE LA LEY DE TRANSPARENCIA Y ACCESO A LA
INFORMACION PUBLICA PARA EL ESTADO DE VERACRUZ DE IGNACIO
DE LA LLAVE, CONTIENE LOS MISMOS ELEMENTOS DE LA. La Cuarta
Sala de la Suprema Corte de Justicia, en la tesis aislada sin nimero, publicada
en el Semanario Judicial de la Federacién, Volumen 145-150, Quinta Parte,
pagina 37, sefialé que la lista de raya o némina no es otra cosa que el
documento que contiene las diversas cantidades percibidas por el
trabajador, entre las que deben contarse, por lo menos, las de caracter legal.
Por su parte, el articulo 8.1, fraccién IV, de la Ley de Transparencia y Acceso
a la Informacién Publica para el Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave,
establece que los Sujetos Obligados deben hacer publica y mantener
actualizada, oficiosamente, la informacién relativa a los sueldos, salarios y
remuneraciones de su personal de base, confianza y el contratado por
honorarios; dicha publicacién debe comprender las compensaciones brutas
y netas, es decir, las cantidades de dinero con las retenciones o descuentos
respectivos, incluyendo ademaés, aquellos que se encuentran exentos del
impuesto sobre la renta, con las prestaciones que en dinero o en especie
correspondan. Asi, aun cuando el legislador empleé el vocablo “tabulador”,
en realidad los contenidos que éste regul6 fueron los de una némina.

Aplicando también al caso de estudio, el criterio sostenido por este
érgano colegiado, nimero 14/2015, que establece lo siguiente:

Criterio 14/2015

RECIBO DE NOMINA DE LOS SERVIDORES PUBLICOS. DOCUMENTOS
QUE LO CONSTITUYEN. En el recibo de némina, de conformidad con el
articulo 84 de la Ley Federal del Trabajo, se hacen constar los pagos hechos
en efectivo por cuota diaria, gratificaciones, percepciones, habitacién,
primas, comisiones, prestaciones en especie y cualquier otra cantidad o
prestacion que se entregue al servidor publico por su trabajo. Ahora bien,
conforme a los articulos 29 del Cédigo Fiscal de la Federacién; 99, fraccion
Il de la Ley del Impuesto sobre la Renta y a la citada Ley Federal del Trabajo,
el Comprobante Fiscal Digital por Internet (CFDI), la lista de raya y/o el recibo
de némina son los documentos con reconocimiento legal a través de los
cuales los sujetos obligados expiden el comprobante del salario de sus
trabajadores.
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Recurso de revision: IVAI-REV/1366/2015/1. Ayuntamiento de Jaltipan. 11 de
noviembre de 2015. Unanimidad de votos. Ponente: Yolli Garcia Alvarez.
Secretaria: Elizabeth Rojas Castellanos.

Precisando que tratadndose de los recibos de sueldo y gratificacién, este
‘Organo Garante ha establecido que procede la entrega electrénica de la
informacién, toda vez que el Pleno de este Instituto en el Recurso de Revisién
IVAI-REV/848/2015/I1, establecié que en razén de lo dispuesto en los articulos
29 del Cédigo Fiscal de la Federacion y 99 de la Ley del Impuesto sobre la
Renta (que entré en vigor el 1 de enero del dos mil catorce), los patrones
tienen la obligacién de expedir y entregar a sus trabajadores los
comprobantes del pago de némina de manera digital, a través de la pagina
de internet del Servicio de Administracion Tributaria (CFDI).

En consecuencia, el sujeto obligado esta en aptitud de proporcionar al
recurrente la informacioén solicitada de manera electrénica, ello en virtud de
que es evidente que en ese formato la genera por ser una obligacion de la
normatividad fiscal a partir del ano dos mil catorce; tal como se ha
establecido en el criterio 7/2015, emitido por este érgano garante, de rubro
y texto siguiente:

Criterio 7/2015

RECIBO DE NOMINA. PROCEDE SU ENTREGA EN MODALIDAD
ELECTRONICA. Del contenido del articulo 29 del Cédigo Fiscal de la
Federacién, se tiene que cuando las leyes fiscales establezcan la obligacion
de expedir comprobantes fiscales por los actos o actividades que realicen,
por fos ingresos que se perciban o por las retenciones de contribuciones que
efectuen, los contribuyentes deberdn emitirlos mediante documentos
digitales a través de la pagina de Internet del Servicio de Administracion
Tributaria; a su vez, el articulo 99 de la Ley del Impuesto Sobre la Renta
establece que quienes hagan pagos por los conceptos a que se refiere el
Capitulo de los ingresos por salarios y, en general, por la prestacién de un
servicio personal subordinado, tendrédn entre otras obligaciones la de
expedir y entregar comprobantes fiscales a las personas que reciban pagos
por los conceptos a que se refiere este Capitulo, en la fecha en que se realice
la erogacion correspondiente. De igual manera, la Ley Federal del Trabajo
en su articulo 132, fraccién VII, establece que es obligacién de los patrones
expedir cada quince dias, a solicitud de los trabajadores, una constancia
escrita del nimero de dias trabajados y del salario percibido. Con base a las
disposiciones normativas citadas, se tiene que los patrones tienen la
obligacién de expedir y entregar a sus trabajadores los comprobantes del
pago de némina de manera digital, a través de [a pagina de Internet del
Servicio de Administracion Tributaria mediante el Comprobante Fiscal
Digital por Internet (CFDI). Asi, en razén de que por disposicién legal la
informacién solicitada debe ser generada de manera digital, procede la
entrega por esa via, eliminando los datos personales que ahi se encuentren,
potencializdndose con ello el derecho de acceso a la informacién mediante
el uso de las nuevas tecnologias.

A su vez, resulta pertinente sefialar que en los casos en que el sujeto
obligado no pueda remitir la informacién que se encuentre generada de
manera electrénica por Sistema Infomex o correo electrénico, debera
compartir los archivos mediante la utilizacién de un disco duro virtual como

22



IVAI-REV/6664/2019/1|

DropBox, One Drive o Google Drive; indicando al recurrente el vinculo
electrénico en el que se encuentre alojada la informacion.

Asimismo, su entrega procede previa version publica avalada por su
Comité de Transparencia, en la que se eliminen los datos personales que en
dichos documentos se contengan, tales como Registro Federal de
Contribuyentes, la Clave Unica del Registro de Poblacién, el nimero de
seguridad social, el nimero de empleado, el nimero de cuenta bancario del
trabajador, el Cédigo de Respuesta Rapida, conocido como Cédigo QR, que
aparece en los Comprobantes Fiscales Digitales por Internet, las deducciones
por concepto de pension alimenticia ya sea provisional o definitiva,
decretada por una autoridad jurisdiccional, incluidos los descuentos por
concepto de préstamos que se apliquen al sueldo del trabajador y/o cualquier
otro dato personal sobre el cual deba mantener secrecia, los que sélo pueden
ser comunicados a terceros siempre y cuando exista disposicion legal expresa
que lo justifique o cuando se cuente con el consentimiento libre, especifico
e informado de su titular, conforme a lo sefialado en los articulos 72 de la
Ley 875 de Transparencia, 3 fracciones VIIl, Xy XL, 17 y 92 de la Ley 316 de
Protecciéon de Datos Personales en Posesidon de Sujetos Obligados para el
Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave.

Lo anterior ademas establecido asi en el criterio 4/2014, emitido por
este Organo Garante, de rubro y texto siguiente:

NOMINA. VERSION PUBLICA DE LA. La némina entendida como el documento
que comprende las diversas cantidades percibidas por el trabajador, contiene
informacion de naturaleza publica, pero ademas, datos personales en términos
del articulo 6, fraccién IV, de la Ley nimero 581, para la Tutela de los Datos
Personales en el Estado de Veracruz. Ahora bien, en observancia al articulo 58
de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica para el Estado de
Veracruz de Ignacio de la Llave, que sefiala: “respecto de documentos que
contengan informacién tanto publica como reservada o confidencial, las
Unidades de Acceso proporcionaran Gnicamente la que tenga el caracter de
publica, eliminando las partes o secciones clasificadas como reservadas o
confidenciales, a excepcién de que sobre estas ultimas medie la autorizacion
expresa de su Titular”, los Sujetos Obligados al elaborar la version publica de
dicho documento, deben suprimir los datos personales que corresponden, entre
otros, al Registro Federal de Contribuyentes, la Clave Unica del Registro de
Poblacién, el numero de seguridad social, el nimero de cuenta bancario, la firma
del trabajador, las deducciones por concepto de pensién alimenticia ya sea
provisional o definitiva, decretada por una autoridad jurisdiccional, asi como
aquellos descuentos por concepto de préstamos que se apliquen al sueldo del
trabajador, con excepcién de los casos en que medie la autorizacién expresa del
Titular como lo indica dicho precepto.

Ello es asi, porque el Registro Federal de Contribuyentes y la Clave
Unica del Registro de Poblacién, son datos personales de caracter
confidencial, el primero por ser una clave de caracter fiscal, Unica e
irrepetible, que permite identificar al titular, su edad y fecha de nacimiento,
y el segundo porque se integra por datos personales que sélo conciernen al
titular de la misma, como lo son su nombre, apellidos, fecha de nacimiento,
lugar de nacimiento y sexo, datos que distinguen plenamente a una persona
fisica del resto de los habitantes del pais, y con ese caracter tienen naturaleza
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de informacién confidencial, reconocidos asi por el entonces Instituto Federal
de Acceso a la Informacién y Proteccion de Datos, ahora denominado
Instituto Nacional de Transparencia, Acceso a la Informacién y Proteccién de
Datos Personales, al emitir los criterios' 18/17 y 19/17.

Con respecto al numero de seguridad social es aquel que el Instituto
Mexicano del Seguro Social (IMSS) asigna a cada trabajador, cuando es
registrado por primera vez ante el IMSS, en el cual se identifica la entidad
federativa donde se otorga, afio de incorporacién, afio de nacimiento y
namero progresivo. Esta integrado por diez digitos numéricos y un digito
verificador y como tal constituye un dato personal que debe mantenerse bajo
estricta confidencialidad.

Por cuanto hace al nimero de empleado, debe observarse el criterio
3/2014 de rubro: “Numero de empleado, o su equivalente, si se integra
con datos personales del trabajador o permite acceder a éstos sin
necesidad de una contrasena, constituye informacion confidencial”,
emitido por el entonces Instituto Federal de Acceso a la Informacién y
Proteccién de Datos, que sefiala que el numero de empleado, con
independencia del nombre que reciba, constituye un instrumento de control
interno que permite a las dependencias y entidades identificar a sus
trabajadores, y a éstos les facilita la realizacion de gestiones en su caracter
de empleado.

Por lo que, cuando el numero de empleado, o su equivalente, se
integra con datos personales de los trabajadores; o funciona como una clave
de acceso que no requiere adicionalmente de una contrasefia para ingresar
a sistemas o bases en las que obran datos personales, debera procederse a su
clasificacién, empero, cuando el nimero de empleado es un elemento que
requiere de una contrasefia para acceder a sistemas de datos o su
conformacion no revela datos personales, no reviste el caracter de
confidencial, ya que por si solo no permite el acceso a los datos personales
de los servidores publicos.

De igual forma el numero de cuenta bancaria de particulares es
informacién confidencial, al tratarse de un conjunto de caracteres numéricos
utilizados por los grupos financieros para identificar las cuentas de sus
clientes, a través de los cuales se puede acceder a informacién relacionada
con su patrimonio y realizar diversas transacciones; por tanto, constituye
informacion confidencial que la entidad municipal debe proteger, tal y como
lo sostuvo el propio Instituto Nacional de Transparencia, Acceso a la
Informaciéon y Proteccion de Datos Personales al emitir el criterio 10/17 de
rubro “Cuentas bancarias y/o CLABE interbancaria de personas fisicas y
morales privadas”.

Por cuanto hace al Cédigo de Respuesta Réapida, conocido como
Codigo QR, que aparece en los Comprobantes Fiscales Digitales por Internet,

' http://criteriosdeinterpretacion.inai.org.mx/Pages/results.aspx?k=2017#k=2017
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conforme al anexo de la Resolucién de la Misceldnea Fiscal para el ejercicio
dos mil catorce, publicada en el Diario Oficial de la Federacién el diecisiete
de febrero de dos mil catorce, la imagen gréafica del referido cédigo contiene
entre otros datos el Registro Federal de Contribuyentes del Receptor, en este
caso de los servidores publicos. Imagen gréfica a la cual es posible acceder a
través de cualquier dispositivo moévil o tecnologia de la informacién, por lo
que debe impedirse su lectura digital para la proteccién del Registro Federal
de Contribuyentes de los servidores publicos, titulares de la informacién.

Misma suerte siguen las deducciones por concepto de pensién
alimenticia ya sea provisional o definitiva, decretada por una autoridad

jurisdiccional, incluidos los descuentos por concepto de préstamos que se
apliquen al sueldo del trabajador, porque como se expuso con anterioridad,
responden a decisiones personales sobre el uso y destino que los servidores
publicos dan a su patrimonio ya sea por mandato judicial o por decisién
particular, y por ende forman parte de la informacién confidencial que el
sujeto obligado esta constrenido a proteger.

Por lo que en el presente asunto, procede su entrega previa version
publica avalada por su Comité de Transparencia, conforme a lo establecido
en los numerales 65, 131, fraccion Il, 144 y 149 de la Ley 875 de Transparencia
y Acceso a la Informacién Pulblica para el Estado de Veracruz de Ignacio de
la Llave, que a la letra sefialan:

Articulo 65. Cuando un documento contenga partes o secciones
reservadas o confidenciales, los sujetos obligados, para efectos de
atender una solicitud de informacion, deberdn elaborar una version
publica en la que se testen las partes o secciones clasificadas, indicando
su contenido de manera genérica y fundando y motivando su
clasificacion.

Articulo 131. Cada Comité tendra las siguientes atribuciones:

Il. Confirmar, modificar o revocar las determinaciones que en materia de
ampliacién del plazo de respuesta, clasificacién de la informacién y
declaracion de inexistencia o de incompetencia realicen los titulares de
las areas de los sujetos obligados;

Articulo 144. Respecto de documentos que contengan informacién
tanto publica como reservada o confidencial, las Unidades de
Transparencia proporcionaran Unicamente la que tenga el caracter de
publica, eliminando las partes o secciones clasificadas como reservadas
o confidenciales, a excepcién de que sobre estas Gltimas medie la
autorizacion expresa de su titular. En tales casos, debera sefalarse qué
partes o secciones fueron eliminadas de la informacién proporcionada.
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Articulo 149. En caso de que los sujetos obligados consideren que los
documentos o la informacién debe ser clasificada, se sujetaran a lo
siguiente:

El drea debera remitir la solicitud, asi como un escrito en el que funde y
motive la clasificacion al Comité, mismo que debera resolver para:

I. Confirmar la clasificacién;

Il. Modificar la clasificacion y otorgar tota! o parcialmente el acceso a la
informacién; y

lHl. Revocar la clasificacion y conceder el acceso a la informacion.

El Comité podra tener acceso a la informacion que esté en poder del
area correspondiente, de la cual se haya solicitado su clasificacién.

Ademas, el sujeto obligado debe observar lo dispuesto en los
Lineamientos Generales en Materia de Clasificacidon y Desclasificacion de la
Informacion, asi como para la Elaboracién de Versiones Publicas, aprobados
por el Consejo Nacional del Sistema Nacional de Transparencia, Acceso a la
Informacién Publica y Proteccién de Datos Personales, que en lo conducente
refieren:

 Segundo. Para efectos de los presentes Lineamientos Generales, se
entendera por:

XVIIL. Version publica: El documento a partir del que se otorga acceso a
la informacién, en el que se testan partes o secciones clasificadas,
indicando el contenido de éstas de manera genérica, fundando y
motivando la reserva o confidencialidad, a través de la resolucién
que para tal efecto emita el Comité de Transparencia.

Quinto. La carga de la prueba para justificar toda negativa de
acceso a la informacién, por actualizarse cualquiera de los supuestos de
clasificacion previstos en la Ley General, la Ley Federal y leyes estatales,
correspondera a los sujetos obligados, por lo que deberan
fundar y motivar debidamente la clasificacién de la informacion
ante una solicitud de acceso o al momento en que generen versiones
publicas para dar cumplimiento a las obligaciones de transparencia,
observando lo dispuesto en la Ley General y las demas disposiciones
aplicables en la materia.

Octavo. Para fundar la clasificacion de la informacion se debe
senalar el articulo, fraccion, inciso, parrafo o numeral de la ley o
tratado internacional suscrito por el Estado mexicano que
expresamente le otorga el caracter de reservada o confidencial.

Para motivar la clasificacion se deberan senalar las razones o
circunstancias especiales que lo llevaron a concluir que el caso
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particular se ajusta al supuesto previsto por la norma legal
invocada como fundamento.

Tratandose de informacién clasificada como confidencial respecto de la
cual se haya determinado su conservacion permanente por tener valor
histérico, ésta conservara tal caracter de conformidad con la normativa
aplicable en materia de archivos.

Los documentos contenidos en los archivos histéricos y los identificados
como historicos confidenciales no seran susceptibles de clasificacion
como reservados.

Noveno. En los casos en que se solicite un documento o expediente que
contenga partes o secciones clasificadas, los titulares de las areas
deberan elaborar una version publica fundando y motivando la
clasificacion de las partes o secciones que se testen, siguiendo los
procedimientos establecidos en el Capitulo IX de los presentes
lineamientos.

Quincuagésimo séptimo. Se considera, en principio, como
informacion publica y no podra omitirse de las versiones publicas la
siguiente:

I. La relativa a las Obligaciones de Transparencia que contempla el Titulo
V de la Ley General y las demas disposiciones legales aplicables; '

Il. El nombre de los servidores publicos en los documentos, y sus firmas
autografas, cuando sean utilizados en el ejercicio de las facultades
conferidas para el desempeiio del servicio publico, y

I La informacion que documente decisiones y los actos de autoridad
concluidos de los sujetos obligados, asi como el ejercicio de las facultades
o actividades de los servidores puablicos, de manera que se pueda valorar
el desemperio de los mismos.

Lo anterior, siempre y cuando no se acredite alguna causal de
clasificaciéon, prevista en las leyes o en los tratados internaciones
suscritos por el Estado mexicano.

Sexagésimo segundo. Las versiones publicas siempre requeriran de
la aprobacién del Comité de Transparencia y de un formato que
permita conocer las razones y argumentos debidamente
fundados y motivados de las partes que han sido testadas en una
version publica.

Lo anterior se llevara a cabo de la siguiente manera:

a) En los casos de las versiones publicas derivadas de la atenciéon a una
solicitud de acceso a informacién publica o que derive de la resoluciéon
de una autoridad competente, se llevaran a cabo mediante la aplicaciéon
de la prueba de dafio o de interés piblico, segun corresponda, en el caso
de informacion susceptible de clasificarse como reservada; asi como de
la informacion confidencial.
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Sexagésimo tercero. Para la elaboracion de todo tipo de version
publica, ya sea para el cumplimiento a obligaciones de transparencia o
bien, derivadas de la atencién a una solicitud de informacién o del
mandatado de autoridad competente, los Sujetos Obligados
elaboraran una leyenda ya sea en caratula o en colofén que rija
a todo documento sometido a versién publica.

En dicha leyenda inscrita en la caratula o en colofén se deberéa sefialarse
lo siguiente:

I. El nombre del area del cual es titular quien clasifica.
Il. La identificacion del documento del que se elabora la versién publica.

HI. Las partes o secciones clasificadas, asi como las paginas que
la conforman.

IV. Fundamento legal, indicando el nombre del ordenamiento, el
o los articulos, fraccion(es), parrafo(s) con base en los cuales se
sustente la clasificacion; asi como las razones o circunstancias
que motivaron la misma.

V. Firma del titular del area. Firma autografa de quien clasifica.

VL. Fecha y nimero del acta de la sesién de Comité donde se aprobé la
version publica.

[Enfasis afadido]

De las disposiciones legales en cita, se advierte que todo documento
que contenga informacién tanto publica como reservada o confidencial,
deberda entregarse en version publica, previa aprobacion del Comité de
Transparencia y a través de un formato que permita conocer las razones y
argumentos debidamente fundados y motivados de las partes que deberan
testarse, esto es, se debe sefalar el articulo, fraccién, inciso, parrafo o
numeral del ordenamiento legal que expresamente le otorga el caracter de
reservada o confidencial y exponer las razones o circunstancias especiales que
llevaron a concluir que el caso particular se ajusta al supuesto previsto por la
norma legal invocada como fundamento.

En el entendido que en la version publica del documento que soporte
el pago a los servidores publicos citados respecto del cual se solicitd
informacién, no puede omitirse el nombre, porque con independencia de
que se trate de personas fisicas identificadas o identificables tienen el
caracter de servidores publicos al desempefiar un empleo, cargo o comision
en el servicio publico y por la sola naturaleza del cargo que desempefa su
nombre es de acceso publico.

En tal sentido, los CFDI que otorgue la Oficina Operadora, deberan
comprender las dos quincenas anteriores a la fecha de la solicitud, es decir,
del uno al quince y del quince al treinta de mayo del afio en curso, a efecto
de comprobar el ingreso mensual de los servidores publicos mencionados en
la solicitud de acceso, ello, de conformidad con el criterio emitido por el
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Comité de Transparencia de la Suprema Corte de Justicia de la Nacién,
numero 2/2010, sefalado en parrafos que anteceden.

Po cuanto hace al punto referente a los integrantes de la plantilla del
personal de la oficina operadora de Platéon Sanchez, Veracruz, se tiene que
dicha circunstancia queda superada con la entrega de los CFDI, porque en los
comprobantes fiscales de los empleados de la citada la oficina que sean
otorgados, se encuentra implicita la informacién correspondiente al nombre
y el puesto de cada uno de ellos, teniéndose asi por colmado ese punto, pues
de esa forma se hard del conocimiento al recurrente, las personas que
integran la planilla de personal que posee la referida oficina operadora.

Asi las cosas, como se menciond, por cuanto hace a estos dos
cuestionamientos, el sujeto obligado acredito haber realizado los tramites
internos que requiere el articulo 134, fraccion Vil de la Ley 875 de la Ley de
la materia, lo anterior es asi porque conforme a lo normado por el articulo
45, fracciones XV, XVI, XXVIII, XXIX, XXX y XXXI del Reglamento Interior de
la CAEV, el ente publico citado es poseedor de la informacién, a través de las
oficinas operadoras, como a continuacion se establece:

Articulo 45. Las Oficinas Operadoras para la prestacion de los servicios contaran
con un Jefe de Oficina, el cual serd nombrado o destituido libremente por el
Director, y tendra las siguientes atribuciones:

XV. Tener actualizado el padrén de usuarios de los servicios a su cargo y el
inventario de las fuentes de captacion, plantas potabilizadoras, de bombeo y de
tratamiento del agua residual, lineas de conduccién, redes de distribucién y
demas instalaciones, asi como los planos y costo de la infraestructura
correspondientes;

XVI. Emitir y notificar y dar puntual seguimiento a los adeudos fiscales que
tengan los usuarios y contribuyentes con la Oficina Operadora;

XXVIll. Proponer de manera fundada y motivada para la autorizacién del
Director, el nombramiento o remocion del personal de la Oficina Operadora;

XXIX. Establecer el registro y control de las incidencias en materia de admision,
registro, baja, sanciones y estimulos, remuneraciones, servicios médicos,
prestaciones y capacitacion del personal de acuerdo a lo sefialado por la
Subdireccion Administrativa;

XXX. Ordenar el pago de los derechos y obligaciones fiscales, laborales y de
prevision social dentro de los plazos que sefalen las leyes sobre la materia; asi
como los compromisos adquiridos con los proveedores de bienes y servicios;

XXXI. Remitir a la Subdirecciéon Administrativa de la Comision, dentro de los
primeros cinco dias de cada mes, los estados financieros correspondiente al mes
inmediato anterior;

No obstante, como se analizé la informacién proporcionada por la
Oficina Operadora no es la correcta, dado que debié remitir la informacién
gue tenia generada al momento de la solicitud, es decir los Comprobantes
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Fiscales Digitales del mes inmediato anterior a la fecha de la presentacién de
la solicitud de acceso.

En tal sentido, si bien lo peticionado corresponde a una obligacién de
transparencia, resulta innecesario que este érgano realice la diligencia a los
portales de obligaciones de transparencia del sujeto obligado; toda vez que
el Instituto Nacional de Transparencia y Acceso a la Informacién y Proteccion
de Datos Personales, en el Recurso de Inconformidad RIA/100/2018, resuelto
el doce de septiembre de dos mil dieciocho, determiné que para garantizar
el derecho de acceso del solicitante, se debia ordenar al sujeto obligado, con
base en lo dispuesto en el Gltimo parrafo del numeral 143 de la Ley 875 de
Transparencia, que éste proporcione la fuente, el lugar y la forma donde se
encuentra lo solicitado, ello porque la carga de satisfacer el derecho a la
informacién corresponde a los sujetos obligados, siendo deber de este
Instituto velar porque se atiendan las solicitudes en los términos que dispone
la ley de la

Por otro lado, en lo que respecta al punto de la solicitud nimero dos,
correspondiente a el inventario de bienes muebles e inmuebles, le
asiste a la razon al recurrente debido a que si bien, el Titular de la Unidad de
Transparencia demostré haber solicitado la informacién, primeramente a la
Subdireccion de Administraciéon, misma que manifestd no contar con dicha
informacién, por lo que, posteriormente la solicité a la Oficina Operadora de
Platén Sanchez, la cual remitié la informacién en un documento en Excel,
argumentando que no se encontraba en el formato que exigen los
Lineamientos Técnicos Generales antes citados debido a que la informacion
se encontraba en periodo de actualizacién, lo cierto es que la subdireccién
citada, realizé una apreciacion errénea de lo peticionado, ello porque, de la
lectura integral al punto de la solicitud no se advierte que el recurrente
especifique que la informacién relacionada con el inventario de bienes e
inmuebles que solicita sea de la Oficina Operadora, por lo que la
Subdireccion de Administracién debié proporcionar la informacién que
poseia en esos momentos, ello es asi, porque de conformidad con el articulo
17 de la Ley 21 de Aguas del Estado de Veracruz, la Administracién de la
Comisién de Agua del Estado de Veracruz estara a Cargo del Consejo de
Administracion y el Director General; asimismo en su articulo 19, fraccién VI,
refiere que el citado consejo tiene a cargo aprobar las solicitudes de
desincorporacion de bienes muebles e inmuebles; asi como de los bienes
muebles que causen baja por cualquier motivo.

Por otro lado, su Manual de Organizacién sefiala que la Subdireccion
de Administracién tiene como objetivo realizar la programacion,
presupuestacion, organizacion y control de las actividades de recaudacién de
ingresos y proporcionar de manera oportuna los recursos humanos,
materiales y financieros a las diferentes areas de la CAEV.

En ese mismo sentido, sefiala como parte de sus atribuciones:
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e Establecer las normas, politicas y procedimientos para el
registro, control, uso, mantenimiento, resguardo y destino de
los bienes muebles e inmuebles propiedad de la CAEV;

e Autorizar conforme a la normatividad vigente, la contrataciéon
de arrendamiento de bienes inmuebles que requiera la CAEV;

e Determinar los bienes muebles e inmuebles susceptibles de
asegurarse;

e Coordinar y vigilar el servicio de mantenimiento de los bienes
muebles e inmuebles, las medidas de seguridad e higiene de las
instalaciones y del personal de las Oficinas Centrales y Oficinas
Operadoras;

e Elaborar e implantar en coordinaciéon con el Departamento de
Finanzas los lineamientos, politicas y procedimientos para el
levantamiento de los inventarios de los almacenes, bienes
muebles e inmuebles y la actualizacién de sus valores;

e Establecer y actualizar el inventario de bienes muebles e
inmuebles, equipos de oficina, materiales de almacén y demas,
para actualizar sus valores en los estados financieros;

En ese mismo tenor, el articulo 29 en su fraccién XV, del Reglamento
Interior del sujeto obligado, se advierte que la Subdireccion de la
Administracion, tiene como atribucioén:

XV. Administrar, vigilar, conservar y controlar la custodia de los bienes
muebles e inmuebles, asi como los materiales, productos e insumos
propiedad de la Comisién y de las Oficinas Operadoras; representar el interés
de los mismos en la adquisicién, enajenacion, destino, baja, cancelacién,
afectacion o concesién de ellos, observando la legislaciéon y normatividad
vigentes;

Por lo tanto, este pleno considera que por cuanto hace a este punto de
la solicitud, respecto del agravio dirimido por el recurrente, le asiste la razén,
en el sentido de que si bien el Titular de la Unidad de Transparencia realizé
la busqueda de la informacién con el area que a su criterio era la competente,
ésta manifesté no contar con lo requerido, como consecuencia de haber
realizado una apreciacion equivoca del punto de la citada solicitud,
vulnerando asi el derecho de acceso del recurrente; lo anterior es asi, porque
ha sido criterio sostenido de este pleno lo resuelto en el expediente IVAI-
REV/454/2018/l, de veinticuatro de mayo de dos mil dieciocho, en el sentido
de que una interpretaciéon en la que aun a sabiendas que -en esos términos-
la respuesta implicaria una negativa en el acceso a la informacién incumple
el mandato del articulo 6, apartado A, fraccién |, de la Constituciéon Politica
de los Estados Unidos Mexicanos que establece que, en /a interpretacion del
derecho a la informacién debera prevalecer el principio de maxima
publicidad, asi como lo establecido en el articulo 8, segundo parrafo, de la
Ley 875 de la materia, que expresamente establece: “todo procedimiento en
materia de derecho de acceso a la informacion debera sustanciarse de
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manera sencilla y expedita, propiciando las condiciones necesarias para que
sea accesible a cualquier persona”.

Por lo que, como resultado de todo lo anterior, se colige que la
Subdireccién de Administracion interpretdé el punto de la solicitud en
comento a partir de un criterio restrictivo, toda vez que atendié a la
literalidad de lo solicitado, de igual manera a lo analizado en las anteriores
lineas, sefialando que se hacia referencia a la Oficina Operadora de Platén
Sanchez, Veracruz, mientras que lo procedente era atender la voluntad del
ciudadano, es decir, los inventarios de bienes muebles e inmuebles del sujeto
obligado, lo que encuentra apoyo en el criterio orientador de la Segunda
Sala de la Suprema Corte de Justicia que en lo modular sefala:

La comprensidn correcta de una demanda en cuanto a su forma, no implica ni
la_alteracién de los hechos, ni una modificacién de los conceptos de violacidn;

el juzgador, pues, debe atender preferentemente a lo que se quiso deciry no a
lo que aparentemente_se dijo, ya que solamente en esta forma, se puede

compaginar una recta administracién de justicia al no aceptar la relacién oscura,
deficiente o equivoca como la expresion exacta del pensamiento del autor de la
demanda, sobre todo si su verdadero sentido se desprende facilmente
relacionando los elementos de la misma demanda’®.

[El subrayado es nuestro]

Lo que es acorde con el principio pro persona, previsto en el articulo 1°,
segundo parrafo, de la Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos
que obliga a todas las autoridades a realizar la interpretacién mas favorable
al titular de derechos humanos.

En tal virtud, el sujeto obligado deberad realizar una busqueda
exhaustiva de la informacién en el area que para tal efecto resulté ser la
competente para proporcionarla, y entregarla de manera electrénica en los
formatos que establecen los Lineamientos Técnicos Generales para para la
publicacion, homologacién y estandarizacion de la informacién de las
obligaciones establecidas en el titulo quinto y en la fracciéon IV del articulo
31 de la Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica, que
deben de difundir los sujetos obligados en los portales de internet y en la
Plataforma Nacional de Transparencia, ello por tratarse de una obligacién de
transparencia establecida en el articulo 15, fraccion XXXIV de la Ley 875 de
Transparencia.

Lo anterior, deberd corresponder a la Gltima informacién generada, en
virtud de que el recurrente no refirié la temporalidad de lo requerido,
aplicando para el caso el criterio arriba sefialado 2/2010 emitido por este
érgano colegiado.

Por otro lado, en lo que respecta al punto de la solicitud identificado
con el numeral cuatro relativo al padrén de deudores del servicio de
cuministro de agua de los afos 2018 y 2019, se tiene que al igual que

2 Tesis sin numero, Semanario Judicial de la Federacion, tomo LXVIII, pagina 971. Registro 328195, relator: Gabino Fraga.
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en el punto que antecede, si bien el Titular de la Unidad de Transparencia
solicité a la Subdireccion de Administraciéon lo peticionado, misma que
manifesté no contar dicha informacién, por lo que orienté a que fuera
peticionada a la Oficina Operadora, efectuando asi una interpretacion
errénea de lo solicitado, pues el sujeto obligado atendié la literalidad de lo
peticionado, dando por hecho que la informacién solicitada era de la Oficina
Operadora.

Por lo que, en el caso, contrario a lo anteriormente analizado, el Titular
de la Unidad de Transparencia no realizé la busqueda exhaustiva que le
exigen los articulos 132 y 134 de la Ley 875 de la materia, ello es asi porque
del Manual de Organizacion del sujeto obligado se desprende que existen
dos areas que pueden poseer lo peticionado, como lo son la Oficina
Comercial y el Sistema Rural, tal como se muestra a continuacion:

Nombre del Puesto: lefe de la Oficina Comenrdal
Jafe Inmaeadiato: Jefe del! Departamento de Finanzas
Subordinados Analistas Administrativos Especializados
Inmediatos: Auxitiares Administratives

Secretaria
Supiencia en caso
de ausencia temporal:

En ausencias menores a quince dias, el servidor pablico que designe
el Jefe de la Oficina Comerdial, y en las mayores a quince dias, quien
designe e Subdirector Administrative, de acuerdo a lo que seifala el
articulo 60 del Reglamento Interior de la CAEV

Ubicacién en [a estructura:

B L L L Rl L T T T e L L L L R e R TR R L L

Organizar, coordinar y supervisar las actividades relacionadas con el cobro por la prestacién de
los servicios de agua, alcantariliado y saneamiento que proporcionan las Oficinas Operadoras.

Xl Flaborar y actualizar los reqlstros estadisticos del Estado sobre el nimero de |
tomas, tipos de usuarios, tanfas y cuotas, consumos, facturadtn, aldos,
Ingresos y demds que se generen por la prestacion de los servidos;
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Identificacion:

Nombre del Puesto:
Jefe Inmediato:

Subordinados
Inmediatos:

Suplencia en caso
de ausencia temporatl:

Recaudador
Jefe de la Oficina Operadora

Auxitiar Técnico

En ausencias menores a quince dias, el servidor piblico que designe

el Jefe de la Oficina Operadora, y en las mayores a quince dias, quien

autorice el Director General, de acuerdo a lo que sefiala el articulo 60
del Reglamento Interior de la CAEV

Ubicacién en la estructura:

Objetivo:

Atender el servicio publico de agua potable, alcantarillado, tratamiento y disposicién del agua
residuat en la localidad asignada.

Eisbord Autorizé Octubre 2011
| Unidad da Acceso a la Consejo de Pagina 191 de 197
Administracién

VI Realzar el procedimiento que emita la CAEV para el cobro de los affeddos que
tengan los usuarios del servicio;

Por lo anterior, este érgano garante considera que el Jefe de la Unidad
de Transparencia, no agoto el principio de exhaustividad en la busqueda y
localizacion de la informacién, pues se limité a requerir solo a la Subdireccién
de Administracién y a la Oficina Operadora de Platén Sanchez, cuando de la
normatividad que rige al sujeto obligado se desprende que existen otras areas,
que derivado de sus funciones, pudieran resguardar la informacién, como es
el caso de la Oficina Comercial, de manera que inobservé lo dispuesto en los
articulos 132 y 134 fracciones Il, lll y Vil, de la Ley 875 de Transparencia que

sefalan lo siguiente:

Articulo 132. Las Unidades de Transparencia serdn las instancias
administrativas de los sujetos obligados, encargadas de la recepcién de las
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peticiones de informacién y de su tramite, conforme a esta Ley. En cada sujeto
obligado se creara una Unidad de Transparencia, que dependera directamente
del titular.

Articulo 134. Las Unidades de Transparencia tendran las atribuciones
siguientes:

Il. Recibir y tramitar, dentro del plazo establecido en esta Ley, las solicitudes de
acceso a la informacién publica;

Ill. Entregar la informacion requerida, fundando y motivando su resoluciéon en
los términos de esta Ley;

VIl. Realizar los tramites internos necesarios para localizar y entregar la
informacién publica requerida;

Soslayando con ello lo establecido por este Instituto en el criterio
numero 8/2015°, cuyo rubro y texto son del tenor siguiente:

ATRIBUCION DE LAS UNIDADES DE ACCESO DE REALIZAR LOS TRAMITES
INTERNOS NECESARIOS PARA LOCALIZAR Y ENTREGAR LA INFORMACION
PUBLICA REQUERIDA. DEBE ACREDITARSE. Para tener por cumplida la
atribucién de las unidades de acceso de realizar los tramites internos necesarios
para localizar y entregar la informacién publica requerida, prevista en el articulo
29, fraccidn IX de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién Pablica del

Estado de Veracruz, es menester acompafar a la respuesta la documentacién
expedida por el 4drea o dreas competentes para ello. [Subrayado nuestro]

Recurso de revision: IVAI-REV/883/2015/I. Universidad Popular Autébnoma de
Veracruz. 2 de septiembre de 2015. Unanimidad de votos. Ponente: Yolli Garcia
Alvarez. Secretaria: Elizabeth Rojas Castellanos.

En consecuencia, es procedente instar al Jefe de la Unidad de
Transparencia de la Comision de Agua de Veracruz, para que en futuras
ocasiones se conduzca con mayor diligencia en el tramite de las solicitudes
de informacién, realice una bulsqueda exhaustiva en todas las areas que
conforme a sus atribuciones pudieran contar con la informacién solicitada,
acompaiie sus respuestas con el soporte documental emitido por el area
competente para pronunciarse sobre la informacion peticionada, apercibida
qgue de no hacerlo y reincidir en dicha conducta, se hara acreedora a
cualquiera de las sanciones previstas en el Titulo Noveno, Capitulos | y Il de
la Ley en cita, relativa a las medidas de apremio y Sanciones.

Una vez establecido lo anterior, el sujeto obligado debera realizar la
busqueda exhaustiva de la informacién en la Oficina Comercial y el Sistema
Rural del sujeto obligado, o el area que para el caso resulte competente, para
que posteriormente proporcione al recurrente el padrén de deudores del
suministro de agua de los anos dos mil dieciocho y dos mil diecinueve,
tomando en consideraciéon que dicho padrén contemple a las personas que
posean deudas ciertas, vencidas, exigibles, que no hayan sido pagadas y de
las que se haya requerido su pago al deudor, ello en la medida que se trata

* Consultable en el vinculo: http://ivai.org. mx/XX11/2016/Extraordinarias/ACT-QDG-SE-16-01-06-2016.pdf
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de un tema en el que se involucra el pago de un servicio publico y, cuyo
incumplimiento puede implicar afectaciones en la adecuada garantia del
derecho humano al agua, lo que constituye una medida que toma en cuenta
un medio menos lesivo a la apertura de la informacién al excluir datos
personales provenientes de deudas inciertas, dudosas o sometidas a litigio,
asi como cualquier otro dato personal confidencial que no justifique la
transparencia y rendicién de cuentas.

Observando que si en el documento peticionado, obran datos
personales; la entrega de informacion se realizard previa versién publica
avalada por su Comité de Transparencia, en la que se eliminen los datos
personales confidenciales que en ellos se contengan, de conformidad con lo
ordenado en los articulos 3, fracciéon XXXIII, 65, 72, 131, fraccion Il, 144 y 149
de la Ley 875 de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica para el
Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave, en relacién con el diverso 3
fraccion X de la Ley 316 de Proteccion de Datos Personales en Posesion de
Sujetos Obligados vigente en la entidad.

Asimismo, deberd observar lo dispuesto en los Lineamientos Generales
en Materia de Clasificacion y Desclasificacion de la Informacion, asi como
para la Elaboracién de Versiones Publicas, aprobados por el Consejo Nacional
del Sistema Nacional de Transparencia, Acceso a la Informacién Publica y
Proteccion de Datos Personales, tal como se explica en el analisis de los
puntos uno y cinco de la presente resolucion.

Informacién que proporcionard al recurrente en la modalidad en la
cual la tenga generada empero si la tiene de manera electrénica o asi lo
estima, nada la impide entregarla mediante esa via, ya sea por el Sistema
Infomex-Veracruz o al correo electrénico proporcionado por el recurrente al
momento de interponer los presentes recursos de revisién, si por alguna
razén no puede remitirla por esas vias, deberd compartir los archivos
mediante la utilizacién de un disco duro virtual como DropBox, One Drive o
Google Drive.

Por dltimo, en lo concerniente a la ultima parte del disenso,
consistente en que le casusa agravio que se declare al inexistencia
del acta entrega recepcion de la Oficina Operadora, sin que lo haya
confirmado el Comité de Transparencia, puesto que es un hecho
notorio que dichas oficinas operadoras cambiaron de titular y se
debio entregar un acta entrega recepcion, esta relacionado con el punto
de la solicitud nimero tres , dado que peticion6 el acta entrega recepciéon
de la oficina al cambio de titular en el afio dos mil diecinueve.

Al respecto, quedé acreditado durante la sustanciacién del presente
medio recursal, que dicha aprobaciéon si se llevé a cabo, pues el sujeto
obligado remitié el Acta relativa a la décima sesién extraordinaria, emitida
por el Comité de Transparencia, a través de la cual se aprobaron los acuerdos
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041/VP/18SE/201 y 042/VP/18SE/2019, en los que se clasificd la informacién
relativa al parque vehicular y se declaré la inexistencia de la citada Acta
entrega - recepcion.

Ahora bien, en el citado documento se establece que dicha Acta no
habia sido generada al momento en que se presenté la solicitud de acceso,
dado que si bien ocurrié un cambio de titular en la Oficina Operadora de
Platon Sanchez, este se llevé a cabo el uno de diciembre de dos mil dieciocho,
mas no durante el afio dos mil diecinueve, razén por la cual dicho documento
no puede ser proporcionado y por ende se sometié a consideracién del
Comité de Transparencia la declaraciéon de inexistencia del Acta entrega-
recepcion peticionada.

Situacién que a criterio de este 6rgano colegiado, vulneré el derecho
humano de acceso a la informacién del entonces solicitante, ello porque al
igual que los puntos de la solicitud analizados, el sujeto obligado actué
interpretando de manera literal lo peticionado por el ahora revisionista,
sefalando que hasta el cuatro de junio del afio dos mil diecinueve, fecha en
la que se presento la solicitud, no se habia llevado a cabo un cambio de titular
de la Oficina Operadora en comento, si no que el Unico cambio se habia
realizado el uno de diciembre de dos mil dieciocho.

No obstante, este pleno considera que el recurrente no se encuentra
obligado a conocer las fechas en las que se realizan este tipo de cambios de
titulares, por lo que, en aras de maximizar el derecho de acceso del
recurrente, el sujeto obligado debié proporcionar la Gltima acta entrega
recepcidn generada con motivo de cambio de titular, al momento de la
presentacion de la solicitud, es decir, la relativa al cambio efectuado el uno
de diciembre de dos mil dieciocho, situacién que no acontecié.

En tal razén, a efecto de no seguir vulnerando el derecho de
acceso del impetrante, el sujeto obligado deberd proporcionar el acta
entrega recepcion correspondiente al Gltimo cambio de titular de la oficina
operadora de Platén Sanchez, que a decir del sujeto obligado ocurrié en
treinta y uno de diciembre de dos mil dieciocho, observando que si en el
documento peticionado, obran datos personales; la entrega de informacién
se realizard previa versiéon publica avalada por su Comité de Transparencia,
en la que se eliminen los datos personales confidenciales que en ellos se
contengan, de conformidad con lo ordenado en los articulos 3, fraccion
XXX, 65, 72, 131, fraccion Il, 144 y 149 de la Ley 875 de Transparencia y
Acceso a la Informacién Pablica para el Estado de Veracruz de Ignacio de la
Llave, en relaciéon con el diverso 3 fraccion X de la Ley 316 de Proteccion de
Datos Personales en Posesién de Sujetos Obligados vigente en la entidad.

Asimismo, debera observar lo dispuesto en los Lineamientos Generales
en Materia de Clasificacion y Desclasificacion de la Informacién, asi como
para la Elaboracién de Versiones Plblicas, aprobados por el Consejo Nacional
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del Sistema Nacional de Transparencia, Acceso a la Informacion Pablica y
Proteccién de Datos Personales, mencionados anteriormente.

Informacion que debera entregarse en la modalidad en que la tenga
generada, sin embargo, si la tiene de manera electrénica o asi lo estima,
nada la impide entregarla mediante esa via, ya sea por el Sistema Infomex-
Veracruz o al correo electrénico proporcionado por el recurrente al
momento de interponer los presentes recursos de revision, si por alguna
razén no puede remitirla por esas vias, deberd compartir los archivos
mediante la utilizacién de un disco duro virtual como DropBox, One Drive o
Google Drive.

El tal sentido, lo fundado de los agravios hechos valer por el
revisionista devienen, por un lado, del hecho de que si bien proporcioné
informacién en atencién a lo peticionado, lo cierto es que atendié a la
literalidad de lo requerido, situacién que lo conllevo a no realizar los tramites
necesarios y a su vez la busqueda exhaustiva de la informacién; por otra
parte, que en el caso de la plantilla de personal de la Oficina Operadora de
Platon Sanchez, asi como sus salarios y prestaciones ordinarias y
extraordinarias, no proporcioné la informacion completa, atendiendo a los
criterios que establecen los Lineamientos Técnicos Generales aplicables,
argumentando que se encontraban en periodo de actualizacién de la
informacién, sin contemplar que para tal efecto emiten los comprobantes
fiscales digitales, mismos que para no vulnerar el derecho de acceso del
entonces solicitante, podian ser entregados.

En consecuencia, al resultar fundado el agravio hecho valer, y para
tener por colmado el derecho de acceso de la parte recurrente, lo procedente
es revocar las respuestas entregadas y ordenar al sujeto obligado que:

e A través de la Oficina Operadora de Platén Sanchez, entregue via
electrénica, la versién publica de los comprobantes fiscales por
internet, del periodo del uno al treinta y uno de mayo del dos mil
diecinueve, aprobadas por el Comité de Transparencia, anexando
el acta en el que se apruebe la clasificacién como la version pablica,
testando los siguientes datos:

Coédigo QR (cédigo de respuesta rapida), Registro Federal de
Contribuyentes, la Clave Unica del Registro de Poblacién, el
numero de seguridad social, el nimero de cuenta bancario del
trabajador, las deducciones por concepto de pensidn alimenticia
ya sea provisional o definitiva, decretada por una autoridad
jurisdiccional, asi como aquellos descuentos por concepto de
préstamos que se apliquen al sueldo del trabajador, fondo de
vivienda y cuotras sindicales, pudiendo usar como base la Guia-
Ejemplo para testar documentos electrénicos, consultable en la
direccion electrénica:
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http://ivai.org.mx/DatosPersonales/GUIA PARA TESTAR DOC E
LECTRONICOS-CFDI.pdf.

En el entendido que si por alguna razén no puede remitirlos a
través de Infomex o correo electrénico, deberd compartir los
archivos mediante la utilizacién de un disco duro virtual como
DropBox, One Drive o Google Drive.

En el entendido que en lo que respecta a la plantilla del personal
de la citada oficina operadora solicitada, este punto quedara
colmado una vez que sean entregados los comprobantes fiscales
por internet, debido a que como se analizé en la presente
resolucién, de ellos se desprende el nombre y puesto de cada
uno de los trabajadores del area en comento.

e Previa busqueda en la Subdireccién de Administracién debera
proporcionar al recurrente de manera electrénica, via correo
electrénico o via Sistema Infomex Veracruz, el inventario de bienes
muebles e inmuebles, generado al momento de la solicitud de
informacién, mismo que debera otorgar de manera electrénica en
el formato que para tal efecto exigen los Lineamientos Técnicos
Generales aplicables a la obligacién de transparencia contenida en
el articulo 15, fracciéon XXXI1V, de la Ley 875 de la materia.

e Previa busqueda en la Oficina Comercial, en el Sistema Rural y/o en
el area que resulte competente, deberd proporcionar la
informacién relativa al padron de deudores del servicio de
suministro de agua de los afios dos mil dieciocho y dos mil
diecinueve, contemplando a las personas que posean deudas
ciertas, vencidas, exigibles, que no hayan sido pagadas y de las que
se _haya requerido su pago al deudor, debiendo considerar, que si
dicho documento contara con informacion confidencial con datos
personales, se deberd realizar la versiéon publica aprobada por el
Comité de Transparencia, remitiendo el acta que confirme la
clasificacion de la informacién, asi como la versién publica.

e A través de la Oficina Operadora, entregue en el acta entrega
recepcion correspondiente al Ultimo cambio de titular efectuado
en la citada area, es decir, la relativa al cambio efectuado el uno de
diciembre del afio anterior, tomando en cuenta que, si contuviera
informacién confidencial con datos personales, se debera realizar
la version publica aprobada por el Comité de Transparencia,
remitiendo el acta que confirme la clasificacién como la versiéon
publica.

Por cuanto hace a los dos ultimos puntos sefalados, dicha informacién
deberéd proporcionarla al recurrente en la modalidad en que la conserve,
empero si la tiene de manera electrénica o asi lo estima, nada la impide
entregarla mediante esa via, ya sea por el Sistema Infomex-Veracruz o al
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correo electrénico proporcionado por el recurrente al momento de
interponer el presente recurso de revisién, si por alguna razén no puede
remitirla por esas vias, debera compartir los archivos mediante la utilizacién
de un disco duro virtual como DropBox, One Drive o Google Drive.

Lo que debera realizar en un plazo no mayor a cinco dias, contados
a partir de que cause estado la presente resolucién, en términos de los
articulos 218, fraccion |; 238, fracciéon | y 239 de la Ley 875 de Transparencia
y Acceso a la Informacién Publica para el Estado de Veracruz de Ignacio de
la Llave.

Finalmente, toda vez que consta en actuaciones que la comparecencia
del sujeto obligado durante la sustanciacién del recurso de revisién, no fue
hecha del conocimiento de la parte recurrente, deberan digitalizarse y
remitirse al particular como documentos adjuntos a la notificacién que se
haga de la presente resolucion.

Por lo expuesto y fundado, se:
RESUELVE

PRIMERO. Se revocan las respuestas del sujeto obligado y se ordena
que proceda en los términos precisados en la consideracién tercera del
presente fallo, lo que debera realizar en un plazo no mayor a cinco dias,
contados a partir de que cause estado la presente resolucién.

SEGUNDO. Digitalicese y remitase a la parte recurrente, la
comparecencia del sujeto obligado realizada durante la sustanciacién del
presente recurso de revision, como documentos adjuntos a la notificacion
gue se haga de la presente resolucion.

TERCERO. Se da vista al Organo Interno de Control del sujeto
obligado, para que en el ejercicio de sus atribuciones inicie el procedimiento
que corresponda al Oficial Mayor, y en su caso, aplique la sancién pertinente
ante la falta de contestacién a lo solicitado por el Titular de la Unidad de
Transparencia, debiendo informar a este 6rgano del resultado del mismo.

CUARTO. Se informa a la parte recurrente que:

a) Deberd informar a este instituto, si se permitié el acceso a la
informacién y si le fue entregada y recibida la misma en los términos
indicados en este fallo, en el entendido que, de no hacerlo, existira la
presuncién de que la resolucién ha sido acatada. Lo que debera realizar
dentro del plazo de tres dias habiles posteriores al en que el sujeto obligado
cumpla con lo mandado en la presente resolucién o de que fenezca el plazo
otorgado para su cumplimiento; y
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5 ‘ b) La resolucién pronunciada puede ser combatida por la via ordinaria

mediante el Recurso de inconformidad, ante el Instituto Nacional de
Transparencia, Acceso a la Informacién y Proteccién de Datos Personales
dentro de los quince dias habiles siguientes a que surta efectos la notificacion
de la resolucién; lo anterior de conformidad con el articulo 215, fraccion Vi
de la Ley 875 de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica para el
Estado de Veracruz de Iignacio de la Llave.

QUINTO. Se indica al sujeto obligado que:

a)En el término de tres dias habiles siguientes al que cumpla esta
resolucion, debera informar a este instituto de dicho cumplimiento;

b) Se previene al titular de la Unidad de Transparencia que en caso de
desacato de ésta resolucion, se dara inicio a los procedimientos
contemplados por la ley de la materia.

Lo anterior, con fundamento en lo dispuesto por el articulo 218,
fracciones lll y IV de la Ley 875 de Transparencia y Acceso a la informacion
Publica para el Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave.

Notifiquese la presente resolucién en términos de Ley, y, en su
oportunidad, archivese como asunto definitivamente concluido.

Una vez que las cargas de trabajo lo permitieron, asi lo resolvieron por
UNANIMIDAD de votos los integrantes del Pleno de este Instituto
Veracruzano de Acceso a la Informacion y Proteccion de Datos Personales,
en términos del articulo 89 de la Ley 875 de Transparencia y Acceso a la
Informacion Publica para el Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave, ante
la secretaria de acuerdos, con quien actuany da fe.

il"
;
'l | Nombres, firmasy rubricas ilegibles.




