RECURSO DE REVISION
EXPEDIENTE: IVAI-REV/6694/2019/II

SUJETO OBLIGADO: Ayuntamiento de
Xalapa

COMISIONADA PONENTE: Maria Magda
Zayas Mufioz

SECRETARIA DE ESTUDIO Y CUENTA:
Jessica Cid Arroyo

Xalapa-Enriquez, Veracruz a veintiocho de septiembre de dos mil veinte.

Resolucién que confirma la respuesta otorgada por el Ayuntamiento de
Xalapa, a la solicitud de informacién realizada via Plataforma Nacional de
Transparencia, quedando registrada con el nimero de folio: 01788019.
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ANTECEDENTES

1. Solicitud de acceso a la informacién pablica. El veinticuatro de mayo de
dos mil diecinueve, mediante Plataforma Nacional de Transparencia, la parte -
recurrente presenté solicitud de informacién al Ayuntamiento de Xalapa,
Veracruz, en el que se solicité lo siguiente: |

{Quién fue el artista o empresa de disefiar y facturar las letras de destino XALAPA que se
instalaron en el parque Juarez? '

2. Respuesta del sujeto obligado. El siete de junio de la anualidad pasada,
el ente publico dio respuesta a través de la Plataforma Nacional de
Transparencia.

3. Interposiciéon del recurso de revision. El dieciocho de junio de dos mil
diecinueve, el recurrente promovié el presente recurso de revisiéon en contra de
la respuesta a su solicitud de informacién.

4. Turno del recurso de revisién. El dieciocho de junio de dos mil diecinueve,
la comisionada presidenta, tuvo por presentado el recurso y ordend remitirlo a
la Ponencia Il.

5. Admisién del recurso y ampliacién del plazo para resolver. El seis de
agosto de dos mil diecinueve, se admitié el recurso de mérito y se dejaron las
constancias que integran el expediente a disposicion de las partes para que en




IVAI-REV/6694/2019/1

un plazo maximo de siete dias habiles manifestaran lo que a su derecho
conviniera.

En misma fecha, el Pleno del Instituto acordé la ampliaciéon del plazo para
presentar el proyecto de resolucion.

. 6. Comparecencia del sujeto obligado. El veintiséis de agosto de dos mil
diecinueve, el sujeto obligado remitié correo electréonico a este instituto,
remitiendo diversas documentales.

7. Cierre de instruccion. El veinticinco de septiembre de dos mil veinte, se
agregaron las documentales descritas en el numeral seis de la presente
resolucién, para que surtieran los efectos legales procedentes, se tuvo por
desahogada la vista del sujeto obligado y se declaré cerrada la instruccién,
ordenandose formular el proyecto de resolucion.

Seguido el procedimiento en todas sus fases, se presenté el proyecto de
resoluciéon conforme a los siguientes:

CONSIDERANDOS

PRIMERO Competencia. El Pleno del Instituto Veracruzano de Acceso a
la Informacién y Proteccién de Datos Personales es competente para conocer
del recurso de revision, con fundamento en lo dispuesto en los articulos 6,
parrafos segundo y cuarto, apartado A, fraccion IV de la Constituciéon Politica
de los Estados Unidos Mexicanos; 6 parrafos séptimo, octavo y noveno y 67,
parrafo tercero, fracciéon 1V, apartado 4, de la Constitucidén Politica del Estado
de Veracruz de Ignacio de la Llave; 77, 80, fraccién I, 89, 90, fraccién XII, 192,
215y 216 de Ley 875 de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica para el
Estado de Veracruz.

SEGUNDO Procedencia. El recurso de revisién, cumple con los requisitos
formales y substanciales previstos en los articulos 155, 156, 157 y 159 de la Ley
875 de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica para el Estado de
Veracruz de Ignacio de la Llave, y en el caso no se actualizan los supuestos de
improcedencia o sobreseimiento a que se refieren los numerales 222 y 223 de
la Ley 875 de Transparencia vigente. |

TERCERO Estudio de fondo. En el presente asunto el solicitante requirié
conocer lo siguiente: ;Quién fue el artista o empresa de disefiar y facturar las
letras de destino XALAPA que se instalaron en el parque Juarez?

e Planteamiento del caso.

El siete de mayo de dos mil diecinueve la entonces Coordinadora de
Transparencia atendid la solicitud a través del oficio de nimero CTX-705/19, en
el que medularmente refirié que, en términos del articulo 134 fraccién Vil de la
Ley namero 875 de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica para el
Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave; se requirié mediante memorandum
CTX-847/19 de fecha veintisiete de mayo de dos mil diecinueve, a la Direccién
de Administracion y a la Direccién de Presupuesto y Contabilidad, mientras que
con fundamento en el articulo 143 y 145 fraccién | de la Ley nimero 875, dieron
respuesta mediante oficio, DA/OF/1326/2019de fecha treinta y uno de mayo de
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dos mil diecinueve, y DP(/1696/2019 de fecha tres de junio de dos mil
diecinueve, adjuntando los Ultimos dos oficios en mencién que a continuacién
se insertan:

DA/OF/1326/2019
ASUNTO: Respuesta a CTX-847/19
Xalapa-Enriquez. Ver.. a 30 de mayo de 2019

LIC. ISIS ELIZABETH HERNANDEZ HERNANDEZ
COORDINADORA DE TRANSPARENCIA
PRESENTE

En respuesta al MEMORANDUM NUMERO CTX-847/19 de fecha 27 de mayo de 2019,
acerca de la soficitud de. informacién presentada a fravés de Infomex-Veracruz, con
nimere de folio 01788019, y fisma que se le asignéd el nimero de control interno 438/19,
en la cual se requiere lo siguiente:

“Quign fue el ariista o empresa de diseiiar y facturar las letras de destino XALAPA que seo
instolaron en el parque Juarey?™. (SIC)

De conformidad con o dispuesto en el articulo 3. fraccion Il de la Ley 875 de Transparengia y
Acceso a la informacién Pdblica para el Estado de Veracruz de Ignacio de ia Uove el cuciiséhala
que, las dreos son lasinstancias que cuenfon o pueden conlar con la informacion: Tratdridtdse el
sector pablico, serdn aquellas que estén prévistas en su reglamento inferior, estatuto orn
respectivo © equivalenfes. En razén de lo anteror, el Depdrtameénto de Adquisiciones
Direccion de Administracién mediante copia simple de.la TARJETA INFORMATIVA/25, de fecha
mayoa del presente ano, proporciona la informacion requerida por &l solicilarite.

Sin otro particular, quedo de usted; aprovechdando ia ocasién para enviare un cordial saluda.

ATENTAMENTE /

oy B AYUMTARIENTG 8 XNLAPA
,,%@ SOORDINACISH DS TRANSP o EnOrh
e
e s gt e ? ]
21 May oma | ihoe

TARJETA INFORMATIVA/25
Xalapa-Enriquoz, Ver., a 29 de mayo de 2019

Para: Lic. Uriel Bando Murrieta, Director de Adrministracién
At'n: Lic. Liliana Gonzélez Diaz, Enlace de Transparencia-Direccion de Administracién.

Deé: Mtro. Humberto Ortiz Moreno, Jefe del Departamento de Adaquisiciones.

En atencién a su. MEMORANDUM NUMERO CTX-847/19 referente a fa solicitud de
informacién con numero de folio 01788019 presentada através de Infornez-Veracruz, misma
que se le asignd el numero de control intermao 43872019 recibida el 27 de mayo de 2019,
mediante la cual se-sdlicita: ’

¢ Quién fue el artista o empresa de disefar y facturar las letras de destino
XALAPA que se instalaron en ei parque Jusirez?”. (SIC)

En términos delarticulo 3, fraccién Il de la Ley 875 de Transparencia y Acceso a la Irifformacion

Pdblica para el Estado de Veracruz.de lgnacio de la Llave, se atiende:

.Derivado de la busqueda en los archivos del Departamento de Adquisiciones se
conocid que:

* Eldiseno carresponde a lo requerido por la Direccién de Turismo.

Proveedor |
rtano Castillc Viveros ]

e

»

ATENTAMENTE
4 /M’M

HUMBERTO ORTIZ MORENO

C.c.p.- Archivo
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Xalapa-Equez, Ver., 30 de mayo de 2019
OFICIO N©® DPC/1696/2019

LIC. ISIS ELIZABETH HERNANDEZ HERNANDEZ
COORDINADORA DE TRANSPARENCIA
PRESENTE:

En atencidn al memorandum nimero CTX-847/1 9, relativo a la soliciud presentada, ante
este H. Ayuntamiento de Xalapa Veraciuz: con nimerc de folio: 01788019 al cual
corresponde el ndmero de control interno: 438/19. Por medio del presente manifiesto en via
de INFORME lo siguiente:

Que en el ejerciclo de la funcién publica, respecto a su peticidn con fundamento en la Ley
de Transparencia y Acceso a la Informacién Pablica para el Estado de Veracruz, de Ignacio
de la Liave, articulo 134 fracciones H, I, Vi y XVill, 131 fraccioén i, v los articulos sexto v
septimo de !a Constitucion Politica de Ios Estados Unidas Mexicanos, con pleno
fundamento a io gue sefala el articulo 143 de la Ley B75 “g¢ sujeto obligado solo
proporcionara la informacién que se encuentra ern su poder.. "{Sic).

En virtud de lo anterior hago de su conocimiento que la disposicion aplicable para dar
respuesta al peticionario, extenuando las instancias; fuente exacta, la forma en que se
puade consultar, reproducir u obtener dicha informadcion, agotando e} principio de
exhaustividad, en los registre de Ia Direccion de Presupuesto y Contabilidad, no se
reproduce lo referente a los cusstionamientos del peticionario, por o que de acuerdo a
las atribuciones que dicta el Regiamento Interno Municipal, nos adherimos en todas y
cada una de las partes de las contostaciones que emitan las Direcciones competanies,
que tacitamente podrian corresponder a la Direccidn de Administraciéon por estar dentro
de sus atribuciones.

En pro de fortalecer la eficiencia y calidad en la ejecucion de las funciones de Administracién
Pdblica Municipal, mediante la construccion de estandares de calidad, hago de su
conocimiento jo anterior para sus efectos.

DIRECTORA

e M. REOTOnLinG Bu o P G G r0TN TR OEREY 5 (bl @ cnast U] et S siaars e

Hecho que impugné ante este Instituto el solicitante, haciendo valer
como agravio lo siguiente: no dan respuesta concreta a la pregunta de quien
diseié las letras del destino Xalapa, solo se limitan a decir que Direccién
dependid, pero no dicen ni que artista, ni gue empresa, ni que disefador gréfico

lo hizo.

Posteriormente, durante la sustanciacion del presente recurso el ente
publico comparecié ante este instituto via correo electrénico, a través del cual
remitié el oficio CTX-875/19, de veintiuno de agosto de dos mil diecinueve,
suscrito por la actual Coordinadora de Transparencia, en el que medularmente
adujo que lo sefalado por el ahora recurrente en su agravio, es totalmente
carente de veracidad ya que como se observa en la respuesta de fecha siete de
junio de dos mil diecinueve dada a la solicitud de informacién, se proporcioné
lo solicitado por el ahora recurrente, por lo que me permito sefialar que lo
manifestado por el solicitante es totalmente infundado; ademas sefalé que en
aras de maximizar el derecho del particular, en fecha doce de agosto del afio en
curso, se remitio el memorandum CTX-1289/19 a la Direccién de Turismo,
Tesoreria y Direccion de Administracién, solicitdndoles se pronuncien respecto
a lo peticionado obteniendo las siguientes respuestas:

Oficio de numero DP(/2809/2019 de fecha trece de agosto de la anualidad
pasada, suscrito por el Direccién de Presupuesto y Contabilidad, documento que

se inserta en su parte medular:
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diecinueve, suscrito por la Direccién de turismo, documento que se insen
su parte sustancial:

La propuesta del disefio de las Letras "XALAPA" ia presentd la Direccibn de Turismo de este .
Ayunmmiengo a través de sus creativos del Departamento de Enlace Comercial ¥ Disefio, quienes de manera
conjunta trabajaron on el esbozo de ésta. La Direccidn de Administracion fue la dependencia encargada de
realizar ia parte administrativa correspondiente a cotizaciones, compra y facturacibn.

Sin otro partfcutar, me reitero a sus apraciabies érdenes.

CorasiENTS

LR BNLINICHPAL

'

Oficio DA/OF/2307/2019 de trece de agosto de dos mil diecinueve, suscrito
por la Direccion de Administracion, quien en lo medular sefalé que el
Departamento de Adquisisiones quien se encuentra bajo la su direccién
mediante copia simple de la tarjeta INFORMATIVA/25 emitié respuesta,

documento que se inserta enseguida:

P ROS MARTINEZ
'5#TOR DE TURISMO

‘ TARJETA INFORMATIVA/ZS
Xatapa-Enviguez, Ver., a 29 de¢ mayo do. 2019

Para: Lic. Uriel Bando Murrieta, Director dé Admin

At'rg;é Lic: Litfana Gonzalez Diaz, Entace de Transp

o e Adguisiciones.

T

P

En atencidn. a su MEMORANDUM NUMERO CTX-BATI1Oreferente a ia soficitud de
JAnformhacish;connamens’de folic 091788049 presentada atraves de thiféw Veracrisz, misma
: e ¢ asignd el namero de control interno MSIRO‘TQ hl;aqibida ‘el XY . e mayo de 2019,

meadiante al se solicita: g -

o el artista o empresa « factucar las jotras de.destino
KA P A gue-se instalaron’en ‘o pargs 2P L BIC) S

- > Loy B75 do Transp cla yAccHss 4 1d Informacitn
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G

beﬁggadg (de law!gﬁéglmdja_en tos archivos det-Dapaftamernito dé Adquisiciones se
.E'- éi.:dﬁs‘?oﬁo coireépondé*gr =3 mqueﬂdb‘ poria Dﬁrecqién de Turtsmo.

Provesdor

ctano Castillo Viveros

THUMBERTO ORTIZ MORENS
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Oficio de numero DE/1071/2019 de fecha veintiocho de mayo suscrito por
la Directora de Egresos, quien medularmente sefialé que es informacidén que no
forma parte de las atribuciones conferidas a la direccién a su cargo de
conformidad con los articulos 20 y 30 del capitulo VI del Reglamento de la
Administraciéon Publica Municipal de este H. Ayuntamiento, aduciendo que el
genesis de dicha informacién no radica en la Direccion de Egresos, y que si bien
es cierto dicha direccion es un ente pagador, tambien lo es que se limita a
analizar la documentacién que soporta los tramites de pago, asi como validar
que esten correctos, para posteriormente efectuar el pago, por lo que se sugiere
se turne la solicitud a la Direccién de Administracién teniendo en cuenta que es
la encargada de “abastecer de materiales, bienes y servicios oportunamenre a
las dependencias para el desarrollo de sus funciones, conforme a lo solicitado
‘por las mismas, previa verificacion presupuestal, de acuerdo con el articulo 91
fraccion Il del Reglamento de la Administracion publica

Oficio numero DE/1674/2019 de quince de agosto de dos mil diecinueve,
signado por la Direccién de Egresos, documento que ratifica la respuesta
emitida en el oficio DE/1071/2019, antes descrito.

Documentales con valor probatorio pleno de conformidad con lo previsto
en los articulos 174, 175, 177, 185, 186 y 187 de la Ley 875 de Transparencia y
Acceso a la Informacién Pulblica del Estado de Veracruz, al referirse a
documentos publicos expedidos por servidores publicos en el ejercicio de sus
funciones y no existir prueba en contrario.

Por lo anterior, el problema a resolver consiste en determinar si el sujeto
obligado garantizé el derecho de acceso a la informacién del particular, en
razén de los agravios expresados.

e Estudio del agravio.

Del analisis de las constancias que obran en autos, este Instituto determina
que el agravio hecho valer por la parte recurrente es infundado, por las
razones que a continuacién se expresan.

Ahora bien, parte de la informacién solicitada tiene la calidad de publica,
en términos de los numerales 3, fracciones VII, XVI, XVill, y XXIV, 4; 5; 9, fraccién
IV, de la Ley 875 de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica para el
Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave; 1, 2, 19, 32, 33 fraccién lll, 72, 73
fraccién 1V, 90, 91 fracciones I, XV y XVI del Reglamento de la Administracion
Publica Municipal.

De la normatividad antes citada, se advierte que, las siguientes
direcciones cuentan con atribuciones para emitir respuesta, como lo es, la
Direccién de Presupuesto y Contabilidad quien es el drea encargada de llevar el
registro de los ingresos y egresos de los recursos que reciba el municipio para su
administracion; la Direccién de Administracion toda vez que es el area
responsable de tramitar en tiempo y forma el pago a proveedores y prestadores
de servicios por concepto de adquisiciones, arrendamientos y/o contrato de
servicios; asi como la Direccién de Turismo al ser el area quien lleva a cabo
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acciones encaminadas a mejorar, incrementar, difundir los atractivos y servicios
turisticos del municipio.

Es asi que, la Coordinadora de Transparencia, cumplio con la obligacién de
realizar las gestiones internas necesarias para localizar la informacién,
acreditando su busqueda exhaustiva, como lo exigen los articulos 132 y 134,
fracciones Il y VIl de la Ley 875 de Transparencia y Acceso a la Informacién
Publica para el Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave, asi como el criterio
8/2015, emitido por el Pleno de este 6rgano colegiado, de rubro “ATRIBUCION
DE LAS UNIDADES DE ACCESO DE REALIZAR LOS TRAMITES INTERNOS
NECESARIOS PARA LOCALIZAR Y ENTREGAR LA INFORMACION PUBLICA
REQUERIDA. DEBE ACREDITARSE.”’

Ahora bien, de la respuesta emitida durante el procedimiento de acceso se
pudo advertir que el director de Administracién a través del departamento de
adquisiciones que se encuentra bajo su direccion proporciond laf ficha
informativa veinticinco quien adujo que derivado de la bisqueda en los arthiyos
del Departamento de Adquisiciones, se conocié que, el disefio fue realizady por
la Direccion de Turismo y que el proveedor fue el ciudadano Bertano Castillo
Vivieros, mientras que el rea de Direccién de Presupuesto y Contabilidad sefi§lé
que no se reproduce lo referente a los cuestionamientos planteados y sugiere
la Coordinadora de Transparencia solicite la informacién al &rea de
Administracién.

Toda vez que, de las constancias de autos se advierte que el sujeto
obligado atendié la solicitud de manera puntual observando los principios de
congruencia y exhaustividad para atender la solicitud materia del presente
recurso, puesto que existe concordancia entre lo peticionado y lo formulado,
ademas que la respuesta se refiere expresamente a cada uno de los puntos de
la solicitud, lo que se robustece con el criterio 02/2017 emitido por el Instituto
Nacional de Transparencia y Acceso a la Informacién y Proteccién de Datos
Personales, que sefiala lo siguiente:

Congruencia y exhaustividad. Sus alcances para garantizar el derecho de acceso a
la informacién. De conformidad con el articulo 3 de la Ley Federal de Procedimiento
Administrativo, de aplicacién supletoria a la Ley Federal de Transparencia y Acceso a
la Informacién Puablica, en términos de su articulo 7; todo acto administrativo debe
cumplir con los principios de congruencia y exhaustividad. Para el efectivo ejercicio
del derecho de acceso a la informacién, la congruencia implica que exista
concordancia entre el requerimiento -formulado por el particular y la respuesta
proporcionada por el sujeto obligado; mientras que la exhaustividad significa que
dicha respuesta se refiera expresamente a cada uno de los puntos solicitados. Por lo
anterior, los sujetos obligados' cumplirdn con los principios de congruencia y
exhaustividad, cuando las respuestas que emitan guarden una relacién légica con lo
solicitado y atlendan de manera puntual y expresa, cada uno de los contenidos de
informacién.

Posteriormente, durante la sustanciacion del procedimiento, el ente
publico comparecié a través de la actual Coordinadora de Transparencia, quien

' Disponible en http://www.ivai.org.mx/AL/74y19/1I/b/\/Criteriolvai-8-15.pdf
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en aras de maximizar el derecho de acceso del particular remitié las
documentales a través de las cuales la Direcciéon de Turismo adujo que, a través
de sus creativos del Departamento de Enlace Comercial y Disefio, fueron quienes
realizaron de manera conjunta el esbozo de las letras de Xalapa, ademas sefald
que la Direccion de Administracion fue la encargada de realizar la parte
administrativa. Finalmente, la Coordinadora de Transparencia requirio
nuevamente a la Direccién de Administraciéon quien ratifico su respuesta inicial,
por lo que en el caso es evidente que no le asiste la razén al particular al
manifestar en via de agravios que no se proporcioné el artista, empresa, o
disefador grafico, puesto que de la respuesta es claro que no fue a través de
una contratacion si no de las mismas areas que laboran en el ayuntamiento.

De lo antes expuesto se concluye que, le asiste la razén al ente publico
puesto que sefiala quien disefio las letras del destino de Xalapa, asi como el
proveedor, a través de las areas competentes para conocer la informacién
peticionada, por lo que en el caso este Organo Garante estima que no se
advierte vulneracion alguna al derecho de acceso del particular.

* CUARTO Efectos del fallo. En consecuencia, al resultar infundados los
agravios de la parte recurrente, lo procedente es confirmar las respuestas
. emitidas por el Ayuntamiento de Xalapa, Veracruz, otorgadas durante el
procedimiento de acceso y la sustanciacién del presente recurso, con apoyo en
el articulo 216, fraccion Il, de la Ley 875 de Transparencia y Acceso a la
Informacién Publica para el Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave.

Toda vez que de actuaciones no consta que las comparecencias del sujeto
obligado durante la sustanciacién del recurso de revisién, se hicieran del
conocimiento del particular, debera digitalizarse para que se remitan como
documentos adjuntos a la notificacion qgue se haga de la presente resolucion.

Por lo expuesto y fundado, se resuelve:

PUNTOS RESOLUTIVOS

PRIMERO. Se confirman las respuestas del sujeto obligado emitidas
durante el procedimiento de acceso, asi como en la sustanciacién del presente
recurso.

SEGUNDO. Enviese a la parte recurrente las documentales remitidas por
el sujeto obligado, como documento adjunto a la notificacién que se haga de
la presente resolucién.

TERCERO. Se informa a la parte recurrente que la resolucién pronunciada
puede ser combatida por la via ordinaria mediante el Recurso de
Inconformidad, ante el Instituto Nacional de Transparencia, Acceso a la
Informacién y Proteccién de Datos Personales dentro de los quince dias habiles
siguientes a que surta efectos la notificacion de la resolucion; lo anterior de
conformidad con el articulo 215, fraccion VI, de la Ley 875 de Transparencia y
Acceso a la Informacién Publica para el Estado de Veracruz de Ignacio de la
Llave.
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Notifiquese la presente resolucion en términos de Ley, y, en su
oportunidad, archivese como asunto definitivamente concluido.

Asi lo resolvieron por UNANIMIDAD de votos los integrantes del Pleno de
este Instituto Veracruzano de Acceso a la Informacion y Proteccidon de Datos
Personales, en términos del articulo 89 de la Ley 875 de Transparencia y Acceso
a la Informacion Publica para el Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave, ante

Comisionado

Elizabeth
Secretari

jas Castellanos
de acuerdos



