RECURSO DE REVISION
EXPEDIENTE: IVAI-REV/674/2019/111

SUJETO OBLIGADOi Secretaria de
Salud

ACTO RECLAMADO: Inconformidad
con la respuesta

COMISIONADO PONENTE: Arturo
Mariscal Rodriguez

SECRETARIA DE ESTUDIO Y CUENTA:
Janett Chavez Rosales

Xalapa, de Enriquez, Veracruz a catorce de agosto de dos mil
diecinueve.

De las constancias que obran en autos, se desprenden los siguientes:

HECHOS

1. El diecisiete de enero de dos mil diecinueve, la ahora parte
recurrente presenté solicitud de informacién via Plataforma Nacional de
Transparencia, a la Secretaria de Salud, registrada con el folio 00089019,
en la cual requirié:

1.- SOLICITO DEL HOSPITAL DE OZULUAMA INFORME DE QUE FECHA EXISTE O NO EL
APARATO PARA LA TOMA DE RAYOS X.
2.- SIEXISTE O NO APARATO PARA LA TOMA DEL TAC. Y DE QUE FECHA.

Il. El uno de febrero de dos mil dieciocho, el sujeto obligado, emite
respuesta a la solicitud via sistema infomex-Veracruz.

lll. Inconforme con la respuesta del sujeto obligado, el once de
febrero de dos mil dieciocho, la parte promovente interpuso el presente
recurso de revision, via sistema Infomex-Veracruz.

IV. Mediante acuerdo de doce de febrero de dos mil diecinueve, la
comisionada presidenta, tuvo por presentado el recurso de revision y
ordend remitirlo a la ponencia a cargo del comisionado Arturo Mariscal
Rodriguez.

V. El ocho de marzo de dos mil diecinueve, se admitié el recurso de
revisién, dejandose a disposicion del sujeto obligado y del recurrente las
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constancias que integran el expediente para que en un plazo maximo de
siete dias manifestaran lo que a su derecho conviniera.

VI. El mismo ocho de marzo de dos mil diecinueve, se acordd la
ampliacién del plazo para formular el proyecto de resolucion, lo anterior
toda vez que se encontraba corriendo el plazo de siete dias otorgado a las
partes conforme a lo indicado en el punto anterior.

VIl. Por acuerdo de siete de agosto de dos mil diecinueve, se tuvo
por presentado al sujeto obligado con su oficio SESVER/UAIP/299/2019 y
anexos acusados de recibido por la Secretaria Auxiliar de este instituto el
veinte de marzo de dos mil diecinueve, teniéndose por desahogada la
vista dada con el acuerdo de admisién, ordenandose agregar al
expediente las documentales presentadas, y en virtud de que el medio de
impugnacién se encontraba debidamente sustanciado, en la misma fecha
se declaré cerrada la instruccién, ordendndose formular el proyecto de
resolucion.

Seguido el procedimiento en todas sus fases, se presenté el proyecto
de resolucién conforme a las siguientes:

CONSIDERACIONES

PRIMERA. Competencia. El Pleno del Instituto Veracruzano de
Acceso a la Informacién y Proteccion de Datos Personales es competente
para conocer y resolver los recursos de revisién, que tienen por objeto
salvaguardar y garantizar el derecho a la informacién y la proteccion de
datos personales, y que son presentados en contra de las respuestas
emitidas por el sujeto obligado, asi como por las omisiones de las mismas.

Lo anterior, con fundamento en lo previsto en los articulos 6,
parrafos segundo y cuarto, apartado A, fraccion IV de la Constitucién
Politica de los Estados Unidos Mexicanos, 6 parrafos séptimo, octavo y
noveno y 67, parrafo tercero, fraccion IV, apartado 4, de la Constitucion
Politica del Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave; 77, 80, fraccion |l,
89, 90, fraccion XIll, 192, 193, 215 y 216 de Ley 875 de Transparencia y
Acceso a la Informacién Pablica para el Estado de Veracruz.

SEGUNDA. Requisitos de procedibilidad. Las cuestiones
relativas a la improcedencia o sobreseimiento que pueden actualizarse en
todo juicio o procedimiento seguido en forma de juicio, son consideradas
cuestiones de estudio previo, de orden publico y de observancia general,
por los efectos que provocan, de tal manera que la actualizacion de

.
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alguna de ellas, trae como consecuencia el impedimento para realizar
pronunciamiento de fondo en cualquier asunto sometido a la jurisdiccion
de quien deba resolver con base en su competencia.

Lo anterior se robustece con el criterio sostenido por las
autoridades jurisdiccionales federales en el pais, el cual resulta orientador
para este 6rgano garante, contenido en la tesis 1.70.P.13 K', cuyo rubro y
texto es del tenor siguiente:

IMPROCEDENCIA Y SOBRESEIMIENTO EN EL AMPARO. LAS
CAUSALES RELATIVAS DEBEN ESTUDIARSE OFICIOSAMENTE EN
CUALQUIER INSTANCIA, INDEPENDIENTEMENTE DE QUIEN SEA
LA PARTE RECURRENTE Y DE QUE PROCEDA LA SUPLENCIA DE
LA QUEJA DEFICIENTE. Acorde con los preceptos 73, ultimo
parrafo, 74, fraccién Il y 91, fraccién Ill, de fa Ley de Amparo, las
causales de sobreseimiento, incluso las de improcedencia, deben
examinarse de oficio, sin importar que las partes las aleguen o no y
en cualquier instancia en que se encuentre el juicio, por ser éstas de
orden publico y de estudio preferente, sin que para ello sea
obstaculo que se trate de la parte respecto de la cual no proceda la
suplencia de la queja deficiente, pues son dos figuras distintas: el
analisis oficioso de cuestiones de orden publico y la suplencia de la
queja. Lo anterior es asi, toda vez que, se reitera, el primero de los
preceptos, en el parrafo aludido, establece categdricamente que las
causales de improcedencia deben ser analizadas de oficio; imperativo
éste que, inclusive, esta dirigido a los tribunales de segunda instancia
de amparo, conforme al Gltimo numeral invocado que indica: "si
consideran infundada la causa de improcedencia ..."; esto es, con
independencia de quién sea la parte recurrente, ya que el legislador
no sujetdé dicho mandato a que fuera una, en lo especifico, la
promovente del recurso de revision para que procediera su estudio.
En consecuencia, dicho anélisis debe llevarse a cabo lo alegue o no
alguna de las partes actuantes en los agravios y con independencia a
la obligacion que la citada ley, en su articulo 76 Bis, otorgue respecto
del derecho de que se supla la queja deficiente, lo que es un tema
distinto relativo al fondo del asunto.

Ahora bien, en el presente asunto el ente obligado aduce la
improcedencia del recurso sefalando que en el caso a estudio no se
actualiza ninguna de las hipétesis contenidas en el articulo 155 de la Ley
de la materia.

Con relacién a ello, este 6rgano garante considera que no le asiste
razén al ente obligado, toda vez que este pleno tiene amplias facultades
para realizar la suplencia de la queja en el caso que nos ocupa en razon
de lo siguiente.

1Consultable en el vinculo:

100&Hasta=-

100&Index=0&InstanciasSeleccionadas=6,1,2,3,4,5,50,7&1D=164587 &Hit=58&1Ds=2009056,161614,161585,161742
164587,168387.168668,176035,181325,181714,197926,200108,204991,205944,206745,218840,219999,231502,25
3730,257784&tipoTesis=&Semanario=0&tabla=&Referencia=&Tema=
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La ley 875 de Transparencia y Acceso a la Informacién, contempla
en la fraccion VI del numeral 159 como uno de los requisitos del recurso
de revision “La exposicion de los agravios”, sin embargo, bajo los
argumentos esgrimidos con antelacion su correlativo articulo 144 de la
Ley General de Transparencia, establece como requisito del recurso de
revision, en su fraccién VI, la expresion de “Las razones o motivos de
inconformidad” hipétesis que resulta benéfica a los intereses de la parte
recurrente, pues reduce la exigencia contenida en la norma anterior
consistente en la expresion de agravios, a la sola exposicion o motivos de
la inconformidad.

Ello es asi, porque a partir de la reformas constitucionales del afio
dos mil once, se establecié la obligacion de toda autoridad como lo es
este Organo Garante, de promover, respetar y garantizar los derechos
humanos, de conformidad con los principios de universalidad,
interdependencia, indivisibilidad y progresividad, por virtud de los cuales,
se debe resolver con una tendencia interpretativa mas favorable al
derecho humano que se advierta vulnerado y con una imposicidon
constitucional de proceder a su restauracion y proteccién en el futuro,
debiendo por ello quedar superados todos los obstaculos técnicos que
impidan el estudio de fondo de la violacién, fundados en una apreciacién
rigorista de la causa de pedir, o la forma y oportunidad en que se plantea.

Tiene aplicacion al caso concreto la tesis de jurisprudencia IV.20.A.
J/6 (10a.), sustentada por el Segundo Tribunal Colegiado en Materia
Administrativa del Cuarto Circuito, consultable en la pagina 103, Libro XX,
Mayo de 2013, Tomo 2 Décima Epoca, del Semanario Judicial de la

Federacion y su Gaceta, de rubro “SUPLENCIA DE LA QUEJA DEFICIENTE EN EL

JUICIO DE AMPARO. SUS ALCANCES A RAIZ DE LAS REFORMAS CONSTITUCIONALES DE 10
DE JUNIO DE 2011.”

Es por ello, que el principio de suplencia de la queja deficiente se
erige como una institucién de capital importancia dentro de nuestro
sistema juridico, con caracteristicas particulares, con el fin de impedir la
denegacién de justicia por razones de caracter meramente técnico-
juridica, de ahi que este 6rgano garante debe realizar el analisis de si la
respuesta fue o no proporcionada siguiendo el procedimiento que indica
la ley de la materia y si lo entregado coincide con lo pedido.

En este sentido, los tribunales del Poder Judicial de la Federacién
han precisado que “no debe exigirse al particular el uso de
expresiones sacramentales o de formalidades innecesarias o
exageradas, ya que en materia administrativa rige el principio de

g
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informalidad de los recursos”, pues “de acuerdo con los estandares
interamericanos de derechos humanos sobre el derecho de acceso a la
informacién, éste supone contar con un recurso que permita su plena
satisfaccion, esto es, uno efectivo e idéneo que puedan utilizar todas las
personas para solicitar la informacion requerida”, lo que se reconocié en
la tesis de rubro: “RECURSO DE REVISION PREVISTO EN LA LEY
FEDERAL DE TRANSPARENCIA Y ACCESO A LA INFORMACION
PUBLICA GUBERNAMENTAL. PARA SU PROCEDENCIA NO DEBE
EXIGIRSE AL PARTICULAR EL USO DE EXPRESIONES
SACRAMENTALES O DE FORMALIDADES INNECESARIAS O
EXAGERADAS"”, [Tesis 1.20.A.E.20 A (10a.), Gaceta del Semanario Judicial
de la Federacién libro 20, julio de 2015, tomo I, p. 1755, registro
2009643].

Una vez desestimada la improcedencia alegada, este cuerpo
colegiado advierte que en el presente recurso de revisidon se encuentran
satisfechos los requisitos formales y substanciales previstos en el articulo
159 de la Ley 875 de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica para
el Estado de Veracruz, toda vez que en los mismos se sefala: I. El nombre
de la parte recurrente; Il. Correo electrénico para recibir notificaciones;
IN. La Unidad de Transparencia del Sujeto obligado ante la cual se
presentd la solicitud cuyo tramite da origen al recurso; IV. La fecha en
que se le notificd al solicitante la respuesta; V. El acto o resoluciéon que
recurre; VL. La exposicidén de los agravios; VII. La copia de la respuesta que
se impugna y, VIIL. Las pruebas que tienen relaciéon directa con el acto o
resolucién que se recurre.

Lo anterior, conforme a lo previsto en los articulos 155, 156, 157 y
192 de la Ley 875 de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica para
el Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave.

Por lo que al no advertirse la actualizacion de alguna de las causales
de improcedencia o sobreseimiento previstas en los articulos 222 y 223 de
la multicitada Ley 875 de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica,
este organismo debe entrar al estudio de fondo del recurso de revision.

TERCERA. Estudio de fondo. Previo al estudio de fondo es
menester sefialar que:

De conformidad con el texto vigente del articulo 1° de la
Constitucidon Politica de los Estados Unidos Mexicanos, modificado por el
decreto de reforma constitucional publicado en el Diario Oficial de la
Federacion, el diez de junio de dos mil once, en materia de derechos
fundamentales, nuestro orden juridico tiene dos fuentes primigenias: los
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derechos fundamentales reconocidos en la Constitucién; y todos aquellos
derechos humanos establecidos en tratados internacionales de los que el
Estado mexicano es parte.

Las normas -provenientes de ambas fuentes gozan de rango
constitucional y, por tanto, son normas supremas del ordenamiento
juridico mexicano. Esto implica que los valores, principios y derechos que
ellas materializan deben permear en todo el orden juridico, obligando a
todas las autoridades a su aplicacién y, en aquellos casos en que sea
procedente, a su interpretacion.

El derecho de acceso a la informacion estad regulado en el sequndo
parrafo del articulo 6° de la referida Constitucion; 13 de la Convencién
Americana sobre Derechos Humanos y 19 del Pacto Internacional de
Derechos Civiles y Politicos.

El articulo 6° constitucional, en su apartado A, fraccién |, sefiala que
toda la informacién en posesion de cualquier autoridad, entidad, érgano
y organismo de los Poderes Ejecutivo, Legislativo y Judicial, érganos
autéonomos, partidos politicos, fideicomisos y fondos publicos, asi como de
cualquier persona fisica, moral o sindicato que reciba y ejerza recursos
publicos o realice actos de autoridad en el ambito federal, estatal y
municipal, es publica y s6lo podra ser reservada temporalmente por
razones de interés publico y seguridad nacional, en los términos que fijen
las leyes. En la interpretacién de este derecho deberd prevalecer el
principio de maxima publicidad.

Asimismo, el derecho de peticién consagrado en el articulo 8°
constitucional implica la obligacién de las autoridades de dictar a una
peticion hecha por escrito, esté bien o mal formulada, un acuerdo
también por escrito, que debe hacerse saber en breve término al
peticionario. Aunado a ello, el ya referido articulo 6° de la propia
Constitucion federal, establece que el derecho a la informaciéon sera
garantizado por el Estado.

Ambos derechos, reconocidos ademas en tratados internacionales y
leyes reglamentarias, se encuentran vinculados y relacionados en la
medida que garantizan a los gobernados el derecho, no sélo a que se les
dé respuesta a sus peticiones por escrito y en breve término, sino que se
haga con la informaciéon completa, veraz y oportuna de que disponga o
razonablemente deba disponer la autoridad, lo que constituye un
derecho fundamental tanto de los individuos como de la sociedad.
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Se ha establecido por parte de la Suprema Corte de Justicia de la
Nacién, que el acceso a la informacidon se distingue de otros derechos
intangibles por su doble caracter: como un derecho en si mismo y como
un medio o instrumento para el ejercicio de otros derechos.

En efecto, ademéas de un valor propio, la informacién tiene uno
instrumental que sirve como presupuesto del ejercicio de otros derechos y
como base para que los gobernados ejerzan un control respecto del
funcionamiento institucional de los poderes publicos, por lo que se perfila
como un limite a la exclusividad estatal en el manejo de la informacién vy,
por ende, como una exigencia social de todo Estado de Derecho.

Asi, el acceso a la informacién como garantia individual tiene por
objeto maximizar el campo de la autonomia personal, posibilitando el
ejercicio de la libertad de expresién en un contexto de mayor diversidad
de datos, voces y opiniones; incluso algunos instrumentos internacionales
lo asocian a la libertad de pensamiento y expresion, a las cuales describen
como el derecho que comprende la libertad de buscar, recibir y difundir
informaciones e ideas de toda indole.

Por otro lado, el acceso a la informaciéon como derecho colectivo o
garantia social cobra un marcado caracter publico en tanto que
funcionalmente tiende a revelar el empleo instrumental de la informacién
no s6lo como factor de autorrealizacion personal, sino como mecanismo
de control institucional, pues se trata de un derecho fundado en una de
las caracteristicas principales del gobierno republicano, que es el de la
publicidad de los actos de gobierno y la transparencia de la
administracion.

Por tanto, este derecho resulta ser una consecuencia directa del
principio administrativo de transparencia de la informacién publica
gubernamental y, a la vez, se vincula con el derecho de participacion de
los ciudadanos en la vida publica, protegido por la Constitucién Politica
de los Estados Unidos Mexicanos.

Lo anterior se establecié en la jurisprudencia de rubro: ACCESO A
LA INFORMACION. SU NATURALEZA COMO GARANTIAS INDIVIDUAL
Y SOCIAL, publicada en el Semanario Judicial de la Federaciéon y su
Gaceta, Novena Epoca, Tomo XXVI|, junio de 2008, pagina 743, Pleno,
tesis P./J. 54/2008; véase ejecutoria en el Semanario Judicial de la
Federacién y su Gaceta, Novena Epoca, Tomo XXVII, abril de 2008, pagina
1563.
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Para la efectiva tutela del derecho a acceder a la informacién
publica, la fraccion IV del articulo 6° constitucional, apartado A, precisa se
establecerdn mecanismos de acceso a la informacién y procedimientos de
revision expeditos que se sustanciaran ante los organismos auténomos
especializados e imparciales que establece la propia Constitucion.

A nivel local, la Constitucién Politica del Estado de Veracruz de
Ignacio de la Llave establece en su articulo 6° reformado por el decreto
de reforma constitucional publicado en la Gaceta Oficial del Estado de
Veracruz, el veintisiete de abril del dos mil dieciséis, en materia de
transparencia, acceso a la informaciéon publica y proteccién de datos
personales, en el que se sefala que, toda persona gozara del derecho a la
informacién, asi como al de acceso, rectificaciéon, cancelacion y oposicion
al tratamiento de sus datos personales, frente a los sujetos obligados,
derecho que de conformidad con lo dispuesto en el articulo 67 fraccién 1V,
del ordenamiento legal en cita, se garantiza por este Instituto
Veracruzano de Acceso a la Informacién y Proteccidon de Datos Personales,
como organismo autéonomo del Estado, de funcionamiento colegiado, y
de naturaleza especializada en la difusion, capacitacion y cultura de la
transparencia, imparcial y con jurisdiccién material en su ambito de
competencia.

Por su parte, el articulo 7° sefiala que toda persona podra ejercer el
derecho de peticién ante las autoridades del Estado, de los municipios, asi
como de los organismos auténomos, los cuales estaran obligados a dar
respuesta escrita, motivada y fundada, en un plazo no mayor de cuarenta
y cinco dias habiles. La ley regulara los casos en los que, ante el silencio
de la autoridad administrativa, la respuesta a la peticidon se considere en
sentido afirmativo.

Por otro lado, la Ley 875 de Transparencia y Acceso a la Informacién
Publica para el Estado de Veracruz, dispone en sus articulos 4 parrafo 2; 5;
67, 140; 143 parrafo primero, y 145 péarrafos primero y segundo, que toda
la informacién que los sujetos obligados generen, administren o posean
es publica, salvo los casos de excepcidn previstos en la propia Ley, y por
ende, toda persona directamente o a través de su representante legal,
puede ejercer su derecho de acceso a la informacion ante el sujeto
obligado que corresponda; con la obligacion para éste, de dar respuesta a
la solicitud de informacién en un plazo de diez dias habiles siguientes al
gue se haya recibido dicha solicitud.

La obligacion de acceso a la informacién se cumple cuando se ponen
a disposicién del solicitante los documentos o registros o en su caso se
expidan copias simples o certificadas de la informacion requerida, y en
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caso de que la informacién se encuentre publicada, se hara saber por
escrito al interesado la fuente, el lugar y la forma en que puede consultar,
reproducir u obtener la informacion.

El solicitante a su vez puede impugnar la determinacién del sujeto
obligado de proporcionar o no la informacion solicitada, cuando se
actualice alguno de los supuestos previstos en el numeral 155 de la Ley
875 de Transparencia y Acceso a la Informacidén Publica para el Estado de
Veracruz de Ignacio de la Llave.

En el caso, al comparecer al recurso de revision el promovente
manifestd como agravio lo siguiente:

He recibido amablemente lo solicitado, no asi (sic) el sustento por escrito de la
directora del hospital de la comunidad de ozuluama, considero que deberian (sic)
de enviarme dicho sustento que la directora emite a esta instancia

Motivo de disenso que este Instituto estima inoperante por las
razones que a continuacién se exponen:

Al ejercer su derecho de acceso a la informacién, el promovente
requirié conocer del Hospital de Ozuluama lo siguiente:

1. Si existe o no aparato para la toma de Rayos X y a partir de que
fecha;y,

2. Si existe o no aparato para la toma del Tac, y de que fecha.

Informacién de naturaleza publica en términos de lo ordenado en
los articulos 3 fracciones VII, XVI, XVIl y XVIIl, 4 y 7 de la Ley 875 de
Transparencia y Acceso a la Informacién Publica para el Estado de
Veracruz, que concibe con ese caracter a toda aquella informacién que se
refiera a las facultades, competencias y funciones que los ordenamientos
juridicos aplicables otorgan a los sujetos obligados. '

Siendo que conforme a lo dispuesto en los articulos 8 fraccion il y 21
fracciones VI, Xlll, XIV, XXIX, XXXIll, XXXIV y XXXIX del Reglamento
Interior de Servicios de Salud de Veracruz, el ente obligado cuenta con
una Direccion de Atencidon Médica encargada de dirigir, coordinar y
evaluar a las Unidades de atencién integral ambulatoria y hospitalaria, asi
como participar en la instrumentaciéon del programa de adquisiciones y
del sistema de abasto y suministro de todos los insumos para la salud
(medicamentos, material de curacién, instrumental, equipo, mobiliario,
roperia, etc.), necesarios para su adecuado funcionamiento.
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Asi mismo, en términos de lo ordenado en los articulos 8, fraccién VI
y 25 fracciones XLIII, XLIV y LIX del citado Reglamento Interior, el ente
obligado cuenta ademas con una Direccién de Administracién, encargada
de realizar las adquisiciones, arrendamientos, conservacién, uso, destino,
afectacién, baja, enajenacion, almacenamiento, control de inventarios y
en general, todo acto relacionado con bienes muebles, inmuebles e
informaticos propiedad del Organismo; quien a su vez se coordina con la
Direccion de Atencidn Médica, para el mantenimiento y reubicacién de los
equipos, aparatos e instrumental médico necesario, a efecto de contribuir
en su tiempo de vida UGtil y buen funcionamiento.

Atribuciones que en su conjunto determinan la obligaciéon del ente
publico de dar respuesta a los requerimientos formulados.

Es asi que, durante el procedimiento de acceso el sujeto obligado, via
sistema Infomex-Veracruz, emitié respuesta a la solicitud, a través de la
Encargada de la Unidad de Acceso a la Informacién Publica del sujeto
obligado, segun consta en la documental glosada a foja seis del
expediente, cuya imagen se muestra en seguida:
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actualmente no funciona por pres'éﬁ?dr una falla en 1a tarjeta de retardo de ‘
[rigae dicho hospital-no cu;nl'a con equipo para la toma de TAC satud ,
informa que dicho hospitaln : € t
:;:vlor de consultar la respuesta ;crppl‘ela de 1o Direceién en el archivo anexo. i
- - w2
N 3 . o
Archivo sdjunto de respuesta terminal HS?OI?,)pQ : el AP
v ici ncarga .
Responsable Entrega de Informacibn L.A.E. Ma Alicia Gémez Cruz, 9 o we
¥ Cerrar l
[o=4
[~}
o
=
[
[<2]

Respuesta a la que adjunté el oficio SESVER/DAM/SAH/1143/2019 de
veintinueve de enero de dos mil diecinueve, atribuido al Director de
Atencion Médica, en el que manifestd lo siguiente:

—h
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Direccidn de Atencion Médica

Oficio. SESVER/DAM/SAH/1143/2018
Hoja: 1/1

Clasificacion: 14 8

Asunts: Rel. Con solicitud de informacion.

29 do enero de 2018
Xalapa, Veracrus

L.AE, Maria Alicia Gdémez Cruz
Encargada de {ia Unidad de Acceso
A ta informacion Pablica de SESVER
Presente,

En atencién a la soficitud de informacién regisirada en la Plataforma Nacional de
Transparencia bajo el numero de folio DDOB901Y, mediante la cual solicita fo
siguisnte:

1.~ “Solicite del Hospital de Qziduama informe de que fecha existe o no &l aparato
para ia toma de rayos X",
2.~ “Si existe o no aparato para la foma del TAC, y de gue fecha”.

Al respecto, me permito responder to siguiente:

« Con relacitn al punto namers 1, de acuerdo a lo informado por ta Dra. Janeth
Begura Ahumada, Directora del Hospﬁtal de la Comunidad de Ozuluama, ia citada
unidad hospitalaria cuenta con un equipo de radiodiagnédstico de 300 MA, Marca
MRH, Modelo MRH If E, Serie 041013, el cual fue transferide a ese nosocomio en
techa 22 de febrero de 2018, mismo que actuaimente no funciona por presentar
una fatla en la tarjeta de retardo de disparo.

« Por cuanto hace a o solicitado en e punto nimers 2, se informa que dicho
nospital no cuenta con equipoe para ia torna de TAC.

Bin mas por el momento, reciba un cordial satudo.

ATENTAMENTE T

Dr. Fernando Castilio, Acev
Director de Atencion kdic v

. 7
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Respuesta que complementé al comparecer al recurso de revision,
segin consta en el oficio SESVER/UAIP/299/2019 de veinte de marzo de
dos mil diecinueve, que en lo medular sefiala:

2.- Vengo a dar cumplimiento con informe a la ADMISION del RECURSO DE REVISION con N°
de folioc RRO0033418, EXPEDIENTE IVAI-REV/674/2019/1l1 con fecha 08 de marzo de 2019
y recibida el 12 del mismo mes y ano y cuya solicitud de informacion fue presentada via PNT

con fecha 17 de enero de 2019, quedancio registrada con el nimero de-folio 00089079.
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£AS DOCUMENTALES CONSISTENTES EN:

1.~ Oficio: SESVER/UAIP/277/2019 con fecha 13 de marzo de 2013, dirigido por esta Unidad al
Director de Atencién Médica, consistente en 1 hoja de redaccidn.

2.~ Oficio: SESVER/OAM/SAH/3287/2019 con fechs 115 de marzo del afio en curso [recibido el
189 del mismo maes y afo), cedido s esta Unidad por el Director de Atencién Médica, exhibiendo
2 hojas de notificado, y anexadas a8 las mismas 1 copia del Oficio No, HCO/038/2018 con
fecha 24 de enero del afio en curso, dirigido al Director de Atencidn Médica por la Directora del
Hospital de la Comunidad "Dr. Ma. In€és Socorro Gomez, y téniendo como sopdrie 2 paginas de
redaccion.

Anexando a su comparecencia el diverso
SESVER/DAM/SAH/3297/2019 de quince de marzo de dos mil diecinueve,
signado por el Director de Atencién Médica, asi como el oficio
HCO/038/2019 de veinticuatro de enero de dos mil diecinueve, atribuido a
la Directora del Hospital de la Comunidad de Ozuluama, identificado
como “Dra. Maria Inés Socorro Gomez Delgado”, como se muestra en las
siguientes imagenes:

r
VERACRUZ ' ss . :
s fufrss |SESVER g cxﬁz

de Sa{ud e Ndracrue ME LLERA DE ORBULLG

Direccion de Atencién Meédica
Oficio: SESVER/DAM/SAH/3297/2019
Clasificacién: 330
Asunte: Rel. Con Recurso de Revisién
Sacretaris de Salud
> Servicios de Selud de Yerstoge
Holdad da Augest 3l infareution Plowa

15 de marzo de 2019 .
Xalapa, Veracruz

L.A.E. Maria Alicia Gémez Cruz
Encargada de la Unidad de Acceso
a la Informacién Pablica de SESVER
Presente.

En atencion al Oficio No. SESVER/UAIP/27772079 de fecha 1§de marzo del afio en curso,
mediante el cual hace del conocimiento respecto del Recurso de Revision registrado con
ntmero de folio RR00033419 con mofivo del Expediente IVAI-REV/674/2019/11, derivado de
fa solicitud de informacion con folio 000838019 recibida a través de ia Plataforma Nacional de
Transparencia, y del cual soficita que ésta Area manifieste lo que a su derecho convenga,
respecto del supuesto agravio del pelicionario, quien sefiala lo siguiente:

“He recibido amablemente 1o solicitado, no asi el sustento por escrito de la directora
del hospital de Ja comunidad de Ozuluama, considero que deberian de enviarme dicho
sustento que la directora emite 3 esta instancia, para una mayor veracidad...”

Al respecto, me permito manifestar lo siguiente:

De acuerdo a lo dispuesto por af articulo 1° parrafo segundo, de ia Ley Numero 875 de
Transparencia y Acceso a la Informacion Publica para el Estado de Veracruz de Ignacio de
fa Llave, esta Ley, tiene por objeto establecer los principios, bases generales y
procedimientos para garamlzar el derecho de acceso a fa informacion en posesian de
cualquier autoridad; asimismo, de conformidad con lo dispuesto por el articulo 5 de este
mismo ordenamiento, toda persona tiene-ef derecho de obtener informacion en los términos
y condiciones que 13 propia Ley sefala.

De igual forma con base en lo dispuesto por el articulo 143 de fa citada Ley, los sujetos
obligados stlo entregaran aquelia informacion que se encuentre en su poder, sefialando
claramente que dicha entrega no comprende el procesamiento de la misma, ni el presentarla
conforme al interés particular del solicitante.

Bajo esfe contexto, es de precisar que en el ¢aso que nos ocupa la informacion fue

proporcionada al peticionario conforme a su solicitud inicial, en la cual requirid: “Solicite del P
Hospital de Ozutuama Informe de que fecha existe 0 no el aparato para la toma de rayos X, E
y de ia cual a través del Oficio No. SESVER/DAM/SAH/1143/2018, el Dr. Fernando Castillo
Acevedo, entonces Director de Atencion Médica, dio respuesta oporiunamente, como
superior jerarquico de la Directora del Hospital de Czuluama, en términos de lo dispuest




IVAI-REV/674/2019/1l1

v, VERACRUZ
§ GOBIERNO
OELESTADD

) 85 | SESVER VERA -

CRUZ
e de Salud e Veragruz

' ME LLENA BE GROULLS

Direccitn de Atencion Médica

DOficio; SESVER/DAM/SAH/3297/2019
Clasificacion: 330

Asunto: Rel. Con Recurso de Revision

por el articulo 21 del Reglamento Interior de Servicios de Salud de Veracruz a la fecha
vigente, por lo que dicha informacién es fidedigna y veraz,

Finalmente, es de considerar que de conformidad con lo dispuesto por el articulo 514 del
Cédigo de Procedimientos Civiles para el Estado de Veracruz de Ignacio de fa Liave, mismo
que resulta aplicable de manera supletoria, tal como lo prevé el articulo 154 de la Ley
Niimero 875 de Transparencia y Acceso a la Informacién Pablica para el Estado de Veracruz
de Ignacio de la Liave, se aceptara como expresion de agravios la enumeracion sencilla que
haga la parte sobre los errores o violaciones del derecho que en su conceplo se hayan
cometido, sin embargo, en el caso que nos ocupa, no existe error o violacién de derecho
alguno, tan es asi que el propio peficionario lo reconoce al manifestar lo siguiente: "He
récibido amablemente fo solicitado...”, por lo tanto, no se-actualiza ninguna de fas hip6lesis
contenidas en el articulo 155 de fa Ley de la materia que precisan la procedencia del Recurso
de Revision.

No obstante lo anterior, remito a Usted en copia fotostética el Oficio No. HCO/038/2019
signado por 1a Dra. Janeth Segura Ahumada, Directora del Hospital de la Comunidad de
Ozuluama, solicitando haga valer las consideraciones antes citadas ante el Organo Garante.

Sin mas por el momento, reciba un cordial saludo.

ATENTAMENTE

Dr, Mario Alberto Amat
Director de Atencién Méd

Con copia pafa:

Df. Robarto Ramos Alor.- Sectetaric de Salud y Ditectér General de Servicios de Safud de Veraoruz.- Para su conociiento.- Presente.

osoﬁtw p
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ASUNTO: RESPUPSTA A SOLICHT U 138 .
FILATUAEQIRMA NACIONAL DL TRANSIARE:
ORULUAMA DE MASCARERNAS, VER. A 24 DIF FNFRO DF 2019

DR. FERNANDOC CASTILLO ACEVEDO

DIRECTOR DE ATENCION MEDICA

EDIFICIO SOCONUSCO NQ. 31 COL. AGUACATAL
XALAFA, VERACRUZ

PRESENTE

ATN: LR, OSCAR GARCIA EﬁOPElA
SUBDIRECTOR DE ATENCION HGSPITALARIA

EN ATENCION A LA SOUCITUD DE INFORMACION REGISTRADA EN LA
PLATAFORMA NACIONAL DE TRANSPARENCIA BAJD L NUMERD DE FOLIQ
00089019, MEDIANTE (LA CUAL SOUCITA LD SIGUIENTE:

« "SOLICITO AL HOSPITAL DE OZULUAMA INFORME DE QU EFECHA £XISTE O
NO EL APARATO PARA LATOMA, DI RAYOS X,

»  “SIEXISTE O NO APARATO PARA LA TOMA DE TAC Y DE QUE FECHA
AL RESPECTO DE PERMITO RESPONDER LD SIGUIENTE:

o CON RELACION AL PUNTO NUMERO 1 ESTA UNIDAD HOSPITALARIA CUENTA
CON EQUIPO DE RADIODIAGNOSTICD DE 300MA, MARCA MIRM, MODELO MR
H E SERIE D413, ElL CUAL FUE TRANSFERIDD A ESE NOSOCOMIO EN
FECHA 22 DE FEBRERO DE 2018, MISMO QUE ACTUALMENTE ND FUNCIDNA
POR PRESENTAR UNA FALLA EN LA TARJETA DE RETARDO DE DISPARQO.

VERACRUZ
GOBIERNG
DEL ESTADG

33 YEDA

HME LAENA DERRDGILG

s ‘POR CUANTO HACE A 10OS SOLICITADO EN EL PUNTO NUMERQ 2 SE
- INFORMA, QUE ESTA UNIDA HOSPITALARIA NO CUENTA CON EQUIPO PARA

LA TOMA DE TAC. :
SIN MAS POR EL MOMENTO QUEDO A SUS ORDENES Y RECIBA USTED LN
CORDIAL SALUDO.

N
ATENTAMENTE: ,? ( i
Sy

DRA. JANETH SEGURA MUMADA
DIRECTORA DEL HOSPITAL DE LA COMUNIDAD
“DRA. MA.INES SOCORRO GOMEZ DELGADO”

SERVICIOS pe s
oE vmcnuzm
umm; e e cotrmepn
. VLiia
B e s wm“ém sy
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Documentales que en su conjunto constituyen prueba plena al ser
instrumentos publicos expedidos por servidores publicos en el ejercicio de
sus funciones, de conformidad con los articulos 174, 186 y 187 de la Ley
875 de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica para el Estado de
Veracruz de Ignacio de la Llave, al no existir prueba en contrario, y de
cuya valoracion resulta probado para este cuerpo colegiado que el sujeto
obligado, en _un primer momento vulneré el derecho de acceso a la
informacion del recurrente, por las razones que a continuacidon se
exponen:

De las constancias que obran en autos se advierte que durante el
procedimiento de acceso el Director de Atencion Médica informé que el
Hospital de la Comunidad de Ozuluama, cuenta con un equipo de radio
diagnostico, detallando marca, modelo y nimero de serie, asi como la
fecha en la cual fue transferido a dicho hospital y su estado de
funcionamiento, precisando ademas que respecto al equipo para la toma
de TAC (Tomografia Axial Computarizada), el citado hospital no cuenta
con ello.

Respuesta que fue proporcionada por el drea competente para ello,
porque como se expuso en apartados anteriores, en términos de lo
ordenado en los articulos 21, fracciones VI, XIII, XIV, XXIX, XXXHI, XXXIV y
XXXIX y 25, fraccion LIX del Reglamento Interior del sujeto obligado,
corresponde a la Direccién de Atencién Médica coordinar las unidades de
atencion integral ambulatoria y hospitalaria, asi como participar en la
instrumentacién del programa de adquisiciones y del sistema de abasto y
suministro de todos los insumos para la salud, coordindndose con la
Direccién Administrativa para el mantenimiento y reubicacién de los
equipos, aparatos e instrumental médico necesario.

Sin embargo, es de destacar que la respuesta del Director de
Atencién Médica se sustento en lo informado por la Directora del Hospital
de la Comunidad de Ozuluama, sin que al momento de documentar dicha
respuesta via sistema Infomex-Veracruz, se hubiere proporcionado al
ahora recurrente el soporte documental de la misma, vulnerando en su
perjuicio, lo dispuesto en los articulos 132 y 134, parrafo primero,
fracciones I, 1l y VI, de la Ley 875 de Transparencia y Acceso a la
Informacion Pablica para el Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave, que
en su conjunto exigen que en todo tramite de solicitud se proporcione a
la parte recurrente la correspondencia interna con la que acredite
haber solicitado la informacién ante las areas competentes y las
respuestas otorgadas por éstas.

Sirve de apoyo a lo anterior el criterio 8/2015, emitido por este
Organo Garante, cuyo rubro y texto son del tenor siguiente:
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ATRIBUCION DE LAS UNIDADES DE ACCESO DE REALIZAR LOS TRAMITES INTERNOS
NECESARIOS PARA LOCALIZAR Y ENTREGAR LA INFORMACION PUBLICA REQUERIDA.

" DEBE ACREDITARSE. Para tener por cumplida la atribucion de las unidades de acceso
de realizar los tramites internos necesarios para localizar y entregar la informacién
publica requerida, prevista en el articulo 29, fracciéon IX de la ley de la Ley de
Transparencia y Acceso a la Informacién Pablica del Estado de Veracruz de Ignacio de
la Llave, es menester acompafar a la respuesta la documentacién expedida por el area
0 areas competentes para ello.

En ese orden de ideas, ante todo tramite de solicitud de acceso a la
informaciéon, ademas de acreditar la busqueda exhaustiva de la
informaciéon ante todas las areas competentes, es deber del sujeto
obligado adjuntar a sus respuestas todo el soporte documental expedido
por éstas, por lo que al no haber actuado en esos términos, resulta
procedente instar a la Encargada de la Unidad de Acceso a la
Informacion Publica, asi como al Director de Atencion Médica de la
Secretaria de Salud, para que en futuras ocasiones se conduzcan con
mayor diligencia en el desempeno de sus funciones y ante todo tramite de
solicitud de acceso a la informacion acomparien sus respuestas con el
soporte documental emitido por el area o areas competentes para
pronunciarse sobre la informacién peticionada, apercibidos que de no
hacerio y reincidir en dicha conducta, se hardn acreedores a cualquiera de
las sanciones previstas en el Titulo Noveno, Capitulos | y |l de la Ley 875 de
Transparencia y Acceso a la Informacién Publica para el Estado de
Veracruz, relativa a las medidas de apremio y Sanciones.

Ahora bien, al comparecer al recurso de revision, el sujeto obligado
en forma unilateral modifico6 su actuar e hizo llegar el oficio
HCO/038/2019 de veinticuatro de enero de dos mil diecinueve, atribuido a
la Directora del Hospital de la Comunidad de Ozuluama y dirigido al
Director de Atenciéon Médica, inserto en la hoja catorce de la presente
resolucién, y por medio del cual dicha servidora publica emitié puntual
respuesta a la solicitud de la parte promovente, siendo éste el documento
objeto de impugnacioén, por lo que aunque en forma extemporanea el
sujeto obligado garantizé en forma completa el acceso a la informacién
requerida.

_ Es asi, que al haber hecho entrega de la informacién generada y que
obra en sus archivos, este Organo Garante estima que la Secretaria de
Salud, cumplié con la obligacién que le impone el articulo 143 de la Ley
875 de Transparencia vigente, siendo procedente declarar inoperante el
agravio de la parte recurrente.

En consecuencia, al resultar inoperante el agravio hecho valer por
la parte recurrente, lo procedente es confirmar la respuesta que hizo

llegar al recurso de revisién el sujeto obligado, con apoyo en el articulo
1
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216 fraccién Il de la Ley 875 de Transparencia y Acceso a la Informacion
Puéglnca para gl Estado de Veracruz de Ignacio de la Liave, por las razones
expresadas en et presente fallo

¢ * ﬂF;r‘w‘angnfe ‘dadcj) 'q,u’e' fque consta .en actuacnones que la
comparecencia del su;eto oabllgado durante la sustanciaciéon del recuso,
reallzada en fecha veinte de marzo de dos mil diecinueve y anexos
exhibidos, no se hizo del conocimiento de la parte recurrente, deberan
digitalizarse y remitirse al particular, como documentos adjuntos a la
notificacién que se haga de Ia presente resolucnon

Por lo expuesto y'fhndado;-se37 RN

RESUELVE

PRIMERO ‘Se confirma. la respuesta.que hizo llegar al recurso de
revisién el sujeto obligado, de conformidad con la consideracién tercera

del presente fallo. .
’ '

SEGUNDO. Se solicita a la En"ca"l{g‘ada de la Unidad de Acceso a la
Informacién Publica del ente obligado, que en auxilio de las labores de
este Instituto notifique personalmente la presente resolucion al Director
de Atencién Médica de la Secretaria_de Salud y una vez notificado
remita de inmediato las constancias respectivas.+

TERCERO. Digitalicense y remitanse a la parte recurrente junto con
la presente resolucién, las documentales y anexos exhibidos, en los que
consta la comparecencia del sujeto obligado, realizadas en fecha veinte
de marzo de dos mil diecinueve, como documento adjunto a la
notificacion que se haga de la presente resolucién.

CUARTO. Se informa a la parte recurrente que, la resoluciér;
pronunciada puede ser combatida por la via ordinaria mediante -el
Recurso de Inconformidad, ante el Instituto Nacional de Transparencia,
Acceso a la Informacién y Proteccién de Datos Personales dentro de los
quince dias habiles siguientes a que surta efectos la notificacion de la
resolucién; lo anterior de conformidad con el articulo 215, fraccién VIl de
la Ley 875 de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica para el
Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave.

Notifiquese la presente resolucién en términos de Ley, y, en su
oportunidad, archivese como asunto definitivamente concluido.
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