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COMISIONADO PONENTE: Naldy Patricia
Rodriguez Lagunes

SECRETARIO DE ESTUDIO Y CUENTA:
Albertq Arturo Santos Ledn

Xalapa-Enriquez, Veracruz a siete de agosto dos mil veinte.

Resolucion que modifica la respuesta otorgada por el sujeto obligado
Comisién Municipal de Agua Potable y'Saneamiento de Xalapa, a la solicitud
de informacién registrada via Plataforma Nacional de Transparencia, con el
namero de folio 00150219, y ordena realizar una nueva busqueda exhaustiva
de lo requerido ante las dreas competentes y, hecho que sea, entregar la
informacién faltante, la ‘baja documental correspondiente o realizar la
declaracion formal de inexistencia, segun proceda, en términos de los articulos
150y 151 de la Ley 875 de Transparencia vigente.
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ANTECEDENTES

1. Solicitud de acceso a la informacién publica. E| veintiséis de enero de
dos mil diecinueve, mediante la Plataforma Nacional de Transparencia, la parte
recurrente present¢ solicitud de informacion a la Comisién Municipal de Agua
Potable y Saneamiento de Xalapa, en la que requirio:

Relacion de las solicitudes de los trabajadores de la-CMAS sindicalizados y de confianza, para 1/
obtener becas de estudios en instituciones publicas o privadas. Otorgadas en 2014 a 2018 ‘

detallando becas y montos (5IC)

2. Respuesta del sujeto obligado. El doce de febrero-de dos mil di'ecinueve,
el sujeto obligado dio respuesta a la solicitud de informacién, via sistema
Infomex-Veracruz.

3. Interposicién del recurso de revisiéon. El quince de febrero de dos mil ~
diecinueve, el recurrente promovi6 recurso de revisién en contra de la respuesta
a su solicitud de informacién.
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4. Turno del recurso de revision. En fecha quince de febrero de dos mil
diecinueve, la Presidencia de este Instituto tuvo por presentado el recurso y
ordené remitirlo a las Ponencia a su cargo.

5. Admisién del recurso y ampliacién del plazo para resolver. El catorce
de marzo de dos mil diecinueve, se admitié el recurso de revisién y se dejaron
las constancias que integran el expediente a disposicion de las partes para que
en un plazo maximo de siete dias habiles manifestaran lo que a su derecho
conviniera.

En la misma fecha, el Pleno del Instituto acordé la ampliacién del plazo para
presentar el proyecto de resolucién.

6. Comparecencia del sujeto obligado. El diez de abril de dos mil diecinueve
comparecio en el recurso de revisién la Titular de la Coordinacién de Acceso a
la Informacion Pablica, mediante oficio CAIP/1086/2019 y anexos acusados de
recibido en la Secretaria Auxiliar en la misma fecha, asi como mediante alcance
a su desahogo de vista original con oficio CAIP/1914/2019 del veintidés de abril
de dos mil diecinueve y anexos, acusados de recibido en la referida Secretaria,
el dia veintitrés del mes y afo citados.

7. Cierre de instruccion. El tres de julio de dos mil veinte, se agregaron las
documentales descritas en el numeral 6 de la presente resolucién, para que
surtieran los efectos legales procedentes, se tuvo por desahogada la vista del
sujeto obligado y se declaré cerrada la instruccién, ordenandose formular el
proyecto de resolucién.

Sin que pase desapercibido que la fecha de cierre de instruccion y el turno del
proyecto de resolucién, obedece al rezago generado con anterioridad al inicio
de funciones del actual Pleno.

8. Promocién del recurrente. Mediante correo de siete de julio de dos mil
veinte, la parte recurrente presentd una promocién en la que realizd
manifestaciones a partir de la notificacion del acuerdo de cierre de instruccion
mencionado en el primer parrafo del punto 7 precedente.

Seguido el procedimiento en todas sus fases, se presentd el proyecto de
resolucién conforme a los siguientes:

CONSIDERANDOS

PRIMERO. Competencia. El Pleno del Instituto Veracruzano de Acceso
a la Informacién y Proteccién de Datos Personales es competente para conocer
del presente recurso de revision, con fundamento en lo dispuesto en los
articulos 6, parrafos segundo y cuarto, apartado A, fracciéon IV de la Constitucion
Politica de los Estados Unidos Mexicanos; 6 parrafos séptimo, octavo y noveno
y 67, parrafo tercero, fraccién IV, apartado 4, de la Constitucion Politica del
Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave; 77, 80, fraccion |1, 89, 90, fraccion XlI,
192, 215 y 216 de Ley 875 de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica
para el Estado de Veracruz.
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Esto es asi, porque se impugna la respuesta otorgada por un sujeto
obligado a una solicitud de acceso a la informacion.

SEGUNDO. Procedencia. El recurso de revision y sus acumulados,
cumplen con los requisitos formales y substanciales previstos en los articulos
155, 156, 157 y 159 de la Ley 875 de Transparencia y Acceso a la Informacién
Pablica para el Estado. de Veracruz de Ignacio de la Llave, y en el caso no se
actualizan los supuestos de improcedencia o sobreseimiento a que se refieren
los numerales 222 y 223 del ordenamiento legal invocado.

Si bien en el caso, la titular de [a Coordinacién de Acceso a la Informacién
Publica del sujeto obligado solicité el desechamiento del medio de
impugnacién al ser notoriamente improcedente, alegando que el recurrente
no funda ni motiva su agravio y, mas aun, por no detectarse agravio alguno en
su escrito, al considerar que las manifestaciones del particular distan mucho de
la solicitud original, ello no resulta procedente.

Al no advertirse la actualizacion de alguna de las causales de
improcedencia, este Instituto debe entrar y entra al estudio de fondo del
recurso de revision.

TERCERO. Estudio de fondo. La parte recurrente solicité conoc
solicitudes de los trabajadores de la Comisiéon Municipal de Agua Potgble
Saneamiento de Xalapa, sindicalizados y de confianza, para obtener begas de
estudios en instituciones publicas o privadas, otorgadas de dos mil catorce'a dos ,
mil dieciocho, detallando becas y montos. |

« Planteamiento del caso.

El sujeto obligado dio respuesta a la solicitud, mediante oficio
CAIP/611/2019, manifestando y demostrando con oficio CAIP/0372/2019 haber
requerido la informacidn solicitada a la Gerencia de Recursos Humanos, misma
que mediante el diverso GRH/502/2019 del once de febrero de dos mil
diecinueve, refirié no contar con informacién referente a las posibles solicitudes
que hicieran los trabajadores para obtener becas de estudios en Instituciones
Pablicas o Privadas en los afios dos mil catorce al dos mil diecisiete y que, por lo
que refiere al afio dos mil dieciocho, s6lo tiene conocimiento que a través del
Sindicato de Trabajadores y Empleados de la Comisién Municipal de Agua
Potable y Saneamiento de la Ciudad de Xalapa, Ver. (sic), de acuerdo con lo
establecido en la clausula sexagésima del Contrato Colectivo de Trabajo y
décima quinta del convenio celebrado el veintiuno de febrero del dos mil
dieciocho, las partes acuerdan la cantidad de $120,000.00 (ciento veinte mil
pesos 00/100 M.N.) como apoyo para BECAS para los hijos de los trabajadores
de base, encargandose el mismo Sindicato de la distribucion del recurso entre

todos los trabajadores que tengan derecho a dicha. prestacion, aclarandole al -

solicitante, hoy recurrente, que dicha informacién se encuentra debidamente
publicada en el portal de la Comision Municipal de Agua y Saneamiento de
Xalapa, Veracruz, en la fraccion XVI relativa a las condiciones generales de
trabajo, nombramientos, contratos o convenios, inciso B) Recursos publicos
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entregados a sindicatos, proporcionandole al solicitante el siguiente link o liga
electrénica para su consulta:

http://www.cmasxalapa.gob.mx/transparencia/bis f16b 2018 03 29102018 gr
h_becas 2018.pdf

Respuesta que impugné ante este Instituto el solicitante, haciendo valer
como agravio el hecho de que: “se incumple con el principio de maxima
publicidad, se niega_el derecho a_saber de un beneficic que de manera
discrecional, el érgano de gobierno otorga_a los trabajadores. Ocultar y negar
ese derecho. lo haria selectivo, discriminatorio y con cierta_opacidad, para
ocultar la informacion sobre un tema de interés publico como son los recursos
publicos que se obtiene por el pago_del servicio publico del agua, el link es

incompleto” (sic)

La Coordinadora de Acceso a la Informaciéon Publica, al momento de
comparecer al presente recurso de revision, expreso en esencia que su area no
es la responsable de la informacidn solicitada, afirmando y demostrando haber
requerido oportunamente a la Gerencia de Recursos Humanos |a entrega de la
informacion, quien en via de recurso ratificd su respuesta inicial, bajo el
argumento de que no se ha incumplido con el principio de maxima publicidad,
ya que lo solicitado se trata de una prestaciéon que otorga la Comisién Municipal
de Agua Potable y Saneamiento de Xalapa al Sindicato para los hijos de los
trabajadores de base, de acuerdo con lo establecido en la Clausuta Sexagésima
del Contrato Colectivo de Trabajo y, por ende, no se oculta, no se niega, no es
selectivo ni discriminatorio, tan es asi que la informacion se encuentra publicada
en el portal de transparencia de dicha Comisién, en la fraccion XVI, inciso B),
ratificando la liga o link proporcionado en la respuesta primigenia y aseverando
que e! mismo se encuentra completo y actualizado para consulta, por lo que se
cumple y satisface la solicitud del recurrente tomando en cuenta la informacién
con que cuenta dicha Gerencia, como se desprende del oficio GRH/502/2019 del
once de febrero de dos mil diecinueve.

Aunado a lo anterior, durante la sustancion de! presente recurso, tal y
como se advierte del contenido de los Memorandums CAIP/1231/2019,
CAIP/1893/2018 (sic), CAIP/1962/2018 (sic) y del ofico C1/209/2019, mismos que
obran glosados en autos, tanto la Coordinacién de Acceso a la Informacion
Publica como incluso la Contraloria Interna del propio sujeto obligado, se
dirigieron al Sindicato de Empleados y Trabajadores de la Comisién Municipal
de Agua Potable y Saneamiento de la Ciudad de Xalapa, Veracruz, con el
propésito de obtener de éste parte de la informacién peticionada por el ahora
recurrente y que el sujeto obligado a través de su Gerencia de Recursos
Humanos manifestaba no contar, sin que la organizacién gremial mencionada
proporcionara la misma como se advierte de su oficio 218/2019, digido al
Contralor Interno del ente paramunicipal y signado por su Comité Ejecutivo, a
saber, el Secretario General, el Secretario de Trabajo y Conflictos y el Secretario
de Organizacién y Estadisticas, mismo que en la parte que interesa, es del tenor
siguiente:

De conformidad con el articulo 1 de la ley General de Responsabilidades Administrativas,

esta Ley es de orden publico y de observancia general en toda la Republica, y tiene por objeto
distribuir competentcias entre los 6rdenes de gobierno para establecer ias responsabilidades
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Instituto Veratruzano
de nceasa a |a infarmecidn
¥ mrwtucciibn da datos persensier

administrativas de los Servidores Publicos, sus obligaciones, las sanciones aplicables por los
actos u omisiones en que estos incurran y las que correspondan a los-particutares vinculados
con faltas administrativas graves, asi como los procedimientos para su aplicacion.

Es el caso.que atendiendo a lo dispuesto por los articulos 65 a 72 de la Ley en cita, que sefialan
los actos graves en que pudiera incurrir un particular, se observa que ninguna de las
conductas ahi establecidas, encuadran en lo relativo a los sindicatos en su caracter de sujetos
obligados de las leyes de transparencia, y el uso de recursos plblicos, por lo que
consideramos un error el que se pretenda iniciar un procedimiento de responsabilidad
administrativa al suscrito o al sindicato que represento.

Por otro lado, debo sefialar que el sindicatos ‘que represento no es sujeto obligado de las
leyes de transparencia, tomando en consideracién que todos los recursos que ha ejercido son
producto de las cuotas obrero patronales, es decir, el Sindicato que encabezo, solo ha
recibido apoysos econémicos de indole laboral y prestacional derivadas de la relacién de
trabajo que existe entre sus agremiados y la parte patronal, y la mayoria de ellos derivados
del contrato colectivo del trabajo y convenios de esta naturaleza.

En ese tenor de ideas, respecto del oficio que se contesta, el identificado como Ci/209/2019,
le informamos que el sindicato de empleados y trabajadores de la comisién municipal de
agua potable y saneamiento de Xalapa, no est4 obligado a cumplir los mandatos de la Ley
875. {sic)

Las documentales antes indicadas, cuentan con valor probatorio pleno de
conformidad con lo previsto en los articulos 174, 175, 177, 185, 186 y 187 de la
Ley 875 de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica del Estado de
Veracruz, al referirse a documentos publicos expedidos por servidores publicos
en el ejercicio de sus funciones y no existir prueba en contrario.

Por lo anterior, el problema a resolver consiste en determinar si el sujeto
obligado garantizé el derecho de acceso a la informacion del particular, en
razén del agravio expresado.

s Estudio del agravio.

Del analisis de las constancias que obran en autos, este Instituto determina
que ef agravio hecho valer por la parte recurrente es parcialmente fundado,
por las razones que a continuacién se expresan.

La informacién solicitada por el particular refiere a documentos que
justifiquen las solicitudes de los trabajadores sindicalizados y de confianza par§\
obtener becas de estudio en instituciones publicas o privadas, de los afios dos
mil catorce a dos mil dieciocho, detallando becas y montos; informacién due Si_
bien se generé parcialmente bajo la vigencia de la Ley 848 de Transparengia 3{
Acceso a la Informacion Publica para el Estado de Veracruz (hasta el veintinuevé
de septiembre de dos mil dieciséis), es considerada como informacién/de
naturaleza pablica en términos de lo previsto en los articulos 3 fraccionds VI,
XVI, XVily XVIIL, 4, 5, 7, 9, fraccion IV de la Ley 875 de Transparencia y Acceso a
la Informacion Publica para el Estado de Veracruz, que concibe con ese caracter
a toda aquella que los sujetos obligados generen, obtengan, adquieran,
transformen, resguarden o conserven por cualquier titulo o medio y se relacione
con las facultades, competencias y funciones que los ordenamientos juridicos
otorguen al Organismo Operador de Agua.

Peticion de informacién que el sujeto obligado estd en condiciones de
- atender porque dentro de su estructura orgénica cuenta con una Gerencia de
Recursos Humanos, a quien corresponde, entre otras funciones, coordinar la
aplicacion de la normatividad relativa a las relaciones laborales entre el Organismo y sus
trabajadores, elaborar los programas, normas y lineamientos en materia de
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remuneraciones al personal con estricto apego a las leyes establecidas en los
niveles federal, estatal y municipal y a las condiciones generales de trabajo,
brindar oportunidades de desarrollo integral de los trabajadores, a fin de que
logren satisfacer sus diferentes tipos de necesidades y para que en lo referente
al trabajo puedan ocupar puestos superiores, promover y ejecutar los acuerdos
entre el Organismo vy el Sindicato, coordinar el proceso de reclutamiento, seleccion,
induccién, pago y aplicacién de prestaciones y servicios al personal, negociar con el
sindicato los términos de las condiciones generales de trabajo, interpretar la Ley laboral
en lo que se refiere a la politica y practicas del Organismo, asi como el arreglo de cualquier
asi como el arreglo de cualquier agravio que surja de tales condiciones, como lo
ordenan los articulos 3, 4, fracciones VI, inciso b) y 35, fracciones 1, Hi, VIII, XIlI,
XIV y XXIX del Reglamento Interior del Organismo Operador de los Servicios
Publicos de Agua Potable, Drenaje, Alcantarillado y Disposicion de Aguas
Residuales de Xalapa, Veracruz.'

Mas adn, de una verificacion aleatoria efectuada por este Organo Garante
a los propios contratos colectivos de trabajo celebrados en los afios dos mil diez’
y dos mil dieciséis’ entre el Sujeto Obligado y el Sindicato que nos ocupa,
publicados en la pagina de internet de aquel, se advierte en sus respectivas
clasula sexagésima que la Comision aportara al sindicato para los hijos de los
trabajadores de base un monto en el mes de agosto de cada afio por concepto
de becas, constituyendo ello una prestaciéon periodica que ha venido
actualizandose en cuanto a su importe afio con afio, hasta llegar a la suma de
$120,000.00 (ciento veinte mil pesos 00/100 M.N.) pactada entre ambas partes
para el afo de dos mil dieciocho, como se desprende de lo expresado en la
respuesta primigenia dada por el Gerente de Recursos humanos en el
memorandum GRH/502/2019.

Dichos contratos colectivos constituyen contenidos publicados a los que se
les da valor probatorio pleno, conforme a los articulos 167 y 169 de la Ley 875
de Transparencia y Acceso a la Informacion Pablica del Estado de Veracruz, pues
los datos divulgados en paginas de internet constituyen un hecho notorio por
formar parte del conocimiento publico a través de tal medio. Sirve de criterio
orientador la tesis del rubro: PAGINAS WEB O ELECTRONICAS. SU
CONTENIDO ES UN HECHO NOTORIO Y SUSCEPTIBLE DE SER VALORADO
EN UNA DECISION JUDICIAL.®

De lo anterior, se advierte que lo peticionado por el revocante es
informacién que debe obrar en los archivos del Sujeto Obligado o, en su
defecto, del propio Sindicato de Empleados y Trabajadores de la Comisién
Municipal de Agua Potable y Saneamiento de la Ciudad de Xalapa, quien como
sujeto obligado indirecto, debe cumplir con sus obligaciones de transparencia a
través del Organismo Paramunicipal, quien en su caso debera realizar los
tramites necesarios o busquedas exhautivas para allegarse de la informacion
requerida, ante la evidente y probada presencia de los contratos colectivos de
trabajo que la hacen posible {desde el afio dos mil diez} y que constituyen un
indicio de su existencia.

‘Ver: http:ﬂwww.cmasxalapa.gob.mxftransparencialbisjm 2018_02_03072018_cj_ricmas. pdf
! Disponible en hitp:/ . xal .mx/transpa | 2014-2017/28-Contratos/ lective Trabajo.pdf
Dlsponlbleenh pfiw encia/bi a 2018 01 230420 : h ecti j )
TnbunalesColegnadosde Circuito, Semanano]udmal dela Federauénysu Gar.eta México, Décima épuca lerOXXVI Noviembre de 2013, Tomo. P 13
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En el caso, la Coordinadora de Acceso a la Informacién Publica, tanto
durante el procedimiento de acceso, como al comparecer al recurso de revisién,
cumplié con la obligaciéon de realizar las gestiones internas necesarias para
localizar la informacién, acreditando su busqueda exhaustiva, como lo exigen
los articulos 132 y 134, fracciones Il y Vil de la Ley 875 de Transparencia y Acceso
a la Informacién Publica para el Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave, asi
como el criterio 8/2015, emitido por el Pleno de este 6rgano colegiado, de rubro
“ATRIBUCION DE LAS UNIDADES DE ACCESO DE REALIZAR LOS TRAMITES
INTERNOS NECESARIOS PARA LOCALIZAR Y ENTREGAR LA INFORMACION
PUBLICA REQUERIDA. DEBE ACREDITARSE.”*

De igual forma, en el material probatorio exhibido, constan los
requerimientos de informacién que realizé a la Gerencia de Recursos Humanos
y las respuestas proporcionadas por dicha unidad administrativa, adrea que
resulta competente para pronunciarse respecto a la informacion solicitada, al
ser la responsable de coordinar la aplicacién de la normatividad relativa a las relaciones
laborales entre el Organismo y sus trabajadores, asi como de promover y
ejecutar los acuerdos entre el Organismo y el Sindicato, garantizando el
cumplimiento de las prestaciones sociales a los trabajadores tanto de base como
de confianza, contando para ello con una Unidad de Prestaciones Sociales, que
conforme a su Manual General de Organizaciéon®, es la responsable de
comprobar la aplicacién y entrega de prestaciones al personal de confianza y de
base sindicalizado.

Sin embargo, la respuesta otorgada por la Gerencia de Recursos Humanos
no garantizé el derecho de acceso a la informacion del particular, porque si bien
no esta en condiciones de proporcionar al particular informacién que no obra
en sus archivos como en el caso aduce, al negar el acceso a la informacién
relativa a las solicitudes que hicieran los trabajadores para obtener becas
estudios en instituciones publicas o privadas en los afios dos mil catorce afdos
mil diecisiete, omitié proporcionar los documentos que generaran certeza
respecto a su inexistencia.

En efecto, si bien el primer parrafo del articulo 143 de la Ley 875
Transparencia vigente en la entidad, precisa que los sujetos obligados £6lo
entregaran aquella informacion que obre en su poder, dicho precepto no puede
interpretarse de forma aislada, porque en términos del primer parrafo del
articulo 7 del mismo ordenamiento legal, se presume que la informacion
debe existir si se refiere a las facultades, competencias y funciones que
los ordenamientos juridicos aplicables otorgan a los sujetos obligados.

Y en el caso, lo solicitado no solo forma parte de la informacién que el
sujeto obligado debié generar por tener la atribucién de coordinar la aplicacién de
la normatividad relativa a las relaciones laborales entre el Organismo y sus
trabajadores, asi como de promover y ejecutar los acuerdos entre el Organismo
y el Sindicato, garantizando el cumplimiento de las prestaciones sociales a los
trabajadores tanto de base como de confianza, y ser responsable de comprob

* Disponible en hitp:/Awww ivai.org mx/AL74y 1 9/UIBCriteriolyai-8-1 5.pdf
diXglapa.g g ~ i 4 Al

‘ Disponible en http:/Awww.cm a 2014-
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la aplicaciéon y entrega de prestaciones al personal de confianza y de base
sindicalizado conforme a su normatividad interna, sino que ademas se
encuentra contemplado en el clausulado de los diversos contratos colectivos de
trabajo que ha venido celebrando con el Sindicato de Empleados y Trabajadores
de la Comisién Municipal de Agua Potable y Saneamiento de la Ciudad de
Xalapa desde el afio dos mil diez.

Por lo que, si la Gerencia de Recursos Humanos manifesté no contar con la
informacién peticionada referente a los afios dos mil catorce a dos mil diecisiete,
era deber del ente publico acreditar, primeramente, que realizo las gestiones
internas necesarias para localizar la informacién, documentando su busqueda
exhaustiva y, posterior a ello, acreditar en su caso la inexistencia de la
informacién con la baja documental respectiva, por ser éste el instrumento que
justifica la eliminacion de aquella documentacion que ha prescrito sus valores
administrativos, legales, fiscales o contables y que no tiene valores
testimoniales, evidenciales e informativos gue impliguen su transferencia al
archivo historico, tal y como lo ordena la Guia de Archivos contenida en los
Lineamientos para catalogar, clasificar y conservar los documentos y la
organizacion de archivos, vigentes en la fecha en que se generd la informacion
objeto de solicitud y que el sujeto obligado esta constrefiido a observar, como
parte de la obligacién que le impone el articulo 11 fraccién IV de la Ley 875 de
Transparencia vigente en la entidad, de constituir y mantener actualizados sus
sistemas de archivo y gestion documental.

Asi, si después de que la Unidad de Transparencia del Sujeto Obligado
efectie una nueva busqueda exhuastiva ante las areas competentes, como lo
son la Gerencia de Recursos Humanos e incluso la Secretaria General y la
Tesoreria del Sindicato en cuestién, por tratarse de un obligado indirecto y ser
guienes recibieran lo correspondiente a la prestacién cuya informacién se
solicita, se advierte que lo requerido por el revocante no obra en sus archivos,
entonces si estaria en aptitud el organismo paramunicial de pronunciarse
respecto a la inexistencia de las solicitudes que hicieron los trabajadores
(sindicalizados y de confianza) para obtener becas de estudios en instituciones
publicas o privadas en los afios dos mil catorce a dos mil diecisiete, debiendo
acompafiar a su respuesta el documento que justifique la eliminacién en sus
registros de dicha informacién y, para el caso de no contar con la baja
documental respectiva, el sujeto obligado debera acreditar su inexistencia por
acuerdo de su Comité de Transparencia, a fin de dar certeza al solicitante del
caracter exhaustivo de la basqueda de lo solicitado,” como asi lo establecen los
articulos 150 y 151 de la Ley 875 de Transparencia vigente, al sefialar:

Articulo 150. Cuando la informacién no se encuentre en los archivos del sujeto obligado, el
Comité:
I. Analizara el caso y tomara las medidas necesarias para localizar la informacién; »
Il. Expedira una resolucion que confirme la inexistencia del documento;
7 Tiene aplicacién al caso, el criterio 4/2019 del Instituto Nacional de Transparencia y Acceso a la

Informacién y Proteccién de Datos Personales, de rubro y texto: Propésito de la declaracion formal de
inexistencia. El propdsito de que los Comités de Transparencia emitan una declaracién que confirme la
inexistencia de la informacién solicitada, es garantizar al solicitante que se realizaron las gestions}
necesarias para la ubicacion de la informacidn de su interés; por lo cual, el acta en el que se haga constar
esa declaracion formal de inexistencia, debe contener los elementos suficientes para generar en los
solicitantes la certeza del caracter exhaustivo de la basqueda de lo solicitado.
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ll. Ordenard, siempre que sea materialmente posible, que se genere o se reponga la
informacion, en caso de que ésta tuviera que existir en la medida que deriva del ejercicio de
sus facultades, competencia o funciones, o que, previa acreditacion de la imposibilidad de su
generacion, exponga de forma fundada 'y motivada las razones por las cuales en el caso
particular no ejercio dichas facultades, .competencias o funciones, lo cual notificara al
solicitante a través de la Unidad de Transparencia; y -

{V. Notificard al érgano interno de control o equivalente del sujeto obligado que, en su caso,
debera iniciar el procedimiento de responsabilidad administrativa que corresponda.

Articulo 151. La resolucién del Comité que confirme la inexistencia de la informacion solicitada .
contendra los elementos minimos que permitan al solicitante tener la certeza de que se utilizé
un criterio de busqueda exhaustivo, ademas de sefialarlas circunstancias de tiempo, modo y
Iugar que generaron la inexistencia y senalara al servidor publico responsable de contar con
la misma.

Disposiciones normativas a partir de las cuales se concluye que el propésito
de la declaracién formal de inexistencia, es garantizar al solicitante que se
realizaron las gestiones necesarias para“ubicar la informacién de su interés y
que éstas fueron las adecuadas para atender a la particularidad de su solicitud,
por lo que al no haber actuado en esos términos, vulnerd su derecho de acceso,
lo que determina lo parcialmente fundado de su agravio.

Por otro lado, en cuanto a la informaciéon referente al afio dos mil
dieciocho, el Organismo obligado desde su respuesta primigenia sefialé al
recurrente que de acuerdo con lo establecido con la clausula sexagésima del
Contrato Colectivo de Trabajo y Décima Quinta del convenio ‘celebrado el
veintiuno de febrero de dos mil dieciocho, acorddé con el Sindicato de
Empleados y Trabajadores de la Comisién Municipal de Agua Potable y
Saneamiento de la Ciudad de Xalapa, Veracruz, la entrega de $120,000.00
(ciento veinte mil pesos 00/100 M.N.) como apoyo para BECAS para los hijos de
los trabajadores de base, encargandose la mencionada organizacion gremial de
la distribucién del recurso entre todos. los trabajadores que tengan derecho a
dicha prestacion, aclaréndole al particular revocante que dicha informacion se
encuentra debidamente publicada en el portal de la Comisién Municipa
Agua y Saneamiento de Xalapa, Veracruz, en la fraccion XVi relativa fa Ia_
condiciones generales de’trabajo, nombramientos, contratos o conveénios,
inciso B) Recursos publicos entregados a sindicatos, y proporCIonand le al
efecto la liga eiectronlca donde verificar lo anterior.

Expuesto ello y de la inspecién efectuada por este Organo Garante al
o liga electrénica:

http:llwww.cmasxalaga.gob.mx/transgarencia/bis f16b 2018 03 29102018 _grh becas 2018.pdf

Se aprecia que la ruta mencionada y liga de mérito coinciden con la
respuesta a este punto brindada por ei sujeto obligado pero no con lo requerido
por el revocante en el procedimiento de acceso, quien peticionara una relacién

de solicitudes, como se demuestra con la captura de pantalia gue a continuacioén

se muestra:
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SINDICATO DE EMPLEADOS Y TRABAJADORES DE LA COMISION
MUNICIPAL DE AGUA POTABLE Y SANEAMIENTO DE
LA CIUDAD DE XALAPA, K VER.

BUENO POR S 120.000.00

RECIRBIMOS: DE LA COMUSION MUNMCH™AL BDE AGUA POTARLE TSANE\M!E@TOW
LA CIIDAD DE XALAPA, VER., 1A CANTIDAD DE;
% $20,000.00 mmmmmmum,mmm PAGO DE BECAL
PARA LOS HIIOS DE LOS TRABAJADCORES, PRESTACION QUE ESTABLECE LA CLAUSLILA
HEXAGESIMA CEL CONTRATO COLECTVO DE TRABAID VIGENTE.

HALAPA, VER.. 18 AGIOSTO DEL 2018

Por lo que, si bien se advierte que €l sujeto obligado atendié lo dispuesto
por el articulo 143, parrafo primero, de la Ley de |la materia estatal, que sefiala
que los sujetos obligados solo entregaran la informacion que se encuentre en
su poder, no menos cierto resulta que para tenerse por cumplida fa obligacion
de acceso a la informacion y no existir una vulneracién al derecho de acceso a
la informacién publica en perjuicio de la parte recurrente en lo que a este punto
de su solicitud de informacion se refiere, es decir, a la informacion relativa a las
solicitudes para obtener becas de los trabajadores del organismo por cuanto
hace al afio dos mil dieciocho, el sujeto obligado debera efectuar también una
nueva bUsqueda en las areas con atribuciones para ello, esto es, ante la Gerencia
de Recursos Humanos del organismo, la Secretaria General y la Tesoreria del
Sindicato, para que proporcionen en su caso la informacién con que cuentan
respecto al trdmite de solicitudes de los trabajadores sindicalizados y de
confianza, para obtener becas de estudios en instituciones publicas o privadas.

Finalmente, como se precisé en el apartado de antecedentes, mediante
correo de siete de julio de dos mil veinte, la parte recurrente presentd una
promocién en la que realizé manifestaciones relacionadas a partir de la
notificacién del acuerdo de cierre de instruccion en el sentido de que se
vulneraron las disposiciones de ley al no resolverse conforme a derecho;
solicitando se certifique la violacion procesal; se dicten medidas de apremio al
sujeto obligado y se dé vista al érgano interno. Respecto de esas
manifestaciones, el Pleno de este Instituto no advierte vulneracion procesal
alguna y, asimismo, hace notar que el dictado de medidas de apremio procede,
en términos del articulo 252 de la Ley 875 de Transparencia del Estado de
Veracruz, por incumplimiento de las resoluciones de este Organo Garante por
lo que no se actualizan supuestos que configuren la procedencia del dictado de
medidas de apremio sefialadas y/o el que se ordene dar vista ante el érgano
interno de control correspondiente.

CUARTO. Efectos del fallo. En consecuencia, al resultar parcialmente
fundado el agravio de la parte recurrente, lo procedente es meodificar la
respuesta emitida por la Comision Municipal de Agua Potable y
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Saneamiento de Xalapa, otorgada durante el tramite de la solicitud de
informacion, con apoyo en el articulo 216, fraccion Ill, de la Ley 875 de
Transparencia y Acceso a la Informacién Publica para el Estado de Veracruz de
lgnacio de |la Llave y ordenar al sujeto obligado que proceda en los términos
siguientes: :

¢ Realizar por conducto de su Unidad de Transparencia una nueva
basqueda exhuastiva ante las dreas competentes, como lo son |la Gerencia
de Recursos Humanos, la Secretaria General y fa Tesoreria del Sindicato
de Empleados y Trabajadores de la Comisién Municipal de Agua Potable
y Saneamiento de la Ciudad de Xalapa, Ver., por tratarse de un obligado
indirecto y ser quienes recibieran lo correspondiente a la prestacién cuya
informacion se solicita, requiriéndoles la informacidn consistente en las
solicitudes que hicieron los trabajadores (de confianza y sindicalizados)
para obtener becas de estudios en instituciones pablicas o privadas en los
afios dos mil catorce a dos mil dieciocho, detallando becas y montos, en
cumplimiento a la clausula sexagésima de los Contratos Colectivos de
Trabajo vigentes en dicho periodo.

» Para el caso de que realizada la busqueda exhustiva sefialada en el punto
anterior, las &reas del Sujeto Obligado determinen que no obra en sus
archivos lo peticionado, proporcionar al .recurrente ‘via sistema
Infomex-Veracruz y/o a la direccién electrénica autorizada en autos, la
baja documental de la informacion correspondiente a las solicitudes que
hicieran los trabajadores sindicalizados y de confianza para obtener becas
de estudios en instituciones publicas o privadas en los afios dos mil
catorce a dos mil dieciocho, fundando y motivando la eliminacién de
aquella documentacién que ha prescrito sus valores administrativos,
legales, fiscales o contables y que no tiene valores testimoniales,
evidenciales e informativos que impliquen su transferencia al archivo
historico, tal y como lo ordena la Guia de Archivos contenida 3
Lineamientos para catalogar, clasificar y conservar los documentds y |
organizacion de archivos, vigentes en la fecha en que se gendré la
informacién objeto de solicitud, de conformidad con el articul "
fraccién IV de la Ley 875 de Transparencia vigente en la entidad.

e De no contar con la baja documental referida, debera declarar/la
inexistencia de la informacién conforme al procedimiento establecidg en
los articulos 150 y 151 de la Ley 875 de Transparencia vigente y remitir al
particular las documentales que sustenten dicha inexiétencia, como es la
respuesta de la Gerencia de Recursos Humanos , de la Secretaria General
y de la Tesoreria del Sindicato que nos ocupa, asi como el acta del Comité
de Transparencia que aprueba la misma.

Lo que debera realizar en un plazo que no podra exceder de cinco
dias, contados a partir de que cause estado la presente resolucion, lo anterior
en términos de los articulos 218, fraccién [; 238, fraccion | y 239 de la Ley 875
de Transparencia y Acceso a la Informacién Puablica para el Estado de Veracr
de Ignacio de la Llave.
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Toda vez que de actuaciones no consta que las comparecencias del sujeto
obligado durante la sustanciacion del recurso de revisién y sus acumulados, se
hicieran del conocimiento del particular, deberd digitalizarse para que se
remitan como documentos adjuntos a la notificacion que se haga de la presente
resolucion.

Por lo expuesto y fundado, el Pleno del Instituto resuelve al tenor de los
siguientes

PUNTOS RESOLUTIVOS

PRIMERO. Se modifican las respuestas del sujeto obligado y se le
ordena que proceda en los términos y plazos establecidos en el apartado de
efectos de esta resolucién.

SEGUNDO. Enviese a la parte recurrente las documentales remitidas por
el sujeto obligado, como documento adjunto a la notificaciéon que se haga de
la presente resolucién.

TERCERO. Se hace del conocimiento del hoy recurrente que:

a) Deberad informar a este instituto, si se permitié el acceso a la
informacién y si le fue entregada y recibida la misma en los términos indicados
en este fallo, en el entendido que, de no hacerlo, existirad la presuncién de que
la resolucion ha sido acatada. Lo que debera realizar dentro del plazo de tres
dias habiles posteriores al en que el sujeto obligado cumpla con lo mandado
en la presente resolucién o de que fenezca el plaze otorgado para su
cumplimiento; y

b) La resolucién pronunciada puede ser combatida por la via ordinaria
mediante el Recurso de Inconformidad, ante el Instituto Nacional de
Transparencia, Acceso a la Informacién y Proteccién de Datos Personales dentro
de los quince dias habiles siguientes a que surta efectos la notificacién de la
resolucion; lo anterior de conformidad con el articulo 215, fraccidn Vi de la Ley
875 de Transparencia y Acceso a la Informacién Pablica para el Estado de
Veracruz de ignacio de la Liave.

CUARTO. Se indica al sujeto obligado que:

a)En el término de tres dias habiles siguientes al que cumpla esta
resolucion, debera informar a este instituto de dicho cumplimiento;

b) Se previene a la titular de la Coordinacién de Acceso a la Informacion
Publica que en caso de desacato de ésta resolucién, se dard inicio a los
procedimientos contemplados por la ley de la materia.

Lo anterior, con fundamento en |o dispuesto por el articulo 218, fracciones
Iy IV de la Ley 875 de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica para el
Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave.
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Notifiquese la presente resolucion en términos de Ley, y, en su .
oportunidad, archivese como asunto definitivamente concluido; destacando
que .se encuentran suspendidos los plazos y términos, por lo que esta
notificacion surtira efectos el primer dia hébil siguiente al en’que concluya fa
suspension, en términos del Acuerdo ODG/SE-52/15/07/2020 emitido por el
Organo de Gobierno de este Instltuto publlcado el dieciséis de jU|IO de dos mil
veinte en la Gaceta Oficial del Estado

Asi lo resolvieron por unaniniidad de votos los integrantes del Pleno de
este Instituto Veracruzano de Acceso a la Informacién y Proteccién de Datos
Personales, en términos del articulo 89 de la Ley 875 de Transparencia y Acceso
a la Informacién Publica para el Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave, ante

Comisionado

Comlsmhada

A Castellanos
Acuerdos

Elizabeth
" Secretaria
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