RECURSO DE REVISION
EXPEDIENTE: IVAI-REV/810/2019/

SUJETO OBLIGADO: Ayuntamiento de
Agua Dulce, Veracruz

COMISIONADA PONENTE: Naldy Patricia
Rodriguez Lagunes

SECRETARIO DE ESTUDIO Y CUENTA:
Christian Antonio Aguilar Absalén

Xalapa-Enriquez, Veracruz a diecisiete de julio de dos mil veinte.

RESOLUCION que revoca las respuestas otorgadas por el sujeto obligado
Ayuntamiento de Agua Dulce a la solicitud de informacién via Plataforma
Nacional de Transparencia registrada con el numero de folio 00100419, y
ordena que entregue la informacién, debido a que no se tramité ante las
areas que pudiesen contar con la misma o en su defecto la declaracion de
inexistencia aprobada por su Comité de Transparencia.
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ANTECEDENTES

1. Solicitud de acceso a la informacion publica. El veintiuno de enero de
dos mil diecinueve, mediante la Plataforma Nacional de Transparencia, la
recurrente presenté una solicitud de informacién ante el Ayuntamiento de
Agua Dulce, en la que requirié lo siguiente:

SOLICITO QUE ME PROPORCIONEN DE MANERA ELECTRONICA TODOS LOS CORREOS
ELECTRONICOS QUE SE HAYAN ENVIADO Y RECIBIDO EN EL AREA DE ADMINISTRACION Y
CONTABILIDAD O SUS EQUIVALENTES, DURANTE LOS ULTIMOS 6 MESES DE DICIEMBRE DE
2018 Y LO QUE VA DEL MES DE ENERO DE 2019.

2. Respuesta del sujeto obligado. El cinco de febrero de dos mil
el Sujeto Obligado dio respuesta a la solicitud de informacion.

3. Interposicion del recurso de revision. El veinte de febrero de dos mil
diecinueve, la recurrente promovié recurso de revision en contra de la
respuesta a la solicitud de informacién.

4. Turno del recurso de revision. El veinte de febrero de dos mil diecinueve,
la presidencia de este Instituto tuvo por presentado el recurso y ordend
remitirlo a la Ponencia .
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5. Admision del recurso y ampliacion de plazo para resolver. El veinte
de marzo de dos mil diecinueve se admitio el recurso de revision y se dejaron
las constancias que integran el expediente a disposicion de las partes pata que
en un plazo maximo de siete dias, manifestran lo que a su derecho conviniera.

En la misma fecha, el Pleno del Instituto acordd la ampliacién del plazo para
presentar el proyecto de resolucion.

6. Comparecencia del sujeto obligado. Sin que de las constancias que
integran el expediente se advierta que el sujeto obligado hubiera
comparecido.

7. Cierre de instruccion. El siete de julio de dos mil veinte, en virtud de que
el medio de impugnacién se encontraba debidamente sustanciado, se declaré
cerrada la instruccion, ordenandose formular el proyecto de resolucién.

Sin que pase desapercibido que a la fecha del cierre de instruccién y el
turno del proyecto de resolucién, obedece al rezago generado con
anterioridad al inicio de funciones del actual pleno.

Seguido el procedimiento en todas sus fases, se presentd el proyecto de
resolucion conforme a los siguientes:

CONSIDERANDOS

PRIMERO. Competencia. El Pleno del Instituto Veracruzano de Acceso
a la Informacién y Protecciéon de Datos Personales es competente para
conocer del rcurso de revision, con fundamento en lo dispuesto en los
articulos 6, parrafos segundo y cuarto, apartado A, fraccion IV de la
Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos; 6 parrafos séptimo,
octavo y noveno y 67, parrafo tercero, fraccién IV, apartado 4, de la
Constitucion Politica del Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave; 77, 80,
fracciéon 11, 89, 90, fraccién XlI, 192, 215 y 216 de Ley 875 de Transparencia y
Acceso a la Informacién Publica para el Estado de Veracruz.

SEGUNDO. Procedencia. El recurso de revisién, cumple con los
requisitos formales y substanciales previstos en los articulos 155, 156, 157 y
159 de la Ley 875 de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica para el
Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave, y en el caso no se actualizan los
supuestos de improcedencia o sobreseimiento a que se refieren los numerales
222 y 223 del ordenamiento legal invocado.

Por lo que al no advertirse la actualizacién de alguna de las causales de
improcedencia, este Instituto debe entrar al estudio de fondo del recurso de
revision.

TERCERO. Estudio de fondo. La parte recurrente solicité conocer la
informacién de manera electrénica todos los correos electrénicos gue se hayan
enviado y recibido en el 4rea de administracién y contabilidad o sus
equivalentes, durante los Ultimos seis meses de diciembre de dos mil dieciocho
y durante el mes de enero de dos mil diecinueve.
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Planteamiento del caso.

El sujeto obligado dio respuesta a la solicitud de informacién en donde
preciso lo siguiente:

Manifiesto que no tenemos correos institucionales que apliquen al drea de contabilidad y que en la
estructura del municipio no contamos con un drea de administracion

Derivado de lo anterior, la parte recurrente expresé el agravio siguiente:

Inconformidad con la respuesta

Sin que alguna de las partes comparecieran en la sustanciacion del
recurso de revision.

Documentales a las que se les otorga valor probatorio pleno por tratarse
de un instrumentos publicos expedidos por un servidor publico en el ejercicio
de sus funciones y no existir prueba en contrario.

» Estudio de los agravios.

Del analisis de las constancias que obran en autos, se advierte que el
motivo de disenso planteado es fundado acorde a las razones que a
continuacioén se indican.

Lo solicitado por la parte recurrente constituye informacion publica, en
términos de los articulos 1, 3, fraccion VIIl, 4, 5, 6, 7, 8 y 9, fraccion IV, de la Ley
875 de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica para el Estado de
Veracruz.

En el caso concreto, en un principio el sujeto obligado expresé que no
cuentan con correos electrénicos que apliquen al area de contabilidad y que
en la estructura de la administracién municipal no cuentan con el area de
administracién, lo que motivé la interposicién del recurso de revision.

~
La respuesta del sujeto obligado es errénea porque interpreté ge forma
restrictiva al pronunciarse que no cuentan con los correos institucionales que
apliquen al area de contabilidad y que en la estructura organica no cuehtan
con un area de administracién, sin tomar en cuenta que en la solicitud la
recurrente aportd elementos para su busqueda donde pudiese encontrar la
informacién.

Lo anterior, porque cuando un particular aporte elementos de
busqueda en la solicitud ello es suficiente para atenderla, no a partir de una
interpretacién o entendimiento restringido sino respecto de cualquiera de sus
acepciones, lo que permite atender lo que se quiso decir y no a lo que
aparentemente se dijo, como lo ha establecido la Suprema Corte de Justicia, lo
gue también es acorde, como se indicd, con el principio pro persona previsto
en el articulo 1°, segundo parrafo, de la Constitucion Federal que obliga a
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todas las autoridades a realizar la interpretacion mas favorable al titular de
derechos humanos. Considerar lo contrario, implicaria desatender los
principios de maxima publicidad, sencillez y expeditez mencionados.

Lo expuesto es acorde al criterio 3/2018 emitido por este Organo
Garante, mismo que a continuacion, se transcribe:

Criterio 3/2018
SOLICITUD DE INFORMACION. NO DEBE INTERPRETARSE EMPLEANDO CONCEPTOS
RESTRICTIVOS, SINO A PARTIR DE LOS PRINCIPIOS DE MAXIMA PUBLICIDAD, SENCILLEZ Y
EXPEDITEZ QUE RIGEN EN LA MATERIA. Los sujetos obligados deben atender las solicitudes de
informacién acorde a la normatividad que les rige, pues los particulares no estan obligados a
conocer su marco normativo; menos aln a ser expertos en la manera en que se desarrollan los
procedimientos administrativos a través de los que concretan las funciones que tienen autorizadas
por el orden juridico, considerar lo contrario, implicaria desatender los principios de maxima
publicidad, sencillez y expeditez aplicables en la materia. En este sentido, cuando un particular
aporte elementos de busqueda en la solicitud de informacién ello es suficiente para atenderla, no a
partir de un concepto restringido sino respecto de cualquiera de sus acepciones, lo que permite
atender lo que se quiso decir y no a lo que aparentemente se dijo, como lo ha establecido la
Suprema Corte de lusticia, lo que también es acorde con el principio pro persona, previsto en el
articulo 1°, segundo pérrafo, de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos que obliga
a todas las autoridades a realizar la interpretacién mas favorable al titular de derechos humanos.

Recurso de revision: IVAI-REV/628/2018/l. Organismo Publico Local Electoral del Estado de Veracruz.
08 de junio de 2018. Unanimidad de votos. Ponente: Yolli Garcia Alvarez. Secretario: Carlos Martin
Gomez Marinero.

En el caso debié tomar en cuenta que la informacién que solicité la
recurrente fue de las dreas de contabilidad o sus equivalentes, conforme a la
Ley Organica del Municipio Libre en su articulo 72, establece que cada
Ayuntamiento cuenta con una Tesoreria Municipal quien se encarga de
recaudar, administrar concentrar, custodiar, vigilar y situar los fondos
municipales, asi como los conceptos que deba percibir el sujeto obligado,
también tiene como una de sus atribuciones dirigir las labores de la Tesoreria
y que sus empleados cumplan con sus deberes.

Lo anterior, es el area responsable y que jerarquicamente dentro de la
estructura organica del sujeto obligado es responsable del &rea de
contabilidad, por lo que cuenta con facultades para pronunciarse respecto a
la informacién solicitada.

Ahora bien, lo solicitado parte de conocer el contenido de los
documentos que se encuentran en oficios o en el mismo cuerpo del correo
electrénico es decir, informacién que se haya generado o recibido en la
direcciéon de correo o correos electrénicos del area de administracion, es
importante sefialar que el sujeto obligado tiene el deber de remitirlos en
formato electrénico al recurrente tal y como lo solicité.

Lo anterior, se advierte que el sujeto obligado tiene el deber de entregar
en formato electrénico, debido a que se trata de informacion publica que
resguardan, generan y administran en uso de sus atribuciones de los
servidores publicos, como se ha sostenido conforme al criterio 08/2010 del
Instituto Nacional de Transparencia, Acceso a la Informacién y Proteccién de
Datos Personales que menciona lo siguiente:

CORREOS ELECTRONICOS QUE CONSTITUYEN DOCUMENTOS SUSCEPTIBLES DE
ACCESO A LA INFORMACION. Las comunicaciones enviadas y recibidas a través de correos
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electrénicos institucionales, incluidos los archivos adjuntos, que registran informacién
relativa a un hecho, acto administrativo, juridico, fiscal o contable, generado, recibido o
conservado bajo cualquier titulo, en el ejercicio de atribuciones de los servidores publicos,
constituyen documentos e informacion en términos de las fracciones Ill y V del articulo 3 de
la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica Gubernamental. Por ello,
ante una solicitud de acceso a la informacién, en donde se requiera acceso al contenido de
correos electrénicos institucionales enviados o recibidos en ejercicio de la funcién publica,
la misma debera atenderse en términos del procedimiento previsto en la propia ley para
cualquier solicitud de acceso a la informacién.

Por lo anterior y toda vez que corresponde a este érgano colegiado
analizar la congruencia y exhaustividad con la que deben conducirse los
sujetos obligados y que debe reflejarse en las respuestas que otorgan; como
se ha sostenido conforme al criterio 02/17 del Instituto Nacional de
Transparencia, Acceso a la Informacién y Proteccion de Datos Personales que
textualmente dice:

CONGRUENCIA Y EXHAUSTIVIDAD. SUS ALCANCES PARA GARANTIZAR EL DERECHO
DE ACCESO A LA INFORMACION. De conformidad con el articulo 3 de la Ley Federal de
Procedimiento Administrativo, de aplicacién supletoria a la Ley Federal de Transparencia y
Acceso a la Informacién Publica, en términos de su articulo 7; todo acto administrativo
debe cumplir con los principios de congruencia y exhaustividad. Para el efectivo ejercicio
del derecho de acceso a la informacién, la congruencia implica que exista concordancia
entre el requerimiento formulado por el particular y la respuesta proporcionada por el
sujeto obligado; mientras que la exhaustividad significa que dicha respuesta se refiera
expresamente a cada uno de los puntos solicitados. Por lo anterior, los sujetos obligados
cumplirdn con los principios de congruencia y exhaustividad, cuando las respuestas que
emitan guarden una relacién légica con lo solicitado y atiendan de manera puntual y
expresa, cada uno de los contenidos de informacién.

De igual forma, para la entrega de la informacién el sujeto obligado
deberd tomar en consideracion que los documentos que contengan partes o
secciones reservadas o confidenciales, se deberad someter a consideraciéon del
Comité de Transparencia, la clasificacion de dicha informacién, y entregarse la
version publica aprobada, conforme a lo establecido en los numerales 65, 131,
fraccion Il, 144 y 149 de la Ley 875 de Transparencia y Acceso a la Informacion
Publica para el Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave, que a la letra
sefalan:

—

Articulo 65. Cuando un documento contenga partes o secciones r servh o
confidenciales, los sujetos obligados, para efectos de atender una solicitud de
informacién, deberan elaborar una versién puablica en la que se testen las™
secciones clasificadas, indicando su contenido de manera genérica y funda
motivando su clasificacion.

Articulo 131. Cada Comité tendra las siguientes atribuciones:

Il. Confirmar, modificar o revocar las determinaciones que en materia de ampliacién del
plazo de respuesta, clasificacion de la informaciéon y declaracién de inexistencia o de
incompetencia realicen los titulares de las areas de los sujetos obligados;

Articulo 144. Respecto de documentos que contengan informacién tanto publica como
reservada o confidencial, las Unidades de Transparencia proporcionaran unicamente la
que tenga el caracter de publica, eliminando las partes o secciones clasificadas como
reservadas o confidenciales, a excepcion de que sobre estas Gltimas medie la autorizacién
expresa de su titular. En tales casos, deberad sefialarse qué partes o secciones fueron
eliminadas de la informacién proporcionada.

Articulo 149. En caso de que los sujetos obligados consideren que los documentos o la
informacion debe ser clasificada, se sujetaran a lo siguiente:

El area deberd remitir la solicitud, asi como un escrito en el que funde y motive la
clasificacion al Comité, mismo que debera resolver para:

I. Confirmar la clasificacion;

Il. Modificar la clasificacion y otorgar total o parcialmente el acceso a la informacién; y

5



IVAI-REV/810/2019/I

Il. Revocar la clasificacién y conceder el acceso a la informacion.
El Comité podréd tener acceso a la informacién que esté en poder del éarea
correspondiente, de la cual se haya solicitado su clasificacién.

Ademas, el sujeto obligado debe observar lo dispuesto en los
Lineamientos Generales en Materia de Clasificacién y Desclasificacion de la
Informacién, asi como para la Elaboraciéon de Versiones Publicas, aprobados
por el Consejo Nacional del Sistema Nacional de Transparencia, Acceso a la
Informacién Publica y Proteccion de Datos Personales, que en lo conducente
refieren:

Segundo. Para efectos de los presentes Lineamientos Generales, se entendera por:

XVIII. Version puablica: El documento a partir del que se otorga acceso a la informacion,
en el que se testan partes o secciones clasificadas, indicando el contenido de éstas de
manera genérica, fundando y motivando la reserva o confidencialidad, a través de la
resolucién que para tal efecto emita el Comité de Transparencia.

Quinto. La carga de la prueba para justificar toda negativa de acceso a la
informacién, por actualizarse cualquiera de los supuestos de clasificacién previstos en la
Ley General, |la Ley Federal y leyes estatales, correspondera a los sujetos obligados,
por lo que deberan fundar y motivar debidamente la clasificacion de la
informacién ante una solicitud de acceso o al momento en que generen versiones
publicas para dar cumplimiento a las obligaciones de transparencia, observando lo
dispuesto en la Ley General y las demas disposiciones aplicables en la materia.

Octavo. Para fundar la clasificacién de la informacién se debe sefalar el articulo,
fraccién, inciso, parrafo o numeral de la ley o tratado internacional suscrito por
el Estado mexicano que expresamente le otorga el caracter de reservada o
confidencial.

Para motivar la clasificacion se deberan sefhalar las razones o circunstancias
especiales que lo llevaron a concluir que el caso particular se ajusta al supuesto
previsto por la norma legal invocada como fundamento.

Tratandose de informacion clasificada como confidencial respecto de la cual se haya
determinado su conservacion permanente por tener valor histérico, ésta conservara tal
caracter de conformidad con la normativa aplicable en materia de archivos.

Los documentos contenidos en los archivos histéricos y los identificados como histéricos
confidenciales no seran susceptibles de clasificacion como reservados.

Noveno. En los casos en que se solicite un documento o expediente que contenga partes
o secciones clasificadas, los titulares de las areas deberan elaborar una version
publica fundando y motivando la clasificacién de las partes o secciones que se
testen, siguiendo los procedimientos establecidos en el Capitulo IX de los presentes
lineamientos.

Quincuagésimo séptimo. Se considera, en principio, como informacién publica y no
podra omitirse de las versiones publicas la siguiente:

I. La relativa a las Obligaciones de Transparencia que contempla el Titulo V de la Ley
General y las demas disposiciones legales aplicables;

Il. El nombre de los servidores publicos en los documentos, y sus firmas autografas,
cuando sean utilizados en el ejercicio de las facultades conferidas para el desempefio del
servicio publico, y

Ill. La informacién que documente decisiones y los actos de autoridad concluidos de los
sujetos obligados, asi como el ejercicio de las facultades o actividades de los servidores
publicos, de manera que se pueda valorar el desempefio de los mismos.

Lo anterior, siempre y cuando no se acredite alguna causal de clasificacién, prevista en las
leyes o en los tratados internaciones suscritos por el Estado mexicano.

Sexagésimo segundo. Las versiones publicas siempre requeriran de la aprobacién
del Comité de Transparencia y de un formato que permita conocer las razones y
argumentos debidamente fundados y motivados de las partes que han sido
testadas en una versién publica.

Lo anterior se llevara a cabo de la siguiente manera:

a) En los casos de las versiones publicas derivadas de la atencién a una solicitud de acceso
a informacién publica o que derive de la resolucién de una autoridad competente, se
llevarén a cabo mediante la aplicacién de la prueba de dafio o de interés publico, segun
corresponda, en el caso de informacién susceptible de clasificarse como reservada; asi
como de la informacién confidencial.
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Sexagésimo tercero. Para la elaboracién de todo tipo de versién publica, ya sea
para el cumplimiento a obligaciones de transparencia o bien, derivadas de la atencién a
una solicitud de informacién o del mandatado de autoridad competente, los Sujetos
Obligados elaboraran una leyenda ya sea en caratula o en colofén que rija a
todo documento sometido a versién publica.

En dicha leyenda inscrita en la caratula o en colofén se deberé sefialarse lo siguiente:

I. El nombre del area del cual es titular quien clasifica.

Il. La identificacion del documento del que se elabora la versién publica.

lll. Las partes o secciones clasificadas, asi como las paginas que la conforman.

IV. Fundamento legal, indicando el nombre del ordenamiento, el o los articulos,
fraccion(es), parrafo(s) con base en los cuales se sustente la clasificacién; asi
como las razones o circunstancias que motivaron la misma.

V. Firma del titular del area. Firma autégrafa de quien clasifica.

VI. Fecha y nimero del acta de la sesién de Comité donde se aprobé la versién publica.

.[Enfasis anadido]

De las disposiciones legales en cita, se advierte que todo documento que
contenga informacién tanto publica como reservada o confidencial, debera
entregarse en version publica, previa aprobacion del Comité de
Transparencia y a través de un formato que permita conocer las razones y
argumentos debidamente fundados y motivados de las partes que deberan
testarse, esto es, se debe sefalar el articulo, fraccién, inciso, parrafo o numeral
del ordenamiento legal que expresamente le otorga el caracter de reservada o
confidencial y exponer las razones o circunstancias especiales que llevaron a
concluir que el caso particular se ajusta al supuesto previsto por la norma legal
invocada como fundamento.

CUARTO. Efectos del fallo. En consecuencia, al resultar fundado el

a la Informaciéon Publica para el Estado de Veracruz de Ignacio de la Lla
ordenar al sujeto obligado que entregue y/o ponga a disposicién de la parte
recurrente la informacién, en los siguientes términos:

e Realice una nueva busqueda de la informacién ante la Tesoreria y/o
las demds areas responsables, quienes se encargan de generar los
correos electrénicos que fueron enviados y recibidos durante el
segundo semestre del periodo de dos mil dieciocho y durante el mes
de enero de dos mil diecinueve en version publica.

Lo que debera realizar en un plazo que no podra exceder de cinco
dias, contados a partir de que cause estado la presente resolucién, lo anterior
en términos de los articulos 218, fraccion |; 238, fraccion | y 239 de la Ley 875
de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica para el Estado de Veracruz
de Ignacio de la Llave.
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Por lo expuesto y fundado, el Pleno del Instituto resuelve al tenor de los
siguiente

PUNTOS RESOLUTIVOS

PRIMERO. Se revoca la respuesta dada por el sujeto obligado y se le
ordena que proceda en los términos y plazos establecidos en el apartado de
efectos de esta resolucion.

SEGUNDO. Se informa a |la parte recurrente que:

a) Deberd informar a este Instituto, si se permitié el acceso a la
informacion y si le fue entregada y recibida la misma en los términos indicados
en este fallo, en el entendido que, de no hacerlo, existira la presuncién de que
la resolucién ha sido acatada. Lo que debera realizar dentro del plazo de tres
dias habiles posteriores al en que el sujeto obligado cumpla con lo mandado
en la presente resolucién o de que fenezca el plazo otorgado para su
cumplimiento; y

b) La resoluciéon pronunciada puede ser combatida por la via ordinaria
mediante el Recurso de Inconformidad, ante el Instituto Nacional de
Transparencia, Acceso a la Informacion y Proteccion de Datos Personales
dentro de los quince dias habiles siguientes a que surta efectos la notificaciéon
de la resolucién; lo anterior de conformidad con el articulo 215, fraccién VIl de
la Ley 875 de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica para el Estado
de Veracruz de Ignacio de la Llave.

TERCERO. Se indica al sujeto obligado que:

a) En el término de tres dias habiles siguientes al que cumpla esta
resolucion, deberd informar a este instituto de dicho cumplimiento;

b) Se previene al titular de la Unidad de Transparencia que, en caso de
desacato de esta resolucién, se dara inicio a los procedimientos contemplados
por la ley de la materia.

Lo anterior, con fundamento en lo dispuesto por el articulo 218,
fracciones Il y IV de la Ley 875 de Transparencia y Acceso a la Informacién
Publica para el Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave.

Notifiquese la presente resolucién en términos de Ley, y, en su
oportunidad, archivese como asunto definitivamente concluido; destacando
que se encuentran suspendidos los plazos y términos, por lo que esta
notificacion surtira efectos el primer dia habil siguiente al en que concluya la
suspension, en términos del Acuerdo ODG/SE-52/15/07/2020 emitido por el
Organo de Gobierno de este Instituto, publicado el dieciséis de julio de dos
mil veinte en la Gaceta Oficial del Estado.
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de este Instituto Veracruzano de Acceso a la Informacién y Proteccion de
Datos Personales, en términos del articulo 89 de la Ley 875 de Transparencia y
Acceso a la Informaciéon Publica para el Estado de Veracruz de Ignacio de la
Llave, ante la secretaria de acuerdos, con qujen actuan y da fe.

Naldy Patricia odrigjuez Lag ES\\
Comisionada Presiden

Maria Magda Zayas Muiho José Alfredo Corona Lizarraga
Comisionada / Comisionado
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s Castellanos
Secre de Acuerdos



'
i et T £ af
* ;‘
=g ’
¥
.
|
o
T o
K2

e

3
X1 :,;;».
i 3 H .
5 7 7wl e

4 v




