RECURSO DE REVISION
EXPEDIENTE: IVAI-REV/885/2019/|

SUJETO OBLIGADO: Ayuntamiento
de Xalapa, Veracruz

ACTO RECLAMADO: Inconformidad
con la respuesta

COMISIONADA PONENTE: Yolli
Garcia Alvarez

SECRETARIA DE ESTUDIO Y
CUENTA: Denisse Isamar Toledo
Bautista

Xalapa de Enriquez, Veracruz a diez de febrero de dos mil veinte.

De las constancias que obran en autos, se desprenden los
siguientes:

HECHOS

I. El once de febrero de dos mil diecinueve, la parte recurrente
presentd solicitud de informacién via Plataforma Nacional de
Transparencia, al Ayuntamiento de Xalapa, Veracruz, quedando
registrada con el numero de folic 00279519, en la que se advierte que
la informacidn solicitada consistié en:

COPIA DE LOS PROGRAMAS INTERNOS DEL MERCADO JAUREGUI (sic) LA
FECHA DE ELABORACION Y APROVACION (sic) DEL MISMO

Il. El veinticinco de febrero posterior, el sujeto obligado dio
respuesta a la solicitud de informacién.

Ill. Inconforme con la respuesta, el veintiocho de febrero del afio
dos mil diecinueve, la parte recurrente interpuso via Plataforma Nacional
de Transparencia el presente recurso de revision.

IV. En la misma fecha, mediante acuerdo, el comisionado José
Rubén Mendoza Hernandez en suplencia de la entonces comisionada
presidenta de este Instituto, tuvo por presentado el recurso y ordend
remitirlo a la ponencia de la comisionada Yolli Garcia Alvarez.

V. El dos de abril de dos mil diecinueve, se admitio el recurso
dejandose a disposicion del sujeto obligado y del recurrente las
constancias que integran el expediente para que en un plazo maximo de
siete dias manifestaran lo que a su derecho conviniera; compareciendo
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el sujeto obligado mediante promocién recibida en la Secretaria Auxiliar
de trece de mayo de dos mil diecinueve.

VI. Por acuerdo de cuatro de abril de dos mil diecinueve, se
determind ampliar el plazo para formular el proyecto de resolucién; toda
vez que se encontraba transcurriendo el plazo sefialado en el hecho que
antecede.

VIi. Mediante proveido de cuatro de febrero de dos mil veinte, se
tuvo por presentado al sujeto obligado con su escrito de contestacion y
se ordend agregar las documentales que lo acompafian; y en virtud de
que el medio de impugnacién se encontraba debidamente sustanciado
se declard cerrada la instruccién, ordendndose formular el proyecto de
resolucion.

Seguido el procedimiento en todas sus fases, se presentd el
proyecto de resolucion conforme a las siguientes:

CONSIDERACIONES

PRIMERA. Competencia. El Pleno del Instituto Veracruzano de
Acceso a la Informacion y Proteccion de Datos Personales es competente
para conocer y resolver los recursos de revision, que tienen por objeto
salvaguardar y garantizar el derecho a fa informacién y la proteccién de
datos personales, y que son presentados en contra de las respuestas
emitidas por el sujeto obligado, asi como por las omisiones de las mismas.

Lo anterior, con fundamento en lo previsto en los articulos 6,
parrafos segundo y cuarto, apartado A, fraccién IV de la Constitucion
Politica de los Estados Unidos Mexicanos, 6 parrafos séptimo, octavo y
noveno y 67, parrafo tercero, fracciéon tV, de la Constitucion Politica del
Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave; 77, 80, fraccion Il, 89, 90,
fraccion XII, 192, 193, 215 y 216 de Ley 875 de Transparencia y Acceso a
la Informacién Publica para el Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave.

SEGUNDA. Requisitos de procedibilidad. Este cuerpo
colegiado advierte que en el presente recurso de revisidén se encuentran
satisfechos los requisitos formales y substanciales previstos en el articulo
159 de la Ley 875 de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica para
el Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave, toda vez que en el mismo
se sefiala: I. El nombre del recurrente; Il. Correo electrénico para oir y
recibir notificaciones; lll. La Unidad de Transparencia del Sujeto obligado
ante la cual se presenté la solicitud cuyo tramite da origen al recurso; IV.
El acto o resolucién que recurre; V. La exposicion de |os agravios; y V. En
su caso, las pruebas que tengan relacién directa con el acto o resolucion
que se recurre,
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Lo anterior, conforme a lo previsto en los articulos 155, 156, 157 y
192 fraccién lll, incisos a) y b) de la Ley 875 de Transparencia y Acceso a
la Informacidn Publica para el Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave.

Por lo que al no advertirse la actualizacién de alguna de las
causales de improcedencia o sobreseimiento previstas en los articulos 222
y 223 de la multicitada Ley 875 de Transparencia y Acceso a la
Informacién Publica, este organismo debe entrar al estudio de fondo del
recurso de revisién.

TERCERA. Estudio de fondo. Previo al estudio de fondo es
menester sefalar que:

De conformidad con el texto vigente del articulo 1° de la
Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos, modificado por el
decreto de reforma constitucional publicado en el Diario Oficial de la
Federacién, el diez de junio de dos mil once, en materia de derechos
fundamentales, nuestro orden juridico tiene dos fuentes primigenias: los
derechos fundamentales reconocidos en la Constitucion; y todos aquellos
derechos humanos establecidos en tratados internacionales de los que el
Estado mexicano es parte.

Las normas provenientes de ambas fuentes gozan de rango
constitucional y, por tanto, son normas supremas del ordenamiento
juridico mexicano. Esto implica que los valores, principios y derechos que
ellas materializan deben permear en todo el orden juridico, obligando a
todas las autoridades a su aplicaciéon y, en aquellos casos en que sea
procedente, a su interpretacion.

El derecho de acceso a la informacién estéa reqgulado en el segundo
parrafo del articulo 6° de la referida Constitucién; 13 de la Convenciéon
Americana sobre Derechos Humanos y 19 del Pacto Internacional de
Derechos Civiles y Politicos. '

El articulo 6° constitucional, en su apartado A, fraccion |, sefala
que toda la informacién en posesion de cualquier autoridad, entidad,
organo y organismo de los Poderes Ejecutivo, Legislativo y Judicial,
organos autéonomos, partidos politicos, fideicomisos y fondos publicos,
asi como de cualquier persona fisica, moral o sindicato que recibay ejerza
recursos publicos o realice actos de autoridad en el dmbito federal,
estatal y municipal, es publica y sélo podra ser reservada temporalmente
por razones de interés pablico y seguridad nacional, en los términos que
fijen las leyes. En la interpretacién de este derecho deberé prevalecer el
principio de maxima publicidad.
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Asimismo, el derecho de peticidon consagrado en el articulo 8°
constitucional implica la obligacién de las autoridades de dictar a una
peticion hecha por escrito, esté bien o mal formulada, un acuerdo
también por escrito, que debe hacerse saber en breve término al
peticionario.

Aunado a ello, el ya referido articulo 6° de la propia Constitucién
-federal, establece que el derecho a la informacion sera garantizado por
el Estado.

Ambos derechos, reconocidos ademas en tratados internacionales
y leyes reglamentarias, se encuentran vinculados y relacionados en la
medida que garantizan a los gobernados el derecho, no sélo a que se les
dé respuesta a sus peticiones por escrito y en breve término, sino que se
haga con la informacién completa, veraz y oportuna de que disponga o
razonablemente deba disponer la autoridad, lo que constituye un
derecho fundamental tanto de los individuos como de la sociedad.

Se ha establecido por parte de la Suprema Corte de Justicia de la
Nacion, que el acceso a la informacién se distingue de otros derechos
intangibles por su doble caracter: como un derecho en si mismo y como
un medio o instrumento para el ejercicio de otros derechos.

En efecto, ademas de un valor propio, la informacién tiene uno
instrumental que sirve como presupuesto del ejercicio de otros derechos
y como base para que los gobernados ejerzan un control respecto del
funcionamiento institucional de los poderes publicos, por lo que se
perfila como un limite a la exclusividad estatal en el manejo de la
informacién y, por ende, como una exigencia social de todo Estado de
Derecho.

Asi, el acceso a la informacién como garantia individual tiene por
objeto maximizar el campo de la autonomia personal, posibilitando el
ejercicio de la libertad de expresion en un contexto de mayor diversidad
de datos, voces y opiniones; incluso algunos instrumentos internacionales
lo asocian a la libertad de pensamiento y expresién, a las cuales describen
como el derecho que comprende la libertad de buscar, recibir y difundir
informaciones e ideas de toda indole.

Por otro lado, el acceso a la informacién como derecho colectivo o
garantia social cobra un marcado caracter publico en tanto que
funcionalmente tiende a revelar el empleo instrumental de la
informacion no sélo como factor de autorrealizacién personal, sino como
mecanismo de control institucional, pues se trata de un derecho fundado
en una de las caracteristicas principales del gobierno republicano, que es
el de la publicidad de los actos de gobierno y la transparencia de la
administracién.
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Por tanto, este derecho resulta ser una consecuencia directa del
principio administrativo de transparencia de la informacion publica
gubernamentai y, a la vez; se vincula con el derecho de participacion de
los ciudadanos en la vida publlca protegido por la Constutucuon Politica
de los Estados Unidos Mexicanos.

Lo anterior se establecié en la jurisprudencia de rubro: ACCESO A
LA INFORMACION. SuU NATURALEZA COMO - GARANTIAS
INDIVIDUAL Y SOCIAL, - publicada en el Semanario Judicial de la
Federacion y su Gaceta, Novena: Epoca, Tomo XXVII, junio de 2008,
pagina 743, Pleno, tesis PIJ 54/2008; véase ejecutoria en el Semanario
Judicial de la Federacién y su Gaceta, Novena Epoca, Tomo XXVII, abril
de 2008, pagina 1563.' ' : '

Para la efectiva tuteia del derecho a acceder a la informacién
publica, la fraccion IV del articulo 6° constntumonal apartado A, precisa
se estableceran mecanismos de acceso a la informacién y procedimientos
de revisidon expeditos que se sustanciaran ante los organismos auténomos
especializados e imparciales que establece la propia Constitucién.

A nivel local, la Constitucién Politica del Estado de Veracruz de
Ignacio de la Llave establece en su articulo 6°, reformado por el decreto
de reforma constitucional publicado en la Gaceta Oficial del Estado de
Veracruz, el veintisiete de abril del dos mil dieciséis, en materia de
transparencia, acceso a la informacién publica y protecciéon de. datos
personales, en el que se sefiala que, toda persona gozara del derecho a
la informacién, asi como al de acceso, rectificaciéon, cancelacién y
oposicion al tratamiento de sus datos personales, frente a los sujetos
obligados, derecho que de conformidad con lo dispuesto e el articulo
67 fraccion. IV, del ordenamiento legal en cita, se garantiza por este
Instituto Veracruzano de Acceso a la Informacién y Proteccién de Datos
Personales, como organismo autonomo del Estado, de funcionamiento
colegiado, y de naturaleza especuallzada en la difusién, capacitacién y
cultura de la transparencia, |mparC|aI y con jurisdiccion maternal en su
ambito de competencia.

Por su parte, el é_rticulo 7° sefiala que toda persona _pddré ejercer
el derecho de peticién ante las autbridades del Estado, de los municipios,
asi como de los organismos auténomos, los cuales estaran obligados a
dar respuesta escrita, motivada y fundada, en un plazo no mayor de
cuarenta y cinco dias habiles. La ley regularéa los casos en los que, ante el
silencio de lé_autoridad -administrativa, la respuesta a la peticidon se
considere en sentido afirmativo. :

. Por otro lado, la Ley 875 de Transparencia y Acceso a la
Informacién Publica para‘.el Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave,
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dispone en sus articulos 4 parrafo 2; 5; 67, 140; 143 parrafo primero, y
145 parrafos primero y segundo, que toda la informacién que los sujetos
obligados generen, administren o posean es publica, salvo los casos de
excepcion previstos en la propia Ley, y por ende, toda persona
directamente o a través de su representante legal, puede ejercer su
derecho de acceso a la informaciéon ante el sujeto obligado que
corresponda; con la obligacién para éste, de dar respuesta a la solicitud
de informacion en un plazo de diez dias habiles siguientes al que se haya
recibido dicha solicitud. ﬁ

La obligacion de acceso a la informaciéon se cumple cuando se
ponen a disposicion del solicitante los documentos o registros o en su
caso se expidan copias simples o certificadas de la informacion requerida,
y en caso de que la informacién se encuentre publicada, se hara saber
por escrito al interesado la fuente, el lugar y la forma en que puede
consultar, reproducir u obtener la informacién.

El solicitante a su vez puede impugnar la determinacién del sujeto
obligado de proporcionar o no la informaciéon solicitada, cuando se
actualice alguno de los supuestos previstos en el numerai 155 de ia Ley
875 de Transparencia y Acceso a la Informacion Pablica para el Estado de
Veracruz de ignacio de la Llave.

En el caso, la parte recurrente hizo valer como agravios los
siguientes:

NO SE GENERO (SIC) LAS COPIAS DE LOS PROGRAMAS SOLICITADOS (SIC)
LA RESPUESTA ES OMISA Y PARCIAL

Al respecto, este Instituto estima que los agravios planteados
devienen fundados en razén de lo siguiente:

De la lectura de la solicitud de acceso se advierte que el recurrente
solicité la entrega de la copia correspondiente a los programas internos
del mercado Jauregui, asi como la informacion relativa a la fecha de su
elaboracién y aprobacién de los mismos.

Informacién pdblica, vinculada con una obligacién de
transparencia, en términos de lo dispuesto en los articulos 3, fracciones
VI, XVI y XVIII, 4, 5, 9, fraccién IV, y 15, fraccién 1V, de la Ley 875 de
Transparencia y Acceso a la Informaciéon Publica para el Estado de
Veracruz de Ignacio de la Llave.

Ahora bien, durante el procedimiento primigenio, el sujeto
obligado dio respuesta a través de la plataforma Infomex-Veracruz
mediante oficio numero CTX-234/19; y anexo el diverso DDE/272/2019,
mediante el cual requirié a la Direccién de Desarrollo Econémico, como
a continuacién se muestra:

(o))
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lDFICIO NUMERO: CTX-324/19

C. SOLICITANTE'
PRESENTE

En relacion a su selidtud de Informacién de acceso a la Informacidn publica,

. presentada-en esta Coordinacién a mi cargo a través de Infomex-Veracruz, con
mimero de folio 00279519 y misma- que se le asignd el nimerc de control
intemo 111719, v toda vez que Ia Admtn!stmdon Municipal ‘del H. Ayuntamiento -
de Xalapa 2018-2021 tiene como Gno de sus ejas rectores el principlo de maxdma
publiddad en su gestidn, fadlltando a los particulares el ejerdcio de! derecho de
acceso @ la informacién en 'los términos establecidos en_ el Articulo 6 de la
Constitucidn Politica de fos"Estado. de Vefacruz de Ignacio de la Uave; 121, 122,
123 y 125 de la Ley General de Transparencia y Acceso-a la Informacion Publica,
los articulos 132, 134 fraccidn I1, 111, VII, 139, 140, 144, 142, 143 y 145 de la Ley
875 de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica para el Estado
de Veracruz.de-Ignacio de la Liave, me permito precisar lo siguiente:

PRIMERO.- En témminos def ‘articulo 134 fraccidn VII de la Ley nimero 875 de *
Transparendia y Acceso a la Informaddn Piiblica para el Estado de Veracruz Ignacio
de la Uave; sé requirtd mediante memorandum CTX-287/19 de fecha 11 de
febrero de 2019, a la Direccidn de Desarrollo Econémico misma que con
fundamento en el articulo 143 ¥ 145 fracddn I de la Ley ndmero 875 antes
mendonada dieron respuwta mediante dficio DDI‘:‘[272]2019 de fecha 19 de
febrero de 2019.

Se anexa en archivo electrénico denominado 111719 zip para su consulta.

‘ Cd
Avw, !{Enn'qun S/N Col. Centia. C.P. 91000, Xalapa, Veraerz o ‘ f orece
Tel. {228) R421300
. . . xgl |§ pa

SEGUNDO.- En caso de inconformidad. con la respuesta, no omito ‘manifestarle
que de acuerdo a'la Ley en materia, en sus articulos 153 y 156, usted tiene el
derecho de interponer el recurso de revisidn contra la presente respuesta ante el
Instituto Veracruzano de Acceso a la Informacion y Proteccidn de Datos Personales, |
- en un plazo de 15 dias hablles; de que se haya tenldo conecimiento.o se ostente
sabedor del mismo, anexando el acuse de recibido esto con la finalidad de
computar los plazos contados a partir de la recepcidn del presente, .

Par Qltima me permito informarle’ que este H. Ayuntamiento de Xatapa le refrenda
el compromiso democratico con el acceso a la informacién pablica y la rendicion de
cuentas, por Yo que la informacién que -soficite relativa a las fundones de este
sujeto obligado sequird estando a’su disposicién.

Sin otro particular, le envio un cordial saludo:

' ATENTAMENTE
Xalapa, Ver., a 25 de febrero de 2019

' : - 1
.
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Asi, mediante oficio DDE/272/2019 de dieciocho de febrero del afio
pasado, el Director de Desarrollo Econdmico dio respuesta y manifesté lo
siguiente:

Al respecio me permito informar a Usted, que a través del Deparizmento de Abssto y Mercado, se
cuentan con las siquientes lineas de accifn dentro del Programa Operativo Anua! correspondiente
al gjercicio 2019 del cual ss anexa capla:

® 12,29 Hejoray Manienimiento de Mercados Piblicos.
®  1.2.2.10 Regularizar, Modernizar y Cerlificar los Mercados v;
®  521.10 Promover la Sanidad e inocuidad agroalimentaria de los mercados

Dichos programas aplican en general para todos los mercados y plazas murdsipaies, fos cuales
cbedecen a las necesidades especificas de cada uno de ellos, asi como 2 1a aprobacién de los
tegursos econdmicos por parte del H. SAyuntamiento.

Al referido oficio anexé la siguiente tabla:
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Posterlormente durante la substancuac:on del presente recurso, el
sujeto obligado dio contestaoon a través de la Coordinadora de
Transparencia, me_duante oficio AUmero CTX-576/19 de dos de mayo de
dos mil diecinueve, que en la parte que interesa manifestd lo siguiente:

Dicha’ solicitid dé inforinacidn, que L mediante re: respuesta’ de fecha veinteinco de febrero dil:
presente afio; fue respondida con puntualidad, certeza y con fundaimentn en la norativa
aplicable, no obstante que se colmd su pretensidn a través de los medios y términos
legalmente estableddos, el hoy reurrenté cohsidero que fue vulnerado su derecho de aocesn

a la informacién, interponiendo a través del Sistema Infome:x-Veracruz Recurso de Revisién,
sefialando como agravio lo siguiente: :

;ﬁg 5 E;E'/VERO LAS COPIAS DE LO.S‘ PROGMMAS' SOLITTADOS M REH’UE.S??G £S5 OMIsSA v

Det mismo modo’ me pefmito puntualczar que Ia sefialado por el ahorra recurrente en su
agravio, es totalmente carente de veraddad- ya que como se abserva efi el historial de la
solicitud del folio 00279519 en el Sistema Infomex-Veracruz se proporciond lo salicitado por’
el ahora recurrente en la solicitud primigenta, por lo que me permito seﬁalar que lo
manifestado por el solidtanbe es totalmente Infundado.

Efr aras de maximizar su derecho de acceso, en fecha 15 de abril del afio en cursa, se remitié
memordndum CTX-625/19 a la Direcci6n . de Desarrollo Econdémico soliclténdose se
pronunciara sobre 1o solicitado,. mismo que con‘b&cto Informando lo slgulente.

s Direccitn de Desarrollo Econémlm oﬁdo DDE/694, 2019 A/
permito Informiiar. (o sigidente: / / respecto me

Se' anexa copls del Progrema operativo arival para af mercado “latieguy, Fecﬁa de
Elaboracidn yApmbaddn Enero 2019.” X : ’
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De acuerdo con lo anterlor se observa que todo acto administrativo reallzado se apegd al
principic de exhaustividad, en donde esta Coordinaclién de Transparencia atendid de manera
puntual, expresa y categédca, cada uno de los contenidos de Informacién requeridos, con la
finalidad de satisfacer la solicibud correspondlente, para poader solventar la sollcitud de
informacidn.

De shl que, esta Coordlnadén de Transparencia en base al artculo 134, fraccién ViI de la
L=y de Transparencia y Acceso a la Informaddén Pablica para &) Estado de Veracruz de Ignaclo
de 1a Llave, realizé los tréamibes internos ante Ia-— Areas conducentes. .

Sirve como apoyo a 1o anterior, el Cdberio 02}‘17 emitido por el Pleno de este Instituto, mismo
que seﬁala a Ia tetra lo slgutente:

<o, & 3 ek fwidlad. Sus slcances parey garaniirar ef gderechro e scooso o I
Inforrradddr. De conformidad con of articuls 3 o is Ley Raderal de Procedimmiento Administretive, o
aplicacion supketorty o 13 Ley Federpl de Transpanencia y Acoeso 8 /8 Informacidn Poblica, an términos
g su artfoulo 7y fodo AOlo aamMMSUBUVG aele cumplir con 05 principlas Oe Congruemnss v
et ustivicied. Para & ErecIND Qfercicio del denechHo de aca=so 8 /8 INformacion, i congruencla tmplica
GUS EXISLE CONCOroancls entre of requsSrimrento 1orrmuleco por ef Darticuiar y 13 respuesta proponsonads
por e suleto oblipoda, rmientres que I3 exheustividad. sanifics que diche respueste se rofiers
EXDrEsAanCrie 8 Cads uno de lfos puntos soficltados. Por fo anterior, los sufetos obiigadas cumplirdn
Qo fos prindlplos de CONgruencis vy ExNouStiviasd, cuando las respunsctag Guer emiitan fusrtiarn wuna
relacitn IS5gics mubm!bmdoya&endan oo mamers purtual y express, cada vno ae los contenidas
o2 Iformecion.

Resulta oportuno sefiatar 1o slgu!ente. .

- En:néﬂtoaaloanaeﬂor e!agmwb mencionado deiey (TRer 0or escncin combatie s
BIPUITTETIDS SUSHENIados por oste Suiefo obigado en 8 respuestn emitioa durante ef
procedimiento Infdlal, 1o que Implicn GuUe 105 motivos manifasiados on su eonBrmidad deben
g astar solamente Iados oon el Ihecho combatico ante ef Instituto Veraorurano de Acoeso
& i3 Informacidn y Protecddn de Datos Personakes.

COPIA DE LOS PROGRAMAS INTERNOS DEL MERCADO JAUREGUI: se /nforrnd &) solicitonte
durante /8 respuesta rimiaeria Gue & Ayurtanmtiento g CLeriDy N Srogramas (nhemes os cads
AZS O rrereadc o0 PRICUar ff de manta general, nl particular: por ko e I3 informecidn gie

cuTIpis corr o fitaclo. &0 oF aummslfmsdamddndmaud Programe
Operativo A F covrerspovntiente al &ferciolo 2019.
CEnfozin nf¥ndicdo) CE '

Frogramea Qoerative Anusl 2019 que piede ser consuitedo mediante 1o Skgutente tiga:
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LA FECHA DE ELABORACION
de/a elaboracion asi como de su aprobacidn fue el mes da Enero de 2019,

Asi mismo se debe sefialar que si blen as d i '
. erto, que todo ciudadano tiene |
acr._ndlr apt:e los sujetos obligados, a fin de que estés entreguen Informacion sob?efaaggm gz

4 APROBACION DEL MISMO: so informd gue dicha fecha, tanty

de publica, de manera
desde luego que ia respuests
Gue se trata de garantizar es

fundada dentro del plazo determinade i

0. Ello no implica
deba ser favorable a las pretensiones del soficitante, pt?es IE)
que el ciudadano obtenga la Informacion soficitada,

Con lo que se tiene colmado el derecho d

. . > ef de e aceeso & {a informacdidn de la part
C?;?;; tzdene como finalidad difundir Ja Informacién publica que fos sujetospob;g?;:snggﬁe;fsi
atriduciones conservan, resguardan o generan, pues de esta forma se transparenta su

gestion, de ahl que se tenga por satisfecho e! derech
1 0 d
por el articulo 143 de la Ley 875 de Transparencia: ® ACCES0: e cverdo a lo sefialado

"No existe obligacién de eiaborar documentos ad hoc para atender [as soiicituges ae
acceso a la informacién. Los articulos 129 de fa Ley General de Transparencia y Acceso & la
Informacidn Piblica y 130, cuarto parrafo, de fa Ley Federaf de Transparencla y Acceso a fa Informacion
Piiblica, sefialan que fos sujetos obligadas deberdn otorgar acceso a los documentos que se encueqa'en
en sus archivas o que estén obligados a documentar, de acuerdo con sus facultades, competendias o
Finciones, conforme & las caracteristicas fisicas de Ia Informacion o del fugar donde se encuentre. Por
lo anterior, s sujetos obligados deben garantizar el derecho de acceso 2 ka informacion def pa:ﬂcgfar,
proporcionando fa informacidn con & que cuentan en & formalo en que & misma obre en sus archivos;
sin necesidad de elaborar docurmentos ad hoc para atender las solicitudes de informacion.”

En conclusion se advierte gue las causas que constituyen los agravios materia de! presente
recurso, son totalmente improcedentes, y las manifestaciones vertidas por el recurrente son
apreciaciones subjetivas carentes de todo valor probatorio.

Despusés de las consideraciones anteriores, se advierte que mi representada, con ia eqﬁega
completa de la informacién ha cumplido con la pretension de! hoy recurrente, _lo anterior es
asi, en virtud de que en ningln momento se negé el acceso a la informacién o declard
inexistente 1a informacién, ni mucho menos dejo sin respuesta la solicitud, por lo que el
agravio manifestado por el recurrente es totalmente infundado e inoperante.

A su vez, el sujeto obligado anexé a lo anterior el memorandum
numero CTX-625/19 signado por la Coordinadora de Transparencia, a
través del cual solicitd al Director de Desarrollo Econdmico, entre otras
cosas, que se pronunciara sobre la informacién solicitada o, en su caso,
enviara informacién complementaria, asi como el vincuio electrénico en
caso de que la informacion se encontrara publicada.

En respuesta al citado memordandum, mediante oficio
DDE/694/2019, de diecisiete de marzo de dos mil diecinueve, rubricado
por el Director de Desarrollo Econémico, informé lo siguiente:
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- ‘En atencidn a sy memorandum CTX-625/19 de fecha 12 de abril de 2019 y recibido el dia 15 del presente

mes y afo, a través del cual hace de ‘conocimiento de la atencion al
referente a la s:gunente solicitud de informacidn: - on & expediente WA"REWB%&M o

"COPIA DE LOS FROGRAMAS INTERNOS DEL MER ' “HA' .
Y AFROBACION Dae ey ‘ ERCADO JAUREGUI LA FECHA DE ELABORACION

Al respecto me permito mformar lo sigulente:

+ Se anexa copla dei programa operativo anuél ara ‘el meﬂ,:ad - .
Elaboracién y Aprobacién : Ererb 2019 - P © “Jauregul’. Fecha de

Quien anexd la tabla que proporcioné en su respuesta primigenia.

Documentales que constituyen prueba plena al ser instrumentos
publicos expedidos por servidores' publicos en el ejercicio de sus
funciones, de conformidad con los articulos 174, 186 y 187 de la Ley 875
de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica para el Estado de
Veracruz de Ignacio de la Llave, al no existir prueba en contrario.

Ahora, se arriba a la cbnglusic‘)n- de que le asiste la razén al
recurrente debido a que el sujeto obligado no realizd los requerimientos
necesarios para cumplir con la obhgauon de basqueda exhaustiva en los
archivos de las areas que lo integran, previsto en el articulo 11, fraccion

XVI, de la Ley de Transparencia, a fin de obtener y proporcionar fa

informacion sohc:tada

En"efecto, el sujeto obligado es poseedor de la informacién
peticionada, tal y como se advierte de las siguientes disposiciones:

LEY ORGANICA DEL MUNICIPIO LIBRE DE VERACRUZ

Articulo 35. Los Ayuntam_ientos tendrén las siguientes atribuciones:

XXV. Tener a su cargo Ias snguuentes funcmnes y servicios publicos
municipales:

d) Mercados y centrales de abasto;.

Articulo 39. Las Comisiones Municipales son 6rganos que se integran por
ediles con el propésito de contribuir a cuidar y vigilar el correcto
tuncionamiento del Ayuntamiento, en lo relativo a la planeacién estratégica
municipal, en la prestacién de los servicios publicos municipales, asi como de
las dependencias, pudiendo, en.su caso, proponer el nombramiento,
suspensnén o remocién.de sus empleados ‘

Articulo 40. El Ayur)tamlento tendré las Comisiones Municipales siguientes:
XI. Comercio, Centrales de Abasto, Mercados y Rastros;

Artlculo 55. Son atribuciones de Ia Comrsnon de Comercno Centrales de.
Abasto, Mercados y

Rastros:

V. Las demas que expresamente le sefialen esta ley y demas leyes aplicables.

11
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REGLAMENTO INTERIOR DEL GOBIERNO DEL AYUNTAMIENTO DE
XALAPA

Articulo 73.- El Ayuntamiento tendra las comisiones municipales siguientes:

Xl. Comercio, Centrales de Abasto, Mercados y Rastro;

Articuio 90.- Son atribuciones de la Comision de Comercio, Centrales de
Abasto, Mercados y Rastros:

V. Las demas gue expresamente le sefialen la Ley Organica del Municipio
Libre y demas leyes aplicables.

REGLAMENTO PARA EL DESARROLLO ECONOMICO Y TURISTICO DEL
MUNICIPIO DE XALAPA

Articulo 15.- En materia de comercio, la Direccidon por conducto de la
Subdireccién de Comercio, tendra las siguientes atribuciones:

IV. Administrar y controlar los mercados municipales, con el fin de garantizar
su correcta operacién y funcionamiento;

Articulo 79.- Corresponde a la Direccidn, por conducto de la Subdireccion de
Comercio, asi como a las unidades administrativas que designe para tal
efecto:

Il. Planear, programar, organizar, evaluar y llevar un estricto control del
desarrollo de los programas y trabajos inherentes a los mercados y centrales
de abasto;

. Proponer al Ayuntamiento, los programas, politicas, lineamientos y
criterios que norman el funcionamiento de los mercados y centraies de
abasto a su cargo;

Disposiciones normativas que en su conjunto establecen la
obligacion del ente municipal de dar respuesta y proporcionar la
informacién requerida, habida cuenta que conforme a lo previsto en el
articulo 7 de la Ley 875 de Transparencia y Acceso a la Informacidn
Publica para el Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave, se presume que
la informacién debe existir si se refiere a las facultades, competencias y
funciones que los ordenamientos juridicos aplicables otorgan a los
sujetos obligados, aunado a que lo requerido constituye informacion
publica vincuiada con obligaciones de transparencia, como se expuso con
anterioridad.

De la respuesta emitida por la Direccion de Desarrotlo Econémico
se puede advertir que informé cuentan con tres lineas de accién dentro
del Programa Operativo Anual gue reporta la Subdirecciéon De Comercio,
denominadas “Mejora y mantenimientc de Mercados Publicos”,
“Reqularizar, Modernizar y Certificar los Mercados” y “Promover la
Sanidad e inocuidad agroalimentaria de los mercados”; mismos que
argumenta aplican en general a todos los mercados y plazas municipales,
los cuales obedecen a las necesidades especificas de cada uno de ellos y
de la aprobacién de los recursos econémicos del Ayuntamiento.

12
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Ahora bien, del analisis de las constancias que obran en autos se
advierte que la respuesta otorgada no fue completa puesto que la
solicitud consisti6 en obtener copia de los programas internos del
“mercado Jauregui”, sin embargo, Unicamente se indicaron las tres lineas
de accion establecidas dentio del Programa Operativo Anual
correspondiente al ejercicio 2019 del Ayuntamiento, adjuntado una
copia en la cual se vislumbra una tabla que Ileva por rubro: "PROGRAMA
OPERATIVO AN UAL”

En dicho documento se ven reflejadas las lineas de accidn o tareas,
entre ellas: /) implementar el programa de mejora y mantenimiento de
mercados publicos, ii) Regular, modernizar y certificar los mercados, y iii)
Promover la sanidad e inocuidad agroalimentaria de los mercados, y a
su vez, en cada una de tales lineas; se observan algunas acciones
relacionadas con esta - o

Sin embargo, del propio documento se desprende que una de las
acciones es.el de generar el programa de mejora y mantenimiento de
marcados publicos, lo cual conlleva a inferir que las citadas lineas de
accién no pueden ser tomadas como Programas relacionados con ios
mercados y, en especifico, con el mercado “Jauregui”.

Por la misma razén, tampoco puede estimarse que se le indico al
recurrente la fecha de elaboracién y aprobacién de los programas, pues
el sujeto obligado erra al indicar que la fecha para ello acontecié en
enero de dos mil dlecmueve pues tal fecha corresponde a la elaboraaon '
y aprobaciéon (por asi indicarlo el sujeto obligado) del Programa '
Operativo Anual. '

En tal virtud se collge que el ente publico obligado, mterpreto la
solicitud a partir de un criterio restrictivo, toda vez que indicé e! nombre
de las lineas de accidén equiparandolas a los programas, sin indicar el
contenido de éstas, esto es, lo procedente era entregar de formaintegra
la informacién y datos que componen los programas correspondientes
al mercado “Jauregui”, lo que encuentra apoyo en el criterio orientador
de la Segunda Sala de la Suprema Corte de Just|<:|a que en lo modular
sefiala: |

La comprension correcta de demanda en cuanto_a su_for no implica

ni la alteracidon de los hechos, ni una modificacién de los conceptos de

: violacién; el juzgador, pues, debe atend referentemente a lo que

quiso decir y no a lo que aparentemente se dijo. ya que solamente en esta
rma,_se puede compaginar recta_administracién de justicia al no
aceptar la relacién oscura, deficiente o equivoca como la expresion exacta
del pensamiento del autor de la demanda, sobre todo 'si su verdadero
sentido se desprende féu!mente relacionando Ios elementos de la misma

demanda’.
[El subrayado es nuestro]

! Tesis sin nimero, Semanario Judiclal de la Federacién, tomo LXVill, pAgina 971. Registro 328195, relator: Gabino Fraga.
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Situacion que es acorde con el principio pro persona, previsto en el
articulo 1°, segundo parrafo, de la Constitucién Politica de los Estados
Unidos Mexicanos que obliga a todas las autoridades a realizar la
interpretacién mas favorable al titular de derechos humanos.

Lo anterior tiene sustento en el criterio 3/2018, emitido por este
pleno y que a la letra reza lo siguiente:

Criterio 3/2018

SOLICITUD DE INFORMACION. NO DEBE INTERPRETARSE EMPLEANDO
CONCEPTOS RESTRICTIVOS, SINO A PARTIR DE LOS PRINCIPIOS DE
MAXIMA PUBLICIDAR, SENCILLEZ Y EXPEDITEZ QUE RIGEN EN LA
MATERIA. Los sujetos obligados deben atender las solicitudes de
informacion acorde a la normatividad que les rige, pues los particulares no
estan obligados a conocer su marco normativo; menos aln a ser expertos
en la manera en que se desarrollan los procedimientos administrativos a
través de los que concretan las funciones que tienen autorizadas por el
orden juridico, considerar lo contrario, implicaria desatender los principios
de maxima publicidad, sencillez y expeditez aplicables en la materia. En
este sentido, cuando un particular aporte elementos de busqueda en la
solicitud de informacion ello es suficiente para atenderia, no a partir de un
concepto restringido sino respecto de cualquiera de sus acepciones, lo que
permite atender lo que se quiso deciry no a lo que aparentemente se dijo,
como lo ha establecido la Suprema Corte de Justicia, lo que también es
acorde con el principio pro persona, previsto en el articulo 1°, segundo
parrafo, de la Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos que
obliga a todas las autoridades a realizar la interpretacién mas favorable al
titular de derechos humanos.

Ahora bien, de las referidas respuestas se puede observar que la
Coordinacién de Transparencia del Ayuntamiento de Xalapa requirio
Unica y exclusivamente a la Direccién de Desarrollo Econdmico y que, ésta
a su vez, solicitd al Departamento de Abasto y Mercado, la informacion
solicitada; no obstante, de la legislacién transcrita, se advierte que
existen otros érganos del sujeto obligado que, acorde a sus funciones,
posiblemente cuenten con la intimacion solicitada por el recurrente.

Es decir, la Comisién de Comercio, Centrales de Abasto, Mercados
y Rastros (integrada por los propios ediles) tiene el propédsito de
contribuir a cuidar y vigilar el correcto funcionamiento del
Ayuntamiento, en lo relativo a la planeacién estratégica municipal, en la
prestaciéon de los servicios publicos municipales, asi como de las
dependencias, en el marco de las funciones acordes a la naturaleza de la
mencionada Comisién.

De igual manera, la Direccién de Desarrollo Econdmico y Turismo
a través de la Subdireccion de Comercio tiene la atribucién de administrar
y controlar los mercados municipales, con el fin de garantizar su correcta
operacidon y funcionamiento; planear, programar, organizar, evaluar y
llevar un estricto control del desarrollo de los programas y trabajos
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inherentes a los mercados y centrales de abasto; y proponer al
Ayuntamiento, los programas, politicas, lineamientos y criterios que
norman el funcionamiento de los mercados y centrales de abasto a su
cargo. '

Asi las cosas, es claro que tanto ia Comisién de Comercio, Centrales
de Abasto, Mercados y Rastros, como la Direccién de Desarrollo
Econémico 'y Turismo a través de la Subdireccion ‘de Comercio,” son
organos y areas que, conforme a la normatividad que rige la vida interna
del Ayuntamiento, tiene atribuciones sobre los mercados y, cuentan con
facultades para emitir los'programas correspondientes, y propc;nerlos al
Ayuntamiento para su aprobacion; méaxime .que de la informacién
remitida por el sujeto obligado se puede advertir que la SUdel’ECCIOI‘l es
quien reporta a la Direccién el C|tado Programa.

Por lo anterior, es claro que la Coordinadora de Transparencia del
sujeto obligado incumplié con lo dispuesto en los articulos 132 y 134,
fracciones lly Vil de la Ley 875 de Transparencia y Acceso a la Informacion
Publica del Estado de Veracruz, que la obligan a realizar todos los
trémites internos que resulten necesarios ante las areas administrativas
que conforme a sus atribuciones sean las competentes para dar
respuestas y hacer entrega de la informacién publica que se les solicite,
debiendo ‘acompafiar a sus respuestas la documentacion expedida por el
rea o reas competentes para ello, tal y como lo sostuvo este Organo
Garante en su criterio 8/2015, ¢uyo rubro y texto son del tenor siguiente:

ATRIBUCION DE LAS - UNIDADES DE ACCESO DE REALIZAR LOS -
TRAMITES INTERNOS NECESARIOS PARA LOCALIZAR Y ENTREGAR LA
INFORMACION PUBLICA 'REQUER_ID_A. DEBE ACREDITARSE. Para tener
por cumplida la atribucion de las unidades de acceso de realizar los tramites
internos necesarios para localizar y entregar ‘la informacion publica
requerida, prevista en el articulo 29, fraccién IX de la ley de la Ley de
Transparencia y Acceso a la Inférmacién Publica del Estado de Veracruz de -
lgnacio de la Llave, es menester acompafar a la respuesta la documentacion
expedida por el 4rea o éreas competentes para ello.

En ese orden, ante todo tramlte de solicitud de acceso, el sujeto
obligado debe acreditar haber realnzado las gestiones internas que
fuesen necesarias para la localizacién de la informacién, conforme a las
atribuciones, facultades o competencias que determine la normatividad
aplicable para las areas que integran la estructura organica del ente
publica, hecho que omitié el sujeto obligado, vulnerando el derecho
humano del recurreri_te -para acceder a la informacién publica solicitada.

Asi, se insiste, el sujeto obligado incumplid con su obligacién legal
ya que sus respuestas carecen de los elementos minimos que permitieran
al solicitante tener la certeza de que se utilizé un criterio de busqueda
exhaustivo para localizar y entregar la informacién, aunado a que
vuineran en perjuicio de la parte recurrente el principio de congruencia
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que debe imperar en todo tramite de solicitud de acceso a la
informacién, tal y como fuera determinado por el Instituto Nacional de
Transparencia, Acceso a la Informacion y Proteccion de Datos Personales,
al emitir el criteric 02/17° de rubro “Congruencia y exhaustividad.
Sus alcances para garantizar el derecho de acceso a la
informacion”.

En tal virtud, se colige que el ente publico obligado no realizé las
gestiones y requerimientos necesarios para dar respuesta a la solicitud
de acceso a la informacion planteada, ya que la solicitud se constrifid a
solicitarle a la Direccién de Desarrollo Econémico, y subsecuentemente
se pidié al Departamento de Abastos y Mercado, mientras que lo
procedente era requerir la informacion solicitada a los restantes drganos
del Ayuntamiento con facultades sobre los mercados.

En consecuencia, es procedente instar a la titular de la
Coordinacién de Transparencia del Ayuntamiento de Xalapa, para
que en futuras ocasiones se conduzca con mayor diligencia en el tramite
de las solicitudes de informacién, realice una busqueda exhaustiva en
todas las areas que conforme a sus atribuciones pudieran contar con la
informacién solicitada, acompafie sus respuestas con el soporte
documental emitido por el area competente para pronunciarse sobre la
informacion peticionada, apercibida que de no hacerlo y reincidir en
dicha conducta, se hara acreedora a cualquiera de las sanciones previstas
en el Titulo Noveno, Capitulos | y Il de la Ley en cita, relativa a las medidas
de apremio y sanciones. f

Por todo lo antes sefialado y al resultar fundados los agravios
hechos valer por la parte recurrente, lo procedente es revocar las
respuestas proporcionadas y ordenar al sujeto obligado que previa
busqueda exhaustiva que realice ante la Comisién de Comercio,
Centrales de Abasto, Mercados y Rastros, asi como la Direccién de
Desarrollo Economico y Turismo a través de la Subdireccion de Comercio,
esta Gltima se pronuncie nuevamente, y procedan en los términos
siguientes:

o El sujeto obligado debera realizar una busqueda exhaustiva
en todas las dreas que conforme a sus atribuciones pudieran
contar con la informacion, de forma particular ante la
Comision de Comercio, Centrales de Abasto, Mercados y
Rastros, asi como la Direccion de Desarrollo Econémico vy

’ Congruencia y exhaustividad. Sus alcances para garantizar el derecho de acceso a la informacién.
De conformidad con el articuio 3 de |a Ley Federal de Procedimiento Administrativo, de aplicacién supletoria
a la Ley fFedera! de Transparencia y Acceso a la Infarmacién Pablica, en términos de su articulo 7; todo acto
administrativo debe cumplir con los principios de congruencia y exhaustividad. Para el efectivo ejercicio del
derecho de acceso a la informacidn, la congruencia implica que exista concordancia entre el requerimiento
formulado por el particular y la respuesta proporcionada por el sujeto obligado; mientras que la
exhaustividad significa que dicha respuesta se refiera expresamente a cada uno de los puntos solicitados. Por
lo anterior, los sujetos obligados cumplirdn con los principics de congruencia y exhaustividad, cuando las
respuestas que emitan guarden una relacidén légica con lo solicitado y atiendan de manera puntual y expresa,
cada uno de los contenidos de informacion,
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Turismo a través de la-Subdireccion de Comercio, debiendo
poner a disposiciéh de la parte recurrente, copia
relativa a los programas internos del mercado
Jauregui, asi-como informa de la fecha tanto de la
elaboracién como de la aprobacién de los mismos, ello
bajo la premisa de que todo acto que emitan los sujetos
obligados en el ejercicio de sus facultades, competencias o
funciones debe ser documentado vy transparentado
respetando el principio de maxima publicidad.

e« Para el caso de que en dichos documentos . conste
informacién’ susceptible de clasificarse como reservada o
confidencial, su entrega se realizara previa version publica
avalada por su Comité de Transparencia, acorde a lo
dispuesto en los articulos 65, 131, fraccion |, y 149 de Ia Ley
875 de Transparencia y Acceso a la Informacién Puablica para

. el Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave, y los propnos
Lineamientos Generales en Materia de CIasnfucacnon y
Desclasificacién de la Informacién, asi como para la
Elaboracién de Versiones Publicas, aprobados por el Consejo
Nacional del Sistema Nacional de Transparencia, Acceso a la
Informacion Publica y Protéécién de Datos Personales.

¢ Informacién que el sdjeto obligado debera poner a
disposicion debiendo hacerlas llegar en la modalidad en que
se encuentre generada, previo pago de los costos de
reproduccién que resulte, al no estar obligado a generarla en
version .electronica, para ‘o cual “debera notificarse la
disponibilidad de la informacién al recurrente, conforme al
procedimiento que para consulta directa,. prevén los
Lineamientos Septuagésimo y Septuagésimo tercero de los
Lineamientos Generales en materia de clasificacion vy
desclasificaciéon de la informacién y para la elaboracién de
versiones publicas, indicando el lugar, los horarios.en los que
tendra acceso, el nombre, cargo y datos de contacto del
personal que le permitira el acceso, el numero de hojas, el
costo por unidad en su caso, horario'y domicilio para el pago
correspondiente por costos de reproduccion y/o envio, en el
entendido de que si la informacién consta de menos
de veinte hojas deberé_ entregarse de forma gratuita.

o En caso de contar con los medios tecnolégicos para-hacer
entrega de la informacion en forma d;igital, nada le impide

~ remitirla de esa forma y de modo gratuito. al recurrente
haciéndola llegar via sistema Infomex-Veractuz, y/o a travé
de un disco duro virtual como DropBox, One Drive o Google
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Drive, indicando al recurrente el vinculo electrénico en el que
se encuentre alojada la informacion.

Lo que debera realizar en un plazo no mayor a cinco dias
habiles, contados a partir de que cause estado la presente resolucion,
lo anterior en términos de ios articulos 218 fraccién |; 238 y 239 de la Ley
875 de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica para el Estado de
Veracruz de lgnacio de la Llave.

Por lo expuesto y fundado, se:

RESUELVE

PRIMERO. Se revocan las respuestas emitidas por el sujeto
obligado y se le ordena gue proporcione fa informacion en los términos
precisados en la consideracion tercera del presente fallo. Lo que debera
realizar en un plazo que no podra exceder de cinco dias, contados a
partir de que cause estado la presente resolucion.

SEGUNDO. Toda vez que de actuaciones no consta que la respuesta
dada por el sujeto obligado durante la sustanciacion del recurso de
revisién se haya hecho del conocimiento de la parte recurrente, debera
digitalizarse para que se remita al particular como documento adjunto a
la notificaciéon que se haga de la presente resolucion.

TERCERO. Se informa a la parte recurrente gue:

a) Debera informar a este Instituto, si se permitié el acceso a la
informacién vy si le fue entregada y recibida la misma en los términos
indicados en este fallo, en el entendido que de no hacerlo, existira la
presuncidn de que la resolucién ha sido acatada. Lo que debera realizar
dentro del plazo de tres dias habiles posteriores al en que el sujeto
obligado cumpla con lo mandado en la presente resolucion o de que
fenezca el plazo otorgado para su cumplimiento; y

b) La resolucién pronunciada puede ser combatida por la via
ordinaria mediante el Recurso de Inconformidad, ante el Instituto
Nacional de Transparencia, Acceso a la Informacidn y Proteccién de Datos
Personales, dentro de los quince dias habiles siguientes a que surta
efectos 1a notificacion de la resolucién, de conformidad con el articulo
215, fraccion VIl de la citada ley.

CUARTO. Se indica al sujeto obligado que:

a) En el término de tres dias habiles siguientes al que cumpla esta
resolucién, debera informar a este Instituto de dicho cumplimiento;
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b) Se previene al titular de la Unidad de Transparencia que en caso
de desacato de esta resolucién, se dara inicio a los procedimientos
contemplados por la Ley de la materia.

Lo anterior, con fundamento en lo dispuesto por el articuio 218,
fraccioneslil y IV de la Ley 875 de Transparenciay Acceso ala Informacién
Publica para el Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave.

Notifiquese la presente resolucién en términos de Ley, y, en su
oportunidad, archivese como asunto definitivamente concluido.

Una vez que las cargas de trabajo lo permitieron, asi lo resolvieron
por unanimidad de votos los integrantes del Pleno del -Instituto
Veracruzano de Acceso a la Informacion y Proteccion de Datos
Personales, en términos del articulo 89 de la Ley namero 875 de
Transparencia y Acceso a la Informacién para el Estado de Veracruz de
Ignacio de la Llave, ante la secretana de acuerdos, con quien actian y da
fe.

a Hernandez

José Rupén
i presidente
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