RECURSO DE REVISION
EXPEDIENTE: IVAI-REV/98/2019/)

SUJETO OBLIGADO: .Comisién Municipal
de Agua Potable y Saneamiento de Xalapa

ACTO RECLAMADO: Inconformidad con
la respuesta '

COMISIONADA PONENTE: Yolli Garcia
Alvarez .

SECRETARIO DE ESTUDIO Y CUENTA:
Christian Antonio Aguilar Absalén

Xalapa, de Enriquez, Veracruz; a diez de febrero de dos mil veinte.
De las constancias que obran en autos, se desprenden los siguientes:

HECHOS’

I. El cinco de diciembre’ de dos mil dieciocho, la parte recurrente
presentd solicitud de informacién via Plataforma Nacional de
Transparencia, a la Comisién Municipal de Agua Potable y .
Saneamiento de Xalapa, con folioc nimero 02489618, en la que lo
solic&ado consistid en:

copia de los organigramas de operacién de cmas (sic) del periodo de 2010
a 2018

. El dieciséis de diciembre de dos mil dieciocho, el sujeto obligado
dio contestacion..a la solicitud de informacién via sistema infomex-
Veracruz.

lll. Inconforme con la respuesta emitida por el sujeto obligado, el
dieciséis de diciembre de ese afo, el promovente interpuso el presente
recurso de revisidn a través del sistema infomex-Veracruz.

IV. Mediante acuerdo de fecha nueve de enero de dos mil
diecinueve, la entonces comisionada presidenta tuvo por presentado el
recurso y ordend turnarlo a la ponencia a su cargo.

V. El uno de febrero de dos mil diecinueve, se admitié el recurso
dejando a disposicidn del sujeto obligado y del recurrente las constancias
que integran el expediente, a efecto de que, en un plazo maximo de siete
dias habiles, manifestaran lo que a su derecho conviniera.
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V1. Por acuerdo del uno de febrero de dos mil diecinueve, se
determind ampliar el plazo para formular el proyecto de resolucién, toda
vez que se encontraba transcurriendo el plazo de siete dias senalado en
el hecho anterior.

VIl. Mediante promocién recibida el veinte de febrero de dos mil
diecinueve, comparecié el sujeto obligado al recurso de revisiéon y por
acuerdo de veintisiete de enero de dos mil veinte, se le tuvo por
presentado ordenandose agregar las documentales para que surtieran
sus efectos conducentes, y en virtud de que el medio de impugnacién se
encontraba debidamente sustanciado, se acordé el cierre de instruccién,
ordenandose formular el proyecto de resolucion.

Seguido el procedimiento en todas sus fases, se presenté el proyecto
de resolucién conforme a las siguientes:

CONSIDERACIONES

PRIMERA. Competencia. El Pleno del Instituto Veracruzano de
Acceso a la Informacién y Proteccion de Datos Personales es competente
para conocer y resolver los recursos de revision, que tienen por objeto
salvaguardar y garantizar el derecho a la informacién y la proteccion de
datos personales, y que son presentados en contra de las respuestas
emitidas por el sujeto obligado, asi como por las omisiones de las mismas.

Lo anterior, con fundamento en lo previsto en los articulos 6,
parrafos segundo y cuarto, apartado A, fraccion IV de la Constitucion
Politica de los Estados Unidos Mexicanos, 6 parrafos séptimo, octavo y
noveno y 67, parrafo tercero, fraccion IV apartado 4, de la Constitucidon
Politica del Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave; 77, 80, fraccion I,
89, 90, fraccién Xlil, 192, 193, 215 y 216 de Ley 875 de Transparencia y
Acceso a la Informacion Publica para el Estado de Veracruz. '

SEGUNDA. Requisitos de procedibilidad. Las cuestiones relativas
a la improcedencia o sobreseimiento que pueden actualizarse en todo
juicio o procedimiento seguido en forma de juicio, son consideradas
cuestiones de estudio previo, de orden publico y de observancia general,
por los efectos que provocan, de tal manera que la actualizacion de
alguna de ellas, trae como consecuencia el impedimento para realizar
pronunciamiento de fondo en cualquier asunto sometido a la jurisdiccion
de quien deba resolver con base en su competencia.

Lo anterior se robustece con el criterio sostenido por las
autoridades jurisdiccionales federales en el pais, el cual resulta orientador
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para este érgano garante, contenido en la tesis 1.70.P.13 K1, cuyo rubro
y texto es del tenor siguiente:

iMPROCEDENCIA Y SOBRESEIMIENTO EN EL AMPARO. LAS CAUSALES
RELATIVAS DEBEN ESTUDIARSE OFICIOSAMENTE EN CUALQUIER INSTANCIA,
INDEPENDIENTEMENTE DE QUIEN SEA LA PARTE RECURRENTE Y DE QUE
PROCEDA LA SUPLENCIA DE LA QUEJA DEFICIENTE. Acorde con los preceptos
73, dltimo pérrafo, 74, fraccion lll y 91, fraccion 1), de la Ley de Amparao, las causales
de sobreseimiento, incluso las de improcedencia, deben examinarse de oficio, sin
importar que las partes las aleguen o no y en cualquier instancia en que se encuentre
el juicio, por ser éstas de orden publico y de estudio preferente, sin que para ello
sea obstdculo que se trate de la parte respecto de la cual no proceda la suplencia de
la queja deficiente, pues son dos figuras distintas: el analisis oficioso de cuestiones
de orden piblico y la suplencia de la queja. Lo anterior es asi, toda vez que, se
reitera, el primero de los preceptos, en el péarrafo aludido, establece
categbricamente que las causales de improcedencia deben ser analizadas de oficio;
imperativo éste que, inclusive, esta dirigido a los tribunales de segunda instancia de
amparo, conforme al altimo numeral invocado que indica: *si consideran infundada
la causa de improcedencia ..."; esto es, con independencia de quién sea la parte
recurrente, ya que ¢! legislador no sujetd dicho mandato a que fuera una, en lo
especifico, 1a promovente del recurso de revisién para que procediera su estudio. En
consecuencia, dicho analisis debe llevarse a cabo lo alegue o no alguna de las partes
actuantes en los agravios y con independencia a la obligacién que la citada ley, en
su articulo 76 Bis, otorgue respecto del derecho de que se supla la queja deficiente,
lo que es un tema distinto relativo al fondo del asunto.

Ahora bien, en el presente asunto el ente obligado a través de la
Coordinadora de Acceso a la Informacién solicita el desechamiento del
presente recurso aduciendo que la parte recurrente no funda ni motiva
sus agravios, incluso, que su escrito carece de éstos.

Sin embargo, este instituto considera que no le asiste la razén para
dejar de analizar el fondo del asunto, como se razona a continuacion.

En principio conviene aclarar, que si bien el articulo 159, fraccién VI
de la Ley 875 de Transparencia y Acceso a la Informacién Pablica para el
Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave, senala que el recurso de
revision debe contener entre otros elementos, lo relativo a la exposicién
de los agravios; y que en caso de que el recurso no cumpla con alguno de
los requisitos sefialados en dicho numeral, en términos del articulo 160
de la citada ley, se debe prevenir al revisionista para que subsane la
omisién; sin embargo, ello procede Unicamente cuando el instituto no
cuente con elementos para subsanarlos.

Es asi, que de la lectura del recurso de revisidn se advierte que el
recurrente expresa su inconformidad con la respuesta dada por el sujeto
obligado. Maxime que en suplencia de la gqueja, este instituto debe
realizar el estudio de la respuesta que se dio a la solicitud formulada por
la parte recurrente en el ejercicio del derecho de acceso a la informacién,
lo anterior de conformidad con lo dispuesto en el numeral 153 de la ley

1164587, 1.70.P.13 K. Tribunales Coleglados de Circuito. Novena Epoca. Semanarlo Judicial de I3 Federaclon y su Gaceta.
Tomo XXXI, Mayo de 2010, p. 1947.
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de la materia; o cuando sea evidente la violacién manifiesta de la ley, que
limite el ejercicio de un derecho humano, como lo es el acceso a la
informacion publica.

Sin que lo anterior implique que la autoridad resolutora deba
integrar el agravio, las razones o motivos de la inconformidad, pero si
tomar como tal la simple interposicion del recurso, que conlleva a esta
autoridad al analisis de que si la respuesta fue o no proporcionada
conforme a la ley de la materia lo indica. En el caso concreto como se
estudiara detalladamente al abordar el fondo del asunto.

Aunado a que, el sobreseimiento de un recurso de revision no opera
de manera automatica, por el simple hecho de existir una respuesta, sino
que para ello es necesaria la manifestacion de conformidad de la parte
recurrente con la informacién proporcionada, atento a lo previsto en el
articulo 223, fraccién Il de la ley de la materia. Sirve de apoyo a lo
anterior, el criterio 5/2017, emitido por este 6rgano colegiado, de rubro
y texto siguientes:

SOBRESEIMIENTOQ DEL RECURSO DE REVISION. PARA SU ACTUALIZACION, NO
ES SUFICIENTE QUE EL SUJETO OBLIGADO MODIFIQUE O REVOQUE EL ACTO O
RESOLUCION RECURRIDO. El sobreseimiento de un recurso de revisién no opera
de manera automatica por el simple hecho de existir una respuesta. En términos de
lo previsto en el articulo 223, fraccion Ill, de la ley local, el recurso de revisién sera
sobreseido cuando el sujeto obligado modifique o revoque, a satisfaccién del
particular, el acto o resolucién recurrida antes de emitirse la resolucién del Pieno. Si
bien el articulo 156, fraccién Iil, de {a Ley General de Transparencia y Acceso a la
Informacién Pablica, no prevé el mismo supuesto de la ley local, para el
sobreseimiento de un recurso de revisién debe considerarse necesario el
consentimiento expreso de la parte inconforme con la respuesta dada, y ante la falta
de este, en aras de maximizar el derecho de acceso a la informacion, es menester el
analisis de la contestacién, a efecto de determinar si lo pedido corresponde con lo
entregado. Estimar lo contrario implicaria aceptar la inimpugnabilidad de una
respuesta cuando la propia ley prevé la posibilidad de revocaria o modificarla a
través del recurso de revisién, consideracion que, ademas, no seria acorde con la
finalidad de dicho medio impugnativo, consistente en salvaguardar el derecho de
acceso a la informacion de las partes.

Recurso de revision: [VAI-REV/719/2017/1. Secretaria de Gobierno. 4 de julio de
2017. Unanimidad de votos. Ponente: Yolli Garcia Alvarez. Secretaria; Elizabeth
Rojas Castellanos.

Con base en lo anterior, este érgano garante debe realizar el
andlisis de si la respuesta fue o no proporcionada siguiendo el
- procedimiento que indica la ley de la materia y si lo entregado coincide
con lo pedido.

En este sentido, los tribunales del Poder Judicial de la Federacién
han precisado que “no debe exigirse al particular el uso de expresiones
sacramentales o de formalidades innecesarias o exageradas, ya que en
materia administrativa rige el principio de informalidad de los recursos”,
pues “de acuerdo con los estandares interamericanos de derechos
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humanos sobre el derecho de acceso a la informacién, éste supone contar
con un recurso que permita su plena satisfaccion, esto es, uno efectivo e
idéneo que puedan utilizar todas las personas para solicitar la
informacidon requerida”, lo que se reconocié en la tesis de rubro:
“RECURSO DE REVISION PREVISTO EN LA LEY FEDERAL DE
TRANSPARENCIA Y ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA
GUBERNAMENTAL. PARA SU PROCEDENCIA NO DEBE EXIGIRSE AL
PARTICULAR EL USO DE EXPRESIONES SACRAMENTALES O DE
FORMALIDADES INNECESARIAS O EXAGERADAS"”, [Tesis |.20.A.E.20
A (10a.), Gaceta del Semanario Judicial de Ia Federacién libro 20, julio de
2015, tomo Il, p. 1755, registro 2009643].

En concepto de este 6rgano garante los titulares de las unidades
de transparencia, como entes responsables, tienen el deber de conocer la
normatividad de transparencia y [os criterios aplicados por este Instituto,
como los indicados con antelacion, del que se advierte con claridad que
no existe causa en la normatividad que amerite el desechamiento del
recurso de revisién.

Una vez desestimada la improcedencia alegada, este cuerpo
colegiado advierte que en el presente recurso de revisién se encuentran
satisfechos los requisitos formales y substanciales previstos en el articulo
159 de la Ley 875 de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica para
el Estado de Veracruz de Ignacio de la Liave, toda vez que en el mismo se
sefiala: I. El nombre de la parte recurrente; Il. Correo electronico para
recibir notificaciones; Ill. La Unidad de Transparencia del Sujeto obligado
ante la cual se presenté la solicitud cuyo tramite da origen al recurso; IV.
La fecha en que se le notifico al solicitante la respuesta; V. El acto o
resolucidn que recurre; VI. La exposicion de los agravios; V. La copia de
la respuesta que se impugna y, Vill. Las pruebas que tienen refacion
directa con el acto o resolucién que se recurre.

Lo anterior, conforme a lo previsto en los articulos 155, 156 y 157,
de la Ley 875 de Transparencia y Acceso a la Informacién Pablica para el
Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave; y en lo que no se oponga, el
numeral 192, fraccién lll, incisos a) y b) de! mismo cuerpo normativo
citado.

Por lo que al no advertirse la actualizacién de alguna de las causales
de improcedencia previstas en los articulos 222 y 223 de la multicitada
Ley 875 de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica, este
organismo debe entrar al estudio de fondo del recurso de revisién.

P
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TERCERA. Estudio de fondo. Previo al estudio de fondo es
menester senalar que:

De conformidad con el texto vigente del articulo 1° de la
Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos, modificado por el
decreto de reforma constitucional publicado en el Diario Oficial de la
Federacion, el diez de junio de dos mil once, en materia de derechos
fundamentales, nuestro orden juridico tiene dos fuentes primigenias: los
derechos fundamentales reconocidos en la Constitucién; y todos aquellos
derechos humanos establecidos en tratados internacionales de los que el
Estado mexicano es parte.

Las normas provenientes de ambas fuentes gozan de rango
constitucional y, por tanto, son normas supremas del ordenamiento
juridico mexicano. Esto implica que los valores, principios y derechos que
ellas materializan deben permear en todo el orden juridico, obligando a
todas las autoridades a su aplicacién y, en aquellos casos en que sea
procedente, a su interpretacion.

El derecho de acceso a la informacion esta regulado en el segundo
parrafo del articulo 6° de la referida Constitucion; 13 de la Convencién
Americana sobre Derechos Humanos y 19 del Pacto Internacional de
Derechos Civiles y Politicos.

El articulo 6° constitucional, en su apartado A, fraccién |, sefiala que
toda la informacién en posesion de cualquier autoridad, entidad, érgano
y organismo de los Poderes Ejecutivo, Legislativo y Judicial, érganos
autéonomos, partidos politicos, fideicomisos y fondos publicos, asi como
de cualquier persona fisica, moral o sindicato que reciba y ejerza recursos
publicos o realice actos de autoridad en el ambito federal, estatal y
municipal, es publica y s6lo podra ser reservada temporalmente por
razones de interés publico y seguridad nacional, en los términos que fijen
las leyes. En la interpretacion de este derecho deberd prevalecer el
principio de maxima publicidad.

Asimismo, el derecho de peticién consagrado en el articulo 8°
constitucional implica 1a obligacidon de las autoridades de dictar a una
peticién hecha por escrito, esté bien o mal formulada, un acuerdo
también por escrito, que debe hacerse saber en breve término al
peticionario. Aunado a ello, el ya referido articulo 6° de la propia
Constitucion federal, establece que el derecho a la informacion sera
garantizado por el Estado.

Ambos derechos, reconocidos ademas en tratados internacionales y
leyes reglamentarias, se encuentran vinculados y relacionados en la
medida que garantizan a los gobernados el derecho, no sélo a que se les
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dé respuesta a sus peticiones por escrito y en breve término, sino que se
haga con la informacion completa, veraz y oportuna de que disponga o
razonablemente deba disponer la autoridad, lo que constituye un
derecho fundamental tanto de los individuos como de la sociedad.

La vinculacién de ambos derechos, ha sido estudiada y explorada
por el Poder Judicial de la Federaciéon, como se advierte de la tesis de
jurisprudencia de rubro: DERECHO DE PETICION. SU RELACION DE
SINERGIA CON EL DERECHO A LA INFORMACION, publicada en el
Semanario Judicial de la Federacién y su Gaceta, Tribunales Colegiados
de Circuito, Novena Epoca, tomo XXXIII, febrero de 2011, pagina 2027,
Jurisprudencia .40.A. }/95, Materia Constitucional.

Se ha establecido por parte de la Suprema Corte de Justicia de la
Nacién, que el acceso a la informacién se distingue de otros derechos
intangibles por su doble caracter: como un derecho en si mismo y como
un medio o instrumento para el ejercicio de otros derechos.

En efecto, ademas de un valor propio, la informacién tiene uno
instrumental que sirve como presupuesto del ejercicio de otros derechos
y como base para que los gobernados ejerzan un control respecto del
funcionamiento institucional de los poderes publicos, por lo que se
perfila como un limite a la exclusividad estatal en el manejo de la
informacién y, por ende, como una exigencia social de todo Estado de
Derecho.

Asi, el acceso a la informacién como garantia individual tiene por
objeto maximizar el campo de la autonomia personal, posibilitando el
ejercicio de la libertad de expresidon en un contexto de mayor diversidad
de datos, voces y opiniones; incluso algunos instrumentos internacionales
lo asocian a la libertad de pensamiento y expresion, a las cuales describen
como el derecho que comprende la libertad de buscar, recibir y difundir
informaciones e ideas de toda indole.

Por otro lado, el acceso a la informaciéon como derecho colectivo o
garantia social cobra un marcado caradcter publico en tanto que
funcionalmente tiende a revelar el empleo instrumental de la
informacién no sélo como factor de autorrealizacion personal, sino como
mecanismo de control institucional, pues se trata de un derecho fundado
en una de las caracteristicas principales del gobierno republicano, que es
el de la publicidad de los actos de gobierno y la transparencia de la
administracién.

Por tanto, este derecho resulta ser una consecuencia directa del
principio administrativo de transparencia de la informacién publica
gubernamental y, a la vez, se vincula con el derecho de participacién de
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los ciudadanos en la vida publica, protegido por la Constituciéon Politica
de los Estados Unidos Mexicanos.

Lo anterior, se establecid en la jurisprudencia de rubro: ACCESO A
LA INFORMACION. SU NATURALEZA COMO GARANTIAS
INDIVIDUAL Y SOCIAL, publicada en el Semanario Judicial de la
Federacion y su Gaceta, Novena Epoca, Tomo XXVII, junio de 2008,
pagina 743, Pleno, tesis P./). 54/2008; véase ejecutoria en el Semanario
Judicial de la Federacién y su Gaceta, Novena Epoca, Tomo XXVH, abril de
2008, pagina 1563.

Para la efectiva tutela del derecho a acceder a la informacion
publica, la fraccién IV del articulo 6° constitucional, apartado A, precisa
se establecerdn mecanismos de acceso a la informacion y procedimientos
de revisidon expeditos que se sustanciaran ante los organismos auténomos
especializados e imparciales que establece la propia Constitucion.

A nivel local, la Constitucién Politica del Estado de Veracruz de
Ignacio de la Llave, establece en su articulo 6° que los habitantes del
Estado gozaran del derecho a la informaciéon. La ley establecera los
requisitos que determinaréan la publicidad de la informacién en posesion
de los sujetos obligados y el procedimiento para obtenerla, asi como la
accion para corregir o proteger la informaciéon confidencial.

Por su parte, el articulo 7° sefiala que toda persona podra ejercer el
derecho de peticion ante las autoridades del Estado, de los municipios,
asf como de los organismos auténomos, los cuales estaran obligados a dar
respuesta escrita, motivada y fundada, en un plazo no mayor de cuarenta
y cinco dias habiles. La ley regulara los casos en los que, ante el silencio
de la autoridad administrativa, la respuesta a la peticidén se considere en
sentido afirmativo. Asimismo, la Constitucion Local en su articulo 6 sefala
que los habitantes del Estado gozaran del derecho a la informacion,
derecho que de conformidad con lo dispuesto en el articulo 67 fraccion
IV, del ordenamiento legal en cita, se garantiza por este Instituto
Veracruzano de Acceso a la Informacién y Proteccion de Datos Personales.

La Ley 875 de Transparencia dispone en sus articulos 4 parrafo 2; 5;
67, 140; 143 parrafo primero, y 145 parrafos primero y segundo, que toda
la informacion que los sujetos obligados generen, administren o posean
es publica, salvo los casos de excepcién previstos en la propia Ley, y por
ende, toda persona directamente o a través de su representante legal,
puede ejercer su derecho de acceso a la informaciéon ante el sujeto
obligado que corresponda; con la obligacién para éste, de dar respuesta
a la solicitud de informacién en un plazo de diez dias habiles siguientes
al que se haya recibido dicha solicitud.
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La ob!igacién de acceso a la informacion se cumple cuando se ponen
a disposicion del solicitante los documentos o registros o0 en su caso se
expidan copias simples o certificadas de la informacion requerida, y en
caso de que la informacidén se encuentre publicada, se hara saber por
escrito al interesado la fuente, el lugar y la forma en que puede consultar,
reproducir u obtener la informacién.

El solicitante a su vez puede impugnar la determinacion del sujeto
obligado de proporcionar o no la informacién solicitada, cuando se
actualice alguno de los supuestos previstos en el numeral 155 de la Ley
875 de Transparencia y Acceso a la Informacién Pablica para el Estado de
Veracruz de‘lgnacio de la Llave.

El ahora recurrente requirié copia de los organigramas de operacion
de la Comisién Municipal de Agua y Saneamiento de Xalapa a partir del
periodo de dos mil diez al dos mil dieciocho, la parte ahora recurrente,
hizo valer como agravio que:

la informacidn es falsa este solo refleja uno no se a que afio se refiere pero
este ha cambiado (sic).

Durante el procedimiento primigenio la Coordinadora de Acceso a
la Informacién, atendié la solicitud de informacién mediante el
memorandum numero GRH/3315/2018, signado por el Gerente de
Recursos Humanos, en el que se informé lo siguiente:

[ty

fg@ CMAS v XALAPA

Pl Smamymto s o o e o . vt H. AYUNTAMIENTO

COORDINAGHON GE ACCESO A mncuéu
) “GA‘PM‘!M

J\Jbl -"l‘ ’

i uu,

Aalspa, Vaer., |j.|

S, JOSE LUIS MADRID MENDEZ
GERENTE DE RECURSOS KUMANGS fl
'3 E.

-]
m
-]
m
z
-
f:’.'

e

Por modio ded prasents, mpamnonoﬁk:&mdomlnmmmbw

BpOYO, Oh aran de poder dor roEDUoSn en tiompo y forma a s lotldtuddc
mmm«tmmoebmtmmﬂndonmooﬁmmm b-bﬂm

roctolkia on fecha 5 de diclembro da 2018, con afectos al mismo din, en ia cusl sa rbq:.ﬂafoh
sigdonin:

“copia de low organigramas de opeTECitrn de Gl () PErode de 2018 & 2048  (wic]

Lo mnterior, por conoidarar quo dichn informocién otws én Sus ofchivos ¥ et do su
an de eu conochminnto, oamumhkmhfmmdﬂnmdd

rooepclon dol prosontn,
o oricudos 3 trecckonos VIL XVI, 2001 y 200K, 4, § fraccidn W, 122, 11!
rtmll III.V“yXVIll 139, !d:zi45ﬂohm8?6¢ofmmvmalu
Indormacidn Pdbllcs pora e Entado o a0 ta Linve,

Asmamo.mwqumddouhetumummmmmdwm
nﬂmebm.bwmmmndﬂhqmmt

- SIMMMbmmMnhmwmhMmemm
qub dichn Mormacian No A0 ancustite on los roghtoo o orchivos oo et Shaeto
Obﬂgminruego]uuuﬂqueymoﬂvubammaﬁmdu e oriants =l "
e ante oiro suiato oblkgads d mahonmvbnddo
enmaﬂlﬂlhu3fmm\nly4 7.143y|45!ﬂ)edbv\ﬂfdnhmﬂo
Transparehols.

* Que los dotos en o mt f o omd marn
atender i petioldn QUO NOD ocImn, mmmaeaﬂmmm
Flnzuiﬂ'mmrmunbhdndmdhnhﬂbben n (in g8 que an términos dal articulo 140

oorron

= En cmsn de roquertr smplischkén de plaro pere der respuosts, of pinro cafrido on
o ANeLAG 145 podrs ampilarke hants por dier difss mas, e y
n, w dos por . tnn cuntes deberin

= Pam ol croo oo qua o " n pr debo por clooMcoda
. eTguTnentndo

Av. Migued Aemdn 80, 109, (ol. Federal. CP. ﬂll‘ﬂ Xafups, Veracrur.

Tel. (328) 3370300 f orece



IVAI-REV/98/2019/|

a

Instituto Verscruzano
de accato 8 I Informacién
¥ provrecin

B CMAS 25 X ALAPA

T S et H. AYUH TADMTENTO

COORINAGION DE ACCESC & LA INFORMACION PURALICA
Mesnorindum No. I:MP.I‘M‘!WM"I
Kataps, Vor., & 8 de cdicimmbre de 201

aress justificada vy motiveds de contopmidad oon o Puriarsiess 56, 85, 69, 70,

144 Y OI48 dia lm oy de In Mo, BOKS QUO  SIChBY  COMRKIErEScHoTIES S8
presantudas at Comitd de Transparanaia.

- B o Ui b . thve ¥ on on archivos del Are u
w GO, S0 GOTWIUYN gL I INTONERGION QUS requsrE o mimmg s eaiaterbs
LR LK ] debars

L1 ko articutos 7. T80 ¥ 131
o l» Loy oo n materin, con bs finslided de cqLae hChEy 1YV Y

o de ircomy was pr a ol Comité Franaparancls.

ﬁin otro pumeutar quedn B By disponichn aers dusiauion comantaria, dudn uqﬁmmrm

TieHo por e Cporiuns v efloaz mbomcién quo ot dros o nu
digna cargo mnm.-n an at cumphmienta » 1a P b
¥ rendicide 4o cuention.

ATENTAMENTE

P doed
?../.3" il

MTRA. R A QaRCIA
COORDINA DR

Eom p o dorge O e, Suwtr Geral ey
Akt
ey

N

M PAEgael Alsedn No yog, Lot Frderal. L 33140 Kalaps. Waracrus,
TEL (X Iy L3P a3n0

florece
Xalapa

AR pa

De igual forma, el sujeto obligado mediante el memorandum
namero GRH/3315/2018, signado por el Gerente de Recursos Humanos,
en el que se informd medularmente |o siguiente:

“f"i?v\,

XALAPA

RS AR TGP i, 3, b AFH H. AYUNTAMIENTO

Gurancis de Recuraoss Humanos
Mamorhnduam MY GRS 3355 72018
Kalaps, Ver., 1% de Diciombro ol 2018

Sra. Rocks Line Gercis

Coordinsdor iy Acceaso & 1a lnl’cn‘na:ion Pﬁblicn de s

Comisidon Municipal de Agua ¥ e Mami Ver.,
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Posteriormente durante la sustanciacién del presente recurso, el
sujeto obligado comparecié mediante oficio namero CAIP/568/2019, de
doce de febrero de dos mil diecinueve, en el que la Coordinadora de.
Acceso a la Informacién manifestd, en la parte que interesa, lo siguiente:

Al tenor de la solicitud primigenia y las respuestas brindadas para atender
la misma, demostrando que se ha dado cabal cumplimiento y se ha atendido
oportunamente la misma, con el afan de privilegiar al maximo el derecho
de acceso a la informacién pablica, en este momento procesal se ofrece las
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siguientes documentales para robustecer ia respuesta de mi representado
de fecha catorce de diciembre de dos mil dieciocho, las cuales consisten en:

1) Copia del memorandum nimero CAIP/595/2019 de la Coordinacion de
Acceso a la Informacién Puablica, de siete de febrero de enero de dos mil
diecinueve, remitido a la Gerencia de Operacién y Mantenimiento la cual
respondié GRH/528/2019 recibido el doce de febrero de 2019.

Por otro lado, el area de la Gerencia de Recursos Humanos en el
memorandum GRH/528/2019, ratificé la respuesta otorgada en el
procedimiento primigenio, tal y como se muestra a continuacién:

XALAPA

H. AYUNTAMIENTO

: Gerencla do Recursos Humanos
' Memoréndum N* GRH/ 528 /2018
Xalapa, Ver., 12 de Fobrero det 2019

Mtra. Roclo Luna Garcia

Coordinador de A »la int tén Poblica 9‘9 I»
: Comisién Municipsl de Agus Potable y S T de Xatapa, Ver.,
i Proasento

! A fto
: oulaemﬂdﬁndohndmyagmadsdmmhﬂmm.mm

mm este sujete Obfigade no ha faisificado informecidn siguna ol momerdo de Gtender su
salicitud por lo tento =a raiffice lo manifestodo en o memerdndum GRH/3315/2016 de fecha 13 do
diciombro do! 2018, yo que en of mismo &0 bmbmd@sﬁmmnw
exheustiva en tos archivoa de esta Gerencia no se ha encontrado h‘!orm_au_ﬁn referonte L]
Organigrama da los aftos 2010 a 2013; d= los aftos 2014 a 2017, o anaxd copia de) Organigrama
y del 2018 8o Informd que se encucrtra debidamente pubﬁcado en ta Fraccidén 1l b, Estuctura
Orginicn (mmm}«!mumcmm.wmalmcmmmm

sy consulta,

N e — -

Sin ofro particutar, eprovecho In ocasién pars erfdarts un cordial satudo.

. Miguel Aleman Na. 109, Col. Federal. CP. 91140, Xalapa, Yeraciuz.
el. {228) 2370300

Documentales a las que se les otorga valor probatorio pleno, en
términos de lo previsto en los articulos 174, 175, 176, 177, 186, 187 y 189
de la Ley 875 de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica para el
Estado de Veracruz, al referirse a documentos publicos expedidos por
servidores en el ejercicio de sus funciones. '
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Este Instituto estima que el agravio planteado por la parte
recurrente deviene parcialmente fundado, atendiendo a las razones
siguientes:

Las solicitudes de informacion se realizaron bajo la vigencia de la
Ley 875 de Transparencia, por lo tanto, su tramite, asi como la
sustanciacion del presente recurso y sus acumulados se regularon
conforme a las disposiciones contenidas en esa Ley; no obstante, de lo
requerido se aprecia que lo peticionado por el recurrente se refiere tanto
a informacién generada bajo la vigencia de la Ley 848 (vigente hasta el
veintinueve de septiembre de dos mil dieciséis), como a la Ley 875 de
Transparencia del estado de Veracruz (vigente a partir del treinta de
septiembre de dos mil dieciséis).

En ese tenor, lo solicitado constituye informaciéon puiblica en
términos de lo previsto en los articulos 3, fracciones V, VI, IXy XllI, 4, 7,
parrafo 2 y 8 fraccién |l de la Ley 848 de Transparencia y Acceso a la
Informacion Publica para el Estado de Véracruz de Ignacio de la Llave,
respecto de la generada hasta el veintinueve de septiembre de dos mil
dieciséis. Mientras que, respecto de la generada a partir del treinta de
septiembre de dos mil dieciséis tiene el caracter de informacién publica y
obligacién de transparencia, en términos de los numerales 3, fracciones
VI, XVI, XVIH, y XXIV, 4, 5, 9 fraccion VI y 15 fraccion Il de la Ley 875 de
Transparencia y Acceso a la Informacién Publica para el Estado de
Veracruz de Ignacio de la Llave.

Ademas, se trata de informacién que el sujeto obligado genera,
administra y/o resguarda, en términos de lo establecido en los articulos 3,
44 y 45, fraccién V, de la Ley de Aguas del Estado de Veracruz, 101y 103,
parrafo 1, del Reglamento de la Administracién Publica Municipal de
Xalapa; 1, 2, 3, 4, fracciéon Vlinciso b} 30 inciso b) y 35 fracciones IV, VI,
XIV XVl del Reglamento Interior del Organismo Operador de los
Servicios Publicos de Agua Potable, Drenaje, Alcantarillado y Disposicion
de Aguas Residuales de Xalapa, Veracruz2, a saber:

Ley de Aguas del Estado de Veracruz

Articulo 3. Los ayuntamientos, de conformidad con lo dispuesto por la Ley Organica del
Municipio Libre, esta ley y demas leyes del estado, prestaran, directamente o a través de
sus correspondientes Organismos Operadores, los servicios publicos de agua potable,
drenaje, alcantarillado, tratamiento y disposicion de aguas residuales. Asimismo,
administraran las aguas propiedad de la nacién que tuvieren asignadas, hasta antes de su
descarga en cuerpos y corrientes que no sean de su propiedad.

El Ejecutivo del estado, a través de la Comisién del Agua del Estado de Veracruz de Ignacio
de la Llave, ejercera las atribuciones previstas en el articulo 2 de esta Ley y prestard los
servicios de suministro de agua en bloque, drenaje, alcantarilladeo y tratamiento de aguas
residuales, previo convenio a celebrarse en los términos de la presente ley y demas
legisiacion aplicable.

12
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Articulo 44. Se considera de interés publico la promocién y fomento de la participacién
organizada-del sector social y del sector privado para el financiamiento, construccion,
ampliacién, rehabilitacién, mantenimiento, conservacién, operacién y administracion de la
infraestructura hidraulica del estado de Veracruz-Llave, asl como para |a prestacién de los
servicios publicos de suministro de agua potable drenaje, alcantarillado, tratamiento y.
disposicién de aguas residuales; y las acciones que promuevan el redso de las aguas
tratadas.

Articulo 45. Para los efectos del articulo anterior, el sector social y los particulares podran
participar en:

V. El servicio de conduccién, potabilizacién, suministro, distribucién o-transporte de agua.

Reglamento de la Administracién Pablica Municipal de Xalapa

Articulo 101.- Los organismos descentralizados son las entidades publicas creadas por
acuerdo del Ayuntamiento, previa autorizacién del Congreso, con personalidad juridica y
‘patrimonio propio, cualquiera que sea Ja estructura legal que adopten y cuyo objeto sea:
. La prestacion de una funcién o servicio publico a cargo del Municipio; o

II. La obtencidn o aplicacion de recursos para fines de asistencia o seguridad social,

Articulo 103. El Ayuntamiento contard al menos, con_ los siguientes organismos
descentralizados:
1. Comisién Municipal de Agua Potable y Saneamiento;

Reglamento Interior del Organismo Operador de los Servicios Pablicos de Agua
Potable, Drenaje, Alcantarillado y Disposicién de Aguas Resuduales de Xalapa,
Veracruz

Articulo 1. El presente Reglamento es de orden plblico, de interés social, -de ohservancia
obligatoria y tiene por objeto definir la estructura organica del Organismo Operador de
los Servicios de Agua Potable, Drenaje, Alcantarillado y Disposicién final de Aguas
Residuales de Xalapa, Veracruz, denominadeo; Comisidn Municipal de Agua Potable y
Saneamiento de Xalapa, Veracruz, (CMAS), normar su organizacién y funcionamiento,
determinando las facultades de sus funcionarios y trabajadores, de conformidad con lo
dispuesto por la Ley Namero 21 de Aguas del Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave.

Articulo 2. El Organismo Operador de los Servicios de Agua Potable, Drenaje, Alcantarillado
y Disposicién de Aguas Residuales de Xalapa, Veracruz; Comisién Municipal de Agua
Potable y Saneamiento de Xalapa, es un Organismo descentralizado de la administracion
publica municipal, con personalidad juridica y patrimonio propios, encargado de
garantizar el buen funcionamiento, la adecuada prestacion de los servicios de agua
potable, drenaje, alcantarillado, saneamlento y disposicién de Aguas Residuales en el
Municipio de Xalapa, Veracruz.

Articulo 3. El Gobierno y la Administracién de la Comisién Municipal de Agua Potable y -
Saneamiento de Xalapa, Veracruz, estara a cargo de: '

l. Un Organo de Gobierno, conformado de acuerdo a lo estipulado en el articulo 37 de la -
Ley Namero 21 de Aguas de! Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave;

Ik. Una Contraloria Interna; y,

lIl. Un Director General; : : R

Articulo 4. La Direccién General para el correcto ejercicio y desempefio de sus funciones
contara con las siguientes reas:

VI. Un Director de finanzas, que para el cumphm:ento de sus funclones contaré con las
siguientes reas:

b). Gerencia de Recursos Humanos;

Unidad de N6émina; i
Unidad de Prestaciones Sociales; y, "
Unidad de Capacitacion.

Articulo 30. El Director de Finanzas, para el cumplimiento de sus funciones contara con las
siguientes areas:

b} Gerencia de Recursos Humanos;
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Unidad de Némina;
Unidad de Prestaciones Sociales; y,
Unidad de Capacitacién;

Articulo 35. La Gerencia de Recursos Humanos tendré las facultades siguientes:

IV. Mantener la contribucién de los recursos humanos en un nivel adecuado a las
necesidades de la institucién;

VII. Desarrollar y administrar politicas, normas, programas y procedimientos para proveer
una estructura administrativa eficiente, empleadecs capaces, trato egquitativo,
oportunidades de progreso, satisfaccion en el trabajo y una adecuada seguridad del mismo,
cuidando el cumplimiento de sus objetivos que redundara en beneficios del Organismo y
los trabajadores;

XIV. Coordinar el proceso de reclutamiento, seleccién, induccién, pago y aplicacién de
prestaciones y servicio personal;

XVIIl. Elaborar los manuates de descripcion y perfiles de puestos, conforme a la estructura
organica autorizada y vigente para su aprobacién llevando a cabo las contrataciones del
personal del sistema de acuerdo a dichos manuales...

Como se advierte, la Gerencia de Recursos Humanos es el area
encargada de coordinar el seguimiento de los movimientos de altas,
bajas, cambios de adscripcidn, asi como de mantener el control de ia
plantilla, motivo por el que se concluye que la Coordinadora de
Transparencia realizd los tramites internos necesarios en el area que por
sus atribuciones es competente para emitir pronunciamiento sobre la
informacién requerida, por lo que se dioc cumplimiento a lo solicitado.

Ahora bien, durante el procedimiento de acceso, el Gerente de Re-
cursos Humanos se pronuncioé respecto a tres periodos de los organigra-
mas que corresponden a partir del dos mil diez al dos mil dieciocho que
requirié el recurrente, el primero de ellos se trata de! organigrama del
periodo dos mil diez al dos mil trece, el sujeto obligado manifesté que
después de realizar una busqueda exhaustiva en los archivos de la Geren-
cia, no se encontré la informacién solicitada que se refiere al organi-
grama del periodo dos mil diez al dos mil trece.

A partir de lo anterior, resulta oportuno sefalar que la fraccién IV
del articulo 24 de la Ley 875 de Transparencia y Acceso a la Informacién
Publica para el Estado de Veracruz de lgnacio de la Llave, prevé como
obligaciéon que los sujetos obligados deben constituir y mantener
actualizados sus sistemas de archivo y gestion documental, conforme a la
normatividad aplicable.

Asi, el articulo 134 en su fraccion V, de la Ley de la materia, prevé
como atribucién entre otras, el aplicar los criterios prescritos por la Ley y
el Instituto, en materia de ordenamiento, manejo, clasificacion y
conservacion de los documentos, registros y archivos.

Bajo ese contexto, se debe sefialar que, conforme a los Lineamientos
para Catalogar, Clasificar y Conservar los Documentos y la Organizacion

14



IVAI-REV/98/2019/|

i a i
1A3tute Veracruzeno
do acewre a bs Infarmasien
P ittt fhy et prrgrates.

de Archivos, emitidos por el entonces Instituto Veracruzano de Acceso a
la Informacion, se establecieron una serie de directrices que los sujetos
obligados deben observar en el manejo y conservaciéon de sus archivos.
Asi, en la disposicidon segunda se establecen entre otros los siguientes
conceptos:

)
I. Administracién de documentos: Son los actos que realizan los sujetos obligados
para generar, recibir, mantener, custodiar, reconstruir, depurar ¢ destruir
documentos administrativos e histéricos que por su importancia sean fuentes
esenciales de informacién acerca del pasado y presente de la vida institucional del
Estado.

Il. Archivo: Comprende el conjunto de expedientes o documentos organizados con
el fin de integrar una fuente de informacién, en razén de las actividades de una
institucion.

lll. Archivos administrativos: Son aquellos acervos que contienen documentacidn
que por su naturaleza se considera activa y semiactiva; es decir, que contiene valores
primarios y su uso es potencial o frecuente, en razén de su vigencia administrativa,
fiscal o legal. Estos archivos se constituyen por los de tramite y concentracién.

IV. Archivos de concentracién: Son los acervos que reciben y custodian
documentacion transferida de los archivos de tramite, considerada semiactiva por
haber dejade de tener un valor administrativo, pero que aun contiene valores
fiscales o legales que conllevan a su consulta esporadica. Los archivos de
concentracién se encargan de determinar, previo analisis, si la documentacién
contiene valores testimoniales, evidenciales e informativos para ser transferida al
archivo histérico o bien, para ser dada de baja al no reunir estos valores.

Vill. Baja documental: Eliminacién de aquella documentacién que haya prescrito en
sus valores administrativos, legales, fiscales o contables y que no contenga valores
histéricos.

Xi. Ciclo de vida de los documentos: Es el periodo de vigencia que tiene un
documento en razén de la permanencia de los valores primarios que lo caracterizan
para que transcurra su vida util administrativa y que, segun su naturaleza, puede
contener valores secundarios que lo hacen susceptible de ser documento historico.

XVII. Documentacion activa: Aquélla necesaria para el ejercicio de las atribuciones
de las unidades administrativas y de uso frecuernte, que se conserva en el archivo de
tramite.

XVIII. Documentacién histérica: Aquélla que contiene evidencia y testimonios de las
acciones de los sujetos obligados, por lo que debe conservarse permanentemente.

XIX. Documentacidén semiactiva: Aquélla de uso esporadico que debe conservarse
por razones administrativas, legales, fiscales o contables en el archivo de
concentracion.

XX. Documento de archivo: Aquél que registra un hecho, acto administrativo,
juridico, fiscal o contable, creado, recibido, manejado y usado en el ejercicio de las
facultades y actividades de los sujetos obligados.

XXVI. Plazo de conservacién: Periodo de guarda de la documentacién en los archivos
de tramite, de concentracidn e histérico. Consiste en la combinacidn de la vigencia
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documental, el término precautorio, el periodo de reserva, en su caso, y los periodos
adicionales establecidos en los presentes Lineamientos.

De los anteriores conceptos, se advierte que el archivo comprende
el conjunto de expedientes o documentos organizados con el fin de
integrar una fuente de informacién; que por archivos administrativos, se
entiende a aquelios acervos que contienen documentacion que por su
naturaieza se considera activa y semiactiva; que los archivos de
concentracion son los acervos que reciben y custodian documentacion
transferida de los archivos de tramite, considerada semiactiva por haber
dejado de tener un valor administrativo, pero que aun contienen valores
fiscales o legales que conllevan a su consulta esporadica, y la funcion de
los archivos de concentracion es la de determinar, previo analisis, si la
documentacion contiene valores testimoniales, evidénciales e
informativos para ser transferida al archivo histérico o bien, para ser dada
de baja al no reunir estos valores.

Asimismo, que la baja documental es la eliminacién de aquella
documentacién que haya prescrito en sus valores administrativos, legales,
fiscales o contables y que no contenga valores histéricos; que la
documentacién activa es aquélla necesaria para el ejercicio de las
atribuciones de las unidades administrativas y de uso frecuente, que se
conserva en el archivo de tramite; y la documentacion histérica la que
contiene evidencia y testimonios de las acciones de los sujetos obligados,
por lo que debe conservarse permanentemente; que los documentos de
archivo son aquellos que registran un hecho, acto administrativo,
juridico, fiscal o contable, creado, recibido, manejado y usado en el
ejercicio de las facultades y actividades de los sujetos obligados.

Y por altimo, que el plazo de conservacion es el periodo de guarda
de la documentacién en los archivos de tramite, de concentraciéon e
histérico.

De acuerdo a lo dispuesto por el articulo 3, fraccién VIl de la Ley 875
de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica para el Estado de
Veracruz de Ignacio de la Llave, se entiende por el vocablo “documentos”
a los expedientes, reportes, estudios, actas, resoluciones, oficios,
acuerdos, directivas, directrices, circulares, contratos, convenios,
instructivos, notas, memorandos, estadisticas o bien cualquier otro
registro que documente el ejercicio de las facultades o la actividad de los
sujetos obligados, sus servidores publicos cuando actian bajo esa calidad
y sus integrantes, sin importar su fuente o fecha de elaboracién.

Asi, debe decirse que los sujetos obligados deben conservar en sus
archivos los documentos que se generen con motivo del desempefio de
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sus atribuciones, y el periodo de conservacién dependerd de las
caracteristicas propias de los documentos, ya sea por valor legal, fiscal o
histérico.

Por lo anterior, no se advierte que el sujeto obligado hubiese
realizado una busqueda exhaustiva de los organigramas referentes al
periodo dos mil diez al dos mil trece, toda vez que de la temporalidad de
la informacion peticionada la misma pudiese localizarse en el archivo del
sujeto obligado.

Razén por fa cual, es procedente que el area competente realice una
nueva busqueda de la informacién, la cual deberd comprender los
archivos del ente obligado, para que posterior a ello proceda la entrega
de la misma.

Ahora bien, si de la busqueda exhaustiva que realice el sujeto
obligado, se determina que la informacién requerida no obra en sus
archivos deberd proceder a realizar la declaracién de la inexistencia, a
través del Comité de Transparencia el cual es el Gnico facultado para
confirmar la ausencia de registro o documentos, de conformidad a los
numerales 150y 151 de {a Ley 875 de Transparencia, mismos que al efecto
se transcriben:

Articulo 150. Cuando la informacién no se encuentre en los archivos del sujeto
obligado, el Comité:

I. Analizard el caso y tomara las medidas necesarias para localizar la informacién;

Il. Expedira una resolucién que confirme la inexistencia del documento;

lll. Ordenara, siempre que sea materialmente posible, que se genere o se reponga
la informacién, en caso de que ésta tuviera que existir en la medida que deriva del
ejercicio de sus facultades, competencia o funciones, o que, previa acreditacién de
la imposibilidad de su generacién, exponga de forma fundada y motivada las
razones por las cuales en el case particular no ejercié dichas facultades,
competencias o funciones, lo cual notificara al solicitante a través de la Unidad de
Transparencia; y

V. Notificaré al 6rgano interno de control o equivalente del sujeto obligado que,
en su caso, deberd iniciar el procedimiento de responsabilidad administrativa que
corresponda.

Articulo 151. La resolucidn del Comité que confirme la inexistencia de la informacidn
solicitada contendra los elementos minimos que permitan al solicitante tener la
certeza de que se utilizé un criterio de basqueda exhaustivo, ademas de sefialar las
circunstancias de tiempo, modo y lugar que generaron la inexistencia y sefialara al
servidor puablico responsable de contar con la misma.

Preceptos normativos que guardan relacién con el deber del ente
obligado de realizar los tramites internos y medidas necesarias para
localizar la informacién, en términos del articulo 134, fracciones Il y VII,
143y 145 de la Ley 875 de Transparencia y Acceso a la Informacién Pablica
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del Estado de Veracruz, es decir, debe justificar que se giraron los oficios
a las areas competentes y que las respuestas que sustenten la inexistencia
sefiale: 1) los términos en que se realizé la basqueda; 2) las razones por
las que se procedié a localizar la informaciéon en determinada &rea; y 3)
asi como la descripcion de las medidas de rastreo en los archivos del
sujeto obligado.

Lo anterior, se robustece con el criterio 04/19 publicado por el
Instituto Nacional de Transparencia, Acceso a la Informacion y Proteccién
de Datos Personales, en el cual se sefala que el propésito de la
declaracién formal de inexistencia de la informacién, es garantizar al
solicitante que, efectivamente, se realizaron las gestiones necesarias para
la ubicacién de la informacion de su interés, y que éstas fueron las
adecuadas para atender a la particularidad del caso concreto, amén de
que en el caso, existe competencia concurrente que constrifie al ente
publico a pronunciarse y dar respuesta completa al cuestionamiento del
promovente.

En cuanto al segundo punto relativo al organigrama del periodo dos
mil catorce al dos mil diecisiete, el Titular de la Gerencia manifesté que
la informacién se agregd en una copia correspondiente a los periodos
solicitados. Se advierte que, dentro del expediente, no se encuentra la
respuesta del sujeto obligado tampoco se tuvo por presentada la
documental que menciond en su escrito inicial y durante la sustanciacion.

Por lo anterior, este Instituto estima procedénte instar a la
Coordinadora para que en futuras ocasiones, verifigugque se adjunten
las respuestas de las dreas que por sus atribuciones pueden generar o
negar la existencia de la informacion solicitada; y para el caso de no
hacerlo y reincidir en dicha conducta, se hara acreedora a cualquiera de
las sanciones previstas en el Titulo Noveno, de |a Ley 875 de Transparencia
y Acceso a la Informacién Pablica, relativo a las Medidas de Apremio y
Sanciones.

Finalmente, en cuanto al tercer punto, relativo al organigrama del
dos mil dieciocho, el sujeto obligado mencioné que la informacién se
encuentra publicada déentro de su portai en la fraccién segunda que co-
rresponde a la Estructura Orgénica, ademas proporciond una liga elec-
trénica, en cual aduce se encuentra el organigrama peticionado; por lo
tanto a efecto de corroborar el dicho del sujeto obligado, es que la co-
misionada ponente consideré necesario realizar una diligencia de inspec-

cion - al link: http://www.cmasxalapa.gob.mx/transparen-

cla/bis f02b 2018 02 28072018 grh org2.pdf, como se muestra a conti-
nuacioén:
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‘Contenidos publicados a los que se les da valor probatorio pleno,
conforme a los articulos 167 y 169 de la Ley 875 de Transparencia y Acceso
a la Informacién Publica del Estado 'de Veracruz, pues los datos publica-
dos en dicha pagina constituyen un hecho notorio por formar parte del
conocimiento publico a través de tal medio, en el cual se puede advertir
los cargos de los cuales estd conformado la estructura del sujeto obligado

Sirve de criterio orientador |la tesis del rubro:

PAGINAS WEB O ELECTRONICAS. SU CONTENIDO ES UN HECHO NOTORIO Y
SUSCEPTIBLE DE SER VALORADO EN UNA DECISION JUDICI_AL.’

Bajo este tenor, este pleno cbnsidera parcialmente fundado del
agravio deviene porque, no proporciond el organigrama del dos mil diez
al dos mil trece y tampoco se anexé la informacién correspondiente al
organigrama dos mil catorce al dos mil dieciocho, misma que el sujeto
obligado y manifestd haber anexado copia del organigrama en su
respuesta inicial y ratificando durante la sustanciacion del medio recursal.

Por lo expuesto, y al resultar parcialmente fundado el agravio
hecho valer, lo procedente es modificar |a respuesta del sujeto obligado
y ordenar que previos tramites internos ante la Gerencia de Recursos
Humanos, proceda de la siguiente manera:

e Se entregue en digital al solicitante: a la cuenta de
correo electrénico autorizado en autos y/o via sistema -
infomex-Veracruz, en donde se advierta el

} Tribunales Colegiados de Circuito, Semanario Judicial de {a Federacién y su Gaceta, México, Décima
época, Libro XXV, Noviembre de 2013, Tomo. P. 1373
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organigrama correspondiente al periodo dos mil diez
al dos mil trece o si de la busqueda exhaustiva que
realice el sujeto obligado, se determina que la
informacion requerida no obra en sus archivos debera
proceder a realizar la declaracién de la inexistencia, a
través del Comité de Transparencia.

e Se entregue en digital al solicitante a la cuenta de
correo electrénico autorizado en autos y/o via sistema
infomex-Veracruz, en donde se advierta el
organigrama correspondiente al periodo dos mil
catorce al dos mil diecisiete.

Lo que debera realizar en un plazo no mayor a cinco dias,
contados a partir de que cause estado la presente resolucién, en términos
de los articulos 218, fraccion |; 238, fraccién | y 239 de la Ley 875 de
Transparencia y Acceso a la Informacion Publica para el Estado de
Veracruz de Ignacio de la Llave.

Finalmente, toda vez que de actuaciones no consta que las
respuestas dadas por el sujeto obligado durante la sustanciacion del
recurso de revisiéon se hayan hecho del conocimiento de la parte
recurrente, deberan digitalizarse para que se remita al particular como
documento adjuntoc a la notificacion que se haga de la presente
resolucion.

Por lo expuesto y fundado, se:
RESUELVE

PRIMERO. Se modifican las respuestas otorgadas por el sujeto
obligado y se le ordena que emita una nueva en los términos precisados
en la consideracion tercera del presente fallo. Lo que debera realizar en
un plazo que no podra exceder de cinco dias, contados a partir de
que cause estado la presente resolucion.

SEGUNDO. Digitalicese la documental presentada el por el sujeto
obligado durante su comparecencia al medio de impugnacién, a efecto
de gque sea remitida a la parte recurrente en calidad de archivo adjunto a
la notificacion que del presente fallo se le realice.

TERCERO. Se informa a la parte recurrente que:

a) Debera informar a este instituto, si se permitié el acceso a la
informacién y si le fue entregada y recibida la misma en los términos
indicados en este fallo, en el entendido que, de no hacerlo, existira la
presuncion de que la resolucién ha sido acatada. Lo que debera realizar
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dentro del plazo de tres dias habiles posteriores al en que el sujeto
obligado cumpla con lo mandado en la presente resolucion o de que
fenezca el plazo otorgado para su cumplimiento; y

b) La resolucién pronunciada puede ser combatida por la via
ordinaria mediante el Recurso de Inconformidad, ante el Instituto
Nacional de Transparencia, Acceso a la informacion y Proteccion de Datos
Personales dentro de |os quince dias habiles siguientes a que surta efectos
la notificacion de la resolucién; lo anterior de conformidad con el articulo
215, fraccion VIl de la Ley 875 de Transparencia y Acceso a la Informacién
Publica para el Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave.

CUARTO. Se indica al sujeto obligado que:

a) En el término de tres dias habiles siguientes al que cumpla esta
resolucién, debersd informar a este instituto de dicho
cumplimiento;

b) Se previene al titular de la Unidad de Transparencia que en caso

de desacato de ésta resolucién, se dara inicio a los procedlmlentos :

contemplados por la ley de la materia.

Lo anterior, con fundamento en lo dispuesto por el articulo 218,
fracciones lll y IV de la Ley 875 de Transparencia y Acceso a la Informacién
Publica para el Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave.

Notifiquese la presente resolucién en términos de Ley, y, en su
oportunidad, archivese como asunto definitivamente concluido.

Una vez que las cargas de trabajo lo permitieron, asi lo resolvieron
por UNANIMIDAD los integrantes del Pleno de este Instituto
Veracruzano de Acceso a la Informacién y Proteccién de Datos Personales,
en términos del articulo 89 de la Ley 875 de Transparencia y Acceso a la
Informacién Publica para el Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave,
ante la secretaria de acuerdos, con quien acttan y da fe
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