RECURSO DE REVISION
EXPEDIENTE: IVAI-REV/DP/05/2019/1l1

SUJETO OBLIGADO: Instituto de Pensiones
del Estado

COMISIONADO PONENTE: José Alfredo
Corona Lizarraga

COLABORO: Janett Chavez Rosales
Xalapa de Enriquez, Veracruz a tres de septiembre de dos mil veinte.

RESOLUCION que confirma la respuesta otorgada por el sujeto obligado Instituto
de Pensiones del Estado, a la solicitud reqgistrada via Plataforma Nacional de
Transparencia, con el nimero de folio 00844819, por haber proporcionado la fecha
de pago de la prestacion exigida por la parte recurrente.
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ANTECEDENTES _\
1. Solicitud de acceso a datos personales. El ocho de abril de drfs mil
diecinueve, via acceso a la informacién publica y mediante la Plataforma Nagional
de Transparencia, el recurrente presentd solicitud al sujeto obligado, en la que
requirié:

FECHA EN QUE SE ME PAGARAN EL IMPORTE DE M| DEVOLUCION DE ~

CUOTAS, EXP.1484.2017, ACUERDO 92721 DEL 28 MZO. 2018,APROBADO POR
CONSEJO DIRECTIVO EN MAYO 2018,Y LOS INTERESES GENERADOS DESDE /
LA APROBACION ANTE LA OMISION DE PAGO,PUES LA LEY NO SENALA
PRELACION EN EL PAGO DE PRESTACIONES,SIENDO ILEGAL LA FALTA DE
PROGRAMACION. (sic)

2. Respuesta a la solicitud. Previa acreditacién de la personeria del solicitante, el
veintinueve de abril de dos mil diecinueve, el sujeto obligado dio respuesta a la
solicitud.

3. Interposicion del recurso de revision. El treinta de abril de dos mil diecinueve,
la parte recurrente promovié recurso de revision via Plataforma Nacional de
Transparencia, en contra de la respuesta a su solicitud.
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4. Turno del recurso de revisién. El mismo treinta de abril de dos mil diecinueve,
la Presidencia de este Instituto tuvo por presentado el recurso y ordend remitirlo a
la Ponencia lll.

5. Reconduccién. El tres de junio de dos mil diecinueve, el Pleno del Instituto
aprobd reconducir el recurso en materia de acceso, rectificacion, cancelacién u
oposicion al tratamiento de los datos personales.

El ocho de julio de dos mil diecinueve, se previno al solicitante para que en un plazo
no mayor a cinco dias habiles exhibiera copia de su identificacion oficial,
interrumpiéndose el plazo para resolver el recurso de revision.

6. Cumplimiento a la prevencién y admisién del recurso. El once de noviembre
de dos mil diecinueve, se tuvo a la parte recurrente desahogando la prevencion, se
admitié el recurso y se dejaron las constancias que integran el expediente a
disposicion de las partes para que en un plazo maximo de siete dias habiles
manifestaran lo que a su derecho conviniera.

7. Comparecencia del sujeto obligado. El cinco de diciembre de dos mil
diecinueve, se tuvo por presentado al sujeto obligado con su oficio
DG/UT/1696/2019 signado por la Titular de la Unidad de Transparencia, y anexos
acusados de recibido por la Secretaria Auxiliar de este Instituto el veintiuno de
noviembre del afio citado, desahogando la vista dada en el acuerdo de admisién y
se ordend digitalizar las documentales enviadas, a efecto de que fueran remitidas a
la parte recurrente para su conocimiento, requiriéndosele para que, en un plazo no
mayor a tres dias habiles, expresara a este Instituto lo que a su derecho conviniera,
sin que de autos se advierta que hubiera comparecido o formulado manifestacion
alguna.

8. Cierre de instruccion. El veinticuatro de agosto de dos mil veinte, se declard
cerrada la instruccion, ordenandose formular el proyecto de resolucion, al
encontrarse debidamente sustanciado el asunto.

Sin que obste senalar que, si bien es cierto que el articulo 192, primer parrafo de la
Ley 875 de Transparencia y Acceso a la Informacién Plblica para el Estado de
Veracruz de Ignacio de la Llave, dispone que esta clase de medios de impugnacién
deben resolverse en un plazo no mayor a veinte dias,” no pasa por desapercibido
para los integrantes del Pleno de este Instituto que la fecha limite para la emisién
del fallo correspondiente, se actualizd en el transcurso del afo dos mil diecinueve;
sin que dicha circunstancia vincule a los encargados de emitir una resolucién de

fondo en determinado sentido a causa de dicha inobservancia procesal.

Por lo que, seguido el procedimiento en todas sus fases, se presentd el
proyecto de resolucién conforme a los siguientes:

CONSIDERANDOS

PRIMERO. Competencia. El Pleno del Instituto Veracruzano de Acceso a la
Informacion y Proteccion de Datos Personales, es competente para conocer del

' Mismo que excepcionalmente puede ser ampliado por un término de veinte dias mas,
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recurso de revision, con fundamento en los articulos 67, parrafo tercero, fraccién IV,
apartado 4, de la Constitucion Politica del Estado de Veracruz de Ignacio de la
Liave; 126 fraccion lll de la Ley 316 de Proteccién de Datos Personales en Posesion
de los Sujetos Obligados para el estado de Veracruz de Ignacio de la Llave; 80,
fraccion 11, y 90, fraccién XlI, de Ley 875 de Transparencia.

Esto es asi, porque se controvierte la respuesta otorgada por un sujeto
obligado a una solicitud de acceso a datos personales.

SEGUNDO. Procedencia. El recurso de revision cumple con los requisitos
formales y substanciales previstos en los articulos 133, 138, 139, 140 y 142 de la
Ley 316 de Proteccion de Datos Personales en Posesitn de los Sujetos Obligados
para el Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave, y en el caso no se actualizan los
supuestos de improcedencia o sobreseimiento a que se refieren los numerales 149
y 150 del ordenamiento legal invocado.

TERCERO. Estudio de fondo. El recurrente solicité conocer la fecha.de
pago del beneficio de indemnizacion global (devolucion de cuotas), y los
intereses generados desde su aprobacién, conforme al acuerdo aprobado por e!
Consejo Directivo del sujeto obligado, el veintiocho de mayo de dos mil dieciocho.

« Planteamiento del caso. r

Previa prevencion efectuada al particular para que acreditara su personeria, el

sujeto obligado dio respuesta a la solicitud, indicando que se encontraban revisandg’

los compromisos pendientes y que la programacion del pago se realizaria una vez
que lo permitiera la situacién financiera, tal y como se advierte del oficio
DG/UT/79/2019 y de los memorandums DG/UT/127/2019 y SPI/583/2019,
atribuidos a la Titular de la Unidad de Transparencia y al Subdirector de
Prestaciones Institucionales, fechados los dias veintitrés, veintiséis y veintinueve de
abril de dos mil diecinueve, respectivamente.

Respuesta que impugné el solicitante, haciendo valer como agravio, el hecho
de que no se dio respuesta concreta, fundada y motivada a su solicitud, respecto
a la fecha exacta en la que se realizaria el pago de su indemnizacién global y de
los intereses generados desde su autorizacion, reiterando su peticion.

En su comparecencia al recurso que se resuelve, el sujeto obligado ampli6 su
respuesta inicial, argumentando que de acuerdo a informacion corroborada con el
Departamento de Recursos Financieros, el pago se efectuaria el veintiséis de
noviembre de dos mil diecinueve, por lo que el particular deberia acudir con su
acuerdo e identificacion oficial vigente ante la Tesoreria, segun consta en los oficios
DG/UT/1696/2019, DG/UT/1664/2019 y DG/SPI1/1348/2019, signados por la Titular
de la Unidad de Transparencia y el Subdirector de Prestaciones Institucionales,
respectivamente, en fechas quince y veinte de noviembre de dos mil diecinueve,
respectivamente.

|
|
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Documentales con valor probatorio pleno, de conformidad con lo previsto en
los articulos 174, 175, 177, 185, 186 y 187 de la Ley 875 de Transparencia, de
aplicacion supletoria con fundamento en el articulo 11 de la Ley 316 de Proteccidn
de Datos Personales en Posesidon de los Sujetos Obligados para el Estado de
Veracruz de Ignacio de la Llave, al referirse a documentos publicos expedidos por
servidores publicos en el ejercicio de sus funciones y no existir prueba en contrario.

s Estudio del agravio.

Del analisis de las constancias que obran en autos, se advierte que el motivo
de disenso planteado es inoperante acorde a las razones que a continuacién se
indican.

La informacion solicitada por el particular corresponde al ejercicio del derecho
de acceso a datos personales relacionado con el pago de un beneficio, como es la
indemnizacion global (devolucién de cuotas), cuyo alcance se define en los articulos
3 fraccion X, 61, 66 y 67 de la Ley 316 de Proteccién de Datos Personales en
Posesion de los Sujetos Obligados para el Estado de Veracruz de Ignacio de la
Llave, por lo gue fue procedente el tramite de acceso a datos personales que realizd
la titular de la Unidad de Transparencia, al ajustarse a lo previsto en el Lineamiento
Trigésimo noveno de los Lineamientos Generales en Materia de Clasificacion y
Desclasificacion de la Informacion, asi como para la Elaboracién de Versiones
Publicas, aprobados por el Consejo Nacional del Sistema Nacional de
Transparencia, Acceso a la Informacion Pulblica y Proteccion de Datos Personales,
que dispone que cuando el titular de los datos realice una solicitud requiriendo
acceso a éstos, los sujetos obligados deben atenderla en términos de la
normatividad aplicable al ejercicio del derecho a la proteccion de datos personales.

En el caso, la solicitud del particular respecto a la indemnizacién global de
devolucion de cuotas, ésta forma parte de las prestaciones a las que tiene derecho
todo trabajador incorporado al régimen de pensiones que se retire del trabajo sin
derecho a pension, o sus familiares derechohabientes, ello sin considerar los
intereses que se hubieren generado, por lo que es atribucion del Consejo Directivo
del sujeto obligado, el autorizar dicha prestacion, segln lo ordenan los articulos 2
fraccion VIII, 59 y 82 fraccion XVII de la Ley de Pensiones para el Estado de
Veracruz de Ignacio de la Liave, en relacién con los diversos 96 y 97 del Reglamento
de Prestaciones Institucionales.

Para el seguimiento y otorgamiento de dicho beneficio, el sujeto obligado
cuenta con las Subdirecciones de Prestaciones Institucionales y Finanzas, la
primera, quien a través del Departamento de Vigencias de Derechos, tiene el deber
de dar seguimiento a las solicitudes y someter el acuerdo de autorizacién a la
aprobacion del Consejo Directivo, y a la segunda a quien compete efectuar el pago
correspondientes, segun se desprende de las atribuciones que establecen los
articulos 7 fracciones | y Il, 51 fracciones I, IV y XIV y 53, fraccién XIl de su
Reglamento Interior, por lo que tanto durante el procedimiento de acceso como
durante la sustanciacion del recurso, la Titular de la Unidad de Transparencia,
cumplié con la obligacion de realizar las gestiones internas necesarias para localizar
la informacion, acreditando su blisqueda exhaustiva, como lo exigen los articylos
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132 y 134, fracciones Il y VIl de la Ley 875 de Transparencia, asi como el criterio
8/2015, emitido por el Pleno de este 6rgano colegiado, de rubro “ATRIBUCION DE
LAS UNIDADES DE ACCESO DE REALIZAR LOS TRAMITES INTERNOS
NECESARIOS PARA LOCALIZAR Y ENTREGAR LA INFORMACION PUBLICA
REQUERIDA. DEBE ACREDITARSE.™

Es asi que de las constancias que integran el expediente, es probado que al
comparecer al recurso el sujeto obligado amplié su respuesta sefalando el dia. mes
y ano, en que se llevaria a cabo el pago y los documentos a presentar para ello,
satisfaciendo con ello, el requerimiento del particular, lo que determina lo inoperante
de su agravio.

CUARTO. Efectos del fallo. En consecuencia, al resultar inoperante el
agravio de la parte recurrente, lo procedente es confirmar la respuesta que otorgd
el Instituto de Pensiones del Estado, al comparecer al recurso de revision, con
apoyo en el articulo 148, fraccién Il, de la Ley 316 de Transparencia y Acceso a la
Informacién Publica para el Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave.

Toda vez que la comparecencia del sujeto obligado durante la sustan ia&m
del recurso no se hizo del conocimiento del recurrente, debera digitalizars para
que se remita como documento adjunto a la notificacion que se haga de la pr
resolucion

Por lo expuesto y fundado, el Pleno del Instituto resuelve al tenor de
siguientes:

PUNTOS RESOLUTIVOS

PRIMERO. Se confirma la respuesta otorgada por el sujeto obligado, durante
la sustanciacién del recurso, a la solicitud de acceso a datos personales.

SEGUNDO Enviese a la recurrente las documentales remitidas por el sujeto
obligado, como documento adjunto a la notificacién que se haga de la presente
resolucion.

TERCERO. Se informa a la parte recurrente gue la resolucion pronunciada
puede ser combatida por la via ordinaria mediante el Recurso de Inconformidad,
ante el Instituto Nacional de Transparencia, Acceso a la Informacién y Proteccion de
Datos Personales dentro de los quince dias habiles siguientes a que surta efectos
la notificacion de la resolucién; lo anterior de conformidad con el articulo 153 de la
316 de Proteccion de Datos Personales en Posesién de los Sujetos Obligados para
el estado de Veracruz de Ignacio de la Llave.

Notifiquese la presente resolucion en términos de Ley y, en su oportunidad,
archivese como asunto definitivamente concluido; destacando que se encuentran
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suspendidos los plazos y términos, por lo que esta notificacion surtira efectos el
primer dia habil siguiente al en que concluya la suspensién, en términos del Acuerdo
ODG/SE-64/31/08/2020 emitido por el Organo de Gobierno de este Instituto,
publicado el treinta y uno de agosto de dos mil veinte en la Gaceta Oficial del Estado.

Asi lo resolvieron por UNANIMIDAD de votos los integrantes del Pleno de este
Instituto  Veracruzano de Acceso a la Informacion y Proteccién de Datos
Personales, en términos del articulo 89 de la Ley 875 de Transparencia y Acceso a
la Informacién Piblica para el Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave, ante la
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