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RECURSO DE REVISION
EXPEDIENTE: IVAI-REV/0246/2022/l|

SUJETO OBLIGADO: Secretaria de
Gobierno

COMISIONADO PONENTE: José Alfredo
Corona Lizarraga

COLABORO: Carlos Enrique Argueta
Nolasco

Xalapa de Enriquez, Veracruz a veintiocho de marzo de dos mil veintiuno.

Resolucion que confirma la-respuesta otorgada por la Secretaria de Gobierno a la
solicitud de informacién presentada via Plataforma Nacional -de Transparencia
registrada con el nimero de folio 301155900003122.
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l. Procedimiento de Acceso a la Informacion

Solicitud de acceso a la informacién. El dieciocho de enero de dos mil veintidés, el
ahora recurrente a través de la Platafcrma Nacional de Transparencia presentd una
solicitud de informacién ante la Secretaria de Gobierno', generandose el folio
301155900003122, en la que pidid conocer la siguiente informacion:

Requiera una listo (Check List) de tados los numeros telefdnicos de emergencia, ejemplo: Bomberos del
municipio de Xolopa, bombeias estotales, 'po!icr'a municipal, policla estatol, trénsito, grios oficiales,

' En adelante se le denominard, indistintamente, sujeto obligado o autoridad responsable.
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guardia nocionol, ambuloncio, navel, entre otras que sen ¢ &5 70 para salvaguardor el orden y el
bienestor de los fomilias.

Yo que ayer estuve buscando el numero de transito pora lluma: o 1.7 gria y nadie sabia y en interne no
salia mos que lo direccidn.. (SIC)

Respuestas. El veinticuatro de enero de dos mil veintidés, la autoridad a traves del
Sistema de Comunicacién entre Organismos Garan: :s ¥ Sujetos Obligados contest6 a la
solicitud documentando la entrega de la informacion.

Procedimiento del Recurso de Revision en Materia de Acceso a la Informacion

Publica

Interposicion del medio de impugnacion. El veintiséis de enero de dos mil veintidos,
el ciudadano presentd ante el Instituto Veracruzano de Acceso a la Informacion y
Proteccion de Datos Personales? un recurso de revisién por estar inconforme con la
respuesta que le otorgo la autoridad responsabie.

Turno. El mismo veintiséis de enero de dos mji vejntidos, la Presidencia del Instituto
ordend integrar el recurso de revision respectivc'-'-"y r.c".'r. {2 ciave IVAI-REV/246/2022/IIl. Por
cuestién de turné correspondié conocer a la Py :azia a cargo del Comisionado José
Alfredo Corona Lizarraga para el tramite de i.ey. o

Admision. El dos de febrero de dos mil veintidos, fue admitido el recurso de revisiony
con ello se otorgd la posibilidad tanto al recurrente t:smo al sujeto obligado para que en
un plazo que no excediera los siete dias manlfesturan io que estimaran conveniente y,
ademas, se les dio la posibilidad para ofrecer pryeb_a_s 31' expresar alegatos.

Ampliacion del plazo para resolver. £l veintiuno de febrero de dos mil veintidés, los
integrantes del Pleno acordaron por unanimidad ampliar el plazo para resolver los
recursos de revision que nos ocupan.

Contestacién de la autoridad responsable. £l veintitrés de febrero del mismo afio, se
acordaron los documentos con los que comparecio el sujeto obligado -en cumplimiento
al requerimiento referido en el parrafo anterior- y se admitieron las pruebas ofrecidas,
ordenando que se digitalizaran con la finalidad de enviarselos al recurrente para que
conociera su contenido y que en un plazo no mayor a tres dlas habiles senalara si esa
informacion satisfacia su derecho. ' '

2 En Io subsecuente Instituto, Organo Garante u Organo Jurisdiccional.
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8.  Certificacion y cierre de instruccion. £l veintiocho de marzo de dos mil veintidés, se
procedié a decretar e| cierre de instruccion ordenandose formular el proyecto de
resolucion correspondiente. Procediéndose a resolver en términos de las siguientes:

CONSIDERACIONES

. |. Competencia y Jurisdiccién

9. El Pleno del Instituto Veracruzano de Acceso a la Informacion y Proteccién de Datos
Personales es competente 'para conocer del recurso de revision. Competencia y
jurisdiccién que se sostiene en términos de los articulos 6, parrafos segundo y cuarto,
apartado A, fraccién IV de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos; 6
parrafos noveno; décimo y undécimo 67, p'érrafo tercero, fraccion IV, apartado 4, de la
Constitucion Politica del Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave; 77, 80, fraccion |l, 89,
90, fraccion Xil, 192, 215y 216 de Ley Transparencia y Acceso a la Informaciéon Piblica
para el Estado de Veracruz®, en razén que el asunto planteado configura su atencién
conforme al sistema de.medios de impugnacién en materia de acceso a la informacion
publica en la Entidad.Federativa donde el Instituto ejerce jurisdiccion.

1 Proé'edengia y Procedibilidad

e
o

..

10. Losrecursos de revisidn que en este momer"n'to vamos a resolver son procedentes porque
cumplen con las exigericias que aluden los articulos 155, 156, 157 y 159 de la Ley de
Transparencia. o T

11. Primero, cump[en'cf'on'el requisito'de forma porque se presentaron por la Plataforma
Nacional de Transparencia; segundo, fueron presentados de manera oportuna dado que
controvirtieron las respuestas dentro del término de quince dias después de haberla
recibido?® y tercero, los recursos son idoneos porque la Ley de la Materia permite que las
personas se inconformen de las respuestas u omisiones de los sujetos obligados en
materia de acceso a la informaciéon por medio de este recurso de revision®, sin que se
prevea un diverso medio ordinario de defensa.

3 En lo sucesivo Ley de Transparencia, Ley Reglamentaria o Ley de |a materia.

4 Al respecto cabe sefalar que la Ley Reglamentaria permite presentar un recurso de revision en dos
momentos: A) A los quince dias habiles siguientes a la fecha en que una persona recibe una
respuesta a su solicitud de informacién y B) A los quince dias habiles siguientes en que el sujeto
obligado tuviera que haber notificado !a respuesta.

Elio conforme al primer parrafo del articulo 156 de la Ley invocada.

5 Articulo 153. Las respuestas de los sujetos obligados en materia de acceso a la informacién publica
podran impugnarse por medio del recurso de revisidn.

(...)
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13.

14.

15.

16.

17.

Ahora bien, en atencidn a que las cuestiones ralacionadas con la improcedencia son
oficiosas y de estudio previo, en este Instituto consideramos no se actualiza alguna que
impida analizar el fondo de este recurso de revisic')h, ni tampoco que se configure algun
supuesto sobreseimiento, mas bien, lo conducente es analizar el conflicto presentado
entre |a personay la autoridad responsable, puesto que el recurrente se dolié de un tipo

4

de inconformidad susceptible de analizarse por esta via.
b

En consecuencia, al colmarse el supuesto de procedencia, asi como los requisitos de
procedibilidad y no advertirse alguna causa que nyovoque el sobreseimiento de los
recursos, lo conducente es realizar el estudio de los agravics expuestos.

i, Analisis de fondo

Porrazén de método y claridad en la exposicion de este caso, en un primer momento se
explicaran los hechos y consideraciones que motivaron que el ciudadano presentara
estos recursos de revision, asi como la inconformidad o inconformidades que expresé
para revertir el actuar de la autoridad. En un segundo momento, procederemos a
examinar (cuestién juridica por resolver) si dichos agravios son suficientes para modificar
o revocar las respuestas del sujeto obligado®. Y, por titimo, sélo para el caso que alguno
de sus argumentos sea fundado, este Organo Garante se abocara a modificar o revocar
las respuestas impugnadas, dictara lo que corresponda y fijaremos los correspondientes
efectos del fallo que -en ese supuesto- seran vinculantes para el sujeto obligado.

Solicitud. Para evitar repeticiones innecesarias y economia procesal, se tiene por
reproducida la solicitud de informacion que se sefalé en el primer parrafo de esta
resolucion.

Respuesta. De autos se desprende que el ciUdadéHé édjuhté |a respuesta proporcionada
por el sujeto obligado y vemos que son un 'conj'unto de documentos que refieren cefirse
a responder los requerimientos de informacion. Respuesta qué. otorgd mediante oficio
UTSEGOB/0087/01/2022 y anexos, de veinte de enero de dos mil veintidds, signado por el
Mtro. Mario Ivan Moncayo Castro, en su calidad de Jefe de*la Unidad de Transparencia.
Instrumentos que de unasimple apreciaciénes dable conc!uiﬁ.qué son<con los que estimd
responder a las solicitudes de informacién. R

Agravios contra la respuesta impugnada. La persona estuvo en desacuerdo con tas
respuestas, presentd un recurso de revision .y .expres6 como agravios la falta de
exhaustividad al sefialar que aun y cuando el sujeto obligado no era competente

6 Para lo cual, de resultar procedente y necesaric se aplicara la suplencia de la queja en favor del
recurrente por asi establecerlo el articulo 153 de la Ley de Transparencia. .

4
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conocen la informacion solicitado. Para acreditar su dicho, aporté como material
probatorio su peticién inicial, asi como el oficio indicado en el parrafo anterior y
documentos anexos. '

Contestacion de la auteridad responsable. El once de febrero de dos mil veintidds, el
sujeto obligado comparecié al presente recurso de revisidbn mediante oficio numero
UTSEGOB/0172/02/2022, suscrito por el Mtro. Mario lvan Moncayo Castro, en su calidad
de Jefe de la Unidad de Transparencia, quien a través de alegatos ratificd la respuesta a

la solicitud.

Documentos en los que consta fa contestacion de la autoridad a la solicitud de
informacién. Documentales que se les otorga valor probatorio pleno por haberse
ofrecido y acompariado al momento de presentar su escrito de impugnacién, guardan
relacion con los hechos controvertidbs, sOn necesarias para sustentar su peticion porque
larespuestaimpugnada, no es notoria, ni le reviste la calidad de hecho publico, no fueron
objetados ni se puso en tela de juicio su eficacia, no son contrarias a derecho, mientras
que los oficios referidb_s fueron- expedidos por servidores publicos en ejercicio de sus
funciones. Es decir, son idéneas, pertinentes y suficientes para el analisis de este caso’,
de conformidad con lo previsto en los articulos 174, 175, 177, 185, 186 y 187 de la Ley de
Transparencia y Acceso a la Iﬁformar‘ién Publica del Estado de Veracruz, al referirse a
documentos publicos EXPEdIdOS por. servidores publlcos en el ejercicio de sus funciones
y no existir prueba en contrario.

Cuestion juridica por resolver. £n atencidn a los agravios formulados, lo que en este
momento debemos verificar es si el sujeto obligado proporciond la informacién
solicitada o no, para verificar si el derecho del ciudadano fue respetado.

Para ello esindispensable que acudamos al expediente que se integré y hecho lo anterior,
abordaremos a solucionar el problema. :

No esta a discusion la legitimidad de las personas para realizar solicitudes de informacion
a las autoridades publicas, pues es un derecho humano previsto en sede constitucional,
que permite que los ciudadanos le pidan informacién a las Entidades que perciben y
ejercen recursos publicos, como un método de control sobre el funcionamiento
institucional de los poderes pablicos mediante la publicidad y transparencia de los actos
de gobierno.

7 Criterio de valoracién autorlzado por st articulo 185 de la Ley de Transparencia, fortalecido por la
Tesis Aistada 1.40.A.40 K (10a.) de rubro “SISTEMA DE LIBRE VALORACION DE LA PRUEBA.
DEBE ATENDER A LAS REGLAS DE LA LOGICA Y A LAS MAXIMAS DE LA EXPERIENCIA”,
consultable en la Décima Fpoca de ia Gaceta del'Semanario Judicial de la Federacion, Libro 59,
Octubre de 2018, Tomo IIi, pagina 2496, aprobada por los Tribunales Colegiados de Circuito, registro,
2018214.

¥ De conformidad con los articulos 6° de la Constitucién Federal y 6° de la Constitucidn de Veracruz.
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Este derecho, invariablemente vincula que las ,qmoridades respondan fundada vy
motivadamente a las solicitudes de informacién rue Lada persona realice, sin que ello
permita, por ejemplo, que los Entes respondan r‘; forma genérica a las peticiones sin

i~

detallar el sello que distingue una de otra o ser}; } ~ el folio del requerimiento que se

responde. Pensar lo contrario, permitiria que exjs q un descontrol sobre las solicitudes
de informacion y generaria incertidumbre en la 50uedad sobre si su solicitud fue
atendida o no.

Ahora bien, este Instituto estima que el motivo dy d|sk,|so es mfundado en razon de lo
siguiente.

Al respecto, se cuenta con el oficio UTSEGOB/OOS’I;’;}‘%_,’3(':22 y anexos, de veinte de enero
de dos mil veintidos, signado por el Mtro. Mario Ivan Moncayo Castro, en su calidad de
Jefe de la Unidad de Transparencia, en el cual da r‘c:g,;;(:esta indicando lo siguiente:

Con fundomento en lo que sefolon los articulos 134 frocc: g vil y Vill y 143 de lo Ley nimero 875 de
Tronsparencio y Acceso o la Informacién Publica poro el EStG.{J de Verocruz de Ignacio de lo Liove, es
obligocién de esta Unidad de Transparencia onentarle FESPET; l?' e otras su;etas obligados que pudieran
poseer la infarmacién publico requerido. A

En ese sentido, lo Ley numera 58 Orgdnica del Poder Ejecutii - del Estado de Verocruz de Ignacio de lo
Liave es la narma de abservoncia general para lo Administracidn Pubh’ca del estodo, donde se estoblecen
fos boses para lo organizacian y funcionamienta de las deuendencras centrolizodos y entidades
poraestotales en que se divide el gabierna.

Derivado de lo anterior, es importante hacer mencién de¢ ic que sedola lo Ley Orgdnica de lo
Administracidn Publica Federal, misma que inenciona que:

Articuto lo.- Lo presente Ley establece las boses de organicocion de la Administracidn Pablico
Federal, centrafizada y paroestotal...

Articulo 26. Pora el despocho de los osuntos del orden adnyinistrat:ve, el Poder Ejecutiva de la Unidn
contord con las siguientes dependencias:

Secreterio de la Defenso Nacional;
Secretorio de Marino

Articulo 29.- A la Secretario de fo Defenso Nocianol, corr.sponde ¢l despacho de los siguientes
osuntos: '

1.- Orgonizar, odministrar y preparar al Spército y la Fuerzo Agra, |

Articito 30.- Alo Secretaria de Marina corr.:sponde el despaci: i de los jiguientes asuntos:

{.- Organizor, administror y preparar fa Armoedo; v

De manero proactivo, con lo finalidod de dor completa drieiwagen 2 su salitftud se ponen a su disposicidn
fos datos y vinculos electrénicos de los pagirus oficiales de Ia Secretorio de Marina y fa Secretoria de
Defensa Nacional, donde padra tocolizor entre otro mfarmac:ér:, fg:s r'umeros de contacto y correos:
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Avenida Heraica Escuela Navol Militor NGm. 861, Los Cipreses, Cayoacén, Ciudod de Méxica. C.P. 04830
Teléfono: 56246500 . .

Atencién a lo ciudodanlo: Interrar de Ia Repub!rca 018006274621

https./fwww.gob.mx/sedena ~ - -

Bivd. Manuel Avila Comacho, Esq Av. industric thtar S5/Nlaemas de Sotela 11200 Ciudad de México
Teléfana: (01) 5521228800

Atencién Ciudadana: (01} 55578971 (01) 55573707 y {01) 800 8327542

Secretarfo de lo Defensa Nacional
¢De que se trata tu peticion?

Envia tus dudas a comentorios o.atn_ciydodano@sedena gob.mx

Dicho lo anterior, me permito mformor’e que lo Ley Orgdmca del Poder ejecutivo del Estado de Veracruz
de Ignacia de la Liave, estab!ece ’

Articulo 1. La presente Ley es de qbééfvancia general pore le Administracion Publico del Estada de
Veracruz-Liave y tiene por abjeto establecer las boses de la arganizacién y funcionamiento de lgs
dependencias centrolizados y entidades paraestotoles en que se divide.

Articula 9. Pora el estudie, planeacidn, resalucidn y despacha de las asuntas de los diversas ramos de
fa Administracién Péblica Centrolizada, ef Titulor del Poder Ejecutivo cantard con las siguientes
dependencias;

1. Secretario de Se;guridad Pablica

Articulo 18 Bis. La Secretaria de Sequridad Pidblica es la dependencia encargada de coordinar,
dirigir y vigilar la politica estatal en moterio de seguridad publica, privada, palicio y apoyo vial,
trénsito, transporte, prevencin y reinsercitn social, y las centros de internomiento especiol para
adalescentes, de canforinidad con fo dispuesto por las leyes de lo meterio y demdés disposiciones
aplicables. g b .
Articula 18 Ter, Son atribuciones defa persano titulor de la Secretorio de Seguridad Piiblica, conforme
o lo distribucidn de competencios que estoblezca su Reglamento Interigr, los siguientes:
; .

Vill Bis. Coordinar, dirigir' y vigitar la politica en moteria de transporte y otorgar, rescatar,
revertir o revocar, conforme a la ley de la materia, concesiones, permisos, autarizaciones o
ticencias o personos fisicas o morales, para lo prestacidn de servicias publicas de transparte de
personas y cargo, asi como controfar su odecuado funcionamienta y los servicios cuxiliares de
tronsporte; C i

f...]

Xi. Coordinar, dirigir y vigilar la pelitica estatal en materia de trénsito y ia aplicacidn de las
disposiciones de fa ley de la materia, relativas a la circulacién de vehiculos por los vias piiblicas
y @ireas o Zonas privadas con acceso al piiblico, comprendidos dentro del Estodo que no sean de
competencio federal, asicamp el estocionomiente de vehiculos y fos servicios auxiliores de trénsito;

De iguol monera el reglomento initeriar de o Secretarfo de Seguridad Publica, menciona que:. ..

(..

Asimisme, hogo de su conocimiento fc que menciana la Ley Org6nico del Municipio Libre:
Articulo 1. Lo presente ley tiene por objeto desorralior !as dispasiciones constitucionales relativas o fo orgonizocién y
funcionamiento del Municipio Libre.

Articula 35. Los Ayuntomigatos tendrdn las siguientes atribuciones:

oy, '

XXV. Tener o su corgo las sigu;enres funciones yserwcras publicos municipales:
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h) Sequridad pablica, policia preventiva municipal, protes i 2ra ¥ irdasito;

De manero proactiva, se pone a disposicion el siguiente vinculo ecr.. buico, rionde podrd consultar los nimeros de

o,

emergencio en la citdad de Xalapa, mismos que se adjuntan ai Dresents
http:ftp2.fiscalioveracruz.gob.mx/WEB%20FGE/Directarios/emergzs.i  fdiectoric-emergencios-fge.pdf

Deigual manera en el siguiente vincuio electrdnico, gue perienece 1.opaqmapnncrpordefH Ayuntemiento de Xelapo,
podrd consultar los principales nimeros de emergencia:

bipsHeyuntamiento. xalopa.gob.nix/web/guest/home?n p_ id=cor_liferoy bings web portiet BlogsPortletép. p (i
fecycle=0&p_p_siate=normoi&p p_mode=viewdrelererPid=201378& con dferey tlogs web portlet BlogsPoridet ¢
wr=260& com liferay blogs_web portfel BlogsPortlet delta=6&p 1 o jeset sr=folsefblogTop

Teléfanos de Emergencia
Emergencios 911

Cruz Rojo 8178158
Bomberas 8150002
Proteccién Civil 8404220
Fugas CMAS 2370300

Antes de Finolizar, con el objetivo de tutelar el Derecha de Acceso o le Informocidn, esto oficina fe surgiere
respetuosamente dirigir su solicitud o la Secretaria de Defensa Narlanal, o to Secretaria de Murino, al H. Ayuntomiento
de Xolapa, o la Secretario de Sequridod Publico, sujetos obligadc: que proboblemente pudieran contar entre sus
archivas can la informocion a la que hace referencio en su solicitud, tou0 vez que es competencia de esas instoncios.

En la solicitud de informacién, la parte ahora promovente requirié un listado de los
numero telefénicos de emergencia, de diversos cuerpos de apoyo como 1o son por citar
algunos bomberos, policia estatal, guardia nacional, eritre otros.

Ahora bien, en cuanto a la solicitud ciudadana se desprende que el sujeto obligado
cumplié con su obligacidén impuesta por la normativa interna prevista por los articulos 4,
143y 145 de la Ley de la Materia, consistente en entsezar la informacion publica requerida
mediante el sistema Infomex-Veracruz. o

Hecho que el particular impugné sefialando los agravios siguientes:

Con base ol articulo 3 frocciones Vi, XVI, XVill, 4, 5, 9 fraccibn !, 15 frocciones XN, Vi, 174, 175, 177, 185, 186
y 187 y el criterio 02/2017 emitida por el INAI, no se cumbh’b o exhoustividod para lo respuesta de
infarmacién, fui o la dependencia y me dieron un folfeta sobre I uota de persanos, donde tiene relevancia
o lo que necesito, y ounque no son debidamente de su campptenc:a, conocen de la informacién porque
trabajan coardinadomente con esos drgonos institucionoles, tol es el coso camo lo 55P, FGE, CEEAIV, DIF,
entre otros. Es informocion que disponen, yc que no pedi informacién o dacumentocién interno o propio
de olgun contacto externo, pedl un check list v un directitio de todo institucion que oyudo o los
ciudodanos o mantener el arden y el bienestar., en toda caso, iohubieron prevenido si no tenian alguno
ideo. (sic}

Lo solicitado por la parte recurrente tiene la calidad de publica, en términos de los
numerales 3, fracciones VII, XVl y XVIII; 4,5, 7,9, fraccion |, deta Ley 875 de Transparencia
y Acceso a la Informacion Pablica det Estado de Veracruz , que senalan que toda la
informacion en posesion de cualquier autoridad, entidad, érgano y organismo de los
poderes Ejecutivo, Legislativo y Judicial, érganos autonomos partidos politicos,
fideicomisos y fondos publicos, asi como de cualqulnr persona fisica, moral o sindicato

8
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que reciba y ejerza recutsos publicos o realice actos de autoridad del Estado o de los
municipios, es publica ya sea porque la informacién fue generada, obtenida, adquirida,
transformada o en. posesnon de los sujetos obligados, por lo que debe ser accesible a
cualquier persona, en lostermmosycondmonesquela Ley sefala, asi como de consultar
documentos y a obtener copia o reproducaones graflcas o electrénicas, simples o
certificadas. No sera necesario acreditar.interés legitimo para solicitar y acceder a la

informacién publica..

Ahora bien, el sujeto obligado al dar respuesta sefialé que [a informacién solicitada
atiende a diversos sujetos .obtigados distintos, informando que la entidad que
probablemente pudiera contar con lainformacién son la Secretaria de Defensa Nacional,
la Secretaria de Marina, el Ayuntamiento-de Xalapa y la Secretaria de Seguridad Publica,
sin embargo, el Titular de la Unidad de Transparencia de la Secretaria de Gobierno
de_manera proactiva le remitié al particular un listado de nimeros de emergencia
en la ciudad de Xalapa (aun y cuando el particular no haya precisado el lugar de
donde requeria los numerd.so[icitados, se infiere de la propia solicitud que lo
requerido atendia a nGmeros de emergencia de la ciudad de Xalapa), tal y como se
observa de las siguientes capturas de pantalla que se insertan a continuacién:

FGE - ' :

b= : Lot )-‘{snﬁs:pa:
Agun FPotahis N PDhrascidn Qenarsl Da TrAnatio y Tigoails Oervtrnl gl Astedo
{Fugma} Trangpocte del BEetado
(R2A) A= 1.7 4T - i {228) 8.17-22-80 (220) B-4 1-81-70

(220) B-16-71-05
(220) 8.17.04.83

Protection Civil ' Foiicis Ministeria! del Extacio Aomherces

d Veraurux
{220} H-90-22.-0% - - (IR} B-18-18-10 {228} 8-15-DO-"0
(220} 0~-00-2-N0 HEDR)N-IT7 91-24 (228) A-15-AT-AT
Direceldn cda Promccién G‘IVII [ Po“illl Faderal Pravanttve Cuntral de Fuges
Munlcipat A A
(Z28) B-DO-07 - (2IE) - 14-]2.02 (220} B=-1500-02

- S22 2 12 33:2L
lLocatal . Polto.s Lrtermunicipsal ora
(Z2A) B-15-00.27 i {22A) A1 T-03.01 {228) A 184500
Bmanrgenciag $14 Tl Prevencian y Maadnpiacian Barvi (] Am to P 1179
T Aecial Gonerat aol Eatndno
P11 L2eye 7 2,‘4-?0 {220 8.19- 4311
.

FOEs ’ :

- ~ . Zona Xalapa
tME Segurkisa para el turists aasTe
{2211 8- 100359 " DY B00-POM 0200 (Z2A)} M-10.01-02

(22M) 6-15-35.70

Cruk MOl NWraen i evia Cwitre do Swlvd Ghntde Bubnearsteris de Bagurided Fablica
(228} A-17-34-31 L (ERU)M-IT-3N-4 (228Y A-10.00.02
{2ZA) A T-HA-60 - 2Ry A-1T-Om AN
{220} B.18-BO-34 {229) A-17-00-m1
TaL BIDA .

01 BOD-T 12-00-80 - B
- OV BO0T 12A0R BT . - -
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Emergencias 911 .
Cruz Rofa 8.17.81.58 B
Bomberos 8.15.00.02

Proteccion Civii 8.10,42.20
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Fugas CMAS 2.37.03.00 }
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Motivo por el cual, auny cuando el sujeto obligado, manifestd una notoria incompetencia
ante la informacion solicitada, cumpliendo de mara puntual con orientar al solicitante
cuales eran los sujetos obligados que pudieran contar con lo solicitado, este maximizo el
derecho a la informacidn del ahora recurrente al proporcionarle tanto los numero de
emergencia en la ciudad de Xalapa, tanto de los publicados por la Fiscalia general del
Estado como el Ayuntamiento de Xalapa, tal y como quedo en evidencia en la imagenes
insertas con anterioridad. ' I

Ahora bien, en razon de lo anterior este Organo Garante considera que el actuar del sujeto
obligado al atender lo solicitado, fue ajustado & derecho al hacer entrega de la
informacién solicitada, allegandose de ella con la finalidad de cumplir con el derecho de
acceso del particular, a pesar de que dicha lnformacmn escapa notoriamente de su
competencia y atribuciones. ‘

Por lo que si bien, el Titular de la Unidad de Transpargncia no dio respuesta en el sentido
esperado por el solicitante, ello atiende a que lo solicitado es competencia de sujetos
obligados diversos, de tal suerte que al formular la 's_oiicitud, el particular claramente
solicitdé conocer un listado de los numero telefénicos de emergencia, por lo que no le
asiste razén para exigir al sujeto obligado que le prop:oriione una respuesta completa a
su peticion en los términos solicitados, porque l; cdmbet'encia directa paradar respuesta
a la solicitud son de unos sujetos obligados d’iveiéos, siendo valido que el Titular de la
Unidad de Transparencia declarara dicha incompetenciz y orientara al promovente ante
el sujeto obligado que podia satisfacer su pretensiz.

Actuar que resulta acorde al criierioBlZQiB, emitido por este Organo Garante, de rubro
“NOTORIA INCOMPETENCIA. LAS UNIDADES DE TRANSPARENCIA, DE FORMA
UNILATERAL, PUEDEN VALIDAMENTE COMUNICAR_‘ESTE HECHO A LOS SOLICITANTES
Y ORIENTARLOS ANTE EL O LOS SUJETOS 'OBLIGADOS COMPETENTES, SIN
ACREDITAR EL DESAHOGO DE LOS TRAMITES INTERNOS QUE ORDENAN LOS
ARTICULOS 132 Y 134, PARRAFO PRIMERO, FRACCIO_NES 11; 111'Y VIl, DE LA LEY 875 DE
TRANSPARENCIA Y ACCESO A LA INFORMACI_ON PU‘BLICA PARA EL ESTADO DE
VERACRUZ DE IGNACIO DE LALLAVE”, que disponé que ante so_lic‘it'udes de informacion
cuya notoria incompetencia derive del hecho de q'ue"lo requerido no se refiera a
facultades, atribuciones, o funciones previstas en las normas que regulen el actuar de los
sujetos obligados, ya sea Ley Organica, Decreto 4e Creac:on Estatutos, Reglamento
Interior o Equivalentes, las Unidades de TranSparen;|_3 de los sujetos obligados, de forma
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unilateral pueden validamente comunicar este hecho a los solicitantes y orientarlos ante
el o los sujetos obligados“competentes, sin desahogar los tramites internos que ordenan
los numerales 132 y 134 de la Ley de |la materia, de donde se colige lo infundado del
agravio hecho valer por a parte recurrente.

Es de precisar que, al ser informacion que escapa notoriamente de la competencia del
sujeto obligado, era deber de la Unidad de Transparencia comunicar este hecho al
promovente, en un plazo no mayor a tres dias habiles, posteriores a la recepcion de la
solicitud y orientarlo ante el sujeto obligado que pudiera satisfacer su pretension como
asi lo ordenan los articulos 136 de la Ley General de Transparencia y Acceso a la
informacién Publica, 143, segundo pérrafo y 145 fraccion Il de la Ley 875 de
Transparencia vigente en la entidad, y como se determiné en el criterio 9/2018, antes
invocado. ' |

Obligacion que incumplié el Titular de la Unidad de Transparencia, porque las
constancias que obran en autos se comprueba que su respuesta se documento hasta el
cuarto dia habil que tenia el servidor plblico para dar respuesta a la solicitud de
informacidn, lo que vulneré el principio de expeditez contenido en el articulo 8, segundo
parrafo, de la Ley de la materia, que expresamente establece que: todo procedimiento
en materia de derecho de acceso a la informacion debera sustanciarse de manera
sencilla y expedita, pro'piciaiido las condiciones necesarias para que sea accesible a
cualquier persona. ’

No obstante, lo anterior, son estas las razones expuestas por las cuales en este Instituto
3

consideramos que los agravios expuestos por el particular son infundados e

insuficientes para modificar o revocar la respuesta inicialmente otorgada.

IV, Efectos de la resolucion
R

|
)
En vista que este Instituto estimd infundado el agravio expresado, debe’® confirmarse la
respuesta inicialmente otorgada por t2 autoridad responsable.

Finalmente, considerando que es deberlegal este Organo Garante informarle a la
persona la forma en que puede corbatirse esta resolucion, se le informa lo siguiente:

a. Quedeconformidad conel articulo 158 de la Ley Generalde Transparencia
y Acceso a la Informacidn PL’J’blica, podra promover ante el Poder Judicial
de la Federacion el medio de defensa que corresponda.

9 Con fundamento en los articulos 16, 116, fraccion VII! de la Constitucidn Federal; 67, fraccion IV,
Apartado 4 de la Constitucién de Veracruz; 41, parrafo sequndo, 80, fracciones |, 1, HI, XVil y XXIV,
155, 218, fraccion I, 238 y 240 deMa Ley de Transparencia.
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41.

b. Que, en caso que este fatlo se refiera a aiguno de los supuestos del articulo
160 de la Ley General en cita, atento a o sefialado por el numeral 215,
fraccidén Vil de la Ley Local de Transparencia es obligacidn de este Instituto
decirle al solicitante que -en ese caso- podra promover un recurso de
inconformidad ante el Instituto Nacional de Transparencia, Acceso a la
Informacién Publica y Proteccién de Datos Personales.

Por lo expuesto y fundado, el Pleno del Instituto resuelve al tenor de los siguientes:

PUNTOS RESOLUTIVOS

PRIMERO. Se confirma la respuesta inicial de: sujeto obligado por los motivos y
fundamentos expuestos en este fallo.

SEGUNDO. Se informa al recurrente que o0 ciso 2 inconformidad puede proceder en
los terminos indicados en la Gltima parte de esta resolucion,

Notifiquese conforme a Derecho y, en su cuoriunided, archivese el presente como
totalmente concluido.

Asi lo resolvieron por UNANIMIDAD de votos lo: integrantes del Pleno del Instituto

Veracruzano de Acceso a la Informacién y Protégcrian de Dafos Personales, ante el

Secretario de Acuerdos con quien actda y da fe.

4 iLagunes
Comisionada Prgstdeita

-

<& Alfredo Corona Lizarraga
Comisionado ) Comisionado

G Arter g B0 as o aon
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