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D IEPL@E RECURSO DE REVISION

EXPEDIENTE: IVAI-REV/0263/2022/I

DE ACTESO A LA INFORMACKON
¥ PROTECCHON DE DP0S MASOHALES.

SUJETO OBLIGADO: AYUNTAMIENTO DE
TEHUIPANGO.

COMISIONADA PONENTE: NALDY PATRICIA
RODRIGUEZ LAGUNES

COLABORO: ERIK ALBERTO PEREZ GUTIERREZ

Xalapa-Enriquez, Veracruz a treinta de marzo de dos mil veintidds.

RESOLUCION que ordena al sujeto obligado notificar respuesta a la solicitud de
informacién presentada via Plataforma Nacional de Transparencia con ndimero de folio

300557000000522.
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ANTECEDENTES

1. Solicitud de acceso a la informacion publica. El diez de enero de dos mil Veintidds;
mediante la Plataforma Nacional de Transparencia, la parte ahora recurrente ks ptd

" una solicitud de informacién ante el Ayuntamiento de Tehuipango, en la que requifié la
informacidn que enseguida se indica:

“Solicito, haciendo uso de mi derecho, el organigrama, con los nombres de las direcciones,
directores y/o encargados y fotografias de todos etlos.”

2. Interposicion del recurso de revisién. El sujeto obligado omitié proporcionar
respuesta a [a solicitud, por lo que el veintiséis de enero de dos mil veintidos, la parte
ahora recurrente interpuso el recurso de revisién por medio de la Plataforma Nacional de
Transparencia.

3. Turno del recurso de revision. El mismo veintiséis de enero y conforme al arden de
distribucidn de los recursos de revisién llevado a cabo por la Secretaria de Acuetdos, la
presidencia de este Instituto tuvo por presentado el medio de impugnacion, turndpgose

el recurso ala Ponencial.

4, Admision del recurso de revision. El dos de febrero de dos mil veintidés, se admiié
el recurso de revision y se dejaron las constancias que integran el expediente a
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disposicion de las partes para que, en un plazo maximo de siete dias, manifestaran lo que
a su derecho conviniera.

5. Ampliacion de plazo para resolver. Por acuerdo del veintiuno de febrero de dos mil
veintidds, el Pleno del Instituto acordé la ampliacion del plazo para resolver el presente
medio de impugnacion.

6. Cierre de instruccion. Las partes omitieron comparecer al medio de impugnacién,
por lo que el veintinueve de marzo de dos mil veintidds, se declaré cerrada ta instruccién
del presente asunto, ordenandose formular el proyecto de resolucion.

Seguido el procedimiento en todas sus fases, se presentd el proyecto de resolucion
conforme a los siguientes:

CONSIDERANDOS

PRIMEROQ. Competencia. El Pleno del Instituto Veracruzano de Acceso a la
Informacidn y Proteccién de Datos Personales es competente para conocer del recurso
de revisidn, con fundamento en lo dispuesto en los articulos 6, parrafos segundo y cuarto,
apartado A, fraccion IV de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos; 6
parrafos noveno, décimo y undécimo y 67, parrafo tercero, fraccion IV, apartado 4, de la
Constitucién Politica del Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave; 77, 80, fraccidn 11, 89,
90, fraccién XI1, 192, 215 y 216 de Ley 875 de Transparencia y Acceso a la Informacion
Publica para el Estado de Veracruz.

Lo anterior, toda vez que se impugna la falta de respuesta del sujeto obligado.

SEGUNDO. Procedencia. El recurso de revision cumple con los requisitos formales
y sustanciales previstos en los articulos 155, 156, 157 y 159 de la Ley 875 de Transparencia
y Acceso a la Informacién Pudblica para el Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave, y en
el caso no se actualizan los supuestos de improcedencia o sobreseimiento a que se
refieren los numerales 222 y 223 del ordenamiento legal invocado. Por lo que, al no
advertirse la actualizacién de alguna de las causales de improcedencia, este instituto
debe entrar al estudio de fondo del recurso de revision,

TERCERO. Estudio de fondo. La parte ahora recurrente solicitdé conocer el
organigrama del Ayuntamiento, el nombre de los servidores piblicos que ocupan cargos
directivos y sus fotografias.

» Planteamiento del caso.
El sujeto obligado omitié notificar respuesta en el plazo establecido en el articulo

45de la Ley 875 de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica para el Estado de
Veracruz de Ignacio de la Llave,
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Derivado de lo anterior, la parte recurrente interpuso el recurso de revision ante el
Instituto Veracruzano de Acceso a la Informacion y Proteccion de Datos Personales,
expresando los agravios siguientes:

Omitié dar respuesta a la solicitud

Las partes omitieron comparecer al medio de impugnacién en los plazos vy
condiciones establecidos en el acuerdo de admisién de dos de febrero de dos mil
veintidos.

» Estudio de los agravios.

Del analisis de las constancias que obran en autos, se advierte que el motivo de
inconformidad planteado es fundado acorde a las razones que a continuacion se
indican.

Lo peticionado constituye informacion publica y obligaciones de transparencia en
términos de lo dispuesto en los articulos 3, fracciones VII, XVI, XVIII, 4, 5, 9 fraccion IV y 15
fracciones Il y Vil de la Ley 875 de Transparencia, los Gltimos articulos en cita sefialan:

Ley 875 de Transparencia para el Estado de Veracruz de Ignacio de {a Llave

Articulo 15. Los sujetos obligados deberin publicar y mantener actualizada la informacién piblica,
de conformidad con los lineamientos que para el caso expida el Sistema Nacional, alinicio de cada
afio o dentro de los siguientes diez dias naturales a que surja alguna modificacid®, de acuerdo con
sus atribuciones y a disposicidn de cualquier interesado, conforme a lo siguiente:

H. Suestructura organica completa, en unformato que permita vincular cada partedela
las atribuciones y responsabilidades que le corresponden a cada servidor piblico, prestador de
servicios profesionales o miembro de los sujetos obligados, de conformidad con las disposh:‘ones
aplicables;

VIt El directorio de servidores publicos, a partir del nivel de jefe de departamento o su equivalente,
o de menor nivel cuando se brinde atencidn al pdblico, manejen o apliquen recursos pﬁb!ico;,
realicen actos de autoridad o presten servicios profesionales bajo el régimen de confianza/u
honorarios y personal de base. El directorio deberad incluir, al menos, el nombre, cargo o
nombramiento asignado, nivel del puesto en la estructura organica, fecha de alta en el cargo,
nimero telefénico, domicilio para recibir correspondencia y direccién de correo electrénico
oficiales;

Ademas, es atribucion del sujeto obligado el generar la informacidn peticionada,
ello de conformidad con lo dispuesto en los articulos 35 fraccién Vy 70 fraccion IV de la
Ley Organica del Municipio Libre, a saber:

Articulo 35. Los Ayuntamientos tendrén las siguientes atribuciones:

V. Aprobar los presupuestos de egresos segln los ingresos disponibles, conforme a las leyes que
para tal efecto expida el Congreso del Estado. Anexo al presupuesto de egresos, se aprobard
plantilla de personal, que contendra categoria, nombre del titular y percepciones; S

v

Articulo T0. Son facultades y obligaciones del Secretario del Ayuntamiento:

IV. Expedir las copias, credenciates y demas certificados que acuerde el Ayuntamiento, asf como
llevar el registro de la plantilla de servidores piblicos de éste; ...
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Como se observa, el Secretario [leva el registro de la plantilla de servidores pablicos
adscritos al Ayuntamiento, por lo que tiene conocimiento de la estructura organica
aplicable en la administracién municipal asi como de los cargos que ostenta cada uno de
los trabajadores.

En el caso, toda vez que se omitié notificar respuesta, el Titular de la Unidad de
Transparencia no acredité el haber realizado una bdsqueda exhaustiva en las areas que,
por norma, pudieran generar y/o resguardar la informacién requerida, incumpliendo asi
con lo dispuesto en los numerales 132 y 134, fracciones Il y VI, de la Ley 875 de
Transparencia, mismos que sefialan:

Articulo 132. Las Unidades de Transparencia seran las instancias administrativas de los sujetos
obligados, encargadas de la recepcién de las peticiones de informacién y de su tramite, conforme
a esta Ley. En cada sujeto obligado se creard una Unidad de Transparencia, que dependerd
directamente del titular.

Articulo 134. Las Unidades de Transparencia tendran las atribuciones siguientes:

Il. Recibir y tramitar, dentro del plazo establecido en esta Ley, las solicitudes de acceso a la
informacién publica;

VII. Realizar los tramites internos necesarios para localizar y entregar la informacién publica
requerida;

En consecuencia, tampoco se observé el contenido del criterio niimero 8/2015
emitido por este Organo Garante, cuyo rubro y texto son los siguientes:

Criterio 08/2015

ATRIBUCIGN DE LAS UNIDADES DE ACCESO DE REALIZAR LOS TRAMITES INTERNOS NECESARIOS
PARA LOCALIZAR Y ENTREGAR LA INFORMACION PUBLICA REQUERIDA. DEBE ACREDITARSE. Para
tener por cumplida la atribucidén de las unidades de acceso de realizar los tramites internos
necesarios para localizar y entregar la informacién publica requerida, prevista en el articulo 29,
fraccién IX de la Ley de Transparencia y Acceso a ta Informacién Pidblica del Estado de Veracruz, es

menester acompanar a la respuesta la documentacién expedida por el drea o dreas competentes
paraello.

Asi, resulta procedente que el sujeto obligado remita, en formato digital por
corresponder a obligaciones de transparencia, el organigrama vigente a la fecha en que
se recibid la solicitud de informacion y el nombre de los Titulares de cada direccion y/o
area del Ayuntamiento, lo anterior en términos de lo normado en el articulo 15, fracciones
Il y VIl de la Ley 875 de Transparencia.

Por otra parte, respecto de las fotografias solicitadas, no se debe perder de vista
que, con fundamento en o dispuesto en los articulos 2, fracciones |, IL y Il, 3 fraccidn X y
22delaLey 316 de Proteccidn de Datos Personales en Posesidn de Sujetos Obligados para
el Estado de Veracruz, esa informacién corresponde a datos personales que no pueden
ser divulgados sin el consentimiento de su Titular.

./ Ldanterior es asi, porque en las resoluciones de los recursos RRA 11774/18 y RRA
1780/18 el Instituto Nacional de Transparencia, Acceso a la Informacién y Proteccién de
Datos Personales (INA}) determind que una fotograffa constituye un elemento de la esfera
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personal de todo individuo, pues con ella se le identifica y reconoce, en consecuencia, es
informacién confidencial.

Respecto de las fotografias de los servidores publicos, el érgano garante nacional
se pronuncid en el mismo sentido reconociendo la naturaleza privada de esa informacién
asi como la procedencia de su clasificacion, ello a través del Criterio 05/09, al rubro y texto
siguiente:

Criterio INA1 05/09

Fotografia de servidores pdblicos es un dato personal confidencial. En términos de lo
dispuesto en el articulo 18, fraccién Il de la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Informacidn
Publica Gubernamental, se considera informacién confidencial los datos personales que requieren
el consentimiento de los individuos para su difusion, distribucién o comercializacién. Por su parte,
segOn dispone el articulo 3, fraccién Il de la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Informacién
Plblica Gubernamental, dato personal es toda aquella informacién concerniente a una persona
fisica identificada o identificable. En este sentido, las fotografias constituyen la reproduccién fiel
de las caracteristicas fisicas de una persona en un momento determinado, por lo que representan
un instrumento de identificacién, proyeccion exterior y factor imprescindible para su propio
reconocimiento como sujeto individual. En consecuencia, las fotografias constituyen datos
personales y, como tales, susceptibles de clasificarse con el cardcter de confidenciales. En esa
tesitura, las fotografias de servidores piiblicos deben clasificarse con el caracter de confidenciates,
considerando que no se advierte la existencia de algldn elemento -reflejo del desempeifio,

idoneidad para ocupar un cargo, entre otros- que justifique su publicidad. Lo anterior es asi, salvo
[ ir anck i i
X ineular del "

No obstante, no se debe perder de vista que en el criterio se contempla la
posibilidad de que las fotografias de los servidores publicos actualicen excepciones o
circunstancias que justifiquen su publicidad, lo que debera ser determinado por el sujeto
obligado al momento de dar cumplimiento al presente fallo.

A mayor abundamiento, el mismo INAI estableci6 en su Criterio 15/17\que una de
las excepciones que justifican dar a conocer la fotografia de una persona es uanda%ésta
se encuentra en un titulo o cédula profesional, pues existe interés de identificar a la
persona que se ostenta como un profesionista:

Criterio 15/17 INAI

Fotografia en titulo o cédula profesional es de acceso pablico. Si bien la fotografia de una persona
fisica es un dato personal, cuando se encuentra en un titulo ¢ cédula profesional no es susceptible
de clasificarse como confidencial, en virtud del interés pablico que existe de conocer que la
persona que se ostenta con una calidad profesional determinada es la misma que aparece en
dichos documentos oficiales. De esta manera, la fotografia contenida en el titulo o cédula
profesional es pdblica y susceptible de divulgacion.

En consecuencia, luego de un bisqueda exhaustiva de [a informacion en la
Secretaria del Ayuntamiento, el sujeto obligado deberd determinar si p
clasificacién de la informacién correspondiente a las fotografias de los
publicos que ostentan cargos directivos y/o de jefatura, en cuyo caso deberd

Ley 875 de Transparencia.

Por el contrario, si se concluye que es procedente la publicidad de dicha
informacién por actualizarse algin supuesto de excepcion, debera poner a disposicién
del solicitante -de manera gratuita por haber sido omiso en dar contestacion a la

5
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solicitud- y en el formato en el que se encuentre generada, a documentacién que
contenga las fotografias solicitadas, cuidando en todo momento el no divulgar datos
personales de los servidores publicos.

Por lo expuesto, es necesario que, en términos del numeral 143 de la Ley 875 de
Transparencia, se le ordene al sujeto obligado que emita una respuesta garantizando el
derecho de acceso del ahora recurrente.

CUARTO. Efectos del fallo. En consecuencia, al resultar fundado el agravio
expuesto, con apoyo en el articulo 216, fraccién IV, de la Ley 875 de Transparencia y
Acceso a la Informacién Pdblica para el Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave, resulta
procedente ordenar al sujeto obligado que notifique una respuesta en los siguientes
términos:

- Realice una blisqueda exhaustiva de la informacidn en los archivos de la Secretaria
del Ayuntamiento vy, por corresponder a obligaciones de transparencia
contempladas en el articulo 15, fracciones Il y Vil de la Ley 875 de |la materia, remita
en formato digital a la cuenta de correo electrénico del recurrente o por la Plataforma
Nacional de Transparencia, la informacion correspondiente al organigrama del
Ayuntamiento y el Directorio de servidores publicos.

- En caso de que la informacion a la que se refiere el punto anterior ya se encuentre
publicada, en términos del articulo 143 de la Ley 875 de Transparencia, el Titular de
la Unidad de Transparencia podra sefialar la ruta electrénica para visualizarla, no sin
antes cerciorarse de la calidad de la documentacidn y que esta se encuentre
publicada conforme a los Lineamientos aplicables.

- Si el sujeto obligado cuenta con las fotografias de los servidores que ocupan cargos
directivos y/o de jefatura, debera emitir pronunciamiento sobre la clasificacion o
publicidad de dichos datos.

- Si procede la clasificaciéon de la informacién, deberd seguir el procedimiento
establecido por los articulos 55, 58, 59, 60, 63, 65, 72 y 149 de la Ley 875 de
Transparencia, remitiendo las documentales resultantes.

- Si determina que alguno de los documentos es susceptible de entrega, debera
ponerlos a disposicidn del particular, sefialando el volumen de la informacién y el
domicilio en donde se dara acceso, sin que proceda el pago de los costos de
reproduccion. Por otra parte, si cuenta con los documentos en formato digital, nada
impide su remision por esa via.

- Si las fotografias se encuentran contenidas en documentos con otros datos
personales, deberd clasificarlos y proporcionar las versiones publicas
correspondientes, sin que proceda el cobro de reproduccién de la informacién toda
vez que fue omiso en proporcionar respuesta a la solicitud.

Lo que deberarealizar en un plazo que no podra exceder de cinco dias, contados
a ir de que cause estado la presente resolucion, lo anterior en términos de los
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articulos 218, fraccién i; 238, fraccién | y 239 de la Ley 875 de Transparencia y Acceso a la
Informacién Publica para el Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave.

QUINTO. Apercibimiento. Toda vez que el articulo 257, fraccidn | de [a Ley 875 de
Transparencia, sefiala que una de las causas de sancion por incumplimiento de las
obligaciones establecidas en la Ley, es la falta de respuesta a las solicitudes de
informacidén en los plazos sefialados en ta normatividad aplicable, y at haberse acreditado
que el Titular de la Unidad de Transparencia del sujeto obligado incumplié con lo
establecido en dicha fraccién, asi como con lo sefialado en los articulos 132 y 134,
fracciones I, Il y VII, de la citada ley de la materia, en consecuencia este Organo Garante
determina sancionar dicha conducta con el APERCIBIMIENTO; siendo innecesario
realizar la individualizacion de la sancién en virtud de que se estd imponiendo la pena
minima y con ello no se violenta ninguna garantia, lo que encuentra sustento en la
jurisprudencia de rubro y texto siguiente:

“PENA MINIMA QUE NO VIOLA GARANTIAS”, El incumplimiento de las reglas para la
individualizacion de la pena no causa agravio que amerite la proteccidn constitucional, si el
sentenciador impone el minimo de la sancidn que la ley sefiala para el delito cometido.
Apéndice 1917-2000, Tomo II, Materia Penal, Jurisprudencia, Suprema Corte de Justicia de la
Nacidn, pagina 183, Primera Sala, tesis 247

Y para el caso de que, en el plazo concedido en la presente resolucidn, el sujeto
obligado no dé cumplimiento a la misma, se dard inicio a los procedimientos
contemplados por la ley de la materia, y en su momento se le impondra una multa
administrativa y una adicional por cada dia que persista el incumpliniiento, lo anterior
atento a lo sefialado en el articulo 258 de la ley de la materia.

Por lo expuesto y fundado, el Pleno de este Instituto resuelve al tehor de los
siguientes:

PUNTOS RESOLUTIVOS

PRIMERO. Se ordena al sujeto obligado emitir respuestd a la solicitud de

informacion y que proceda en los términos precisados en considerando tercero del

presente fallo. Lo que debera realizar en los plazos establecidos en el considerando -
cuarto de la presente resolucion.

SEGUNDO. Apercibimiento. Se impone al Titular de la Unidad de Trans‘iaéﬂ'encia

del sujeto obligado, la sancién consistente en el APERCIBIMIENTO, de conformidad con

lo sefialado en el articulo 258, fraccion [ de |a ley de la materia.

TERCERO. Se informa a la parte recurrente que:

a) Deberd informar a este Instituto, si se permiti6 el acceso a la informacion
fue entregaday recibidala misma en los términos indicados en este fallo, en el entendido
que, de no hacerlo, existira la presuncién de que la resolucion ha sido acatada. Lo que
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debera realizar dentro del plazo de tres dias habiles posteriores al en que el sujeto
obligado cumpla con lo mandado en la presente resolucidn o de que fenezca el plazo
otorgado para su cumplimiento; y

b) La resolucién pronunciada puede ser combatida por la via ordinaria mediante el
Recurso de Inconformidad, ante el Instituto Nacional de Transparencia, Acceso a la
Informacién y Proteccién de Datos Personales dentro de los quince dias habiles
siguientes a que surta efectos la naotificacion de la resolucién; lo anterior de conformidad
con el articulo 215, fraccién VIl de la Ley 875 de Transparencia y Acceso a la Informacién
Publica para el Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave.

CUARTO. Se indica al sujeto obligado que:

a) En el término de tres dias habiles siguientes al que cumpla esta resolucién,
deberd informar a este instituto de dicho cumplimiento.

b) Se previene al titular de la Unidad de Transparencia que, en caso de desacato
de esta resolucién, se dara inicio a los procedimientos contemplados por la ley de la
materia.

Lo anterior, con fundamento en lo dispuesto por el articulo 218, fracciones Il y IV de
la Ley 875 de Transparencia y Acceso a la Informacion Piblica para el Estado de Veracruz
de Ignacio de la Llave.

Notifiquese la presente resolucion en términos de Ley y al Instituto Nacional de
Transparencia, Acceso a la Informacién y Proteccion de Datos Personales, y, en su
oportunidad, archivese como asunto definitivamente concluido.

Asi lo resolvieron por UNANIMIDAD de v\otos los integrantes del Pleno del instituto
Veracruzano de Acceso a la Informacmn y Proteccion.de Datos Personales, en términos
del articulo 89 de la Ley numefo 875 de Transpren,cua y Acceso a la Informacion para el
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