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Xalapa-Enriquez, Veracruz a treinta de marzo de dos mil veintidos.

RESOLUCION que confirma la respuesta otorgada por el sujeto obligado Comisién
Ejecutiva Estatal para la Atencién Integral a Victimas a la solicitud de informacion via
Plataforma Nacional de Transparencia registrada con el numero de folio
301155600000722, debido a que garantizé el derecho de acceso del solicitante.

iNDICE
AN T E CED EN T E Sueiiiiireiteeiiesssessesistsssiossescessssesssessssessssesssesessssnsesssassssseeserssstsssssrssnsnenes 1
CONSIDERAND O S ciiiiiiittiriicrie s isreerrererrastssaestssstnsssssrerassesnsssnessessesersnnessesassnenannsons 3
PRIMERO. COMPELENCIA. 1uveviririieriieeri ettt ss e s sens e s sbssrbsss s s sasaanssnnens 3
SE GUN DO, PrOCRO NI s eeiieereerierursrresssrsasssresssrassassasssssssssssesssessssnssnssnssrsesensssnsssssssrsanss 3
TERCERQ. EStUio de fONTO. coovieieeiieee et rees e e csssssssssasssnsssasnssnsressesensesennnsnnnns 3
CUARTO. Efectos del fallo. . .u vt vttt e et ereereeeeresvevaerarearann oeas 10
PUNT S RE SO LU T IV S i itiitiiriiiiii et iieseerresnsrsssaretsrsssessrnssssserssesnsssnsssessssansanenssesessnenarasssrre 10
ANTECEDENTES

1. Solicitud de acceso a la informacién piiblica. En fecha cuatro de enero de dos mil
veintidés, mediante la Plataforma Nacional de Transparencia, la parte recurrente
presentd una solicitud de informacién ante la Comision Ejecutiva Estatal para la
Atencion Integral a Victimas, en la que requirid lo siguiente:

A través de la presente se solicita a esta institucién pablica, ta siguiente informacién:

1. Numero total de asesores juridicos adscritos a la Comisién Ejecutiva Estatat de Atencién Integral a
Victima y nimero de asesores juridicos que actualmente brindan asesoria juridica a victimas de tortura,

La presente solicitud se realiza con fundamento en los articulos 6, apartado A, fraccién V de la
Constitucién; 70, fracciones 1, I, I, IV, ¥, VI, X, XVIII, XXI, XXIX, XoOUIl y XXXV de la Ley General de
Transparencia y Acceso a 1a Informacién (Ley General de Transparencia}; 15, fracciones I, I, Iil, IV, V, VI,
XXIX y LIV Ley deTransparencia y Acceso a la Informacién Piblica para el Estado de Veracruz Ignacio de
la Llave que establecen las obligaciones generales de transparencia que las instituciones piblicas deben
observar. Requiriendo, en su caso, la versién piblica de la informacién solicitada, de conformidad con
lo dispuesto en el articulo 111 de la Ley General de Transparencia. '

Enfatizando que la informacién solicitada versa sobre tortura y otras conductas similares, consideradas
como graves violaciones a los derechos humanos y en ese sentido, existe una prohibicién absoluta a la
misma. Asi, de una interpretacion sistematica de los articulos 1, 20, apartado B, fraccion y 29, segundo
parrafo de la Constitucién; 7 del Pacto internacional de Derechos Civiles y Politicos; 5, numerales 1y 2
de la Convencién Americana sobre Derechos Humanos; articulo 2, numerales 1, 2 y 3 de la Convencién
cantra la Tortura y Otros Tratos o Penas Crueles Inhumanos o Degradantes, articulo 6, fraccion Vil de la
Ley General para Prevenir, Investigar y Sancionar la Tortura y Otros Tratos o Penas Crueles Inhumanos o
Degradantes y articulo 88 del Reglamento Interno de la Comisién Nacional de los Derechos Humanos, la
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informacion relativa a la prevencién, investigacion y sancioén de la tortura, en cualquier ambito de
Estado, constituye informacion relativa a graves violaciones a derechos humanos, Por lo tanto, no
puede ser negada a quienes la solicitamos, como se encuentra expresamente previsto en los articulos 5,
113, fraccion Il y 115, fraccion | de la Ley General de Transparencia y 68, fraccién Xl de la Ley de
Transparencia y Acceso a la Informacion Publica para el Estado de Veracruz Ignacio de la Llave. Asi como
los resuelto por la Segunda Sala de la

de la Suprema Corte de Justicia de la Nacion (SCIN), en el amparo en revision 279/2019, la informacion
relativa a violaciones graves a derechos humanos, no puede ser reservada. Por lo tanto, ésta no no
puede ser negada a quieres requerimos informacion en la materia. .

Independientemente de lo anterior, de forma expresa que se requiere informacién contextual,
estadistica, versiones publicas, etc. Por lo que no se requiere ningn dato personal que pueda relacionar
a personas victimas o perpetradores especificos. Unicamente se requiere informacién sobre el
cumplimients de las obligaciones y facultades de la entidad piblica a la cual se le requiere la
informacion publica, en materia de prevencién, investigacién y/o sancién de la tortura y otros tratos o
penas crueles inhumanas o degradantes, en consonancia con lo establecido en lo resuelto por la
Segunda Sala de la SCIN, en el amparo en revision 564/2018. ...

2. Respuesta del sujeto obligado. El dieciocho de enero del afio en cita, el sujeto
obligado, via Sistema de Comunicacion entre Organismos Garantes y Sujetos Obligados,
registrd respuesta a la solicitud de informacién.

3. Interposicion del recurso de revision. El nueve de febrero de dos mil veintidos, la
parte recurrente promovié recurso de revision via Sistema de Comunicacién entre
Organismos Garantes y Sujetos Obligados en contra de la respuesta a su solicitud de
acceso a lainformacion.

4, Turno del recurso de revision. El mismo nueve de febrero de |a citada anualidad, la
Presidencia de este Instituto tuvo por presentado el recurso y por cuestion de turno
correspondid conocer a la Ponencia I, de conformidad con el articulo 87, fraccion XVII
de la Ley 875 de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica para el Estado de
Veracruz.

5. Admisién del recurso. E| quince de febrero de dos mil veintidds, se admitid el
presente recurso de revision, y se dejaron las constancias que integran el expediente a
disposicion de las partes para que en un plazo maximo de siete dias, manifestaran lo
que a su derecho conviniera.

6. Comparecencia del sujeto obligado. El veintiocho de febrero del actual, se tuvieron
por recibidos via Sistema de Comunicacion entre Organismos Garantes y Sujetos
Obligados, los alegatos al recurso de revision por parte del sujeto obligado, por
conducto de la Titular de la Unidad de Transparencia, adjuntando tres archivos en
formato pdf en respuesta a lo solicitado. La parte recurrente no comparecio en el
presente recurso.

7. Requerimiento al recurrente. El dos de marzo de dos mil veintidds, se tuvo al sujeto
obligado por desahogada la vista en el expediente en que se actua; asimismo se efectud
requerimiento a la parte recurrente respecto de la comparecencia del sujeto obligado
sin que lo cumplimentara, por lo que el presente asunto se resolvera con las
constancias que obren en autos.

8. Ampliacion del plazo para resolver. El cuatro de marzo del ano en curso, el Pleno
del Instituto acordo ta ampliacion del plazo para resolver el proyecto de resolucion.
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9. Cierre de instruccion. El treinta de marzo de dos mil veintidds, se declaré cerrada la
instruccién, ordenandose formular el proyecto de resolucion.

Seguido el procedimiento en todas sus fases, se presenté el proyecto de
resolucién conforme a los siguientes:

CONSIDERANDOS

PRIMERO. Competencia. El Pleno del Instituto Veracruzano de Acceso a la
Informacion y Proteccion de Datos Personales es competente para conocer del recurso
de revision, con fundamento en lo dispuesto en los articulos 6, parrafos segundo y
cuarto, apartado A, fraccién IV de la Constitucion Politica de los Estados Unidos
Mexicanos; 6 parrafos noveno, décimo y undécimo y 67, parrafo tercero, fraccion IV,
apartado 4, de la Constitucién Politica del Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave; 77,
80, fraccion 11, 89, 90, fraccion XI, 192, 215y 216 de Ley 875 de Transparencia y Acceso a
la Informacion Pablica para el Estado de Veracruz.

Esto es asi, porque se impugna la respuesta otorgada por un sujeto obligado a la
solicitud de acceso a la informacién.

SEGUNDO. Procedencia. El presente recurso de revision cumple con los
requisitos formales y substanciales previstos en los articulos 155, 156, 157 y 159 de la
Ley 875 de Transparencia y Acceso a la Informacién Pablica para el Estado de Veracruz
de Ignacio de la Llave, y en el caso no se actualizan los supuestos de improcedencia o
sobreseimiento a que se refieren los numerales 222 y 223 del ordenamiento legal
invocado.

TERCERO. Estudio de fondo. La parte recurrente solicité conocer informacién del
sujeto obligado esencialmente en relacion con lo siguiente:

-NUmero total de asesores juridicos adscritos a la Comisién Ejecutiva%atal de
Atencién Integral a Victima y nimero de asesores juridicos que actualmente
brindan asesoria juridica a victimas de tortura.

-Requiriendo, en su caso, la versiéon plblica de la informacién solicitada, de
conformidad con lo dispuesto en el articulo 111 de la Ley General de
Transparencia. '

= Planteamiento del caso.

Durante el procedimiento de acceso, el sujeto obligado por conducto de la Titular
de la Unidad de Transparencia, via Sistema de Comunicacién entre Organismos
Garantes y Sujetos Obligados, registré una respuesta a la solicitud de informacién, en la

que precisé lo siguiente:
Adjuntamos respuesta de informacion solicitada. Quedo atenta a cualquier otra solicitud 3“
que solicite.
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No obstante, no adjunté documento de respuesta alguno, tal como se aprecia de
la captura de pantalla del Sistema de Comunicacion entre Organismos Garantes y
Sujetos Obligados que a continuacién se inserta:

Respuwain
Adpurtamos resoverts ¢ Inrrmaribn sobdlida. Gueda slenls + cualguler otrd sofidtud qur sobdte,

on
et onl archivo Cwecripcin anl archiva
| #4s 50 wrmamtraron regtrros.

Derivado de lo anterior, la parte recurrente expreso el agravio siguiente:

El motivo de la presente queja se refiere a la omision de la Comision Ejecutiva Estatal de Atencién
Integral a Victimas no adjuntd el documento de respuesta al que hace mencion; sin haberlo
subsanado dentro del plazo para la interposicion de la presente queja.

Por su parte, el sujeto obligado comparecid durante la sustanciacion del recurso
de revisidn por conducto de la persona Titular de la Unidad de Transparencia,
expresando lo siguiente:

En respuesta al recurso de revision con nimero de expediente IVAI-0446-2022/l, se hace
mencién que de acuerdo al oficio signade por el Comisionado Ejecutivo Estatal, con
numero CEEAIV/0113/2022, de fecha 07 de enero del presente afo, el cual tiene anexo copia
simple del nombramiento correspondiente y que obra en archivos de la Direccion de
Capacitacidén vy Vinculacién Ciudadana, del Instituto Veracruzano de Acceso a la
Informacién, manifiesto en mi calidad de Titular de la Unidad de Transparencia, del sujeto
obligado Comision Ejecutiva Estatal de Atencién Integral a Victimas. Sefialande como
medio de notificacién el portal de Plataforma Nacional de Trarisparencia y correos
electrénicos: transparenciaceeaiv@gmail.com y uai_ceeaiv@veracruz.gob.mx

PRIMERO.- Que dando cumplimiento al requerimiento de este sujeto obligado, a través de
la suscrita Diana del Socorro Chavez de la Fuente, titular de la unidad de transparencia, se
admite que por un descuido humano de esta unidad, error involuntario y sin tener [a
intencion de violentar el derecho humano a la informacion de la recurrente C. [...] No se
verificd la correcta y completa carga del archivo adjunto en PNT correspondiente a la
citada solicitud de informacion.

SEGUNDO.- Lo anterior derivado de una falla tecnoldgica o posible virus que dafié archivo,
y no se adjunto correctamente, pero como consta en la captura de carpetas de archivo que
se adjunta, como prueba y que se relaciona con el dicho, se observa archivo con fecha de
elaboracion: 18 de febrero de 2022, de 17:31hrs. De no haberse presentado falla, dicho
trabajo se habria atendido en tiempo y forma.

TERCERO.- Toda vez que ya no se encuentra disponible la opcién en el menu-digital en PNT,
para adjuntar dicho archivo, esta unidad le envié correo electrénico con documento
adjunto y contenido verificado, a la recurrente, en fecha 21 de febrero del presente ano,
como consta en el documento adjunto, a la direccion electrdnica [...], con el fin de que
tuviera disponible lo mas pronto posible el acceso al archivo PDF, donde constan los oficios
girados a las areas correspondientes, asi como la respuesta a la solicitud de informacién
con folio 301155600000722.

CUARTO.- Que se tomen en consideracion como cumplimiento, las acciones realizadas por
esta unidad, y se adjuntan los archivos digitales como pruebas, para conforme a derecho
corresponda.
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A lo anterior el sujeto obligado adjuntoé tres archivos en formato pdf en respuesta
a lo solicitado, como se observa a continuacién:
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Oficio No. CEEAIV/UT /03072022
Azunit: Respuests 8 soficitud de informecisn
¢ | Xalapa, Vorecnuz. a 18 de cnero do 2022
L]
PRESENTE

Por medio del presente y do conformiciad con lo tundamantada en los arfiauios 142,143,
W4, M5 y domds miztvos do la Ley Nomern 875 do Transparencis i Acceso a by
Informnacion Fltrica pona ef Etade de Verscnuz, i en Atencion & su solictud do infarmacian
que hiciers o trevis de I Plstarformo Naclonal de Transparencla con ndmerc
ICNS5600000722, on la que solicit) informacitn reforents 2 es Comisin Ettutiva
Extztal, me permitn heter de su conocimientn quo se soleitd sk Subdirescidn do Asesors
Juridica Estatal, Isinformacion requerida. dn eunrdo a s facutades y strbuciones diore
COTRSIACn & &y coiicitud de Informacion por 1o quo 56 adjuns ef presente oficio No
CEEAIV/SAJEANS/2021, signado por Mun. Yukong Agullar Rodriguez, mediants o cusl se
finde informe,

Es Ingrtamn sofickr que. b Comisitn Ejenutive Extatal de Atencidn integrl &
Victimas, e conduon por I0s prnciplos de pubickiad, rendician de cuentas y LranzpaveTcin,
miitado aeTiones, e Y procedime en cendico do sis ohfigeciones an
wmmﬂmuhﬁm&mmwhmm
Qua, este BT obiigads entregord oquells IMfONMECIon que 52 ERCUENTTD BN Gu poder, de
conformidad con & erticulo 143 de Lo Loy Wimerp B75 do Trensperéneln y Accoso o s
frcormeckin PobI e foxa ¢ Estado de Verpone.

Sin otro particutr me despido de usted, recordSndole Que esta Unidad de
Teensparenchy g2 oncuonira b su disposkidn pam cunlquier actrecian o prédmo soliciud
de infarmecion de exta Comisién Ejecutiva Estatal ds Atencion inegral & Victimas,

VERACRUZ CEEAIV e YE
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OFICIO NO. CEEAIV/SAIE/15/2022
ASUNTO: El que se indica.
Anlapa, Veracnuz a 18 de encro de 2022

tIC. DIANA DEL SOCORRO CHAVEZ DE LA FUENTE
TITULAR DE LA UNIDAD DE TRANSPARENCIA DE LA CEEAIV.
PRESENTE '

MTRA. YULIANA AGUILAR RODRIGUEZ, Subdirectoro del Area luridica Estatal,
por medic del presente y en atencn al oficky No. CEEAIV/UT/022/2022, donde
solicita informockdn que llegd vin INFOMEX, relathvo a ta solicltid de imformachin
registrode B través de la Platatorma Naclonal de Transparencia, con mimero de
folio 301155600000722, en la cual se soficita diversa informacidn relativo 8 esta
institucidn de la Comisidn Ejecutiva Estatal de Atencldn Integral a Victimas.

Con fundamento en a! articulo 1° v 8° de fa Constituckén Politica de los Estados
Unides Mexicanos; T° de 1a Constitucion Local para ¢l Estado de Veracruz; 4%, 7°,
12* y demas relativos y aplicables do la ley ndmero 875 de Transparencla y
Acceso a la Imformadidn Publice para el Estado de Veracruz, se Informa que esta
Comistén Ejecutiva Estatal de Atencidn Integral a Victimas cuerta con 50
psesores adscritos, los cuales no s¢ encuentran espedalizados, por lo gue todos
y cada una de ellos brindan osesoria Juridicn a todas las victimas de los diversos
deihos que asi ko solichan

Sin mas otro partkular, quedo a sus apreclables érdenes
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LIC. YULIANA AGUILAR RODRIGUEZ
SUBDIRECTORA OF ASESDRIA JURIDICA ESTATAL
PRESENTE

ATH. OFICINA OE ATENCION Y ASESORIA JURIDICA

Por madia det prosants y con Tundamento en los srtcuios 1. 6. Y 8 de o Cormuncdn Politcn
de los ESwe0os Uncas Meocanos. y on lod articules 142 14, 145 Y doméa relyivos de 2 Loy
Nimens 87S de Tranaparencin y Acoeso n iy Informncikin Pblicn para of Eswado do Versorur,
Y para que ety Unidad do Tromgpaneees 60 encuantre en condicioncs de brindar reapuesta &
s sahehud de Informacion registrads por solcnante 8 traves de lo Platnforms Necionsd oo
Trangparencie con Ndemerg de fohs A0NSSE00000722.

Le sacim emablomenin por gua en el Ambito do su competencin Se brinde fesmu-s1a & la
nformacion reguark?a, MICMD gue 0D TINECTDE A CoMinuncion;

1, NGreer tem dy asesores prilTos oosortos o ly Cortrdn Epecutiv Etotol de Afencion
integred o Victima |y MiMenn de OSesons juridicos oue ot tusiments brindon asesonia furfaco 0
vicnimos de tortuo Lo prezente sokctud 50 molgo con fundociento en fos ortfoulon 8
apartodn A frocoion V de o Carmtitucion, 70, frocoiones L KTV V. YL XV O JOKX X000
Y JOxv) de o Loy Generol do Tronzparencia i Accese o 1o nformpoidn [Ley Genea! de
Trwrspumdul‘ S frocoanas | A ALV, KVlXMXgUVLnymeuuyAcwab
informocsdn Ponhco poro o Ectado do Vargeruz ignocic oo fo Liove que estobiocen o2
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Requericndn. en 6w Co3a a vorsidn midher de 1o infarmocion rodcitoda de contarmidod con fo
digpeasto en & orticulo 111 do fo Loy Genorof 8 Tronsporensio

Erfotizongs gue ko Nfommockn cokcitada vernn solr (oMo p omras conductos srrdanes,

corma proves vialoclones o los derechos humunos y on ese senuoa. exole Lo
prohtiodn abeoluto o ko nESTa AL de LG InTerpratocion eistemdtco da los atiasas T 20
aportodo B, froccidn y 29 segundopdralo de ke Canstiucion: 7 def Pocte iternociond da
Derechos Oviles i Poliicos; 5. numerdias 1y 2 do o Conveneitn Americona sobr e Derechos
Humonos: orticuio 2 rmenpies 1 2 Y 3 de fo Conwencidn contro lo Tortuso y Oros Teotos o
Penos Orueles mhumanes © Degrodontas, articufo & Troesion VI oo o Loy Generol porg
Provonr, invastigne y Sanclongs 1 Tortwo iy Ouos Trotos o Penoy Cruehrs Inhumanas o
Degrodanies i orticuto B8 del Replamento interno oz lo Cormégitn Nocionad de tas Denachos
Hurnanos, io informasidn relothvo @ D provencidn iveSURCoON y 8oTGon de o (OTwg, e
Guolkuser Ombito do E5ToMn, CONSIAVLD Miarmiatdn reiflnd O Qroves viokaoiones 0 arrechos
humanes Por i tonta no puede car negado 0 guiehes o solionamas Come 80 encueming
arpreTomenta revisto & os artiouios S, 113 freccidn iy HS frocoedn 1 de ka Ley Genorol de
Transporenan | 68 froceion X7 e ko Ley de Tronsporancia y Aceean o fo Informoadn Pibheo
poro el Eatonts de Veroeruz ignocio da to Uiavee. Agf como fos resuoiin par fo Segunde Sofo oe fo
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toto, &S50 o N0 pUsts s NEQOCo 0 quieres requenmos smifarmocidn on lo matario,
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La parte recurrente no comparecio en el presente recurso.

Documentales con valor probatorio pleno de conformidad con lo previsto en los
articulos 174, 175, 177, 185, 186 y 187 de la Ley 875 de Transparencia y Acceso a la
informacién Plblica del Estado de Veracruz, al referirse a documentos publicos
expedidos por servidores plblicos en el ejercicio de sus funciones y no existir prueba en
contrario.

Por lo anterior, el problema a resolver consiste en determinar si el sujeto obligado
garantizd el derecho de acceso a la informacidn del particular, en razén del agravio
expresado.

» Estudio de los agravios.

Del analisis de las constancias que obran en autos se advierte queﬁlﬁmotivo de
inconformidad indicado por la parte recurrente es inoperante acorde a las zones que
a continuacion se indican.

Lo solicitado por la parte recurrente constituye informacién publica en tériinos
de los articulos 3, fracciones VII, X1, XVII, XVIII, y XXIV, 4, 5, 9, fraccién |, de la Ley 87\5 de/
Transparencia y Acceso a la Informacion Publica para el Estado de Veracruz de Igpacio
de la Llave, que concibe con ese caracter a toda aquella que los sujetos obligados
generen, obtengan, adquieran, transformen, resguarden o conserven por cualquier
titulo o medio y se relacione con las facultades, competencias y funciones que los
ordenamientos juridicos otorguen al sujeto obligado.

Informacién que genera, administra, resguarda y/o posee el sujeto obligado en
términos de to establecido en los articulos 6, fraccion |, 41, 42, 94, fraccion XXVI, 124,
125, de la Ley de Victimas para el Estado de Veracruz, mismos que esencialmente
establecen que la Comisiéon Ejecutiva Estatal de Atencion Integral a Victimas debe
garantizar el acceso a los servicios multidisciplinarios y especializados que el Estado
proporcione a las victimas de delitos o por violacién a sus derechos humanos, para
lograr su reincorporacion a la vida social, entre ellos las asesorias juridicas por parte de
los Asesores Juridicos adscritos a la Comision quienes tendran entre sus atribuciones
procurar hacer efectivos cada uno de los derechos y garantias de la victima, en especial
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el derecho a la proteccidn, la verdad, la justicia y a la reparacidn integral. Por lo cual la
Asesoria Juridica se integrara por los abogados, peritos, profesionales y técnicos de las
diversas disciplinas que se requieren para la defensa de los derechos previstos en esta
Ley.

Precisado o anterior y del analisis efectuado a las constancias del expediente en
que se act(a, en el presente caso, tal como menciona la parte recurrente en su agravio,
el sujeto obligado no adjunta respuesta alguna en el procedimiento de acceso a la
informacion en relacion con la solicitud efectuada.

Esto es, el sujeto obligado a través de la Titular de la Unidad de Transparencia, al
otorgar respuesta primigenia a la solicitud del recurrente, si bien registra una respuesta
via Sistema de Comunicacidn entre Organismos Garantes y Sujetos Obligados, lo cierto
es que no adjunto documento alguno.

Lo anterior se corrobora del sumario, toda vez que en la substanciacion del
presente recurso de revisién al comparecer la Titular de la Unidad de Transparencia del
sujeto obligado, hace referencia a dicha omisién al manifiestar que por un descuido
humano, error involuntario y sin tener la intencién de violentar el derecho humano a la
informacién de la recurrente no se verifico la correcta y completa carga del archivo
adjunto en ia Plataforma Nacional de Transparencia, correspondiente a la citada
solicitud de informacién, no obstante subsana tal actuacion al remitir como pruebas las
constancias que acreditan haber realizado la bisqueda de la informacién solicitada por
el ahora recurrente en el procedimiento de acceso a la informacién que nos ocupa, asi
como la captura de pantalla del correo electrénico en el que consta que ya fue remitida
la respuesta por esta via a |a parte recurrente.

Asi las cosas, de los documentos remitidos en la substanciacién por (a Titular de la
Unidad de Transparencia del sujeto obligado, se resalta el oficio numero
CEEAIV/SAJE/15/2022 de fecha dieciocho de enero de dos mit veintidés de cuya lectura
se advierte que en respuesta a la solicitud de la parte recurrente la Subdirectora de
Asesoria Juridica Estatal comunica que la Comisidon Ejecutiva Estatal de Atencion
Integral a Victimas cuenta con 50 asesores adscritos, los cuales no se encuentran
especializados, por lo que todos y cada uno de ellos brindan asesoria juridica a todas las
victimas de los diversos delitos que asi lo solicitan.

Documentales respecto de las cuales, mediante acuerdo de fecha dos de marzo
de dos mil veintidés, se concedid vista a la persona inconforme a efecto de que
manifestara lo que a su derecho conviniera, sin que realizara manifestacion alguna.

En tales condiciones, en el presente expediente la Titular de la Unidad de
Transparencia del sujeto obligado, acredité haber realizado la busqueda de la
informacion solicitada, y acompano los elementos de conviccion que asi lo justifican,
como lo establecen los articulos 132 y 134 fracciones II, Il y VI, de {a Ley 875 de
Transparencia que senalan lo siguiente:

Articulo 132. Las Unidades de Transparencia seran las instancias administrativas de los sujetos
obligados, encargadas de la recepcion de las peticiones de informaci6n y de su tramite, conforme a
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esta Ley. En cada sujeto obligado se creard una Unidad de Transparencia, que dependerd
directamente del titular.

Articulo 134, Las Unidades de Transparencia tendran las atribuciones siguientes:

Il. Recibir y tramitar, dentro del plazo establecido en esta Ley, las solicitudes de acceso a la
informacion publica;

lll, Entregar la informacidn requerida, fundando y motivando su reselucion en los términos de esta
Ley;

VlIl. Realizar los tramites internos necesarios para localizar y entregar la informacion ptblica
requerida;

Por lo que la Titular de la Unidad de Transparencia del sujeto obligado, al
acompafiar en su respuesta la correspondencia interna con la que acredité haber
solicitado la informacién requerida en el expediente, asi como la respuesta efectuada
por la Subdirectora de Asesoria Juridica Estatal, area del sujeto obligado que cuenta
con las atribuciones para pronunciarse al respecto en términos de los articulos 124, 125,
de ta Ley de Victimas para el Estado de Veracruz.

Siendo ello acorde a lo sostenido por este Organo Garante en el criterio numero
8/2015', de rubro y texto siguiente:

ATRIBUCION DE LAS UNIDADES DE ACCESO DE REALIZAR LOS TRAMITES INTERNOS NECESARIOS PARA
LOCALIZAR Y ENTREGAR LA INFORMACIGN PUBLICA REQUERIDA. DEBE ACREDITARSE. Para tener por
cumplida la atribucién de las unidades de acceso de realizar los tramites internos necesarios para localizar y
entregar {a informacién piblica requerida, prevista en ef articulo 29, fraccién IX de la Ley de Transparencia y
Acceso a la Informacién Plblica del Estado de Veracruz, €5 _menester acompafar a la respuesta Ja
documentacién expedida por el drea o éreas competentes para ello. [Subrayado nuestro]

De lo antes relatado queda en evidencia que en la respuesta primigenia, tal como
fo refiere la parte recurrente en su agravio, el sujeto obligado no proporcioné la
informacién solicitada ya que no adjunté el archivo de respuesta, motivando su
inconformidad, toda vez que en efecto hasta ese momento procedimental no se habia
remitido la informacién publica solicitada.

Sin embargo, el sujeto obligado durante la sustanciacion del
como quedé puntualizado en el apartado de antecedentes, compar gié en el
expediente por conducto de la Subdirectora de Asesoria Juridi Estatal,
proporcionando la respuesta que no se habia proporcionado en el procedimiento dé
acceso y que colma lo solicitado por {a parte recurrente en el presente recurso.

Lo anterior, cumpliendo con los principios de congruencia y exhaustividag con los
que deben conducirse los sujetos obligados y que debe reflejarse en las respuestas que
otorgan, conforme al criterio 02/17 del Instituto Nacional de Transparencia, Acceso a la
Informacién y Proteccion de Datos Personales que textualmente dice:

CONGRUENCIA Y EXHAUSTIVIDAD. SUS ALCANCES PARA GARANTIZAR EL DERECHO DE ACCESO A
LA INFORMACION. De conformidad con el articulo 3 de la Ley Federal de Procedimiento
Administrativo, de aplicacién supletoria a ta Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Informacion
Publica, en términos de su articulo 7; todo acto administrativo debe cumplir con los principios de
congruencia y exhaustividad. Para el efectivo ejercicio del derecho de acceso a la informacién, la
congruencia implica que exista concordancia entre el requerimiento formulado por el particular y la
respuesta proporcionada por el sujeto obligado; mientras que 1a exhaustividad significa que dicha
respuesta se refiera expresamente a cada uno de los puntos solicitados. Por 1o anterior, los sujetos
obligados cumpliran con los principios de congruencia y exhaustividad, cuando las respuestas que

! Consultable en el vinculo: http:fivai.org.mx/XXI2016/Extraordinarias’/ ACT-ODG-SE-16-01-06-2016. pdf
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emitan guarden una relacion logica con lo solicitado y atiendan de manera puntual y expresa, cada
uno de 10s contenidos de informacion.

De ahi que, lo inoperante del agravio de la parte recurrente, deriva de que el
sujeto obligado durante la sustanciacion del presente recurso de revision, proporciond
la informacién requerida por la parte recurrente en el caso que nos ocupa, misma que
no fue debidamente proporcionada en el procedimiento de acceso a la informacién, por
lo tanto, al remitirse en la sustanciacion del presente medio de impugnacion se
considera que cumple con lo requerido por la parte recurrente, aunado a que la
respuesta fue otorgada por el drea competente, de ahi que no se vulneré el derecho de
acceso de la persona hoy inconforme.

Tomando en consideracion ademas que la respuesta emitida en el presente
asunto, se hizo bajo el principio de buena fe, por lo que tiene plena validez hasta que no
quede demostrado lo contrario. Sirviendo de apoyo a la anterior afirmacién, las
siguientes tesis de rubro: “BUENA FE EN MATERIA ADMINISTRATIVA, CONFORME A SU
SENTIDO OBJETIVO?”; “BUENA FE. ES UN PRINCIPIO DE DERECHO POSITIVO EN
MATERIA ADMINISTRATIVA®” y; “BUENA FE EN MATERIA ADMINISTRATIVA, ESTE
CONCEPTO NO SE ENCUENTRA DEFINIDO EN LA LEY, POR LO QUE DEBE ACUDIRSE A
LA DOCTRINA PARA INTERPRETARLO*”,

Con todo lo expuesto, este Organo Garante estima que la respuesta del sujeto
obligado se encuentra ajustada a derecho, sin que se advierta de la misma en
concatenacién con el agravio expresado una vulneracion al derecho de acceso de la
parte recurrente, lo cual es acorde a lo establecido en el articulo 143 de la Ley 875 de
Transparencia y Acceso a la Informacién Pablica del Estado de Veracruz, que sefiala que
los sujetos obligados sélo entregaran la informacién que se encuentre en su poder,
teniéndose por cumplida la obligacidon de acceso a la informaciéon publica en el presente
€aso.

CUARTO. Efectos del fallo. En consecuencia, al resultar inoperante el agravio
expuesto, lo procedente es confirmar la respuesta emitida por el sujeto obligado, con
apoyo en el articulo 216, fraccion I, de la Ley 875 de Transparencia y Acceso a la
Informacion Publica para el Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave, por las razones
expresadas en el presente fallo.

Por lo expuesto y fundado, el Pleno del Instituto resuelve al tenor de los
siguientes:

PUNTOS RESOLUTIVOS

PRIMERO. Se confirma la respuesta del sujeto obligado.

SEGUNDO. Se informa a la parte recurrente que la resolucién pronunciada puede
ser combatida por la via ordinaria mediante el Recurso de Inconformidad, ante el

! Tesis IV.20.A.122 A, publicada en el Semanario Judicial de la Federacidn y su Gaceta, tomo XXI, de enero de 2005, p. 1723.
! Tesis IV.20.A.118 A, publicada en el Semanario Judicial de fa Federacion y su Gaceta, tomo XX, de enero de 2005, p. 1725.
‘ Tesis IV.20.A.119 A, publicada en el Semanario Judicial de la Federacidn y su Gaceta, tomo XX, de enero de 2005, p. 1724,
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Instituto Nacional de Transparencia, Acceso a la Informacién y Proteccién de Datos
Personales dentro de los quince dias habiles siguientes a que surta efectos la
notificacion de {a resolucion; lo anterior de conformidad con el articulo 215, fraccidn VII,
de la Ley 875 de Transparencia y Acceso a la Informacidn Pablica para el Estado de
Veracruz de Ignacio de la Llave.

Lo anterior, con fundamento en lo dispuesto por el articulo 218, fracciones lll y 1V
de la Ley 875 de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica para el Estado de
Veracruz de Ignacio de la Llave. '

Notifiquese [a presente resoluciéon en términos de Ley y, en su oportunidad,
archivese como asunto definitivamente concluido.

Asi lo resolvieron por unanimidad de votos las personas integrantes del Pleno de
este Instituto Veracruzano de Acceso a la Informacién y Proteccidn de Datos Personales,
en términos del articulo 89 de la Ley 875 de Transparencia y Acceso a la Informacién
Publica para el Estado de Veracruz-de Ignacio de la.Llave, ante el Secretario de
Acuerdos, con quien actldan y da fe:

Coronatizarraga
Comisionado
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