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SUJETO OBLIGADO: AYUNTAMIENTO DE
TEOCELO

COMISIONADO PONENTE: JOSE ALFREDO
CORONA LIZARRAGA

COLABORO: DERIAN ORTEGA ARGUELLES

Xalapa-Enriquez, Veracruz a nueve de mayo de dos mil veintidoés.

Resolucién que revoca la respuesta otorgada por el sujeto obligado denominado
Ayuntamiento de Teocelo a la solicitud de informacion via Plataforma Nacional de
Transparencia registrada con el nimero de folio 300557400006422, por lo que debera
proceder a entregar la informacion peticionada, debido a qUe lo proporcionado no
satisface la peticion del solicitante.
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ANTECEDENTES
I Procedimiento de Acceso a la Informacién

1. Solicitud de acceso a la informacién. El once de febrero de dos mil veintidés, el ahora
recurrente, presento a través de la Plataforma Nacional de Transparencia, una solicitud
de informacion al Ayuntamiento de Teocelo!, generandose el folio 300557400006422.

2. Respuesta. El veinticinco de febrero de dos mil veintidds, el sujeto obligado
documentd la respuesta a través del Sistema de la Plataforma Nacional de
Transparencia, contestando asi a la solicitud del ahora recurrente.

il. Procedimiento del Recurso de Revision en Materia de Acceso a la Informacién
Publica

! En adelante se le denominara, indistintamente, sujeto obligado o autoridad responsable.
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3. Interposicion del medio de impugnacién. El veintiocho de febrero de dos mil
veintidés el ciudadano interpuso por via Plataforma Nacional de Transparencia, un
recurso de revisién por estar inconforme con la respuesta que le otorgd la autoridad
responsable.

4. Turno. El mismo veintiocho de febrero de dos mil veintidés, la Presidencia del instituto
ordend integrar el recurso de revisién respectivo con la clave IVAI-REV/0813/2022/l1. Por
cuestién de turno, correspondié conocer a la Ponencia lll, para su trdmite conforme a la

ley.

5. Admisién. El siete de marzo de dos mil veintidés, fue admitido el recurso de revisién y
con ello se otorgd la posibilidad tanto al recurrente como al sujeto obligado para que en
un plazo que no excediera los siete dias, manifestaran lo que estimaran conveniente y,
ademas, se les dio la posibilidad para ofrecer pruebas y expresar alegatos. Sin embargo,
de autos no se advierte la comparecencia de la recurrente.

6. Contestacién de la autoridad responsable. Mediante oficio PMT/UT/0467/2022 de
fecha dieciocho de marzo de dos mil veintidés, comparecié el sujeto obligado
desahogando la vista referida en el acuerdo de admisién y se tuvo por recibida la
documentacién remitida.

7. Requerimiento a la parte recurrente. Mediante acuerdo de fecha veintid6s de marzo
de la presente anualidad, se tuvo por recibida la comparecencia de la autoridad
responsable, ordenandose su agregacion al expediente de mérito y su remisién a la parte
recurrente; asimismo, se le requirid para que en el término de tres dias habiles

8. Ampliacion del plazo para resolver. Mediante acuerdo de fecha veinticinco de marzo
de dos mil veintidds, los integrantes del Pleno de este Instituto acordaron la ampliacion
del plazo para resolver el recurso de revision del expediente que nos ocupa, hasta por
veinte dias habiles manifestara si lo remitido satisfizo su derecho de acceso a la
informacién, sin que de autos se advierta su comparecencia.

9. Cierre de instruccién. El cuatro de mayo de dos mil veintidés, se procedié a decretar el
cierre de instruccién ordenandose formular el proyecto de resolucién correspondiente.

Procediéndose a resolver en términos de las siguientes:

CONSIDERACIONES
I. Competencia y Jurisdiccién

10. El Pleno del Instituto Veracruzano de Acceso a la Informacién y Proteccién de Datos

Personales es competente para conocer del recurso de revision. Competencia y
2
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jurisdicciéon que se sostiene en términos de los articulos 6, parrafos segundo y cuarto,
apartado A, fraccion IV de la Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos; 6
parrafos noveno, décimo y undécimo 67, parrafo tercero, fraccion IV, apartado 4, de la
Constitucion Politica del Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave; 77, 80, fraccion Il, 89,
90, fraccion XIl, 192, 215 y 216 de Ley Transparencia y Acceso a la Informacién Publica
para el Estado de Veracruz?, en razén que el asunto planteado configura su atencion
conforme al sistema de medios de impugnacién en materia de acceso a la informacién
publica en la Entidad Federativa donde el Instituto ejerce jurisdiccion.

Il. Procedencia y Procedibilidad

11. El recurso de revision que en este momento vamos a resolver es procedente porque
cumple con las exigencias que aluden los articulos 155, 156, 157 y 159 de la Ley de
Transparencia.

12. Primero, cumple con el requisito de forma porque se presenté por la Plataforma
Nacional de Transparencia; segundo, fue presentado de manera oportuna dado que
controvirtio la respuesta dentro del término de quince dias después de haberla
recibido® y tercero, el recurso es idoneo porque la Ley de la Materia permite que las
personas se inconformen de las respuestas u omisiones de los sujetos obligados en
materia de acceso a la informacién por medio de este recurso de revision®, sin que se
prevea un diverso medio ordinario de defensa.

13. Ahora bien, en atencién a que las cuestiones relacionadas con la improcedencia son
oficiosas y de estudio previo, en este Instituto consideramos no se actualiza alguna que
impida analizar el fondo de este recurso de revision, ni tampoco que se configure algln
supuesto sobreseimiento, mas bien, lo conducente es analizar el conflicto presentado
entre la personay la autoridad responsable.

14. En consecuencia, el presente recurso de revision reline los requisitos formales y
sustanciales previstos en el articulo 159 de la referida Ley de transparencia. Por lo que, al
no advertirse la actualizacion de alguna de las causales de improcedencia, este Instituto
debe entrar al estudio del agravio expuesto.

?En lo sucesivo Ley de Transparencia, Ley Reglamentaria o Ley de la materia,

¥ Al respecto cabe sefialar que la Ley Reglamentaria permite presentar un recurso de revision en dos momentos: A) A
los quince dias habiles siguientes a la fecha en que una persona recibe una respuesta a su solicitud de informacién y
B) A los quince dias habiles siguientes en que el sujeto obligado tuviera que haber notificado la respuesta.

Ello conforme al primer parrafo del articulo 156 de la Ley invocada.

* Articulo 153. Las respuestas de los sujetos obligados en materia de acceso a la informacién publica podran
impugnarse por medio del recurso de revision.
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15. Por razén de método y claridad en la exposicién de este caso, en un primer momento
se explicaran los hechos y consideraciones que motivaron que el ciudadano presentara
este recurso de revision, asi como la inconformidad o inconformidades que expresé para
revertir el actuar de la autoridad. En un segundo momento, procederemos a examinar -
cuestion juridica por resolver- si dichos agravios son suficientes para modificar o revocar
la respuesta del sujeto obligado®. Y, por Gltimo, sélo para el caso que alguno de sus
argumentos sea fundado, este Organo Garante se abocard a modificar o revocar la
respuesta impugnada, dictara lo que corresponda y fijaremos los correspondientes
efectos del fallo que -en ese supuesto- seran vinculantes para el sujeto obligado.

16. Con respecto al primero punto y con el objeto de identificar la controversia planteada
y lograr claridad en el tratamiento del tema en estudio, resulta conveniente resefiar la
solicitud de informacion, la respuesta del sujeto obligado y el agravio formulado por el
recurrente en su recurso de revision, en la siguiente tabla:

e e

Solicitud:

Respuesta:

crmem = Sty

Agravio:

“RELACION DE GASTOS DE

PUBLICIDAD Y APOYOS DE
DIFUSION PROMOCION
DETALLANDO EL  LISTADO DE

DIARIOS , DE-RADIO -DIFUSORAS
MEDIOS DE  COMUNICACION
TELEVISION Y OTROS MEDIOS
DEL
DICIEMBRE DE 2019, 2020. 2021.
ESPECIFICANDOS LOS MONTOS”
(sic).

PERIODO DE ENERO A

La Unidad de Transparencia
remitié respuesta del Tesorero
Municipal, quien proporciona
un documento ad hoc en donde
desglosa en una tabla tipo Excel,
los montgs’ por*
concepto  de

anuales
Gastos

Promocién de Medios de
Comunicacién de los afies dos
mil diecinueve, dos mil veinte y
dos mil veintiuno.

de }
" Publicidad y Apoyos de Difusidn, ,

. Segundo agravio -El contenido de

El sujeto se agravia de la
respuesta otorgada sefialandolo
siguiente:

“(...JEL primer agravio se da en la
respuesta a mi solicitud que se
entrego de manera parcial e
incompleta y se me niega el
derecho de acceso a lo
informacién

la respuesta me causa y motiva
que su contenido fue ignorado
por la coordinacién de acceso a la
informatién

los agravios en 'mi solicitud se
viclaron los articulos 4,5,6, 7 de la
fey de 875.(...)." (Sig).

17. Acorde con lo anterior, se advierte que las manifestaciones hechas por el particular
tienden a controvertir las hipotesis de informacidn incompleta o que no corresponda

5 Para lo cual, de resultar procedente y necesario se aplicara la suplencia de ta queja en favor del recurrente por asi
establecerlo el articulo 153 de la Ley de Transparencia.
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con lo solicitado lo que resulta procedente en términos del articulo 155, fracciéon X, de
la Ley en la materia.

18. Mediante oficio nimero PMT/UT/0467/2022 de fecha dieciocho de marzo de dos mil
veintidos, signado por el Licenciado José Julian Morales Andrade, en calidad de Titular
de la Unidad de Transparencia del Ayuntamiento de Teocelo, comparecio el sujeto
obligado desahogando la vista concedida en el acuerdo de admision, realizando diversas
manifestaciones que seran tomadas en cuenta en el analisis que se realiza en el presente
fallo.

19. Cuestion juridica por resolver. Una vez realizado el estudio de las constancias que
integran el expediente en que se actia, se desprende que la resolucion consiste en
determinar si la Ayuntamiento de Teocelo, como sujeto obligado, transgredié el derecho
de acceso a la informacién publica de la parte recurrente.

Para ello, es indispensable que en primera instancia se analice el expediente que se
integro, con la finalidad de determinar si el sujeto obligado cumplié con su deber de dar
contestacion a la solicitud de informacién durante el procedimiento de acceso; hecha
esta salvedad, este Instituto determinara si la respuesta otorgada satisfizo el
derecho del ahora recurrente.

20. Los hechos anteriores emanan de las constancias obtenidas del Sistema habilitado por
este Instituto, tanto para tramitar solicitudes de informacién, como para la interposicion
de medios de impugnacion, probanzas que se desahogan por su propia y especial
naturaleza, a las cuales se les otorga pleno valor probatorio. De igual forma, las
situaciones expresadas se hacen fehacientes en las documentales emitidas por el sujeto
obligado, mismas que consisten en documentales publicas, a las cuales se les otorga
pleno valor probatorio, derivado de que fueron emitidas por servidores publicos en
ejercicio de sus funciones, de conformidad con lo establecido en el articulo 174 y 175 de
la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica para el Estado de Veracruz de
Ignacio de la Llave.

e Recepcion y tramite de la Unidad de Transparencia.

21. En lo que sigue, este Organo Colegiado realizara un breve analisis sobre la recepcién y
tramite de la solicitud de acceso que presento la persona ahora recurrente, tomando en
consideracion que el conducto mediante el cual las personas ejercen su derecho de
acceso a la informaciéon consagrado en el ardbigo sexto de la Carta Magna, es,
precisamente la solicitud presentada ante el ente u organismo obligado. Es asi que los
numerales 132y 134 de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica para el
Estado, asi como el articulo 131 de la Ley General en la materia, disponen que las
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Unidades de Transparencia, como instancias administrativas deben garantizar que las
solicitudes se turnen a todas las dreas competentes que cuenten con la informacién o
deban tenerla de acuerdo con sus facultades, competencias y funciones, con el objeto de
que realicen una bisqueda exhaustiva y razonable de la informacién solicitada.

22. Para empezar, del andlisis y valoracién del material exhibido por las partes, asi como
de las constancias que obran en el expediente en cuestién, se advierte que durante el
procedimiento de acceso, el Titular de la Unidad de Transparencia del Sujeto Obligado,
requirié a la Tesoreria Municipal para que, de acuerdo a sus facultades y atribuciones
diera contestacion a la solicitud de informacidén, por lo que adjuntd al oficio
PMT/UT/0282/2022 de fecha veinticuatro de febrero de dos mil veintidés, el diverso
TESMUN-TEOCELQ/065/2022 de fecha veintitrés de febrero del mismo afio, signado por
el Tesorero del H. Ayuntamiento de Teocelo, mediante el cual dicho servidor piblico
rindié su informe correspondiente.

23. Ante tal tesitura, se acredita se acredita la competencia del Tesorero Municipal en
términos del numeral 72 fraccién | de la Ley Organica del Municipio Libre, en donde se
sefiala que la Tesoreria del Ayuntamiento tendrd entre sus atribuciones: recaudar,
administrar, concentrar, custodiar, vigilar y situar los fondos municipales, asi como
los conceptos que deba percibir el Ayuntamiento, de conformidad con las disposiciones
legales aplicables en materia de ingresos.

24, Razén por la cual se puede determinar que la Titular de la Unidad de Transparencia
‘del sujeto obligado, cumplié con el deber de realizar las gestiones internas
necesarias para la localizacién de la informacidn, acreditando la bisqueda exhaustiva
de la misma acorde a lo que exigen los articulos 132 y 134, fracciones |l y VIl, de la Ley de
Transparencia y Acceso a la Informacion Publica para el Estado de Veracruz de Ignacio de
la Llave, asi como lo establecido por el criterio 08/2015 de este Instituto, de rubro
ATRIBUCION DE LAS UNIDADES DE ACCESO DE REALIZAR LOS TRAMITES INTERNOS
NECESARIOS PARA LOCALIZAR Y ENTREGAR LA INFORMACION PUBLICA REQUERIDA.
DEBE ACREDITARSE. Tomando en cuenta que la bisqueda exhaustiva y razonable de la
informacién consistente en:

1) Turnar atodas las unidades que tengan competencia para atender lo solicitado.

2) Cada unidad competente debe realizar una bisqueda en todos sus archivos.

3) Remitir la informacién que atienda de manera congruente la solicitud a la Unidad de
Transparencia para que ésta realice la atencién y pronunciamiento de cada uno de los puntos
sobre los que versa dicha solicitud.

25. En consecuencia, se concluye que, dentro del material probatorio exhibido, consta el
requerimiento de informacién que realizé la Unidad de Transparencia, asi como la
respuesta vertida por el drea requerida. Lo que conlleva a que, al momento de dar

6
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respuesta a la solicitud, asi como al comparecer al recurso de revision, el ayuntamiento
informo sobre la respuesta otorgada al ahora recurrente.

26. Respuesta que no resulto satisfactoria para el particular, tan es asi que presenté el
presente recurso de revision, manifestando entre sus agravios la incompletitud de la
informacién requerida, lo que se traduce en que impugna la calidad de la respuesta, en
virtud de que la autoridad responsable no atendié de manera completa sus pretensiones.

e Analisis de la respuesta primigenia y autos de la substanciacion.

27. Hecha esta salvedad, este Instituto considera que le asiste la razén a la recurrente en
su recurso, pues tenemos que durante el procedimiento de origen, el area administrativa
requerida omitié entregar la informacion en los términos precisados por la persona
solicitante, pues si bien pretendio hacer entrega de la informacion; lo cierto es que la
forma en la que fue entregada no contemplé el principio de maxima publicidad que rige
en la materia, asi como con los criterios sustantivos de informacion oportuna,
verificable, comprensible, actualizada y completa, exigibles en términos de la Ley
local en la materia. Los anteriores conceptos se esclareceran en lo que sigue.

28. Sin mayor abundamiento, lo solicitado por la parte recurrente; tiene la calidad de
publica, en términos de lo dispuesto en los articulos 3, fracciones VII, XVI, XVIil; 4,5y 9,
fraccion | de la Ley local de la materia. Asimismo, tenemos a un particular que solicita
informacién en los términos que exigen los numerales 15 fracciéon XXIll de la Ley de
Transparencia local, relativa a los montos destinados a gastos relativos a comunicacion
social y publicidad oficial; por lo cual resulta evidente que la autoridad responsable se
encontraba compelida a hacer entrega de la informacion peticionada, en virtud de que la
misma constituye obligaciones de transparencia comunes.

29. Para empezar, durante el procedimiento primigenio, el sujeto obligado por conducto
de la Tesoreria Municipal, remitié al particular un desglose de los gastos de publicidad y
apoyos de difusién y promocion de medios de comunicacion, sefialando los montos
anuales correspondientes a los afios dos mil diecinueve, dos mil veinte y dos mil
veintiuno, de la siguiente manera:

MONTO ANUAL

326,174.82
239,097.00
257,100.00

llustracién 1 Relativa a la tabla inserta dentro del oficio TESMUN-TEOCELOQ/065/2022 de fecha 23 de febrero

de 2022 signado por el Licenciado José Pablo Rosado Molina
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30. Inconforme con la respuesta otorgada, la persona recurrente presentd el recurso de
revisién que nos ocupa, por medio del cual se quej6é por la entrega de informacién
incompleta; agravios ante los cuales el sujeto obligado se pronuncié remitiendo los
diversos PMT/UT/0467/2022, TESMUN-TEOCELO/114/2022 y PMT/UT{0446/2022, de
fechas dieciocho y quince de marzo del afio en curso, respectivamente. Oficios en los
cuales, en lo que interesa resulta relevante el remitido por el Tesorero Municipal, pues en
el mismo se rectifico la respuesta inicial, remitiendo de nueva cuenta un desglose de los
gastos sefialados, en el cual se especificaron los meses y montos correspondientes de
acuerdo al afio solicitado, manifestando ademas que, segln el Tesorero Municipal, el
sistema contable municipal no reflejaba a qué medios fueron pagados dichos montos, tal
y como se aprecia en el oficio de mérito que a continuacién se inserta:

Por lo anterior, y en atancién a su oficio, le informo que el sistema contable municipal
no refleja a que medios fueron pagados montos por gastes de publicidad, apoyos
de difusiébn y promocion de medios de comunicacién, sélo muestra los montos
mensuales en los ejercicios solicitados tal y come se detalla a continuacion.

Gggtg?ﬁe PUBIc! adgms«cfaﬁ}tﬁsgé@yf’;pmﬁ de
@ v 2o “Medios da' ccwmnjgacfén e B aEb
e M“&iﬁd‘dh%ﬁ*l@ M R OV ST '- ]
Enero $33.160.09|
Mayo ) $70,000.00
Junlo £20,000.00
Agosto $10,000.00
Septiembrs $27,500.00
Octubra $22,487.01
Diclembre $55,910.00
rotsi $229,097.00

T CRaNad0 020 . i 4. o5 i MO0, e e
Septiembre 36580000
Gctubre $20,000.00]
Novembre $93,300.00
Diciembre $78,000.00]
Total $257,100.00
T 7r . Parloge 2021, oo ool tons AMONRD. et
Septlembre $316,174.82
Octubre $10,000.00
Tota! $326,174.82

liustracion 2 Extracto del oficio TESMUN-TEQCELO/114/2022 de fecha 18 de marzo de 2022, signado por ef
Licenciado José Pablo Rosado Molina, Tesorero Municipal def H. Ayuntamiento de Teocelo

31. Sin embargo, este cuerpo colegiado puede advertir evidentes discrepancias entre la
informacién proporcionada en la respuesta primigenia y la remitida durante la
substanciacién del recurso de revisién. Lo anterior es asi pues, de una revisién somera de
las tablas proporcionadas por la tesoreria Municipal -véase parrafos 29 y 30 de la
resolucidn—resulta evidente para quienes resuelven que tos montos anuales sefialados
por dicha area no coinciden en ambas respuestas; por lo tanto, las mismas resultan

8
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insuficientes para su validacién atendiendo a la buena fe de dicho ayuntamiento, pues
ambas respuestas no generan conviccion en el particular, ni a éste Organo garante;
maxime que la informacién contradictoria fue proporcionada por la misma Tesoreria
Municipal.

32. Ahora, como bien se sefial6 en parrafos que anteceden, la informacién solicitada por la
recurrente atiende a la obligacién de transparencia sefialada en la fraccion XXl del
numeral 15 de la Ley local; ante tal tesitura, tenemos que la misma debe encontrarse
publicada en el Portal de Transparencia institucional del sujeto obligado, siguiendo los
LINEAMIENTOS TECNICOS GENERALES PARA LA PUBLICACION, HOMOLOGACION Y
ESTANDARIZACION DE LA INFORMACION DE LAS OBLIGACIONES ESTABLECIDAS EN EL
TITULO QUINTO Y EN LA FRACCION IV DEL ARTICULO 31 DE LA LEY GENERAL DE
TRANSPARENCIA Y ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA, emitidos por el Sistema
Nacional de Transparencia.

33. Al respecto, los Lineamientos sefialados, detallan que por cuanto hace a la fraccion
XXII1, los sujetos obligados deberan publicar y actualizar la informacion tanto de los
programas de comunicacion social o equivalente que de acuerdo con la normatividad
aplicable deban elaborar, como la de los recursos publicos erogados o utilizados para
realizar las actividades relacionadas con la comunicacion y la publicidad
institucionales a través de los distintos medios de comunicacién: espectaculares,
Internet, radio, television, cine, medios impresos, digitales, entre otros. Se trata de todas
aquellas asignaciones destinadas a cubrir los gastos de realizaciéon y difusion de
mensajes y campafas para informar a la poblacién sobre los programas, servicios
publicos y el quehacer gubernamental en general; asi como la publicidad comercial de
los productos y servicios que generan ingresos para los sujetos obligados. Con base en lo
anterior, la informacion se organizara en tres categorias:

® Programa Anual de Comunicacién Social o equivalente.

® Erogacion de recursos por contratacion de servicios de impresion, difusion
y publicidad.

® Utilizacion de los Tiempos Oficiales: tiempo de Estado y tiempo fiscal.

Asimismo, su actualizacion y conservacion, se realizara de la siguiente forma:

Periodo de actualizacién: trimestral

Anual, respecto del Programa Anual de Comunicacién Social o equivalente.

Conservar en el sitio de Internet: informacion del ejercicio en curso y la correspondiente a dos ejercicios
anteriores

Aplica a: todos los sujetos obligados

~
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34. De ahi que, larelacién de gastos a la que alude el particular en su solicitud, corresponde
a la segunda categoria de la publicacion de la fraccién XXl del arabigo 15 de la
multicitada ley, relativa a erogaciones de recursos por contratacién de servicios de
impresion, difusién y publicidad; mismo que, ademas, debera contener el tipo de medio,
tal como lo solicité la ahora recurrente, atendiendo al “criterio 12” de los Lineamientos.
Tal como se aprecia a continuacién:

Los datos que se deberdn publicar con relacién a la erogacidn de recursos por contratacion de
servicios de impreslion, difusién y publicidad son lod siguientes:

Crterio 11 Tipo de servicio

Criterlo12 Tipo de medio (catdlogo)  Internet/RadiofTelevision/Cine/Medios
impresos/Medios digltales/Espectaculares/Medios complementarios®1/Otros
servicios asociados82/Otro (especificar)

Criterio 13 Descripcién de unidad, por ejemplo: spot de 30 segundos {radie), ¥ plana
(periddico); cine segundos, revistas, folletos

Criterio 14  Tipo {catélogo): Campafa/ Aviso institucional

Criterio 15 Nombre de la campafia o aviso Institucional, en su casc
Criterio 16  Afio de la campafig

Criterio 17 Tema de ia campafia o aviso institucional

3

35. Llegados a este punto, es evidente que la respuesta proporcionada por el sujeto
obligado carecié de los elementos minimos requeridos por la normatividad aplicable en
materia de transparencia, siendo incluso incongruente la respuesta del Tesorero
Municipal, al sefialar que el sistema contable municipal no reflejaba a qué medios fueron
pagados los montos por gastos de publicidad, difusiébn y promocién de medios de
comunicacion.

36. Ante tal tesitura, este cuerpo colegiado cuenta con suficientes elementos para revocar
las respuestas remitidas por la autoridad responsable, tanto dentro del procedimiento
de acceso, como durante la substanciacion del medio de impugnacién, al haber
resultado contradictorias entre si; maxime que lo solicitado, al formar parte de las
obligaciones de transparencia comunes, debe obrar debidamente publicado en el portal
de transparencia institucional de dicho ayuntamiento o bien en el portal del sistema de
la Plataforma Nacional de Transparencia, atendiendo a los criterios sefialados en los
Lineamientos establecidos para su publicacion.

37. Esta circunstancia por si misma, se vincula directamente con la obligacién de los
sujetos obligados establecida por el Gltimo parrafo del articulo 143 de la misma Ley, en
el que se establece que:

“Articulo 143.1{...)

En caso de que la informacidn solicitada ya esté disponible al pliblico en medios impresos, tales
como libros, compendios, tripticos, archivos piblicos, formatos electrénicos, por internet o
cualquier otro medio, se le hard saber por el medio requerido af interesado la fuente, el lugary la
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forma en que puede consultar, reproducir u obtener la informacién en un plazo no mayor de cinco

dias habiles.”.
38. Asi las cosas, que lo peticionado constituya obligacién de transparencia cobra un
sentido juridicamente relevante para los efectos de este fallo y, por ende, en su

cumplimiento.

39. Sobre ello, este Instituto ha adoptado el criterio que cuando se esté ante este supuesto,
es decir, que lo peticionado constituya obligaciones comunes o especificas y que la
mismo se encuentre publicada, las Unidades de Transparencia estan autorizadas a dar
respuestas por si mismas dentro del término de cinco dias de haber recibido la solicitud,
indicando paso a paso la forma, lugar y fuente en donde puede acceder a ella; ello sin
necesidad de desahogar los tramites internos ordinarios.

40. Razonamiento que quedd expuesto en el Criterio 02/2021 emitido por este Instituto de
rubro y texto siguientes:

SUPUESTOS EN LOS QUE LA UNIDAD DE TRANSPARENCIA PUEDE PROPORCIONAR RESPUESTA
POR Si MISMA. La persona titular de la Unidad de Transparencia se encuentra imposibilitada para
dar respuesta, por si misma, a una solicitud de acceso a la informacion, pues por regla general
debe justificar la realizacién de los tramites internos necesarios ante las areas que pueden contar
con la informacién que es requerida; no obstante, de la interpretacion de la normatividad de
transparencia se advierte que dicha persona puede, excepcionalmente, emitir una respuesta sin
necesidad de agotar los tramites previstos en el articulo 134, fracciones Il y VI, de la Ley 875 de
Transparencia y Acceso a la Informacién Publica para el Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave
ante las areas administrativas de los sujetos obligados cuando: 1) se actualice la notoria
incompetencia del ente publico de conformidad con lo previsto en el articulo 136 de la Ley General
de Transparencia y Acceso a la Informacién Plblica; 2) si la informacién ya se encuentra
disponible publicamente de conformidad con lo establecido en el articulo 143, ultimo
parrafo, de la Ley 875 de Transparencia del Estado y/o 3) cuando corresponda a la propia
Unidad de Transparencia, como area administrativa, emitir respuesta al corresponder a temas
atinentes al ambito de su competencia.

41. Ante estos alcances, también es fundamental sefalar que las Unidades de
Transparencia conforme a lo previsto por la fraccion XVIII del articulo 134 de la Ley
Reglamentaria, no son una simple figura administrativa de recepcién y tramite de las
solicitudes de informacion, sino que tienen el deber legal de supervisar que la
informacién que publiquen las areas administrativas de los sujetos obligados al que
pertenezcan, cumpla con los criterios sustantivos de contenido y adjetivos de
actualizacion, confiabilidad y formato, ahi requeridos, de tal manera que se garantice y
facilite a la ciudadania el acceso a la informacién publica, por lo que es su deber verificar
que la informacién publicada atienda en forma completa los requerimientos formulados
a través de una solicitud de informacion, y en caso contrario, desahogar el tramite
correspondiente ante las areas competentes.

11
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42. Ello es asi, porque la referida fraccién XVIil al interpretarla a la luz del articulo 6
Constitucional y tercer parrafo del articulo 132 de la Ley Local, en concatenacion con el
principio de buena administracion, se llega a la conviccidn que las Unidades de
Transparencia al ser el vinculo entre los sujetos obligados y la ciudadania, cargan con la
responsabilidad solidaria de preservar que toda la informaciéon relacionada con
obligaciones de transparencia, ya sea comunes o especificas, se encuentre debidamente
publicaday actualizada; aun y cuando no sean los responsables directos de actualizarla.

43, En consecuencia, se determina que el agravio manifestado por la recurrente es
fundado, en virtud de que la autoridad responsable, no solo entregé informacién
incompleta, si no que la misma resulté contradictoria, violentando asi el derecho de
acceso a la informacién que le asiste a él o la ciudadana.

IV, Efectos de la resolucion

44, En vista que este Instituto, estimé fundados los agravios de la recurrente, se revoca |a
respuesta otorgada por la autoridad responsable para ordenar que actiie y
cumplimente la informacién remitida en el procedimiento de acceso.

45, Asi, considerando que la Unidad de Transparencia tiene el deber legal de vigilar que la
informacién relacionadas con obligaciones de transparencia se encuentre debidamente
publicada y actualizada, que estan autorizadas a responder sin mayor a tramite cuando
se trate de ello y en virtud que la informacién que se debe entregar en cumplimiento a
esta resolucién tiene dicho caracter conforme a la fraccién XXIil, del articulo 15 de la Ley
de Transparencia de Veracruz relativo a montos destinados a gastos relativos a
comunicacién social y publicidad oficial, desglosada por tipo de medio, proveedores,
nlimero de contrato y concepto o campafia, se instruye a la mencionada Unidad de
Transparencia del sujeto obligado que responda y entregue la informacién peticionada

46, Para esto, debera previamente tener en consideracién que la informacidn que entregue
y en su caso, publicada, debe cumplir sin excepcién alguna con los criterios sustantivos
de contenido, adjetivos de confiabilidad, actualizacién y de formato, exigibles en los
Lineamientos aplicables.

47. Parala entrega de la informacién, bastara con que la Unidad de Transparencia le sefiale
la fuente, el lugar y la forma en donde se encuentre lo solicitado de una forma lo
suficientemente clara para el ciudadano al grado que implique un ejercicio de
verificacién para demostrar que la informacion si estd visible en la fuente de internet,
repitiendo los mismos pasos que el ciudadano debe ejercitar para allegarse de la misma,
en su caso, hasta en la descarga del archivo Excel.

12
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48. Ahora, para el caso que la informacién no se encuentre publicada o no haya
transcurrido el plazo para la publicacién de la informacién de acuerdo al periodo en que
la misma es solicitada, se instruye que realice una blisqueda exhaustiva con criterio
amplio en las unidades administrativas competentes de acuerdo a su normatividad
interna en la que no podra exceptuar a la Tesoreria Municipal, Comunicacién Social y/o
equivalentes® con el objeto de allegarse de los documentos requeridos y hacerlos llegar
al recurrente sin demora alguna; mismos que deberan ser proporcionados sin costo para
el ciudadano al haberse acreditado una falta de respuesta.

No obstante, se le informa al sujeto obligado que:

a. Debera dar cumplimiento al presente fallo en un plazo que no podra
exceder los cinco dias habiles contados a partir de que surta efectos la
notificacion a la Unidad de Transparencia.’

b. Deberainformar a este Instituto del cumplimiento de este fallo dentro
de los tres dias habiles siguientes al vencimiento del plazo indicado en
el inciso anterior.®

49. Ahora bien, considerando que es deber legal de este Organo Garante informarle a la
persona la forma en que puede combatirse esta resolucién, se le informa lo siguiente:

a. Quede conformidad con el articulo 158 de la Ley General de Transparencia
y Acceso a la Informacion Publica, podra promover ante el Poder Judicial
de la Federacion el medio de defensa que corresponda.

b. Que, en caso que este fallo se refiera a alguno de los supuestos del articulo
160 de la Ley General en cita, atento a lo sefialado por el numeral 215,
fraccion Vil de la Ley Local de Transparencia es obligacion de este Instituto
decirle al solicitante que -en ese caso- podrd promover un recurso de
inconformidad ante el Instituto Nacional de Transparencia, Acceso a la
Informacién Publica y Proteccién de Datos Personales.

50. Por lo expuesto y fundado, el Pleno del Instituto resuelve al tenor de los siguientes:

PUNTOS RESOLUTIVOS

8 Ya que conforme a las Tablas de Aplicabilidad de obligaciones comunes son las areas competentes para generary
actualizar la obligacién de transparencia que nos ocupa.

7 Orden vélida a partir de lo establecido por lafraccion | del articulo 218 de la Ley de Transparencia.

8 Orden valida a partir de lo establecido por la fraccion Ill del articulo 218 de la Ley de Transparencia.
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PRIMERO. Se revoca la respuesta otorgada por el sujeto obligado, previo a la
substanciacién del recurso de revision, por los motivos y fundamentos expuestos en este

fallo, para ordenarle que proceda a la entrega en los términos sefialados en el estudio
de este fallo.

SEGUNDO. Se informa al recurrente que en caso de inconformidad puede proceder en
los términos indicados en el parrafo 49 de esta resolucion.

Notifiquese conforme a Derecho y, en su oportunidad, archivese el presente como
totalmente concluido.

Asi lo resolvieron por UNANIMIPAD los integra 1tes de  Pleno del Instituto Veracruzano
de Acceso a la Informacién y/Proteccion de Datog Personales, ante el Secretario de
Acuerdos con quien actdan y da fe. f

V4
-"-‘-' iguez Lagunes ‘

Comisionadd Phesidenta

pavid Agustin Jiménez Rojas psé Alfredo Corbwa-tizérraga -
Comisionado_— Comisionado

ﬁ

Albeérto Arturo Sarftos Leén
___—Secretario de Acuerdos
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