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Xalapa de Enriquez, Veracruz a nueve de mayo de dos mil veintidés.

Resolucion que confirma la respuesta otorgada por el Ayuntamiento de Ursulo Galvan a
la solicitud de informacion presentada via Plataforma Nacional de Transparencia
registrada con el numero de folio 300560200002722.
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ANTECEDENTES

l. Procedimiento de Acceso a la Informacion

Solicitud de acceso a la informacion. El veinticuatro de febrero de dos mil veintidés,
el ahora recurrente a través de la Plataforma Nacional de Transparencia present6 una
solicitud de informacion ante el Ayuntamiento de Ursulo Galvan?, generandose el folio
300560700021522, donde requirié conocer la siguiente informacién:

De los anios 2019, 2020 y 2021, requiero saber los diez temas mds frecuentes en las solicitudes
de acceso a la informacién publica por parte de las y los solicitantes. Es decir, cudles son los
diez principales temas en que se centraron los ciudadanos. Ejemplo: 1. Sueldos y salarios. 2.
Erogaciones de obra publica. Etcétera.

Favor de remitir documentacién soporte o algin tipo de documentacion que corrobore la
respuesta que se brinde a la presente solicitud. Por favor, no me manden a consultar pdginas o

! En adelante se le denominara, indistintamente, sujeto obligado o autoridad responsable.
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portales; requiero la informacién clara y precisa puesto que es material para trabajo de
investigacion de relevancia en materia de acceso a la informacion publica. Grac-

I - (o order....

2.  Respuesta. El veinticinco de febrero de dos mil veintidés, |a autoridad a través del
Sistema de comunicacién con los Sujetos Obligados contesté a la peticion
documentando la entrega de la informacion.

il. Procedimiento del Recurso de Revision en Materia de Acceso a la Informacion

Publica

3.  Interposicion del medio de impugnacién. El veintiocho de febrero de dos mil
veintidoés, el ciudadano presenté ante el Instituto Veracruzano de Acceso a la
Informacion y Protecciéon de Datos Personales? un recurso de revisiéon por estar
inconforme con la respuesta que le otorgd la autoridad responsable.

4.  Turno. El mismo veintiocho de febrero de dos mil veintidés, la Presidencia del
Instituto ordend integrar el recurso de revision respectivo con la clave IVAI-
REV/0825/2022/11l. Por cuestion de turné correspondié conocer a la Ponencia a cargo
del Comisionado José Alfredo Corona Lizarraga para el tramite de Ley.

5.  Admision. El siete de marzo de dos mil veintidés, fue admitido el recurso de revision y
con ello se otorg6 la posibilidad tanto al recurrente como al sujeto obligado para que en
un plazo que no excediera los siete dias manifestaran lo que estimaran
ademas, se les dio la posibilidad para ofrecer pruebas y expresar alegatos.

onveniente y,

6. Comparecencia del sujeto obligado. El veintitrés de marzo de dos mil veint el
sujeto obligado comparecid, acordaron los documentos con los que compareci6 el sije
obligado -en cumplimiento al requerimiento referido en el parrafo anterior-y se tuvo por recibi

la documentacion remitida.

7.  Ampliacion del plazo para resolver. El veinticinco de marzo de dos mil veintidés, los
integrantes del Pleno acordaron por unanimidad ampliar el plazo para resolver el recurso
de revision que nos ocupa.

8.  Cierredeinstruccion. El cuatro de mayo de dos mil veintidés, el Secretario de Acuerdos
del Instituto certificé que el revocante no acudié a este expediente ante el requerimiento
realizado -sefialado en el parrafo -7- y se procedi6 a decretar el cierre de instruccion
ordenandose formular el proyecto de resolucién correspondiente. Procediéndose a
resolver en términos de las siguientes:

2En lo subsecuente Instituto, Organo Garante u Organo Jurisdiccional.
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CONSIDERACIONES

I. Competencia y Jurisdiccién

El Pleno del Instituto Veracruzano de Acceso a la Informacién y Proteccion de Datos
Personales es competente para conocer del recurso de revision. Competencia y
jurisdiccién que se sostiene en términos de los articulos 6, parrafos segundo y cuarto,
apartado A, fraccién IV de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos; 6
parrafos noveno, décimo y undécimo 67, parrafo tercero, fraccién IV, apartado 4, de la
Constitucion Politica del Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave; 77, 80, fraccion 11, 89,
90, fraccion XIl, 192, 215 y 216 de Ley Transparencia y Acceso a la Informacién Publica
para el Estado de Veracruz?, en razén que el asunto planteado configura su atencion
conforme al sistema de medios de impugnacion en materia de acceso a la informacion
publica en la Entidad Federativa donde el Instituto ejerce jurisdiccion.

Il. Procedencia y Procedibilidad

Los recursos de revision que en este momento vamos a resolver son procedentes porque
cumplen con las exigencias que aluden los articulos 155, 156, 157 y 159 de la Ley de
Transparencia.

Primero, cumplen con el requisito de forma porque se presentaron por la Plataforma
Nacional de Transparencia; segundo, fueron presentados de manera oportuna dado que
controvirtieron las respuestas dentro del término de quince dias después de haberla
recibido® y tercero, los recursos son idéneos porque la Ley de la Materia permite que las
personas se inconformen de las respuestas u omisiones de los sujetos obligados en
materia de acceso a la informaciéon por medio de este recurso de revision®, sin que se
prevea un diverso medio ordinario de defensa.

Ahora bien, en atencién a que las cuestiones relacionadas con la improced
oficiosas y de estudio previo, en este Instituto consideramos no se actualiza algu
impida analizar el fondo de este recurso de revisién, ni tampoco que se configure al
supuesto sobreseimiento, mas bien, lo conducente es analizar el conflicto presentado
entre la personay la autoridad responsable, puesto que el recurrente se dolié de un tipo
de inconformidad susceptible de analizarse por esta via.

3 En lo sucesivo Ley de Transparencia, Ley Reglamentaria o Ley de la materia.

4 Al respecto cabe sefialar que la Ley Reglamentaria permite presentar un recurso de revisién en dos
momentos: A) A los quince dias habiles siguientes a la fecha en que una persona recibe una
respuesta a su solicitud de informacion y B) A los quince dias habiles siguientes en que el sujeto
obligado tuviera que haber notificado la respuesta.

Ello conforme al primer parrafo del articulo 156 de la Ley invocada.

S Articulo 153. Las respuestas de los sujetos obligados en materia de acceso a la informacién publica
podran impugnarse por medio del recurso de revision.

()
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En consecuencia, al colmarse el supuesto de procedencia, asi como los requisitos de
procedibilidad y no advertirse alguna causa que provoque el sobreseimiento de los
recursos, lo conducente es realizar el estudio de los agravios expuestos.

111. Analisis de fondo

Por raz6n de método y claridad en la exposicion de este caso, en un primer momento se
explicaran los hechos y consideraciones que motivaron que el ciudadano presentara este
recurso de revisién, asi como la inconformidad o inconformidades que expresd para -
revertir el actuar de la autoridad. En un segundo momento, procederemos a examinar
(cuestiodn juridica por resolver) si dichos agravios son suficientes para modificar o revocar
la respuesta del sujeto obligado®. Y, por ultimo, sélo para el caso que alguno de sus
argumentos sea fundado, este Organo Garante se abocara a modificar o revocar la
respuesta impugnada, dictard lo que corresponda y fijaremos los correspondientes
efectos del fallo que -en ese supuesto- seran vinculantes para el sujeto obligado.

Solicitud. Como se dijo en un inicio’ el ciudadano comparecié ante el Ayuntamiento de
Ursulo Galvan®, en la que solicitd diversa informacién que ha quedado descrita en el
parrafo 1 de esta resolucion.

Respuesta. De las constancias que obran en autos del expediente se aprecia que la
persona al presentar su inconformidad adjunté la respuesta que le fuera proporcionada,
en la que se le informé por parte de la Coordinadora de Transparencia que el sujeto
obligado es competente para proporcionar los datos requeridos en la solicitud, por lo que
adjuntaba el oficio de tramite de la solicitud MUG/UT/ 67/2022 de veinticinco de febrero
de dos mil veintidos signado por el Titular de la Unidad de Transparencia.

Agravios contra la respuesta impugnada. La persona estuvo en desacyerdo con la

contestacion, presenté un recurso de revision y expresé como agravios lo sig

“No entiendo por qué engloban mi pregunta en los tres afios de referencia si me parece qu
pregunta es bastante clara; yo no pregunté 2019 - 2021 sino 2019, 2020 y 2021. Los afos va
separados y en la respuesta que me entregan me dan los diez temas mds consultados pero de
manera englobada. No sé si me explico. Ademas de ello, que en su respuesta colocaron mi
nombre y me preocupa la cuestién de mi informacion personal, que vaya a quedar, digamos, al
aire libre, a la vista de cualquier usuario de la plataforma de transparencia o asi. ¢éQué hace el
ivai en estos casos para proteger esa informacién personal susceptible de vulneracién? Porque
si es preocupante, considerando el nivel de inseguridad y delincuencia que existe en este paris,
México..”

Para acreditar su dicho, aporté como material probatorio su peticién solicitud MUG/UT/
67/2022 de veinticinco de febrero de dos mil veintidés signado por el Titular de la Unidad
de Transparencia manifestando lo siguiente:

& Para lo cual, de resultar procedente y necesario se aplicara la suplencia de la queja en favor del
recurrente por asi establecerlo el articulo 153 de la Ley de Transparencia.

" Véase parrafo 1 de esta resolucién.

8 En adelante se le denominard, indistintamente, sujeto obligado o autoridad responsable.
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Relacidn de los disz femas mds frecueries en fas soliciiudes de acceso @ e
infoemacion dursnde &l parada 2018 - 2021

1. Sueidos y Salarios

2. Dinectorio de servidores piblicos
3. Setvicios y ramites gue genera el H. Ayuntamiento
4. Informacion acerca de coniratos y lickaciones
5. Seguridad Publica
6. Padron de beneficianos
7. Prosupuesio anusl asignado
8. Administracitn dal presupuesto
9. Certificadon de vacunacion Covid-19
10. Servidores pablices sansionados
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19. Documentos en los que consta la contestacion de la autoridad a la solicitud de
informacién. Documentales que se les otorga valor probatorio pleno por haberse
ofrecido y acompafiado al momento de presentar su escrito de impugnacién, guardan
relacion con los hechos controvertidos, son necesarias para sustentar su peticiéon porque
la respuestaimpugnada, no es notoria, ni le reviste la calidad de hecho publico, no fueron
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objetados ni se puso en tela de juicio su eficacia, no son contrarias a derecho, mientras
que los oficios referidos fueron expedidos por servidores publicos en ejercicio de sus
funciones. Es decir, son idéneas, pertinentes y suficientes para el analisis de este caso’.

20. Contestacion de la autoridad responsable. El veintitrés de marzo de dos mil
veintidés, el sujeto obligado compareci6 al presente recurso de revisién entregando dos
documentos con la Relacién de los diez temas mas frecuentes en las solicitudes de acceso
a la informacién durante los afios 2019, 2020 y 2021, junto con el aviso de privacidad
simplificado de la unidad de transparencia y acceso a la informacién, quien a través de
alegatos otorga respuesta complementaria a la solicitud de informacién del particular.

21. Documentales con valor probatorio pleno de conformidad con lo previsto en los articulos
174,175,177, 185, 186y 187 de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica
del Estado de Veracruz, al referirse a documentos publicos expedidos por servidores
publicos en el ejercicio de sus funciones y no existir prueba en contrario.

22. Cuestion juridica por resolver. En atencion a los agravios formulados, lo que en este
momento debemos verificar es si el sujeto obligado proporciond la informacion
solicitada o no, para verificar si el derecho del ciudadano fue respetado.

23. Paraelloesindispensable que acudamos al expediente que se integré y hecho lo anterior,
abordaremos a solucionar el problema.

24. Es asi, que este Instituto estima que el motivo de disenso es inoperante en razén de lo
siguiente.

25. Lo solicitado por la parte recurrente tiene la calidad de publica y vinculada con
obligaciones de transparencia, en términos de los numerales 3, fracciones VII, XVl y XVIII;
4,5,7,9, fraccién 11, del Articulo 15, fraccién VI de la Ley de Transparencia y Acceso a la
Informacién Publica del Estado de Veracruz , que sefialan que toda la informacién en
posesion de cualquier autoridad, entidad, 6rgano y organismo de los poderes Ejecutivo,
Legislativo y Judicial, érganos autonomos, partidos politicos, fideicomi
publicos, asi como de cualquier persona fisica, moral o sindicato que reci
recursos publicos o realice actos de autoridad del Estado o de los municipios, e
ya sea porque la informacién fue generada, obtenida, adquirida, transformada
posesion de los sujetos obligados, por lo que debe ser accesible a cualquier persona,
los términos y condiciones que la Ley sefiala, asi como de consultar documentos y a
obtener copia o reproducciones gréficas o electrénicas, simples o certificadas. No sera
necesario acreditar interés legitimo para solicitar y acceder a la informacién publica.

26. Ahora bien, es de precisar que de las manifestaciones que en via de agravios sefalé el
particular, se advierte que de manera toral se aqueja de “No entiendo por qué engloban mi

ejerza
blica

® Criterio de valoracion autorizado por el articulo 185 de la Ley de Transparencia, fortalecido por la
Tesis Aislada 1.40.A.40 K (10a.) de rubro “SISTEMA DE LIBRE VALORACION DE LA PRUEBA.
DEBE ATENDER A LAS REGLAS DE LA LOGICA Y A LAS MAXIMAS DE LA EXPERIENCIA”,
consultable en la Décima Epoca de la Gaceta del Semanario Judicial de la Federacion, Libro 59,
Octubre de 2018, Tomo lll, pagina 2496, aprobada por los Tribunales Colegiados de Circuito, registro
2018214.
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pregunta en los tres afios de referencia si me parece que mi pregunta es bastante clara; yo no
pregunté 2019 - 2021 sino 2019, 2020 y 2021. Los afios van separados y en la respuesta que me
entregan me dan los diez temas mas consultados, pero de manera englobada. No sé si me explico.
Ademas de ello, que en su respuesta colocaron mi nombre y me preocupa la cuestiéon de mi
informacion personal, que vaya a quedar, digamos, al aire libre, a la vista de cualquier usuario de
la plataforma de transparencia o asi” al dar respuesta en la comparecencia el ente obligado dio
respuesta destacando sustancialmente lo siguiente:

Relacion de los diez temas mas frecuentes en las t'".sﬁl
H. Ayuntamisnto 2022-2025
solicitudes de acceso a la informacion durante S
de Nuesta Gente
No.
2019 2020 2021
1 Sueldos y Salarios Certificados de vacunacion Covid-19 Directorio de servidores publicos
Servicios y tramites que genera el H
CV de empleados de confianza y
2 | sindicalizados Suekdos ¥ Sslaros Ayuntamlento
3 Servicios y tramites que genera el H. Seguridad Publica Informacion acerca de contratos y licitaciones
Ayuntamiento
4 | Presupuesto anual asignado Servicios y tramites que genera el H. Seguridad Publica
Ayuntamiento
5 Administracion def presupuesto Informacion acerca de contralos y Padron de beneficiarios
ficltaciones &
% Servidores publicos sancionados Servidores publicos L " Presupuesto amiasﬂ
7 | Seguridad Publica Directorio de servidores publicos Sueldos y Salarios “i,‘\\\
8 | Requisitos para tramites en RC Padron de beneficiarios Kiminisirackin def presupuesi\
. Infarmacion acerca de contratos y Certificados de vacunacion Covid
9 |icitaciones Presupuesto anual asignado \__\
v Vi e IF.,I?:rnadas de emergencia atendidas por | Servidores publicos sancionados '\-,.\ \

N

4 “Por ia Grandeza de Nuestra Gente®
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Y, por lo tanto, contrario a lo sefialado por el particular, y aplicando la regularidad
juridica, el sujeto obligado a través de la comparecencia da respuesta a lo solicitado.
Cumpliendo el ente obligado con lo previsto en el articulo 143 de la Ley, el cual prevé que
la obligacion de acceso a la informacién se dara por cumplida, cuando se pongan los
documentos o registros a disposicion del solicitante o bien se expidan las copias simples,
certificadas o por cualquier otro medio.

Partiendo de lo anterior y toda vez que el sujeto obligado en cuestion otorgé la
informacién acorde a lo solicitado, el cual ademas que cuentan con las atribuciones para
pronunciarse respecto a lo solicitado por el particular, concluyéndose que la
Coordinadora de Transparencia atendi6 a lo establecido en el articulo 134, fraccion II, de
la Ley 875 de Transparencia del Estado, asi como el criterio 8/2015, emitido por el Pleno
de este érgano colegiado, de rubro “ATRIBUCION DE LAS UNIDADES DE ACCESO DE
REALIZAR LOS TRAMITES INTERNOS NECESARIOS PARA LOCALIZAR Y ENTREGAR LA
INFORMACION PUBLICA REQUERIDA. DEBE ACREDITARSE.”*

Si bien se colma la entrega de la informacién, no podemos pasar inadvertido que este
instituto es érgano garante de la proteccion de datos personales, y en efecto a la persona
recurrente expresa que en la respuesta colocaron sunombre y le preocupa la cuestiéon de
mi informacién personal, que vaya a quedar, al aire libre, a la vista de cualquier usuario
de la plataforma de transparencia o asi. ;Qué hace el IVAI en estos casos para proteger
esa informacidon personal susceptible de vulneracién? Porque si es preocupante,
considerando el nivel de inseguridad y delincuencia que existe en este pais, México. Ante
ello, cabe destacar que como la informacién fue otorgado a través de la Plataforma
Nacional de Transparencia.

Es asi que por lo que respecta a las manifestaciones realizadas por la parte recurrente al
advertirse su nombre en la respuesta proporcionada por el sujeto obligado, es
importante precisar que, de conformidad con el Aviso de Privacidad que se encuentra
disponible en la Plataforma Nacional de Transparencia, al proporcionar los particulares
sus datos personales a través de la citada Plataforma, se entiende por consentido
expresamente su uso para recibir, registrar, tramitar y resolver las solicifudes de acceso
a_informacién puablica y de ejercicio de derechos ARCOP, recursos ‘?}“e',;-\revisién e
inconformidad, procedimientos de atraccion y denuncias por incumpli
obligaciones de transparencia, pudiéndose transferir sus datos personales a los.

obligados de la Ley General de Proteccion de Datos Personales en Posesion de §gi tos
Obligados con la finalidad de dar atencién a sus solicitudes de informacién gﬁBli'ga,
acceso, rectificacidon, cancelacién, oposicion o portabilidad de datos personales“\y

atender los requerimientos del organismo garante para sustanciar los recursos de

revisiéon, inconformidad, atraccién, denuncias por incumplimiento a obligaciones de
transparencia correspondientes. De ahi que no exista ninglin tratamiento indebido en el
uso de sus datos personales en el caso que nos ocupa.

En ese orden, este Organo de Transparencia estima que los agravios vertidos por el
particular resultan insuficientes para modificar o revocar la respuesta proporcionada,
dado que dejo de existir la afectacion manifestada por el particular por cuanto de los arios
2019, 2020y 2021, requiero saber los diez temas mds frecuentes en las solicitudes de acceso

wDisponible en http:/iww.ivai.org. mx/AL/T4y19/1i/b/l/Criteriolvai-8-15.pdf
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a la informacion publica por parte de las y los solicitantes. Es decir, cudles son los diez
principales temas en que se centraron los ciudadanos, asi como la demas informacion que
a su decir no le fue proporcionada y que en el analisis de esta resolucion se advirtié que
el sujeto obligado cumplié con el derecho de acceso del particular de manera puntual,
por lo que, lo inoperante del agravio deviene del hecho de que al comparecer al presente
recurso de revision, el sujeto obligado de forma oportuna remitié la informacién
complementaria de lo solicitado, mediante un pronunciamiento congruente en
relacién a lo peticionado, a lo combatido en el agravio, sin embargo, y por las razones
expuestas en lineas precedentes.

Son estas las razones por las cuales en este Instituto consideramos que el agravio
expuesto por el particular es inoperante al haberle entregado el sujeto obligado la
respuesta durante la comparecencia al recurso de revision.

IV. Efectos de la resolucion

En vista que este Instituto estimé fundado pero inoperante el agravio expresado, debe'*
confirmarse la respuesta inicialmente otorgada por la autoridad responsable.
Finalmente, considerando que es deber legal este Organo Garante informarle a la
persona la forma en que puede combatirse esta resolucion, se le informa lo siguiente:

a. Que de conformidad con el articulo 158 de la Ley General de Transparencia y
Acceso a la Informacién Pablica, podra promover ante el Poder Judicial de la
Federacion el medio de defensa que corresponda.

b. Que,en caso de que este fallo se refiera a alguno de los supuestos del articulo 160
de la Ley General en cita, atento a lo sefialado por el numeral 215; fraccion Vil de
la Ley Local de Transparencia es obligacidn de este Instituto decirle al solicitante
que -en ese caso- podra promover un recurso de inconformidad ant é’t\!nstituto
Nacional de Transparencia, Acceso a la Informaciéon Publica y Prot gi\éwe

Datos Personales. .‘
Por lo expuesto y fundado, el Pleno del Instituto resuelve al tenor de los siguientes: ™

h"
N
N

PUNTOS RESOLUTIVOS

PRIMERO. Se confirma la respuesta emitida por el sujeto obligado al comparecer al
recurso de revision por los motivos y fundamentos expuestos en este fallo.

SEGUNDO. Se informa al recurrente que en caso de inconformidad puede proceder
en los términos indicados en la Ultima parte de esta resolucion.

Notifiquese conforme a Derecho y, en su oportunidad, archivese el presente como
totalmente concluido. '

" Con fundamento en los articulos 16, 116, fraccion VIII de la Constituciéon Federal; 67, fraccion IV,
Apartado 4 de la Constitucion de Veracruz; 41, parrafo segundo, 80, fracciones |, I, I, XVII y XXIV,
1565, 216, fraccion |, 238 y 240 de la Ley de Transparencia.
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Asi lo resolvieron por UNANIMIDAD de votos los integrantes del Pleno del Instituto
Veracruzano de Acceso a la Informacién y-Proteccion de Datos Personales, ante el

6 Alfredg.Coro
Comisionado

Secretario de Acuerdos
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