RECURSO DE REVISION

EXPEDIENTE: [VAI-REV/0851/2022/1

SUJETO OBLIGADO: AYUNTAMIENTO DE CAZONES DE
HERRERA

COMISIONADA POMENTE: MNALDY PATRICIA
RODRIGUEZ LAGUNES

SECRETARIO DE ESTUDIO Y CUENTA: ISMAEL DE
LOS SANTOS Y RODRIGUEZ

¥alapa-Enriquez, Veracruz a nueve de mayo del afic dos mil veintidos.

RESOLUCION que modifica la respuesta del sujeto obligado Ayuntamiento de Cazones
de Herrera, a la solicitud de informacién presentada via Plataforma Nacional de
Transparencia e identificada con el nimero de folio 300544000000422, debido a que la
respuesta proporcionada no garantizé el derecho de acceso a la informacién de la
persona recurrente, como se establece en el apartado de efectos de este fallo.
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ANTECEDENTES

1. Solicitud de acceso a la informacién publica. El veintiuno de febrero de dos mil
veintidés, mediante la Plataforma Nacional de Transparencia, la parte ahora recurrente
presenté una solicitud de informacion ante el Ayuntamiento de Cazones de Herrera, en

la que requirid la informacion que enseguida se indica:

“Buenos dias. Disculpen la molestia. Requiero la siguiente informacién para un trabajo de
investigacidn:

De los afias 2019, 2020 y 2021, requiero saber |os diez temas mas frecuentes en las solicitudes
de acceso a la informacion plblica par parte de las v los solicitantes. Es decir, cuales son los
diez principales temas en que se centraron los ciudadanos. Ejemplo: 1. Sueldos y salarios. 2.
Erogaciones de obra pablica. Etcétera.

Favor de remitir documentacidn soporte o algin tipo de documentacién que corrobore fa
respuesta que se brinde a la presente solicitud. Por favor, no me manden a cansultar paginas o
portales; requiere la informacién clara y precisa puesto gue es material para trabajo de
investigacién de relevancia en materia de acceso a la informacién publica. Gracias.[ |
& 35 o lalaorden.”

T e

{S1C)

. Respuesta del sujeto obligado. El dos de marzo del afio dos mil veintidos, mediante
ificio nimero UT/COR/226/2022, el Titular de la Unidad de Transparencia y Acceso a la
Informacién dio respuesta a la solicitud de informacién en comento.



3. Interposicion del re
recurrente promoviod rei
contra de la respuesta a

4. Turno del recurso de
Institute tuvo por presel
la Ponencia |, de confi
Transparencia y Acceso

5. Admisién del recurg
recursc de revision y se
de |las partes para que
derecho conviniera, sin

6. Comparecencia de
desprende que el sujet
presente recurso de revi

7. Ampliacién del plazg
el Pleno del Instituto act

la resolucidn del present

8. Cierre de instruccid
instruccian.

Seguido el procedimien

conforme a los siguientds:

PRIMERO. Compse
Informacion y Proteccid
de revision y sus acumul
segundo y cuarto, apar
Unidos Mexicanos; 6 par
IV, apartade 4, de la Con
7,80, fraccion I, 89, 90,
a la Informacion Publica

IVAI-REY/0851/2022/I

crurso de revision. El uno de marzo del afio en curso, la parte
cursae de revision via Plataforma Nacional de Transparencia, en
su solicitud de informacidn.

revision. For acuerdo de la misma fecha, la Presidencia de este
itado el recurso y por cuestion de turno correspondié conocer a
prmidad con el articulo 87, fraccion XVl de la Ley 875 de
5 la Informacion Publica para el Estado de Veracruz.

0. El nueve de marzo de del afio que transcurre, se admitio el
dejaron las constancias que integran el expediente a disposicion
, en un plazo maximo de siete dias, manifestaran lo que a su
que alguna de las partes compareciera.

las partes. En actuaciones del expediente en estudio, se
o obligado y la persona recurrente omitieron comparecer al
si0n.

) para resolver. El veintiocho de marzo del afio que transcurre,
ordé [a ampliacion del plazo para presentar el proyecto y emitir

e recurso de revision

. El seis de mayo del ano dos en curso se declard cerrada la

to en todas sus fases, se presentd el proyecto de resolucion

L

CONSIDERANDOS

etencia. El Pleno del Instituto Veracruzano de Acceso a la
n de Datos Perscnales es competente para conocer del recurso
ados, con fundamento en lo dispuesto en los articulos &, parrafos
tado A, fraccion IV de la Constitucién Politica de los Estados
rafos noveno, décimo y undécimo, y 67, parrafo tercero, fraccion
stitucion Politica del Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave;
fraccion XIl, 192,215y 216 de Ley 875 de Transparencia y Acceso
para el Estado de Veracruz.

SEGUNDO. Procedencia. El recurso de revision y sus acumulados cumple con los

requisitos formales y sul
875 de Transparencia y
lgnacio de la Llave, y e

ystanciales previstos en los articulos 155, 156, 157 y 159 de la Ley
Acceso a la Informacidn Pablica para el Estado de Veracruz de
n el caso no se actualizan los supuestos de improcedencia o
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sobreseimiento a que se refieren los numerales 222 y 223 del ordenamiento legal
invocado. Por lo que, al no advertirse la actualizacién de alguna de las causales de
improcedencia, este Instituto debe entrar al estudio de fondo del recurso de revision.

TERCERO. Estudio de fondo. La parte recurrente solicitd informacion del sujeto
obligado de los afios 2019, 2020 y 2021, relativa a los diez temas mas frecuentes en las
solicitudes de acceso a la informacién pUblica por parte de las y los solicitantes. Es decir,
cudles son los diez principales temas en gue se centraron los ciudadanos. Favor de remitir
documentacién soporte o alglin tipo de documentacién que corrobore a respuesta que
se brinde a la presente solicitud.

= Planteamiento del caso.

El veintiocho de febrera de dos mil veintidés, el sujeto obligado documento la respuesta
a la solicitud de informacién del folic 300544000000422, remitiendo ocurso, sin ndmero
de oficio, en donde el sujeto obligado pretendio dar respuesta a la solicitud informando

lo siguiente:

Buenos dias § i ite mando Ja informacion solicitada, que e puede

conseguir ya que por cambios de administragian no recibi informacidn:

2021 lostemas mas frecuentes:

N Folio Temas:

300544000000321 Diatos personaies de administracidn
300544000000321 tngredos del persona administrative
300544000000621 indicadores de gestidn gastidn publico
300544000000721 deportes canchas de futhol rapide

2020-2019 {os temas mas frecuentes:

N2 de F olio Temas:

01963420 Personal Policaco
(18075520 Salud

01683220 Bolsas Biodegradabiles
(4878119-0466281% Sueldos

o . . -
erivado de lo anterior, |la parte recurrente Interpuso recurso de revision, en el que

k) r 5 . .
ekpresd como agravio lo siguiente:
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“Qigan, oungue agrady
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cambios de administrag
1.- Larespuesta es procl
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;0 qué de eso?;

2.- 57 los administrociol
instituecidn no deberia
informacidn ¢ algo gue
3.- Veo gue an su raspud
persanal, que vora o
platofarma de transpd
informacidn personal &
nivel de inseguridad v d
Quicra sedalar como m

Estudio de los d

Del analisis de las

oo of esfucrzo de lo institucion a lo gue se preguntd, puesto gue en su
mande la informacion salicitodo, gue te pude conseguir ya gue por
rign na recibi informacion”;

icamente ininteligible, porque, par ofermple, me dice "deportes carnchas
e pregunto ;Qué preguntaron de esc? ;Costos? ;MNamero de canchas?

nes pasadas no dejaran oste tipe de informacidn, pregunto al ivai, jla
mandarme un gctg do comité gue declore lo inexistencia de lo
avale su dicha?:

sta colocaron mi nombre ¥ me preocupo g cucstion de mi informacian
Tuedar, digomas, af aire lbre, a la vista de cualgquier usuario de lao
wrencic o osl jQué hace el ival en estos cases para proteger esa
Lsceptible de vulneracidn? Porgue sf es preccupants, considerande el
elincuencia que existe en este pais, México.

[ qutorizada en el presente asunto, o la C

Y e o e N

Igravios.
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constancias gque obran en autos, se advierte que el motivo de
incenformidad planteado es fundado acorde a las razones que a continuacion se indican.

A) El Ayuntamientg
terminos del articulo 9, f
debe tomar en cuentz
transformada o en pose
personay solo podra sen
por razones de interés pi

) de Cazones de Herrera tiene el caracter de sujeto obligado en
raccion IV, de Ley 875 de Transparencia del Estado de Veracruz,
que toda la informacidon generada, obtenida, adquirida,
5i0n de los sujetos obligados es pablica y accesible a cualguier
clasificada excepcionalmente como reservada temporalmente
iblico, en los términos de la citada Ley.!

Lo solicitado por
publica vinculada con ol

la parte recurrente, se advierte que constituye informacion
sligaciones de transparencia en términos de lo dispuesto en los
, KV XV, 4, 5, 9, fraccion IV, 15, fraccion LIV y 134 fraccidn IX de
ciay Acceso a la Informacion Publica para el Estado de Veracruz
Imerales que disponen en lo que interesa, lo siguiente:

articules 3, fracciones Vil
la Ley 875 de Transparen
de Ignacio de la Llave, nu

Articule 15. Los sujetos o
conformidad con los lines;
dentre de los siguientes
atribuciones y a disposici

LIV, Cualguier otra infary
basean lainformacion es

Articulo 134, Las Unidad

IX. Llevar un registro de |
de atencion de este senvig

T Articule 4, sequndao pérrafo, de |g
de Ignacio de la Llave.

bligades deberan publicar y mantener actualizada la informacion piblica, de
amientos que para el caso expida el Sisterna Macional, l inicie de cada afio o
diez dias naturales a que sura algunz modificacian, de acuerdo con sus
on de cualquier interesado, conforme a lo sipuiente:

nacidn que sea de utilidad o se considere relevante, ademis de la que, con
radistica, responda a las preguntas hechas con mas frecuencia por el pablico.

s de Transparencia tendran las atribuciones siguientes:

g3 solicitudes de acceso a la informacidn pdblica, sus resultados v los costos
i, asi coma los tiempos observados para las respuestas;

4
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Aunado a lo anterior, de conformidad con lo previsto en los Lineamientos Técnicos
Generales para la publicacion, homologacion y estandarizacion de la informacién de las
obligaciones establecidas en el Titulo Quinto y en la fraccion IV del articulo 31 de la Ley
General de Transparencia y Acceso a la Infarmacién Publica, que deben de difundir los
sujetos obligados en los portales de Internet y en la Plataforma Nacional de
Transparencia, se prevé que en la fraccién LIV del articulo 15 de la citada Ley 875 que
nos rige, se daran a conocer la informacién de interés publico, la que atienda a
preguntas frecuentes y, en su caso, informacion atil generada de manera proactiva.

Al respecto, por lo que corresponde a la informacion estadistica con gue cuentan
los sujetos obligados se encontrard lo relacionado con las preguntas frecuentes
realizadas por las personas, cn esta se determinara un listado de temas y se publicaran
las preguntas planteadas, asi como las respuestas a cada una de éstas, tal ¥ como se
contempla en los Criterios sustantivos de contenido 6,7,8,9,10,11y 12, como se muestra

a continuacion:

Respecto a la informacion estadistica que responde Preguntas frecuentes, se publicars:

Criteric 6 Ejercicio

Criteric 7 Periodo que se informa (fecha de inicio y fecha de términe con el formato
diafmesfafio)

Criterio 8 Tematica de las preguntas frecuentes, por ejemplo: ejercicio de recursos
publicos; regulatario, actos de goebierno, relacién con la sociedad, organizacion
interna, programatico, informes, programas, atencion a la ciudadania,
evaluaciones, estudios

Criteric @  Planteamiento de las preguntas frecuentes

Criterio 10  Respuesta a cada una de las preguntas frecuentes planteadas

Criterio 11 Hipervinculo al Informe estadistico {en su caso)

Criteric 12 NGmero total de preguntas realizadas por las personas al sujeto obligada

Formato 48b LGT_Art_T0_Fr_XLVIII

Preguntas frecuentes

Fecha de inscio del ;
ioda que 52 Fecide Jeani bt Tematlca e las Planteamianta da las Al
i H 5 B Rk E - 2E
Ejerzicio P i periodo que e o una de las preguntas
infarma Infoarma preguntas fFecucnbes: praguritas ; 3
i ’ (dla'mesiafio) planteadas
idiaftneslano) (dlaimeasiana)
Areals)
Hipervinculn Momera iotal de responsal.:ulglsj que Ff:nhs de Fecha de validaian
Infarme esiadislico pAgUrIas Genesaish snizos on o e de la informacion Nots
sy realizadas al sujetn | posesin), publica(ng Irfarrnaciin 'diEll'ITllElsn'aF;;’.‘ul]
ahligado w AniLakzal |3 {diaimesiafia) !
infarmacian

Por lo antes analizado, queda plenamente establecida la obligacion del sujeto
obligado de contar con informacién estadistica, para que con ello pueda responderse a
las preguntas hechas con mds frecuencia por el publico, entendiéndose que dicha
informacién, pueda ser de utilidad relevante para la ciudadania,

Asl entonces, de las constancias que obran en autos se observa que la respuesta
proporcionada por la persona Titular de la Unidad de Transparencia no resulta
suficiente ni exhaustiva para colmar satisfactoriamente el derecho de acceso de la
pa}te recurrente, lo anterior toda vez gue Gnicamente informa “...Te mando la
f armacion solicitada, que te pude consegyir ya que por cambios se administracion no
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grio 2021 menciona los nomero de folio 300544000000321, temas
administracion, 300544000000521, ingreso del personal
0000621, ingreso del personal administrative, 300544000000721
thol rapido. 2020-2019 los temas mds frecuentes: No. Folio
nl policiaco, 018075520 Solud, 01685220 Bolsas Biodegradables,
dos®, tal y como se puede corroborar en el documento de

recibi informacion, en el
datos personales de
agdministrative, 3005440(
departes canchas de fu
01563420 Temas Persan
04878119-04662819 suel

respuesta inserto en la pagina tres de la presente resolucion.

Con esa respuestp proporcionada, el sujeto obligade pierde de vista que lo

solicitado por la parte recurrente corresponde a informacion que debe publicar como ya
se dijo de manera proactiva, en términos de los articulos 15, fraccion LIV y 134 fraccion [X
de la Ley 875 de Trans
Veracruz de Ignacio de

Generales para la public

parencia y Acceso a la Informacion Publica para el Estado de
la Llave, asi como lo dispuesto por los Lineamientos Técnicos
acion, homologacion y estandarizacion de la informacién de las

abligaciones establecids
General de Transparenc
sujetos obligados en

Transparencia, atentos
visibles con antelacion; s

Por lo que dejé d
Macional de Transparen
rubro: “Congruencia y
acceso a la informaciy
formulado por la parte
sujeto obligado, tampo
puntos solicitados.

Aunadoaquelapd

1s en el Titulo Quinto y en la fraccion IV del articulo 31 de la Ley
ia y Acceso a la Informacion Pablica, que deben de difundir los
los portales de Internet v en la Plataforma MNacional de
A los criterios sustantivos insertos en las capturas de pantallas
situacion gue no tomo en cuenta.

= pbservar el Criterio 02/17 emitido por el Pleno del Instituto
cia, Acceso a la Informacion v Proteccion de Datos Personales de
exhaustividad. Sus alcances para garantizar el derecho de
on.”%, ya que no existe concordancia entre el requerimiento
solicitante aqui recurrente, v la respuesta proporcionada por el
co que la respuesta se refiera expresamente a cada uno de los

rsona Titular de la Unidad de Transparencia del sujeto obligado,

no gestiond la obtencidn de |a informacién materia del presente recurso dentro de las

areas competentes ni ag
lo establecen los articul

que sefialan lo siguiente:

Articulo 132, Las Uni
sujetos obligadaos, eng
tramite, conforme a es
que dependera directa

Articulo 134, Las Linid

! De conformidad con el ar
supletoria a la Ley Federal de
T:tedo acto administrativo de
ejercicio del dereche de acce
requerimients formulado po
que la exhaustividad signifig
solicitados. Por lo anterior
exhaustividad, cuando las res
de manera puntual y expresa

ompafié los elementos de conviccion que asilo acrediten, como
ps 132 y 134 fracciones I, Il y VIl, de la Ley 875 de Transparencia

dades de Transparencia seran las instancias administrativas de los
rargadas de la recepcion de las peticiones de informacidn y de su
ta Ley. En cada sujeto chligado se creara una Unidad de Transparencia,
mente del titular.

ades de Transparencia tendran las atribuciones siguientes:

icula 3 de la Ley Federal de Procedimiento Administrative, de aplicacidn
Transparencia y Acceso a la Informacion Publica, en términos de su articulo
be cumplir con los principios de congruencia y exhaustividad. Para el efectiva
Ea a la informacidn, la congruencia implica que exista concordancia entre el
el particular y la respuesta proporcionada por el sujeto oblizade; mientras
a que dicha respuesta se refiera expresamente a cada uno de los puntos
los sujetos obligados cumpliran con los principios de congruencia y
puestas que emitan guarden una relacién légica con lo solicitado y atiendan
cada une de los contenidos de informacidn.

b
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Il. Recibir y tramitar, dentro del plazo establecido en esta Ley, las solicitudes de acceso a la
infermacién plblica;
IIl. Entregar la informacién requerida, fundande y motivando su reselucion en las términas

de esta Ley;
VIl. Realizar los tramites internos necesarios para localizar y entregar la informacién pablica

requerida;

De la normatividad en mencién, con claridad se establece que las Unidades de
Transparencia de los entes obligados, tienen el caracter de receptoras y tramitadoras de
las solicitudes de acceso a la informacion. Lo anterior, significa que la unidad debe dar
tramite a las solicitudes que le son planteadas y, otorgar respuesta con base en la
informacion que le proporcione el area o las areas que le otorguen la informacién
atinente y con la cual dara respuesta a los tépicos que constituyan [a solicitud de acceso

alainformacion.

Asi pues, la persona Titular de la Unidad de Transparencia, no acompafio la
correspondencia interna con la que pretendié acreditar haber solicitado [a informaciany
la respuesta otorgada, maxime que este érgano garante lo ha sostenido asi en el criterio
que incumplié la Unidad de Transparencia ndmero 8/2015°, cuyo rubro y texto son del

tenor siguiente:

ATRIBUCION DE LAS UNIDADES DE ACCESO DE REALIZAR LOS TRAMITES INTERNOS
MECESARIOS PARA LOCALIZAR ¥ ENTREGAR LA INFORMACION PUBLICA REQUERIDA.
DEBE ACREDITARSE. Para tener por cumplida la atribucién de las unidades de acceso de
realizar los tramites internos necesarios para localizar y entregar |a informacién plblica
requerida, prevista en el articulo 29, fraccién IX de la Ley de Transparencia y Acceso a la
Informacién Plblica del Estade de Veracruz, es menester acompafiar a la respuesta la
documentacién expedida por el drea o areas competentes para elle. [Subrayado nuestro]

O en su caso, al ser lo solicitado informacién relativa a la propia area de
Trasparencia del sujeto obligado, el Titular de la Unidad de Transparencia del sujeto
obligado debi6 emitir respuesta conforme a las propias atribuciones que le otorga el
articulo 134, fraccién IX, de la Ley 875 a la Unidad, proporcionando la informacién
estadistica respecto a las preguntas hechas con mas frecuencia por el publico.

Ello pues este Instituto ha adoptado el criterio que, de encontrarse las Unidades de
Transparencia ante el supuesto de que lo peticionado constituya obligaciones de
transparencia comunes o especificas gue se encuentren publicadas, las citadas
Unidades estin autorizadas a dar respuestas por si mismas dentro del término de 5
dias de haber recibido la solicitud, indicando paso a paso la forma, lugar y fuente en
donde puede acceder a ella; esto sin necesidad de desahogar los tramites internos
ordinarios. Razonamiento que quedd expuesto en el Criterio 02/2021 emitido por este

Instituto de rubro y texto siguientes:

SUPUESTOSEN LOS QUE LA UNIDAD DE TRANSPARENCIA PUEDE PROPORCIONAR RESPUESTA FOR
si MISMA. La persona titular de la Unidad de Transparencia se encuentra imposibilitada para dar
respuesta, por si misma, a una solicitud de aceeso a la infarmacion, pues por regla general debe
justificar la realizacin de los tramites interncs necesarios ante las dreas que pueden cantar can |2
informacion que es requerida; no ohstante, de la interpretacion de la normatividad de transparencia
se advierte que dicha persona puede, excepcionalmente, emitir una respuesta sinnecesidad de agorar

rsultahle en el vinculo: httpefivai.ongma X206/ Extraordinarias ACT-0DG-5E-1 £-01-06-2016, pdf
-

7



IVAI-REV/0851/2022/|

e P R T
P ERIWEET EeT

los tramites previstos en glarticulo 134, fracciones [y VI, de la Ley 875 de Transparancia y Acceso a la
Informacién Piablica parg el Estado deVeracruz de lgnacio de la Llave ante [as dreas administrativas de
los sujetos abligadas cuapdo: 1) se actualice la notoria incompetencia del ente pdblice de conformidad
con lo previsto en el artichlo 136 de la Ley General de Transparencia y Accesa a la Informacion Piblica;
2) si la informacién ya se encuentra disponible piblicamente de conformidad con lo establecido
en el articule 143, l.’lltI'ln parrafo, de la Ley 875 de Transparencia del Estado yfo 3) cuando
corresponda & la propig Unidad de Transparencia, como éarsa administrativa, emilir respuesta al
corresponder a temas alinentes al ambito de su competancia,

Por otra parte cabe precisar que la respuesta otorgada por el sujeto obligado en
el sentido de gque manifastd , “Te mando o informacion solicitada, gue te pude conseguir
ya que por cambios se administracion no recibi informacion, mencionando los ndmero de
folio v temas correspondientes o los afios 2021, 2020-2018, por lo que tomando en
cuenta lo expuesto por gl sujeto obligado, en el supuesto de los casos que sea cierto lo
argumentado por el |ente obligado, debid exhibir el acta recepcidn entrega
circunstanciada conforme a lo ordenado en los numerales 186, 187 y 189 de la Ley

organica del Municipio Uibre, o la de sesidn de cabildo en el que conste gue instauro el

procedimiento de inexis
y 151 de la Ley 875 d

tencia de la informacion requerida previsto en los articulos 150
e Transparencia del Estado de Veracruz, lo que comprende

considerar las medidas gque permitan la reposicion de la informacidn, como resultado de

lo anterior, también es

Transparencia, Accesc a

de aplicacién el criterio 12/2010 del Instituto Nacional de
la Informacién y Proteccion de Datos Personales, que marca:

Propdsito de la declaracion formal de inexistencia. Atendiendo a lo dispuesta par
los articulos 43, 46 de la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Informacidn

Fublica Gubernam
a seguir para dec

ental y 70 de su Reglamente, en los que se prevéel procedimiento
arar la inexistencia de la informacidn, el propdsito de que los

Comités de Informacion de los sujetas obligades por |a Ley Federal de Transparencia

y Accesa a la In
confirme, en su ca

solicitante gue  efectivamente  se

formacién Publica Gubernamental emitan una declaracion gue
5o, la inexistencia de la informacion solicitada, es garantizar al
realizaron  las gestiones necesarias para la

ubicacién de la informacién de su interés, v que éstas fueron las adecuadas para
atender a la partiqularidad del caso concreto. En ese sentide, las declaraciones de

inexistencia de los

Camités de Informacian deben cantener los elementos suficientes

para generar en los solicitantes la certeza del cardcter exhaustivo de la bisqueda

de la informacion
decir, deben motiv
en determinada

solicitada v de gue su selicitud fue atendida debidamente; es
ar o precisar las razones por las gue se busco la informacién
5] unidad (es) administrativals), los criterios de blsgueda

utilizados, y las demas circunstancias que fueron tomadas en cuenta,

Visto lo anterior,
criterio 6/2017 de este
allegarse de la informad

REPOSICION DE
MATERIALMENTE
FUNCIONES DE LO
articulos 3, fraccion
Publica para el Esta
la informacion cua
de los sujetas oblig
justificar la respues

el ente obligado también debera considerar el contenido del
Instituto, en el sentide de tomar las medidas necesarias para
idn dentro del procedimiento de inexistencia, como se muestra:

LA INFORMACION, SE DEBE ORDEMNAR SIEMPRE QUE SEA
POSIBLE ¥ DEVENGA DE LAS FACULTADES, COMPETENCIAS ¥
S SUJETOS OBLIGADOS. De conformidad can lo dispuesto en los
¥V, Ty 8delaley 875 de Transparencia y Accesao a la Informacidn
do deVeracruz de Ignacio de la Llave, se presume la existencia de
nda la misma se refiere a las facultades, competencias y funcianes
rades, sin embargo cuando estas no se hayan ejercido se debera
ta en funcion de las causas que motiven la inexistencia, la cual es
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un supuesto de que la informacion no se encuentra en los archivos o registros del
sujeto obligade. Aunado a ello, en los dispositivos 131, fraccién Il, 150 y 151 de |a ley
de la materia antes citada se advierte que cada Comité de Transparencia cuenta con
la atribucion de confirmar, modificar v revocar las declaraciones de inexistencia que
realicen los titulares de las dreas de los sujetos obligadoes, sin embargo, que en los
casos en que la informacién no se encuentre en sus archivos el Comité analizara el
caso y tomara las medidas necesarias para localizar la informacién, emitiendo una
resolucidn que confirme la inexistencia del documente, debiéndose ordenar, siempre
que sca materialmente posible, que se genere o sereponga la informacidn en los casos
en que esta tuviera gue existir, notificando la citada resclucién al salicitante, misma
que deberd contener los elementas minimos gue permitan generar certeza de que se
utilizg un criterio de blsqueda exhaustive, ademas de sefialar las circunstancias de
tiempo, modo y lugar que gencraron la inexistencia y sefizlanda al servidor plblico
responsable de contar con la misma. Por tanto, el sujeto obligado que se encuentre
con las posibilidades materiales debera realizar las gestiones necesarias para reponer
la informacion que declard coma inexistente.

Todo lo cual no ocurrid en el presente caso, vulnerandose el derecho humano de
acceso a lainformacion de la parte recurrente, de ahi que le asiste la razon a la solicitante
en el sentido que no le fue entregada la informacion peticionada.

En consecuencia, al resultar fundado el agravio, el sujeto obligado debera realizar
una blsqueda exhaustiva de la informacién, a través de la Unidad de Transparencia y
todas las areas, atendiendo a que asi lo_establece la fraccién LIV de las Tablas de
aplicabilidad* emitidas por este Instituto, asi como cualquier otra area informativa gue
cuente con lo peticionado, y posteriormente entregue la informacion requerida que se
encuentre dentro de sus archivos derivado de la obligatoriedad de las normas
establecidas, en los términos y bajo las consideraciones expuestas en el presente fallo,
en términos de los articulos 15, fraccion LIV y 134 fraccion X de la Ley 875 de
Transparenciay Acceso a la Informacion Plblica para el Estado de Veracruz de lgnaciode
la Llave, asi como lo dispuesto por los Lineamientos Técnicos Generales para la
publicacién, homologacion y estandarizacion de la informacidon de las obligaciones
establecidas en el Titulo Quinto y en la fraccién IV del articulo 31 de la Ley General de
Transparencia y Acceso a la Informacion Publica, que deben de difundir los sujetos
obligados en los portales de Internet y en la Plataforma Nacional de Transparencia.

B) Por otro lado respecto de la manifestacion de la parte recurrente, en la cual
pretende denunciar el incumplimiento del debido tratamiento de sus datos
personales, debe indicarse gue el recurso de revision al que se refiere el articulo 153 de
la Ley 875 de Transparencia y Acceso a la Informacion Plblica para el Estado de Veracruz
de Ignacio de la Llave, no es la via idonea para dicho procedimiento.

Lo anterior es asi porque aunque el medio de impugnacion se interpone en contra
de las respuestas de los sujetos obligado a solicitudes de acceso a la informacion en
donde se hayan requerido documentos publicos generados y/o resguardados por una
autoridad, las causales de procedencia del recurso se encuentran establecidas en el
articulo 155 de la misma Ley, resultando que en ellas no se contempla que un solicitante

* gt dval, org. mx/dpcumentas 2018/ Tablasd edglicabilidad 13204 JHTAMIEN T 03, pdf
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cursal en contra de la divulgacién de datos personales propios

ulo 216 de la Ley 875 de Transparencia establece que las
| Pleno sobre los recursos de revisién podran:

improcedente o bien sobreseerlo;
e la Unidad de Transparenciz o del Comité;
acto o resolucidn impugnado y ordenar al sujeto obligade que entregue la

EM sU casc, permita al particular el acceso a ésta; asi come la reclasificacion

e la informacidn de manara gratuita al recurrente, en caso de que haya

ta de respuesta, en las terminos v plazos fijados en la presente Ley,

: desechar el recurso porimprocedente o confirmar la respuesta
entidos en los que se otorga la razén al inconforme implican la
1iblica previamente solicitada, situacién que es materialmente
avios consisten en una posible vulneracion de datos personales
cion pablica sobre la cual ordenar la entrega. De zhi que el

agravio manifestado resuylte inatendible por via del recurso de revision.

Asi, no resulta pro
Titular de la Unidad dg
personales del agui recur
competente y notificar rs
FaZones:

En primer lugar, y g
recurso de revision en |
procedimiento de verific

En segundo lugar,
encuentra disponible en
datos personales a tra
expresamente su Uso pa
a informacién publica
inconformidad, procedi
abligaciones de transpar
abligados de la Ley Gens
Obligados con la finalid
acceso, rectificacion, cs
atender los requerimien
revision, inconformidad,
transparencia correspon
los datos personales del

De ahi que en este

cedente la inconformidad planteada en el sentido de que el
Transparencia vulnerd el derecho a la proteccidon de datos
rente al tramitar la solicitud, remitirla de manera integra al area
espuesta a traves de la Plataforma Macional, por las siguientes

oMo ya se expuso, porgue ello no es materia de estudio de un
a modalidad de acceso a la informacion piblica, sino de un
acion a la proteccion de dates personales.

porgue de conformidad con el Aviso de Privacidad gue se
la Plataforma Nacional de Transparencia, al proporcionar sus
vés de la citada Plataforma, se entiende por consentido
ra recibir, registrar, tramitar y resolver las solicitudes de acceso
y de ejercicio de derechos ARCO, recursos de revision e
mientos de atraccion y denuncias por incumplimiento de
encia, pudiendose transferir sus datos personales a los Sujetos
eral de Proteccion de Datos Personales en Posesion de Sujetos
ad de dar atencién a sus solicitudes de infermacion plblica,
ncelacion, oposicion o portabilidad de datos personales y
itos del organismo garante para sustanciar los recursos de
atraccidn, denuncias por incumplimiente a obligaciones de

idientes. Por lo que no se advierte un indebido tratamiento de

colicitante.
punto, no le asista la razdn a la parte recurrente.
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CUARTO. Efectos del fallo. En consecuencia, al resultar parcialmente fundado el
agravio, este Organo Garante estima que para tener por cumplido el derecho de acceso
de la parte recurrente, lo procedente es modificar la respuesta del sujeto obligado para
gue el sujeto obligado realice una busqueda exhaustiva de la informacién en la Unidad
de Transparencia y todas las dreas, atendiendo a que asi lo establece la fraccion LIV de
las Tablas de Aplicabilidad® emitidas por este Instituto, asi como cualquier otra area
informativa gue cuente con lo peticionado, en los siguientes términos:

-Otorgue la informacion estadistica con la cual responda a las preguntas
hechas con mas frecuencia por el plblico en los afios dos mil diecinueve, dos
mil veinte y dos mil veintiuno, con sus respectivos soportes documentales,
ello, considerando que se trata de una obligacién de transparencia, sefialada
enlafraccién LIV del articulo 15 de la Ley de Transparencia local, ademas que
la publicacién de dicha informacién lo prevén los Lineamientos Técnicos
Generales para la publicacién, homologacién y estandarizacion de la
informacién de las obligaciones establecidas en el Titulo Quinto y en la
fraccion IV del articulo 31 de la Ley General de Transparencia y Acceso a la
Informacién Piblica, que deben de difundir los sujetos obligados en los
portales de Internety en la Plataforma Nacional de Transparencia, tal y como
se analizé en el considerando TERCERO inciso A).

-Debera proporcionarla en modalidad electronica, toda vez que se relaciona
con obligaciones de transparencia, siendo necesario que el sujeto obligado
tome en consideracién que si por alguna razén no puede remitir los archivos
que la contengan al correo electrénico autorizado por la parte recurrente,
debera compartir los archivos mediante la utilizacion de un disco duro virtual

coma Dropbox, One Drive o Google Drive.

-Tomando en consideracion que si en la informacion peticionada porla parte
recurrente consta informacién susceptible de clasificarse como reservada o
confidencial, su entrega se realizara previa version publica avalada por su
Comité de Transparencia, acorde a lo dispuesto en los articulos 65, 131
fraccion Il y 149 de la Ley 875 de Transparencia ¥ ACCeso a la Informacion
Plblica para el Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave, y los Lineamientos
Generales en Materia de Clasificacion y Desclasificacién de la Informacion, asi
como para la Elaboracién de Versiones Plblicas, aprobados por el Consejo
Nacional del Sistema Nacional de Transparencia, Acceso a la Informacion
Plblica y Proteccion de Datos Personales, debiendo acompafar el acta que
aprueba dicha clasificacion, pudiendo ademas usar coma base en aquellos
documentos que lo ameriten, en su caso, el uso del Test Data. Generador de
Versiones  Plblicas (descargable en el vinculo  electronico
https:fftransparencia,guadalajara.gc:t:l.mfoenerador-de-Uersinnes—Publicas ¥ gue
puede utilizarse, previas gestiones ante la Direccién de Datos Personales de

este Instituto).

http: fanaaival.org.mxdocumentos/ 2018/ TablasdeAplic ahilidad /1. %208 LINTAMIEN TOS. pdf
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-En el supuesto de gque la informacion solicitada ya esté disponible al publico
por Internet o en el portal de transparencia del sujeto obligado, éste debera
hacerlo del conocimiento del particular, indicandole la fuente, el lugar y la
forma en que puede consultar, reproducir u obtener la informacion.

-5i derivado de |3 bisqueda exhaustiva de la informacion solicitada, se
advierte lainexistenciadetodo o parte delo requerideo, en su caso al tratarse
de informacion que el sujeto obligado debe poseer v resguardar, debera de
llevar a cabo el prgcedimiento contemplado en los articules 150 y 151 de la
Ley 875 de Transparencia y Acceso a la Informacién Plblica del Estado de
Veracruz, debiendp de remitir al solicitante, el acta en que conste la
resolucién emitida|por su Comité de Transparencia.

Lo que deberd realizar en un plazo que no podra exceder de cinco dias, contados
a partir de gue cause gstado la presente resolucion, lo anteriar en términos de los
articulos 218, fraccion |; 238, fraccion | y 239 de la Ley 875 de Transparenciay Acceso ala
Informacion Publica para el Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave.

Por lo expuesto y fundado, el Pleno del Instituto resuelve al tenor de los siguientes:
PUNTOS RESOLUTIVOS

PRIMERO. Se modifica |a respuesta otorgada por el sujeto obligado para gue
proceda en los términps y plazos establecidos en el apartado de efectos de esta
resolucion.

SEGUNDO. Se informa a la parte recurrente que:

a) Deberd informar a este Instituto, si se permitid el acceso a la informacién y si le
fue entregaday recibida la misma en los términos indicados en este fallo, en el entendido
que, de no hacerlo, existira la presuncién de que la resolucion ha sido acatada. Lo que
deberd realizar dentro del plazo de tres dias habiles posteriores al en que el sujeto
obligado cumpla con lo mandado en la presente resolucion o de que fenezca el plazo
otorgado para su cumplimiento; y

b} La resolucién pronunciada puede ser combatida por la via ordinaria mediante
el Recurso de Inconformidad, ante el Instituto Nacional de Transparencia, Acceso a la
Infarmacion y Proteccigon de Datos Personales dentro de los quince dias habiles
siguientes a que surta efectos la notificacion de la resolucion; lo anterior de conformidad
con el articulo 215, fraccién VIl de la Ley 875 de Transparencia y Acceso a la Informacién
Plblica para el Estado de Veracruz de lgnacio de la Llave.

TERCERO. Se indica al sujeto obligado que:

a) En el término de tres dias habiles siguientes al que cumpla esta resolucién,
debera informar a este instituto de dicho cumplimiento;
12
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b) Se previene al titular de la Unidad de Transparencia que, en caso de desacatode
esta resolucién, se iniciardn los procedimientos contemplados por la ley de la materia.

Lo anterior, con fundamento en lo dispuesto por ¢l articule 218, fracciones [l y IV
de la Ley 875 de Transparencia y Acceso g la Informacién PUblica para el Estado de

Veracruz de lgnacio de la Llave.

Notifiquese la presente resolucién en términos de Ley, y, en su oportunidad, archivese
como asunto definitivamente concluido.

Asi lo resolvieron por unanimidad de votos los integrantes del Pleno de este Instituto
Veracruzano de Acceso a la Informacién y Proteccién de Datos Personales, en términos
del articulo 89 de la Ley 875 de Tranaﬁa'rencia y Acceso a la Informacion Plblica para el
Estado de Veracruz de Ignacio d,- la Llave, ante e ISecretario de Acuerdos, con quien

actlan y da fe. |

José Alfredo Corona Lizarraga
Comisionado

'\‘
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