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RECURSO DE REVISION
EXPEDIENTE: IVAI-REV/0873/2022/1lI

SUJETO OBLIGADO: Ayuntamiento de
Chacaltianguis

COMISIONADO PONENTE: José Alfredo
Corona Lizarraga

COLABORO: Derian Ortega Arguelles

Xatapa de Enriquez, Veracruz a nueve de mayo de dos mil veintidos.

RESOLUCION que modifica la respuesta del sujeto obligado a la solicitud de informacion
presentada via Plataforma Nacional de Transparencia con nidmero de “folio
300544200000322, debido a que no se garantizo el derecho de acceso a la informacion
de la parte inconforme. |
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ANTECEDENTES

I. Procedimiento de Acceso a la Informacion

Solicitud de acceso a la informacidn. El veinticuatro de febrero de dos mil veintidés,
la ahora recurrente, a través de la Plataforma Nacional de Transparencia, presentd una
solicitud de informacién ante la Ayuntamiento de Chacaltianguis?, en la que solicité lo
siguiente:

De los afios 2019, 2020 y 2021, requiero saber los diez temas mds frecuentes en las
solicitudes de acceso a {a informacién plblica por parte de las y los solicitantes. Es decir,
cuales son los diez principales temas en que se centraron los ciudadanos. Ejemplo: 1.
Sueldos y salarios. 2. Erogaciones de obra pablica. Etcétera. Favor de remitir
documentacidn soporte o algin tipo de documentacién que corrobore la respuesta que se
brinde a la presente solicitud. Por favor, no me manden a consultar paginas o portales;
requiero la informacién clara y precisa puesto' que es material para trabajo de
investigacion de relevancia en materia de acceso a la informacion publica. Gracias. -

I - i orden. -

! En adelante se le denominara, indistintamente, sujeto obligado o autoridad responsable. @




et T T e
PRI ICE it
D }““l IVAI-REV/0873/2022/MI

BE FCCEIO A LA IS QUWAE uA
PITETR AT LN

2. Respuesta. Eluno de marzo de dos mil veintidés, la autoridad a través de la Plataforma
Nacional de Transparencia documentd la respuesta a la solicitud de informacién.

1. Procedimiento del Recurso de Revision en Materia de Acceso a la Informacion

Publica

3.  Interposicién del medio de impugnacion. E! uno de marzo de dos mil veintidés, la
particular presenté ante el Instituto Veracruzano de Acceso a la Informacién y Proteccion
de Datos Personales? un recurso de revision en contra de la respuesta otorgada por la
autoridad responsable.

4.  Turno. El mismo uno de marzo de dos mil veintidds, {a Presidencia del Instituto ordeno
integrar el recurso de revision respectivo con la clave IVAI-REV/0873/2022/M11. Por cuestién
de turno correspondi6é conocer a la Ponencia a cargo del Comisionado José Alfredo
Corona Lizarraga para el tramite de Ley.

5.  Admisién. E! nueve de marzo de dos mil veintidos fue admitido el recurso de revision y
con ello se otorgé la posibilidad tanto al recurrente como al sujeto obligado para que en
un plazo que no excediera los siete dias manifestaran lo que estimaran conveniente vy,
ademas, se les dio la posibilidad para ofrecer pruebas y expresar alegatos; sin que las
partes hayan comparecido durante la sustanciacion del presente recurso.

6.  Ampliacién del plazo para resolver. El veintiocho de marzo de dos mil veintidds, los
integrantes del Pleno acordaron por unanimidad ampliar el plazo para resolver el recurso
de revisidon que nos ocupa.

7.  Cierre de instruccion. El cuatro de mayo de dos mil veintidos, ta Secretaria de
Acuerdos del Instituto procedid a decretar el cierre de instruccién ordenandose formular
el proyecto de resolucién correspondiente. Procediéndose a resolver en términos de las
siguientes:

CONSIDERACIONES

1. Competencia y Jurisdiccion

8.  El Pleno del instituto Veracruzano de Acceso a la Informacion y Proteccion de Datos
Personales es competente para conocer del recurso de revision. Competencia y
jurisdiccion que se sostiene en términos de los articulos 6, parrafos segundo y cuarto,
apartado A, fraccion IV de la Constitucidon Politica de los Estados Unidos Mexicanos; 6
parrafos noveno, décimo y undécimo, 67, parrafo tercero, fraccidon 1V, apartado 4, de la
Constitucion Politica del Estado de Veracruz de Ignacio de la Ltave; 77, 80, fraccién 1, 89,
90, fraccidn XH, 192, 215 y 216 de Ley Transparencia y Acceso a la Informacién Plblica

?En lo subsecuente Instituto, Organo Garante u Grgano Jurisdiccional.
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para el Estado de Veracruz?, en razén que el asunto planteado configura su atencién
conforme al sistema de medios de impugnacién en materia de acceso a la informacién
publica en la Entidad Federativa donde el Instituto ejerce jurisdiccion.

i Procedemfia y Procedibilidad

El recurso de revision que en este momento vamos a resolver es procedente porque
cumple con las exigencias que aluden [os articulos 155, 156, 157 y 159 de la Ley de
Transparencia. '

Primero, cumple con el requisito de forma porque se presenté por la Plataforma Nacional
de Transparencia; segundo, fue presentado de manera oport'ur]a dado que controvirtié
la respuesta dentro del término de quince dias después de haberla recibido® y tercero,
el recurso es idéneo porque {a Ley de la Materia permite que las personas se inconformen
de las respuestas u omisiones de los sujetos obligados' en materia de acceso a la
informacion por medio de este recurso de revision’, sin que se prevea un diverso medio
ordinario de defensa.

Ahora bien, en atencién a que las cuestiones relacionadas con la improcedencia son
oficiosas y de estudio previo, en este Instituto consideramos no se actualiza alguna que
impida analizar el fondo de este recurso de revision, ni tampoco que se configure algin
supuesto sobreseimiento, mas bien, lo conducente es an_alizar el conflicto presentado
entre |a personay la autoridad responsable, puesto que el recurrente se doli6 de un tipo
de inconformidad susceptible de analizarse por esta via.

En consecuencia, al colmarse el supuesto de procedencia, asi como los requisitos
procedibilidad y no advertirse alguna causa que provoque el sobreseimiento del recurso,
lo conducente es realizar el estudio del agravio expuesto.

IN1. Analisis de fondo

Por razén de método y claridad en la exposicion de este caso, en un primer momento se
expticaran los hechos y consideraciones que motivaron que el ciudadano presentara este
recurso de revision, asi como la inconformidad o inconformidades que expresd para
revertir el actuar de la autoridad. En un segundo momento, procederemos a examinar
(cuestion juridica por resolver) si dichos agravios son suficientes para modificar o revocar
la respuesta del sujeto obligado®. ¥, por ultimo, sélo para el caso que alguno de sus

3En lo sucesiva Ley de Transparencia, Ley Reglamentaria o Ley de la materia.

* Al respecto cabe sefalar que la Ley Reglamentaria permite presentar un recurso de revisién en dos momentos: A) A los quince dias
hébiles siguientes a la fecha en que una persona recibe unarespuesta a su solicitud de informacién y B} A los quince dias hébiles
siguientes en que el sujelo obligado tuviera que haber notificado la respuesta.

Ello conforme al primer parrafo del articulo 156 de la Ley invocada.

% Articulo 153. Las respuestas de los sujetos obligados en materia de acceso a la informacién publica podran impugnarse por medio
del recurso de revisidn.

{--)

% Para lo cual, de resultar procedente y necesario se aplicara [a suplencia de {a queja en favor del recurrente por asi establecerto &l
articulo 153 de la Ley de Transparencia.



14.

15.

16.

17.

18.

19,

20.

B

i IVAI-REV/0873/2022/i1)

OL ACCEST L LA 1P ONMATHNT
T RO LA Tt Baton MY L

argumentos sea fundado, este Organo Garante se abocara a modificar o revocar la
respuesta impugnada, dictarad lo que corresponda y fijaremos los correspondientes
efectos del fallo que -en ese supuesto- seran vinculantes para el sujeto obligado.

solicitud. Para evitar repeticiones innecesarias y por economia procesal, se tiene por
reproducida la solicitud de informacién que se sefiald en el primer parrafo de esta
resolucién.

Respuesta. De autos se desprende que el sujeto obligado otorgd respuesta a través de la
Plataforma Nacional de Transparencia, sin embargo, mediante acuerdo de admisidn de
fecha nueve de marzo de dos mil veintidds, se ordend a la Unidad de Sistemas
Informaticos de este Instituto a fin de que realizara las gestiones necesarias para solicitar
la eliminacion en el Sistema del archivo correspondiente a la respuesta primigenia, en
virtud de gue en la misma, se constato la existencia de datos personales de
particulares tales como nombres y correos electrénicos.

Documentales con valor probatorio pleno de conformidad con fo previsto en los articulos
174,175,177,185, 186 y 187 de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Pubiica
del Estado de Veracruz, al referirse a un documento publicos expedido por un servidor
publico en el ejercicio de sus funciones y no existir prueba en contrario.

Agravios contra la respuesta impugnada. El particular presenté un recurso de revisién
seflalando como agravios lo siguiente: “Me parece alormante lo respuesta de esta
institucion: plagada de datos personales de quién sabe qué tantas personas. No puede ser!
Nombres, direcciones electrénicas..... Ojald el VAl ponga atencién a este problema. Ademds
de lo anterior, lao respuesta que se me brinda es ineficiente porque, una vez mdas, otra
institucion de Veracruz précticamente me dice: ahi te van todas las solicitudes hechas a esta
institucion, buscale ta misma lo que necesitas, y pues yo creo que no se trata de eso. Uno
busca una respuesta formal, que sirva de soporte para trabajos de investigacién, no para
andar exhibiendo datos, a mi parecer, delicados.” (sic)

Cuestion juridica por resolver. En atencidn a los agravios formulados, lo que en este
momento debemos verificar es si el sujeto obligado proporciond la informacién
solicitada o no, para verificar si el derecho del ciudadano fue respetado.

Para ello es indispensable que veamos el expediente que se integré y hecho lo anterior,
abordaremos a solucionar el problema.

En primer término, es preciso sefialar que de los agravios expuestos, se advierte que la
parte recurrente se inconforma unicamente sefialando que le dieron un respuesta en la
que se le remitieron las solicitudes de acceso a la informacidon presentadas en los aftos
dos mil diecinueve, dos mil veinte y dos mil veintiuno y no desagregado, es por ello que,
fa respuesta otorgada por cuanto hace al soporte documental remitido, se deja intocada,
al presumirse el consentimiento tacito del recurrente toda vez que no hizo valer agravio
alguno en contrade la misma, porlo que, al no formar parte de la litis, no sera materia de
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estudio en el presente asunto. Sirviendo de apoyo a lo anterior, las siguientes
Jurisprudencias emitidas por el Poder Judicial de la Federacién, las cuales disponen lo
siguiente: o

ACTOS CONSENTIDOS TACITAMENTE’. Se presumen asf, para los efectos del amparo, los actos del orden civil y
administrativo, que no hubieren sido reclamados en esa vida dentro de tos plazos que la ley sefiala.

SEGUNDO TRIBUNAL COLEGIADO DEL SEXTO CIRCUITO. Amparo en revision 104/88. Anselmo Romero Martinez. 19 de
abril de 1988. Unanimidad de votos. Ponente: Gustavo Calvillo Rangel. Secretario: Jorge Alberto Gonzélez Alvarez.
Amparo en revisidn 256/89. Jos& Manuel Parra Gutiérrez. 15 de agosto de 1989, Unanimidad de votos. Ponente: Gustave
Calvillo Rangel. Secretario: Humberto Chatino Reyna. Amparo en revision 92/91. Casa de Puebla, 5.A. de C.V. 12 de
marzo de 1991. Unanimidad de votos. Ponente: Gustavo Calvillo Rangel. Secretario: Jorge Alberto Gonzalez Alvarez.
Amparo en revisién 135/95, Alfredo Breton Gonzdlez. 22 de marzo de 1995. Unanimidad de votos. Ponente: Gustavo
Calvillo Rangel. Secretario: José Zapata Huesca. Amparo en revisién 321/95, Guillermo Baez Vargas. 21 de junio de
1995. Unanimidad de votos. Ponente: Gustavo Calvillo Rangel. Secretario: José Zapata Huesca,

ACTOS CONSENTIDOS. SON LAS CONSIDERACIONES QUE NO SE IMPUGNARON AL PROMOVERSE ANTERIORES
DEMANDAS DE AMPARQ". Si en un anterior juicio de amparo no se impugné alguna de las cuestiones resueltas por el
tribunal {aboral en el laudo que fue materia de ese juicio constitucional, resulta improcedente el concepio deviolacién
que en el nuevo amparo aborde {a inconformidad anteriormente omitida. PRIMER TRIBUNAL COLEGIADO EN MATERIA
DE TRABAJO DEL PRIMER CIRCUITO. Amparo directo 4521/99. Crescencio Payro Pereyra. 18 de marzo de 1999.
Unanimidad de votos. Ponente: Sergic Pallares y Lara. Secretario: Guillermo Becerra Castellanos, Amparo directo
11481/99, Petrdleos Mexicanos. 10 de junio de 1999. Unanimidad de votos. Ponente: Ricardo Rivas Pérez. Secretario:
Carlos Gregorio Orliz Garcia. Amparo directo 20381/99. Autotransportes La Puerta del Bajio, S.A. de C.V. 30 de
septiembre de 1999. Unanimidad de votos. Ponente: Ricardo Rivas Pérez. Secretario: Carlos Gregorio Ortiz Garcia.
Amparo directo 25761/2000. Instituto Mexicano del Seguro Social. 23 de noviembre de 2000. Unanimidad de votos.
Ponente: Sergio Pallares y Lara. Secretario: Sergio Dario Maldonade Soto. Amparo directo 22161/2000. Ferrocarriles
Nacionales de México. 18 de enero de 2001. Unanimidad de votos. Ponente: Sergio Pallares y Lara. |

Secretario; Sergio Dario Maldonado Soto. Véase: Apéndice al Semanario Judicial de {a Federacién 1917-2000, Tomo V,
Materia del Trabajo, pagina 628, tesis 753, de rubro: "CONCEPTOS DE VIOLACION INATENDIBLES CUANDO LAS
VIOLACIONES SE PRODUJERON EN LAUDO ANTERIOR Y NO SE HICIERON VALER AL IMPUGNARLO.".

Maxime que lo antes expuesto guarda congruencia, con el criterio 1/20° del Instituto
Nacional de Transparencia y Acceso a la Informacion Piblica, donde se establecié que, si
la persona recurrente no expresé inconformidad alguna con ciertas partes de la
respuesta otorgada, se entienden tacitamente consentidas, por ende, no deben formar
parte del estudio de fondo de la resolucién que emite este Instituto.

Del analisis de las constancias que obran en autos, se advierte que los motivos de
inconformidad planteados son parcialmente fundados acorde a las razones que a
continuacién se indican:

Lo peticionado por el particular constituye informacién publica y se encuentra vinculado
con una obligacion de transparencia en términos de lo dispuesto en los articulos 3,
fracciones VII, XVI, XVIII; 4,5, 9, fraccion V, 15 fraccion LIV y 134 fracciones Il y IX de la Ley
de Transparenciay Acceso a la Informacién Pablica para el Estado de Veracruz de [gnacio
de la Liave, los altimos articulos en cita sefatan:

T No. Registro: 204,707; Jurisprudencia; Materia(s): ComiGn Novena Epoca; Instancia: Tribunates Colegiados de Circuito; Fuente:
Semanario Judicial de la Federacién y su Gaceta I, agosto de 1995; Tesis: Vi.20. Jf21; Pagina: 291. '

* No. Registro: 190,228; Jurisprudencia, Materia(s}: Laboral, Comin; Novena Epoca; Instancia: Tribunales Colegiados de
Circuito; Fuente: Semanario Judicial ae ta Federacion y su Gaceta XlIl, marzo de 2001; Tesis: 1.10.T. J/36; Pagina: 1617,

* Consultable: http://criteriosdeinterpretacion.inai.org.mx/Pages/resultsfil.aspx?k={Vigente%3D%225i%22)
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Ley de Transparencig del Estado

Articulo 15. Los sujetos obligados deberén publicar y mantener actualizada la informacion
ptiblica, de conformidad con los lineamientos que para el caso expida el Sistema Nacional, al
inicio de cada afio o dentro de los siguientes diez dias naturales a que surja alguno
modificacién, de acuerdo con sus atribuciones y o disposicidn de cualquier interesado,
conforme a lo siguiente:

LIV. Cualquier otra informacién gue sea de utifidad o se considere relevante, ademas de
la que, con base en la informacion estadistica, responda a las preguntas hechas con mas
frecuencia por el pablico.

Articulo 134. Las Unidades de Transparencia tendrdn las atribuciones siquientes:

i1. Recibir y tramitar, dentro del plazo establecido en esta Ley, las solicitudes de acceso a
la informacion pablica;

IX. Llevar un registro de las solicitudes de acceso a la informacidn publica, sus resultados
y los costos de atencidn de este servicio, asi como los tiempos observados para las
respuestas;

Lo anterior en concordancia a lo establecido en los Lineamientos Técnicos Generales
para la publicacién, homologacién y estandarizacidn de las obligaciones, los cuéles, en
relacién ala obligacién de transparencia antes citada, indican lo siguiente:

Por otra parte, con base en el andlisis de lo informacién estadistica con que cuenton fos
sujetos obligados respecto a las Preguntas frecuentes realizados por las personas, se
determinord un listodo de temas y se publicardn las preguntas planteadas, asi como los
respuestas a cada una de éstas.

Respecto a la informacion estadistica que responde Preguntas frecuentes, se publicard:
Criterio 6 Ejercicio

Criterio 7 Periodo que se informa (fecha de inicio y fecha de término con el formato
dia/mes/ario}

Criterio 8 Temdtica de las preguntas frecuentes, por ejemplo: ejercicio de recursos piblicos;
regulatorio, actos de gobierno, relacion con la sociedad, organizacion interna, programdtico,
informes, programas, atencidn a la civdadania; evaluaciones, estudios

Criterio 9 Planteamiento de las preguntas frecuentes

Criterio 10 Respuesta o cada uno de las preguntas frecuentes planteadas

Criterio 11 Hipervinculo al Informe estadistico (en su caso)

Criterio 12 Nimero total de prequntas realizadas por {as personas al sujeto obligado.

Es de precisar que de acuerdo alos Lineamientos la informacion se actualizara de manera
trimestral y solo debera conservarse en los sitios de internet aquella que se encuentre
vigente al momento de la actualizacion.

De la normatividad transcrita se observa que los Titulares de las Unidades de
Transparencia tienen la atribucidon de recibiry tramitar las solicitudes de informacién, asi
como de llevar un registro de éstas y sus tiempos de respuesta. Los sujetos obligados se
encuentran compelidos a publicar en sus portales y Sistema de Obligaciones de
Transparencia lo correspondiente a las preguntas recibidas con mayoer frecuencia a
través del ejercicio del derecho de acceso a la informacion, lo que incluye {as tematicas,

6
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los planteamientos formulados, las respuestas recaidas y el nimero de preguntas
realizadas por las personas.

Tomando en consideracién lo anterior, el servidor plblico competente para emitir
pronunciamiento sobre ia solicitud es el Titular de la Unidad de Transparencia, pues se
requiere informacion relacionada a las tematicas mas cuestionadas de los afios dos mit
diecinueve a dos mil veintiuno.

Ahora bien, el sujeto obligado otorgd respuesta remitiendo al particular las solicitudes
de acceso a la informacién que le fueron presentadas en los afos aludidos por la
recurrente, durante los afios dos mil diecinueve, dos mil veinte y dos mil veintiuno.

No obstante, si bien lo remitido por el Titular de la Unidad encuentra relacion con (o
peticionado, lo cierto es que la respuesta no atiende [a cuestion planteada por la ahora
recurrente, ello es asi porque el sujeto obligado remitié la totalidad de solicitude§
recibidas en el periodo requerido, mientras que lo procedente era proporcionar el listado
de las tematicas mas frecuentes sobre las que versaron las solicitudes.

Sin que obste sefialar que, de acuerdo a lo establecido en el articulo 143 de la Ley de
Transparencia, la entrega de la informacién para atender una solicitud de acceso no debe
comprender el procesamiento de las documentales, ni presentarlas conforme al interés
del solicitante, es decir, los sujetos obligados deben proporcionar la documentacién tal
y como la resguardan en sus archivos o como tienen el deber de generarla.

En el caso de estudio, los Lineamientos Técnicos indican que el listado de tematicas
frecuentes se realizard de manera trimestral y no precisan que deban contener un
nlmero minimo o maximo de temas en cada informe, de ahi que no sea procedente
ordenar al sujeto obligado que elabore un listado de los diez tdpicos que fueron recibidos
en cada afio, pues ello implicaria ordenarle la elaboracion de un documento ad hoc.

. Sirve de apoyo a lo anterior el Criterio 03/17, emitido por el Pleno del Instituto Nacional

de Transparencia Acceso a la Informacion y Proteccion de Datos, que a la letra dice:

Criterio 03/17
No existe obligaciéon de elaborar documentos ad hoc para atender las solicitudes de
acceso a la informacién. Los articulos 129 de la Ley General de Transparencia y Acceso a la
tnformacion Pablica y 130, parrafo cuarto, de la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la
tnformacion Polblica, sefialan que los sujetos obligados deberan otorgar acceso a los
documentos que se encuentren en sus archivos o que estén obligados a documentar, de
acuerdo con sus facultades, competencias o funciones, conforme a las caracteristicas fisicas
de la informacion o del lugar donde se encuentre. Por lo anterior, los sujetos obligados deben
garantizar el derecho de acceso a la informacidn del particular, proporcionando la
informacién con la que cuentan en el formato en que [a misma obre en sus archivos; sin
necesidad de elaborar documentos ad hoc para atender las solicitudes de informacién.

1
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En consecuencia, lo procedente es que el Ente publico remita la informacion tal y como
fue generada en términos de la obligacién de transparencia, es decir, a través de los
listados trimestrales de tematicas mas frecuentes correspondientes del afio dos mil
diecinueve a dos mil veintiuno, mismos que debieron elaborarse en cumplimiento de lo
establecido en el articulo 15 fraccién LIV de la Ley de Transparencia, documentacion
sobre la cual la particular estaré en posibilidades de satisfacer su pretension.

Lo anterior conindependencia de que ladocumentacién que debe encontrarse publicada
actualmente es la vigente, pues ello no exime al sujeto obligado a resguardar lo generado
en los ejercicios anteriores, lo que encuentra sustento en tos Lineamientos Vigésimo
sexto, Vigésimo séptimo y Vigésimo octavo de los Lineamientos para Catalogar, Clasifica
y Conservar los Documentos y la Organizacion de Archivos, a saber:

{..)
Linamientos para Catalogar, Clasifica y Conservar los Documentos_y. la_Organizacién de
Archivos

Vigésimo sexto. Los sujetos obligados tomardn las medidas necesarias para administrar y
conservar los documentos electronicos, generados o recibidos, cuyo contenido y estructura
permitan identificarios como documentos de archivo que aseguren la identidad e integridad de
su informacion.

Vigésimo séptimo. Los sujetos obligados aplicardn las medidas técnicas de administracion y
conservacidn que aseguren la validez, autenticidad, confidencialidad, integridad y
disponibilidad de los documentos electrénicos de acuerdo con las especificaciones de soportes,
medios y aplicaciones de conformidad con las normas nacionales e internacionales,

Vigésimo octavo. Los sujetos obligados realizarén programas de respaldo y migracion de los
documentos electrénicos, de acuerdo con sus recursos.

{-)

No obstante, si el sujeto obligado opta por elaborar un documento ad hoc que contenga
los elementos especificamente requeridos por el particular, nada le impide maximizar el
derecho del ciudadano y dar cumplimiento al fallo a través de esa via.

Por ultimo, este Instituto no pasa por inadvertido que en el caso de estudio, la autoridad
responsable incumplié con el procedimiento de clasificacion de la informacién ante el
Comité de Transparencia de dicho ayuntamiento, conforme a lo establecido en los
numerales 65, 131, fraccién Il, 144 y 149 de ta Ley de Transparencia y Acceso a la
Informacion Publica para el Estado de Veracruz de ignacio de la Liave, que a la letra
senalan:

Articulo 65, Cuando un documento contenga partes o secciones reservadas o confidencioles, los sujetos
obligados, paro efectos de atender una solicitud de informacién, deberdn elaborar una versién piblica en la
que se testen las partes o secciones closificados, indicando su contenido de manera genérica y fundando y
motivando su clasificacion.

Articulo 131. Cado Comité tendrd las siguientes atribuciones:
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il. Confirmar, modificar o revocar las determinaciones que en materia de ampliacién del plozo de respuesta,
clasificacidn de la informacion y declaracién de inexistencia o de incompetencia realicen los titulares de los
dreas de los su;etos obligados;

Articulo 144, Respecto de documentos que contengan informacién tanto piblica como 'reservado o
confidencial, las Unidodes de Transparencia proporcionardn inicomente la que tenga el caréeter de piblica,
eliminando las partes o secciones closificadas como reservodas o confidencioles, o excepcién de que sobre
estas titimas medie la autorizacidn expresa de su titular, £n tales casos, deberd sefialarse qué partes o
secciones fueron eliminadas de la informacién proporcionada.

Artfcu!o 149, En caso de que los sujetos obligados consrderen que los documentos o lo informacion debe ser
clasificada, se sujetardn a lo siguiente: :

El drea deberd remitir lo solicitud, asf como un escrito en ef que funde y motive !a clasificacion al Comité,
mismo que deberd resolver para:

1. Confirmor o clasificacién;

1. Modificar la clasificacién y otorgar total o parcialmente el acceso a la informacion; y

ilt. Revocar la clusificacién y conceder ef acceso a la informacibn.

El Comité podré tener acceso a la informacién que esté en poder del drea correspondiente, de o cual se hoye
solicitado su clasificacién. :

Ademés, el sujeto obligado debe observor lo dispuesto en los Lineamientos Generoles en Materia de Clasificacidn y
Desclasificacién de la informacién, asf como para la Elaboracién de Versiones Publicas, aprobados por el Consejo
Nacionol del Sistema Nacional de Transparencia, Acceso a le Informacién Peblica y Proteccién de Datos Personales,
que en lo conducente refieren:

Pese a lo anterior, y con independencia de la falta de diligencia en el tratamiento de datos
personates de la autoridad responsable, toda vez que el sujeto obligado remitié la
informacion al solicitante mediante .el sistema de la Plataforma Nacional de
Transparencia, tal como obra en las constancias del expediente citado al rubro, siendo
de imposible reparacién la divulgacion de datos personales en la incurrié el
Ayuntamiento, al haberse consumado dicho acto durante el procedimiento de acceso,
sin que dicha circunstancia impida que este 6rgano garante, actiie en términos del
arabigo 244 de la Ley local en la materia.

~ Considerando lo anterior, se debe modificar la respuesta del sujeto obligado a efecto de

que emita una nueva manifestacion a través de la Titular de 1a Unidad de Transparencia,
en términos del articulo 143 de la Ley de Transparencia.

IV. Efectos de la resolucién

Al resultar parcialmente fundado el agravio objeto de estudio, lo procedente es
modificar la respuesta emitida por el sujeto obligado, ello con apoyo en el articulo 216,
fraccion ll, de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica para el Estado
de Veracruz de Ignacio de la Llave y, por tanto, procede instruirle que -actie en los
siguientes términos: '

- Realice unabisqueda exhaustiva de la informacién en los archivos de a Unidad
de Transparencia, a efecto de que proporcione los listados de las tematicas
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recibidas con mayor frecuencia a través de las solicitudes de acceso a la
informacién que fueron interpuestas entre los afios dos mil diecinueve y dos mil
veintiuno, proporcionando dicha informacién en términos de lo establecido en
el articulo 15 fraccion LIV de la Ley de Transparencia y los Lineamientos
Técnicos aplicables.

- En caso de que el Titular de la Unidad de Transparencia opte por elaborar un
documento ad hoc aunque no esté compelido a ello, nada le impide satisfacer
la pretension del ciudadano a través de esa via.

- Si el sujeto obligado manifiesta no contar con la informacién peticionada,
entonces debera declarar lainexistencia formal de las documentales, siguiendo
el procedimiento establecido en los articulos 150 y 151 de la Ley de
Transparencia y remitir las documentales resultantes.

Lo que debera realizar en un plazo que no podra exceder de cinco dias, contados a
partir de que cause estado la presente resolucion, lo anterior en términos de los articulos
218, fraccidn I; 238, fraccion ty 239 de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién
Publica para el Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave.

Se informa a la parte recurrente que:

a) Debera informar a este Instituto, si se permitié el acceso a la informacién y
si le fue entregada y recibida la misma en los términos indicados en este fallo, en el
entendido que, de no hacerlo, existira la presuncion de que la resolucion ha sido
acatada. Lo que deberd realizar dentro del ptazo de tres dias habiles posteriores al
en que el sujeto obligado cumpla con lo mandado en la presente resolucién o de
que fenezca el plazo otorgado para su cumplimiento; y

b) La resolucidn pronunciada puede ser combatida por la via ordinaria
mediante el Recurso de Inconformidad, ante el Instituto Nacional de Transparencia,
Acceso a la Informacion y Proteccidn de Datos Personales dentro de los quince dias
habiles siguientes a que surta efectos la notificacién de ta resolucion; lo anterior de
conformidad con el articulo 215, fraccion Vil de la Ley de Transparencia y Acceso a

la Informacién Plblica para el Estado de Veracruz de ignacio de la Llave.

V. Vista a la Contraloria Interna

Al constar en autos del presente expediente, que en la respuesta otorgada por la Titular
de la Unidad de Transparencia, se compartieron datos que corresponden a informacién
con el caracter de confidencial y que, el sujeto obligado no tomé las medidas necesarias
y legales para su proteccion y debido tratamiento, en cumplimiento a lo dispuesto en el
articulo 244 de la Ley de Transparencia, este Organo Garante estima procedente dar

10
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vista a la Contraloria Interna del sujeto obligado, para que en el ambito de su
competencia y ejercicio de sus atribuciones previstas en el articulo 73 decies, fracciones
XIV y XV de la Ley Orgénica del Municipio Libre para el Estado de Veracruz, inicie, en su
caso, el procedimiento de responsabilidad respectivo ‘que en el ambito de su
competencia advierta que hubiera incurrido la Titular de la Unidad de Transparencia.
Precisando que no se debera informar el resultado de su actuacién por tratarse de
procedimientos auténomos.

Finalmente, debido a que el texto normativo del anfculo 11, fraccion IX de la Ley de
Transparencia, dispone que los servidores de los su;etos obligados deben colaborar con
el Instituto en el desempefio de sus-funciones, se ordena que la vista |nd|cada se reallce"
de manera excepcional a través del Titular de la Umdad de Transparenaa del sujeto
obligado. Esto es, para que una vez: que sea not:ficada esta resolucion a ’la autoridad
responsable, lo notifique de manera lnmedsata al Titular de {a Contralona y hecho lo
anterior, remita de inmediato las constancias que lo acredlten loque no podra ‘exceder
de un plazo de tres dias habiles al en que surta sus efectos la notificacion. 1

Considerando que es deber legal este Organo Garante informarle a la persona la forma
en que puede combatirse esta resolucidn, se le informa lo siguiente:

a. Quedeconformidad con el articulo 158 de la Ley Generaf de Transparencia
y Acceso a la Informacién Plblica, podra promover ante el Poder Judicial
de la Federacion el medio de defensa que corresponda.

b. Que,encaso que este fallo s'e'refiera a alguno de los supuestos del articulo
160 de la Ley-General en cita, atento a lo sefialado por el numeral 215,
fraccién Vil de la Ley Local de Transparencia es obligacion de este Instituto
decirle al solicitante que -en ese caso- podra promover un recurso de
inconformidad ante el Instituto Nacional de Transparencia, Acceso a la
Informacion Plblica y Proteccion de Datos Personales.

Por lo expuesto y fundado, el Pleno del Instituto resuelvé al tenor de los siguientes:

PUNTOS RESOLUTIVOS

PRIMERO. Se modifica la respuesta otorgada por el Sujeto durante el procedimiento de
acceso a la informacién, por los motivos y fundamentos expuestos en este fallo.

- SEGUNDO. En cumplimiento a lo dispuesto en el articulo 244 de la Ley de Transparencia

local, dese vista a la Contraloria Interna del sujeto obligado, para que en el ambito de
su competencia y ejercicio de sus atribuciones inicie, en su c¢aso, el procedimiento de
responsabilidad respectivo sefialado en el parrafo 35 de este fallo.

TERCERO., Se informa al recurrente que en caso de inconformidad puede proceder en
los términos indicados en el parrafo cuarenta de esta resolucioén.

11
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Notifiquese conforme a Derecho y, en su oportunidad, archivese el presente como

totalmente concluido.

Asi lo resolvieron por unanimidad de votos los integrantes del Pleno del Instituto
-

Veracruzano de Acceso a la Informacién y Proteccion de Datos Personales, ante el

Secretario de Acuerdos con quien gctuan y da fe.

[ R

Q Naldy Patsici
| Comisionad

rigtiez Lagunes

\\bsé.Alfreda CofGnatLizarraga

Comisionado

Dayvid Agustin Jiméneg Ro}as
Comisionado

Alberto Arturo Santos Leor
Secrebario de Acuerdos
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