RECURSO DE REVISION
EXPEDIENTE: IVAI-REV/0903/2022/111

SUJETO OBLIGADO: Ayuntamiento de
¥axocotla

COMISIONADO PONENTE: José Alfredo
Corona Lizarraga

COLABOR®: Derian Ortega Arguelles

Xalapa de Enriquez, Veracruz a nueve de mayo de dos mil veintidos.

Resolucién que modifica la respuesta otorgada por la Ayuntamiento de Xoxocotla, a la
solicitud de informacion presentada via Plataforma Nacional de Transparencia y
registrada con el nimero de folio 300560900000522 toda vez que lo proporcionado no

catisface el derecho de acceso a la informacién de la recurrente.
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ANTECEDENTES

I. Procedimiento de Acceso a la Informacién

solicitud de acceso a la informacién. E| veinticuatro de febrero de dos mil veintidos,
la ahora recurrente, a través de la Plataforma Nacional de Transparencia, presento Una

solicitud de informacién ante la Ayuntamiento de Xoxocotla?, en la que solicito lo

siguiente:

De los afios 2019, 2020 y 2021, requiera saber los diez temas mas frecuentes en las
solicitudes de acceso a la informacion pablica por parte de las y los solicitantes. Es decir,
cuales son los diez principales temas en que se centraron los ciudadanos. Ejemplo: L.
Sueldos vy salarios. 2. Erogaciones de abra piblica. Etcétera. Favor de remitir
documentacién soporte o algln tipo de documentacion que corrabore la respuesta que se
brinde a la presente solicitud. Por favaor, no me manden a consultar paginas o portales;
requiero la informacién clara y precisa puesto que es material para trabajo de

1Ep adelante se e denominars, indistintamente, sujeta obligado o autoridad responsakle.
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investigacion de relevaincia en materia de acceso a la informacién pablica. Gracias. [
,alaorden.

Respuesta. El uno de marzo de dos mil veintidods, la autoridad a través de la Plataforma

Nacional de Transparencia documento la respuesta a la solicitud de informacién.
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CONSIDERACIONES

l. Competencia y Jurisdiccion

El Pleno del Instituto Veracruzano de Acceso a la Informacién y Proteccion de Datos
Personales es competente para conocer del recurso de revision. Competencia y
jurisdiccién que se sostiene en términos de los articulos 6, parrafos segundo y cuarto,
apartado A, fraccién IV de la Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos; 6
parrafos noveno, décimo y undécimo, 67, parrafo tercero, fraccion IV, apartado 4, de la
Constitucién Politica del Estado de Veracruz de Ignacio de la Liave; 77, 80, fraccion ll, 89,
90, fraccion I, 192, 215 y 216 de Ley Transparencia y Acceso a la Informacion Publica
para el Estado de Veracruz®, en razon que el asunto planteado configura su atencion
conforme al sistema de medios de impugnacion en materia de acceso a la informacion

plblica en la Entidad Federativa donde el Instituto ejerce jurisdiccion.

Il. Procedencia y Procedibilidad

El recurso de revisidn que en este momento vamos a resolver es procedente porque

cumple con las exigencias que aluden los articulos 155, 156, 157 y 159 de la Ley de

Transparencia.

Primero, cumple con el requisito de forma porgue se presenté por la Plataforma Nacional
de Transparencia; segundo, fue presentado de manera oportuna dado que controvirtio
la respuesta dentro del término de quince dias después de haberla recibido® y tercero,
el recurso es idéneo porque la Ley de la Materia permite que las personas se inconformen
de las respuestas u omisiones de los sujetos obligados en materia de acceso a la

informacién por medio de este recurso de revision®, sin que se prevea un diverso medio

ordinaric de defensa.

Ahora bien, en atencién a que las cuestiones relacionadas con la improcedencia san
oficiosas y de estudio previo, en este Instituto consideramos no se actualiza alguna que

impida analizar el fondo de este recurso de revision, ni tampoco que se configure algtin

* i o sucesivo Ley de Transparencia, Ley Reglam entaria o Ley de la materia.

3 | respecto cabe sefialar gue la Ley Reglamenta ria pormite prasentar un recursa
habiles siguisnles 2 la fecha en gue una persena recibe una respuesta @ su solicitud de info
siguigntes en gue el sujete obligado fuviera gue haber notificada 1a respussla.

Ello conforme al primer parrafo del articulo 156 de la Ley invocada.

* prticule 153. Las respuestas e los sujetos obligados en materia de
del recursa de revisian.

forsd
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supuesto sobreseimiento, mas bien, lo conducente es analizar el conflicto presentado

entre la persona y la autoridad responsable, puesto gue el recurrente se dolid de un tipo

de inconformidad susceptible de analizarse por esta viz.
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16. Documentales con valor probatorio pleno de conformidad con lo previsto en los articulos

17

18,

174,175,177, 185,186y 187 delaLey de Transparencia y Accesoala Informacion Publica
del Estado de Veracruz, al referirse a un documento publicos expedido por un servidor

piiblico en el ejercicio de sus funciones y no existir prueba en contrario,

Agravios contra la respuesta impugnada. El pa rticular presentd un recurso de revision
sefialando como agravios lo siguiente: "Aunqgue se agradece la intencidn de dar una
respuesta de calidad a mi solicitud de informacién, la misma no responde a cabalidad; ello
porque al igual gue muchas otras instituciones, engloban los afios 2019, 2020 y 2021 y me
dan un tnico listado, y lo que yo pregunté, claro estd desde el principio, fue por afio; es decir,

del 2019 tales, del 2020 tales y del 2021 tales otras. {...) (sic)

Cuestién juridica por resolver. En atencion a los agravios formulados, lo que en este
momento debemos verificar es si el sujeto obligado proporciond la informacion

solicitada o no, para verificar si el derecho del ciud adano fue respetado.
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19. Paraello es indispensable que veamos el expediente que se integro y hecho lo anterior,

abordaremos a solucionar al problema.

20. En primer término, es preciso sefalar que de los agravios expuestes, se advierte que la
parte recurrente se inconforma Unicamente sefialando gue le dieron un respuesta
genérica en la que engloban del afo dos mil diecinueve al dos mil veintiuno y no
desagregado, es por ello [que, la respuesta otorgada por cuanto hace al scporte
documental remitido, se deja intocada, al presumirse el consentimiento tacito del
recurrente toda vez que no hizo valer agravio alguno en contra de la misma, por lo gue,
al no formar parte de la litis| no sera materia de estudio en el presente asunto. Sirviendo
de apoyo a lo anterior, las siguientes Jurisprudencias emitidas por el Poder Judicial de la

Federacion, las cuales dispgnen lo siguiente:

ACTOS CONSENTIDOS TACITAMENTE'. Se presurnen zsi, para los efecres del ampara, los actos del orden civil v
atrinislrative, que no hubieran sico reclamadas en esa vida dentre de los plazos que |a ley sefala.

SEGLMDO TRIBUMAL COLEGIADD DEL SEXTO CIRCUITO, Amparo er revision 104,38, Anselma Romero Marlines. 19 de
abril de 1988, Uranimidad de wiftos. Fonente: Gustava Calvilla Rangel, Secretario: Jorge Alberlo Gonedlez Slvares.
Arnpar en revision 256/88. JazE Manue| Parra Gutierrer, 15 de agosto de 1989, Uranimidad ge volos, Panents: Gustavo
Calvilla Rangel. Secrelario: Humberta Chatinog Reyna, Ampare en revisian 392791, Casa de Pucbla, 5.4, de CV. 12 de
marze de 1931 Unarimidad de yotos. Ponente; Gustava Calville Rangel, Secretario: Jorge Alberlo Gonzater Slvares,
Armparo en ravisidn 136035, Alfrefde Bretan Ganzalez, 22 de marzo de 1995, Unanimidac de velos. Ponente; Gustavo
Calvilla Rangel. Secretario: José|Fapata Huesca, Amparo eh revisidn 321095, Guillermo 2dez Varpas, 21 de junio de
1995, Unanimidar de vatos, Pongree: Gustave Calville Rangel Secretaric: Josd fapata Huesca.

ACTOS CONSENTIDOS. SON LAS CONSIDERACIOMES QUE NO SE IMPUGNARON AL PROMOVERSE ANTERIORES
DEMANDAS DE AMPARD. 5i en un anterior juicic de amparo no se impugnd algura de las cuestionss resueltas par sl
Lribumal laboral en el lavdo gue fue matera de ese juicio canstitucional, resulta improcedenle el concepta de vinlacion
que an el nuevo ampare 2borde lg inconformidad antericrments omitida, PEIMER | RIGUMNAL COLEGIADD FM MATERLA
DE TRABAJD DEL FRIMER CIRCHITD. Amparn directo 4521099, Crescencia Sayro Perayra, 1B de marro de 1999,
Unanimidad de votos. Ponente: Bergio Pallares ¥ Lara, Secretario: Guillermo Becerra Castellanos. Ampare directo
11481/99. Pelrdlens Mexicanos. W3 de junio de 1993, Unanimidad de votes. Ponente: Ricarda Rivas Pérer, Secretaio
Carios Greporio Ortiz Garcla Ampare directo 20331/99, Autotransportes La Puerta del Bajio, 5.4, de CV, 30 de
sepliembre de 1998, Unanimidad de voros. Ponente: Ricarde Rivas Pérez, Secrelario: Carlas Gregoric Oriiz Garcia,
Ampara directo 25TEL/2000. Insttuto Mexicana del Segura Social, 23 de noviembre de 2000, Unarimidad de votos,
Forente: Sergio Fallares v Lara, Secrelario: Sergio Dario Maldonzdo Soto, amparo directo 2216172000, Ferracarriles
Hacionales de Méice. 18 de enerh de 2001, Unanimidad de vatos, Panente: Sercic Pallares v Lara.

secrotario: Sergio Dario Maldonago Soto. Véase: Apéndice a2l Semanzrio Judicial de |a Federacidn 1917-2000, Tama Y,
Materia del Trabajo, paging 628, tesis 753, de rubro; "CONCEPTOS DE VIOLACION INATENDIBLFS CUANDD LAS
VIOLACIONES SE PRODUIERON EN LAUDO ANTERIQR Y NG SE HICIERDN VALER AL IMPUGKNARLD.™,

21. Maxime que lo antes expuesto guarda congruencia, con el criteric 1/20° del Instituto

Nacional de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica, donde se establecié que, si

"o, Registro; 204,707, Jurisprudencia; Materiais): Cemun Novera Fpoca; instancia: Tribunales Colegiados de Circuito; Fusnte;
Semarario Judicial de |z Federacian y su Gaceta |, agoste de 1935; Tesis; V.20, J/21; Pagina: 291,

® Me. Registros 190,328; Jurispradencia, (Materialsh Laboral, Cormdn; Novena Epoca; Instanciz Trbunales Colegiados de
Circuito; Fuente: Sermarario fudicial de laFederacion y su Gaceta Kl marze de 2000; Tesis: L10.T. JF36; Tagina: 1617,

* Consultable: http:ficriteriosceinterpratacion inai,org. mx/Pages/resullsilaspa? k={VigenteHI D2 Z5i%22)
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la persona recurrente no expresd inconformidad alguna con ciertas partes de la
respuesta otorgada, se entienden tacitamente consentidas, por ende, no deben formar

parte del estudio de fondo de la resolucién que emite este Instituto.

Del analisis de las constancias que obran en autos, se advierte que los motivos de
inconformidad planteados son parcialmente fundados acorde a las razones gque a

continuacion se indican:

Lo peticionado por el particular constituye informacién publica y se encuentra vinculado
con una obligacién de transparencia en términos de lo dispuesto en los articulos 3,
fracciones VII, XV, XVIII; 4, 5, 9, fraccion V, 15 fraccion LIV y 134 fracciones Il y IX de la Ley
de Transparenciay Acceso a la Informacién Plblica para el Estado de Veracruz delgnacio

de la Llave, los altimos articulos en cita sefialan:

Ley de Transparencia del Estoda

Articulo 15, Los sujetos obligados deberdn publicar y montener octualizada io infarmacién
piiblico, de canformidad con los lineamientos que para el caso expida el Sistema Nacional, ol
inicio de cada afio o dentro de los siguientes diez dios naturoles o que surjo alguno
modificacién, de acuerdo con sus otribuciones y a dispesicion de cualquier interesado,
canforme a lo siguiente:

LIV, Cualquier otra informacién que sea de utilidod o se considere relevante, ademas de
fa que, con base en lo informacion estadistico, respondo o las preguntas hechas con mas
frocuencia par of publico,

Articulo 134. Las Unidades de Transparencia tendrdn las atribuciones siguientes:

Il. Recibir v tramitor, dentro del plazo establecido en esto Ley, las solicitudes de acceso o
la informacidn publica;

IX. Llevar un registro de las solicitudes de acceso o la informacidn pablica, sus resultados
y los costes de atencion de este servicio, asf como los tiempos observados para 1as

respuestos;

Lo anterior en concordancia a lo establecido en los Lineamientos Técnicos Generales
para la publicacion, homologacion y estandarizacion de las obligaciones, los cuales, en

relacién a la obligacién de transparencia antes citada, indican lo siguiente:

Por atra parte, con base en el analisis de fa informacion estadistica con que cuentan [os
sujetos obligados respecto o las Preguntas frecuentes realizados por las personas, se
determinard un listado de temas y se publicaran los preguntas planteadas, asi como las
respuestas a cada una de éstas.

"
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recibidas en el periodo requeride, mientras que lo procedente era proporcionar el listado

de las tematicas mas frecuentes sobre las que versaron las solicitudes.

Sin que obste sefialar que, de acuerdo a lo establecido en el articulo 143 de la Ley de
Transparencia, la entrega de la informacion para atender una solicitud de acceso nodebe
comprender el procesamiento de las documentales, ni presentarlas conforme al interés
del solicitante, es decir, los sujetos obligados deben proporcionar la documentacion tal

y como la resguardan en sus archivos o como tienen el deber de generarla.

En el caso de estudio, los Lineamientos Técnicos indican que el listado de tematicas
frecuentes se realizard de manera trimestral y no precisan que deban contener un
nlimero minimo o maximo de temas en cada informe, de ahi que no sea procedente
ordenar al sujeto obligado gue elabore un listado de los diez topicos que fueron recibidos

en cada ano, pues ello implicaria ordenarle la elaboracion de un documento ad hoc.

Sirve de apoyo a lo anterior el Criterio 03/17, emitido por el Pleno del Instituto Nacional

de Transparencia Acceso a la Informacidn y Proteccion de Datos, que a la letra dice:

Criterio 03/17

Mo existe obligacion de elaborar documentos ad hoc para atender las solicitudes de
acceso a la informacion. Los articulos 129 de [a Ley General de Transparencia y Acceso a la
Informacion Publica y 130, parrafo cuarto, de la Ley Federal de Tra nsparencia y Acceso a la
Informacién Piblica, sefialan que los sujetos obligados deberan otorgar acceso a las
documentas que se encuentren en sus archivos o gue estén obligados a documentar, de
scuerdo con sus facultades, competencias o funciones, conforme a las caracteristicas fisicas
de la informacién o del lugar donde se encuentre. Por o anterior, los sujetos obligados deben
sarantizar el derecho de acceso a la informacion del particular, proporcionanda la
infarmacién con la que cuentan en el formata en que la misma obre en sus archives; sin
necesidad de elaborar documentos ad hoc para atender las solicitudes de informacion.

En consecuencia, lo procedente es que el Ente pablico remita [a informacion tal y como
fue generada en términos de la obligacion de transparencia, es decir, a través de |os
listados trimestrales de tematicas mas frecuentes correspondientes del afio dos mil
diecinueve a dos mil veintiuno, mismos que debieron elaborarse en cumplimiento de lo
establecido en el articulo 15 fraccidn LIV de la Ley de Transparencia, documentacion

sobre la cual la particular estara en posibilidades de satisfacer su pretension.
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cia de que ladocumentacion gue debe encontrarse publicada
vues ello no exime al sujeto obligado aresguardar lo generado
5, lo gue encuentra sustento en los Lineamientos Yigesimo
figésimo octavo de los Lineamientos para Catalogar, Clasifica

sy la Organizacion de Archivos, a saber:
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r cumplimiento al fallo a través de esa via.

e debe modificar la respuesta del sujeto obligado a efecto de
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Al resultar parcialmente
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IV. Efectos de la resolucion

fundado el agravio objeto de estudio, lo procedente es

ida por el sujeto obligado, ello con apoyo en el articulo 216,
nsparencia y Acceso a la Informacién Plblica para el Estado

la Llave y, por tanto, procede instruirle que actde en los
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_ Realice una busqueda exhaustiva de lainformacién en los archivos de la Unidad
de Transparencia, a efecto de que proporcione los listados de las tematicas
recibidas con mayor frecuencia a través de las solicitudes de acceso a la
informacién que fueron interpuestas entre los afios dos mil diecinueve y dos mil
veintiuno, proporcionande dicha informacién en términos de lo establecido en
ol articulo 15 fraccién LIV de la Ley de Transparencia y los Lineamientos

Técnicos aplicables.

- En caso de que el Titular de la Unidad de Transparencia opte por elaborar un
documento ad hoc aungue no esté compelido a ello, nada le impide satisfacer

la pretension del ciudadano a través de esa via.

- Si el sujeto obligado manifiesta no contar con la informacién peticionada,
entonces debera declarar la inexistencia formal de las documentales, siguiendo
el procedimiento establecido en los articulos 150 y 151 de la Ley de

Transparenciay remitir las documentales resultantes.

Lo que deberé realizar en un plazo que no podra exceder de cinco dias, contados a
partir de que cause estado la presente resolucion, lo anterior en términos de los articulos
218, fraccion 1; 238, fraccion | y 239 de la Ley de Transpa rencia y Acceso a la Informacion

Piiblica para el Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave.

Se informa a la parte recurrente que:

a) Debera informar a este Instituto, si se permitio el acceso a la informacién y
sile fue entregada y recibida la misma en los terminos indicados en este fallo, en el
entendido que, de no hacerlo, existira la presuncion de que la resolucién ha sido
acatada. Lo que debera realizar dentro del plazo de tres dias habiles posteriores al

en que el sujeto obligado cumpla con lo mandado en la presente resolucion o de

que fenezca el plazo otorgado para su cumplimiento; y

b) La resolucién pronunciada puede ser combatida por la via ordinaria
mediante el Recurso de Inconformidad, ante el Instituto Nacional de Transparencia,
Acceso a la Informacién y Proteccién de Datos Personales dentro de los quince dias

habiles siguientes a que surta efectos la notificacion de la resolucion; lo anterior de

11
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conformidad con el articulo 215, fraccion VIl de lz Ley de Transparencia y Acceso a

la Informacién Publica para el Estado de Veracruz de lgnacio de la Llave.

39. Porlo expuesto y fundado, el Pleno del Instituto resuelve al tenor de los siguientes:

PUNTOS RESOLUTIVOS

PRIMERO. Se modifica la respuesta otorgada por el sujeto durante el procedimiento de

acceso a la infoermacion, por los motives y fundamentos expuestos en este fallo.

SEGUNDO. Se informa al recurrente que en caso de inconformidad puede proceder en

los términos indicados en ¢l parrafo treinta v ocho de esta resolucion.

Notifiquese conforme a Derecho vy, en su oportunidad, archivese el presente como

totalmente concluido.

Asi lo resolvieron por unanimidad de votos los integrantes del Pleno del Instituto
Veracruzano de Acceso a|la Informacion y Proteccicn de Datos Personales, ante el

P \
Secretario de Acuerdos con qu}eﬁactﬂan y da fe. )/-

/

driguez L;—lgun«t?.-sl\1
a Presidenta }

k' 4 i\

i
iy, 5
- :
o f e,
R o -

José Alfredo Corona Lizarraga
Comisionado

= _______i
Nﬁgusﬁn Jian

Comisionat

Alberto&rturo Santos Lepn
Secretako de Acuerd
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